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 رئیس همایش   سخن

 

و مضامین    به نام آفریدگاری که انوار کلام و آیات معجزه آسایش ، جان و دل را صفا می بخشد و در پرتو معانی 

با عرض سلام و ادب به شرکت کنندگان عزیز در    .قران اقدس و مقدسش ، روح و روان ، تابان و رخشان می گردد

 پژوهش بر  مبتنی  هایگیری تصمیم  بر  همواره  انجمن علمی مدیرت ورزش ایران  در حضور  ابتدای  این همایش، از 

 این است. ممکن غیر ورزش  فلسفی و علمی مبانی به  توجه بدون کشور ورزش  تعالی  معتقدم و داشته  تأکید 

 منتقدانه  و  علمی نگاهی  با را  کشور  ورزش  معضلات  و  ها چالش  که  است  پژوهشگران خطیر  رسالت  همان  موضوع 

 .دهند  قرار  بررسی  و  کنکاش  مورد 

 نیاز وزارت مورد افزارهاینرم  و  افزارهاسخت کیفی  و کمی ارتقاء  کشور،  ورزش  اندرکاران دست دانش  روزآمدکردن 

 محورهایی از جمله  کشور  ورزش  کردن  علمی  برای  جانبه همه  تلاش  نهایت در  و  پژوهش بخش  در  جوانان  و  ورزش 

 که در این همایش به آنها پرداخته شده.   هستند 

ضمن تشکر از هیات مدیره محترم انجمن و مساعی آنان در برگزاری این همایش و همچنین همکاری و   پایان در

 نوع همکاری در اجرای موفق همایش، امیدوارمهمیاری اساتید، دانشجویان و دانش پژوهان در ارسال مقاله و هر  

 علمی  انجمن  و  گرفته  بهره  همایش  این  علمی دستاوردهای  از  خود  نیاز  و  ارتباط  فراخور ورزشی به مدیران  کلیه 

 مورد علمی تخصص یک عنوان  به ورزشی مدیریت کیفی ارتقاء در مؤثرتری های گام نیز ایران ورزشی مدیریت

 .بردارد جامعه نیاز

 دارم  سربلندی و سلامتی  توفیق،  آرزوی همایش این کنندگان  شرکت  تمامی  برای

 حبیب هنری              

   رئیس همایش
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

   کلدبیر  سخن

  ی و تعال  یشرفتپ   یاصل  یهاها و شاخصاز محور   یکی   ییامروز، دانا  یایدر دن

و مصرف    ید تول  یزان به م  یی. سنجش سطح دانارودی هر جامعه به شمار م

موثق    یو آسان به منابع علم  یع سر  یبه دسترس   ییاطلاعات و گسترش دانا

بنا به    یا   وموجود    یبا مطالعه منابع اطلاعات  یاما    یهاوابسته است. دانسته 

این امر بر همگان روشن است که توان هر کشور به میزان  .  آید ی به دست م  دهیم، یکه خود انجام م  ییهاپژوهش

افزاری مدیریت و اجرا  های مرتبط با آن بازوی نرمهش در آن کشور است. به عبارت دیگر، پژوهش و فعالیتپژو

 شود و نقش بسزایی در تولید ناخالص ملی داراست. محسوب می

بر    یو اگر مبتن  یماباشد، در واقع به مصرف اطلاعات پرداخته   یقبل  یهاپژوهش   یجنتا   یه بر پا  دانسته های مااگر  

تحلم و  تول  یجار  هاییل شاهدات  به  ما  تلاش  بنابرا  ید باشد،  است؛  شده  منجر  اصل  ین،اطلاعات    ید تول  ی منبع 

. پژوهش در هر موضوع، به  گیردی انجام م  هاست ک   یپژوهش   هاییتدر واقع حاصل فعال  ید اطلاعات و دانش جد 

سطح هر  در  و  گونه  تلاش   ی هر  شود،  انجام  نظام   ی که  و  راستامنسجم  در  درباره    یمند  موجود  دانش  توسعه 

حل    یممکن برا  یهاراهکار  ینبهتر  یافتن  ی است برا  ی. پژوهش کوششیماست که با آنها سروکار دار  ییهاموضوع 

 .  دگیزن یها مشکلات موجود در عرصه 

قای جایگاه علم مدیریت  توانسته است گام های موثری در ارت   سال اخیر   چند انجمن مدیریت ورزشی ایران در  

ورزشی برداشته و بر نهادینه شدن مدیریت ورزشی علمی اهتمام ورزد. بدون شک این مهم بدون هم افزایی و  

در این راستا اعضای محترم هیئت مدیره  مشارکت تمامی اساتید و دانشجویان این رشته به دست نخواهد آمد.  

نهم و امید تداوم این تلاش را از خداوند  ساعی بودند را ارج می انجمن که با تلاش های مستمر خود در این راستا

 منان آرزومندم.  

هایی  پژوهان و همکاران گرامی در جامعه مدیریت ورزشی کشور، موفقیتدر انتها ضمن تشکر از کلیه اساتید، دانش

یت بهینه و موثر این  که در این عرصه برای کشور حاصل شده خواهد شد را مرهون وجود نیروهای دانشی و مدیر

دارم که با اتخاذ رویکرد مناسب مدیریتی در جذب، نگهداری و توجه به انگیزش نیروهای    ایماندانم و  حوزه می

 انسانی متخصص کشور، توسعه و بالندگی مدیریت ورزشی را در تمامی جوانب آن در کشور عزیزمان شاهد باشیم. 
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 چکیده 

ورزشکاران و    نیشد، اختلافات ب  جادیا  1983در سال   (  IOC)  کیالمپ  یالملل  نیب  تهیکه توسط کم (CASورزش )  یدادگاه داور

 یورزش  تیحکم  یپرونده ها  ی ازانتقاد  یمقاله بررس  نیکند. هدف ا  یرا حل و فصل م  یالملل  نی ب  ای  یحاکم بر ورزش مل  ینهادها

  ن یب تهیمرتبط با ورزش کم یتوسط قانون داور  رزشکاراناست که حقوق و ییبر راه ها ژهیتمرکز وعملکرد مدیران ورزش کشور با  و

بود در   CASشده توسط    یبررس  یپرونده هاو همچنین عملکرد مدیران ورزش کشور در خصوص    شود  یم  دیتهد    کیالمپ  یالملل

بررسی نتایج این  .  جمع آوری شدبررسی و    یالملل  نیو ب  یافراد و باشگاه ها در سطح مل  یمورد اختلاف و دعاو  16از    شیپ مجموع  

،  و به نفع ورزش کشور بوده صادره مثبت بوده یمورد را 3  یورزش  ییقضا ی از پرونده ها مورد  14 نیاز بپرونده ها نشان می دهد 

باشگاه های ورزشی و ورزشکاران ایرانی    تیمحکوم، محرومیت و  مهیمنجر به جر  اتی شکا  نیمورد ا  7نامشخص بوده و    جهیمورد نت  4

شده است بر همین اساس و برمبنای آنچه که از عملکرد مدیران و علل این شکایت و پرونده ها مشاهده می شود بیشتر این پرونده  

کرد مدیران  ها مربوط به ضعف و ناکارآمدی مدیران ارشد ورزشی و همچنین مدیران باشگاه ها بوده است. این مقاله اهمیت نقش عمل

ی را نشان می دهد و در برگیرنده مفاهیمی برای شناخت بهتر مدیران ارشد ورزش  تیحکم  یرابطه با پرونده هاورزشی کشور در  

 است. ورزش یدادگاه داورورزشی از 
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Abstract 

The Court of Arbitration for Sport (CAS), established by the International Olympic Committee 

(IOC) in 1983, resolves disputes between athletes and national or international sports governing 

bodies. The purpose of this article is to critically examine the cases of sports arbitration and the 

performance of the country's sports managers, with a special focus on the ways in which the rights 

of athletes are threatened by the International Olympic Committee's sports-related arbitration law, 

as well as the performance of the country's sports managers regarding the reviewed cases. By 

CAS, a total of 16 cases of disputes and lawsuits of individuals and clubs at the national and 

international level were reviewed and collected. Examining the results of these cases shows that 

out of 14 cases of sports court cases, 3 cases were positive and were in favor of the country's 

sports, 4 cases resulted in unclear results, and 7 cases of these complaints led to fines, exclusion 

and condemnation of sports clubs. and Iranian athletes, on this basis and based on what can be 

seen from the performance of managers and the causes of these complaints and cases, most of 

these cases were related to the weakness and inefficiency of senior sports managers and club 

managers. This article shows the importance of the role of the country's sports managers in relation 

to sports arbitration cases and includes concepts for better understanding of senior sports managers 

from the sports arbitration court. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

استان کرمان با   یبدنت ی معلمان ترب یبر سلامت سازمان یاجتماع هیو سرما یشغل یکارآمد ریتأث

 ی توانمندساز  یگریانج یم
 

   فرزانه خواجه گوکی  -ابوالفضل فراهانی -1سارا سراج 

 )نویسنده مسئول(    ایران - تهران -نوراستادیار مدیریت ورزشی دانشگاه پیام  -1

 ایران  -مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور تهران  استاد  -2

 ایران -کارشناس ارشد مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور تهران -3
 مقدمه  

نیز   2مفهوم سترمایه اجتماعی استت و کارآمدی شتغلیهای اجتماعی،  ای در بحث مدیریت پدیدهیکی از متغیرهای مهم و فرا رشتته

متغیر دیگری استت که بیشتترین مطالعات رفتار ستازمانی را به خود اختصتاص داده استت که شتامل تجربیات عاطفی و ستاختارهای 

( از نگاهی مدیریتی ستلامت ستازمانی مفهوم 1398اعتقادی منجر به نوعی از ارزشتیابی از شتغل به نام کارآمدی می شتوند )قادری،  

می شتود بلکه شتامل توانایی و پتانستیل    طوربهنه تنها شتامل توانایی ستازمان برای انجام ویایف  مورد توجه دیگری می باشتد که 

  و   ستازمانی  اجتماعی سترمایه بین رابطه"تحقیقی با عنوان    در ،(2021) کو(. 3،2020گردد )لوزستازمان برای رشتد و بهبود نیز می

 اجتماعی سرمایه و کاری زندگی کیفیت  که  بیان می نماید"  کاری  زندگی کیفیت میانجی نقش بر  تمرکز: کارکنان  سازمانی سلامت

 توانمندستازی  ستازمانی،  اعتماد " عنوان  با تحقیقی نیز در (2020) لوز. مثبت و معنی داری دارد  تاثیر  ستازمان  ستازمانی  ستلامت بر

  ستلامت   با روانشتناختی توانمندستازی  ستازمانی،  اعتماد بین که  بیان می کند  "پرستتاران بین در  ستازمانی  ستلامت  و روانشتناختی

  ستازمانی  ستلامت  و اجتماعی  وستلامت اجتماعی  سترمایه  در رابطه با تحقیقی (، در1398خستروی ).  باشتدمی معناداری  رابطه  ستازمانی

  کارکنان   ستازمانی  ستلامت و  اجتماعی  ستلامت  با  اجتماعی سترمایه  ابعاد بین معناداری  و مثبت همبستتگی  که کارکنان نشتان داد

 بر  اجتماعی سترمایه  و  شتغلی  کارآمدی  آیا که دارد را  ستوال  این به  حاضتر قصتد پاستخگویی  تحقیقوجود دارد.    نظامی  هایبیمارستتان

 اثرگذار هست یا خیر؟ توانمندسازی  گریمیانجی  با  کرمان استان  بدنی تربیت  معلمان  سازمانی سلامت

 :روش تحقیق

باشتد. به منظور جمع آوری  پژوهش حاضتر از نظر هدف کاربردی  و از نظر روش گردآوری ادبیات و پیشتینه پژوهش، توصتیفی می

 اطلاعات از چهار پرسشنامه استاندارد 

 ( 1394کارآمدی شغلی احمدی ) -1

 ( 1390و همکاران ) سرمایه اجتماعی خداداد کاشی -2

 (1390ران)همکا و توفیقی توسط(  OHI)  سازمانی سلامت -3

 ( استفاده شده است. 2003)  همکاران و توانمندسازی کارکنان راسل -4

 یبرا  رنفیاستتم  و کلوموگروف یآمار آزمون  از.  دیگرد استتتفاده  یاستتتنباط و  یفیتوصتت آمار از جهت تجزیه و تحلیل داده ها  

  مدل  تحلیل  آزمون از یاستتتنباط آمار قستتمت  در و  ییایپا  بیضتترا  محاستتبه  جهت  کرونباخ یآلفا  ها،داده بودن  نرمال نییتع

 .شد استفاده  3.2.8 نسخه pls افزار نرم و 26 نسخة SPSS کامپیوتری افزار نرم از  ساختاری و  معادلات سازی
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 یافته ها: 

 (Smart-Plsساختاری ) یابی معادلاتهای پژوهش با استفاده از مدلیافته  -
 

 

 اساس مدل مفهومیمدل ساختاری نهایی  پژوهش بر  1شکل 

 
 

 

 . مدل ساختاری نهایی  پژوهش بر اساس مدل مفهومی با مقادیر بحرانی)آماره تی( 2شکل 

 

  

 با مقادیر سطح معنی داری ضرایب مسیر

 

 



 

 

 خطیهای همنتایج شاخص .1جدول 

 VIF متغیرها

 1.340 کارآمدی شغلی 

 1.069 سرمایه اجتماعی

 2.639 توانمند سازی

 2.803 سازمانی سلامت 

 

گیرد. اولین معیتار برای بررستتتی متدل درونی،  در بخش متدل درونی، ارتبتاط بین متغیرهتای مکنون پژوهش مورد تحلیتل قرار می

خطی برای هر متغیر رعایت شتده  شتود شترط عدم هممشتاهده می1خطی بودن متغیرهاستت که با توجه به جدولبررستی عدم هم

 .است

 خطی، اثرات مستقیم و اندازه اثر مدل درونی پژوهش های همشاخصنتایج  .2جدول 

 β α 2/Z α CR فرضیات

 107/3 96/1 05/0 299/0 توانمند سازی     کارآمدی شغلی  

 102/11 96/1 05/0 768/0 توانمند سازی     سرمایه اجتماعی   

 938/3 96/1 05/0 522/0 سلامت سازمانی        توانمند سازی

 452/2 96/1 05/0 200/0 سلامت سازمانی      کارآمدی شغلی  

 613/2 96/1 05/0 303/0 سلامت سازمانی      سرمایه اجتماعی   

 

ها از رویه خودگردان ستازی استتفاده داری آنباشتند که به منظور بررستی معنیدومین معیار ارزیابی مدل درونی، ضترایب مستیر می 

ی  سلامت سازمانو   یتوانمند سازی، اجتماع  هیسرما،   یکارآمدی شغلشود ارتباط چهار متغیر مشاهده می  2شده. با توجه به جدول 

 باشد.  دار میمعنی P<01/0 با ابعاد خود در سطح خطای

 . مقادیر اشتراکی3جدول 

 ضریب تعیین  مقادیر اشتراکی متغیر 

 0.689 0.349 شغلی  کارآمدی
 0.344 سرمایه اجتماعی

 0.410 سازی توانمند √0.371*0.689=0.419
 0.381 سازمانی  سلامت

  GOF=0.419 0.371 میانگین 

 

 به دست آمده است که از مطلوبیت کلی مدل حکایت دارد.  0.419این مدل،  GOFهمچنین شاخص 
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از  و خستروی نشتان می دهد که بین سترمایه اجتماعی و ستلامت ستازمانی همبستتگی مثبت و معنی وجود دارد. دارد  تاثیر  ستازمان
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بوده و مخاطبان آنان  بوشتتتهر  فرودگاه  کارکنان روائی پور . جامعه آماری کرد  اشتتتاره  هدف  جامعه در  تفاوت به توانمی  دو پژوهش

جامعه آماری معلمان هستتند و مخاطبان آنان دانش  مستافرانی از مناطق مختلف هستتند، این در حالی استت که در تحقیق حاضتر  

 آموزان می باشند.
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Abstract: 

 One of the important and transdisciplinary variables in the discussion of the management of social 

phenomena is the concept of social capital, and job efficiency is another variable that has been assigned the 

most studies of organizational behavior, which includes emotional experiences and belief structures that 

lead to a kind of Job evaluation is called efficiency (Qadri, 2018). From the management point of view, 

organizational health is another important concept that not only includes the ability of the 

organization to perform tasks properly, but also includes the ability and potential of the 

organization to grow and improve (Luz, 2020). Ko (2021), in a research entitled "Relationship 

between organizational social capital and organizational health of employees: focusing on the 

mediating role of quality of work life" states that the quality of work life and social capital have a 

positive and significant effect on the organizational health of the organization. Luz (2020) also states 

in a research entitled "Organizational trust, psychological empowerment and organizational health among 

nurses" that there is a significant relationship between organizational trust, psychological empowerment 

and organizational health. Khosravi (2018), in a research related to social capital, social health and 

organizational health of employees, showed that there is a positive and significant correlation between 

social capital dimensions and social health and organizational health of military hospital employees. The 

present research aims to answer the question whether occupational efficiency and social capital have an 

effect on the organizational health of physical education teachers in Kerman province through the 

mediation of empowerment. 

 
Methodology: 

 The current research is descriptive in terms of practical purpose and in terms of literature collection method 

and research background. In order to collect information from four standard questionnaires 1- Ahmadi's 

job efficiency (2014) 2- Social capital of Khodadad Kashi and colleagues (2018) 3- Organizational health 

(OHI) by Tofighi et al. (2019) 4- Empowering employees Russell et al. (2003) has been used. Descriptive 

and inferential statistics were used to analyze the data. Klomogrove and Smirnov statistical tests were used 

to determine the normality of the data, Cronbach's alpha was used to calculate the reliability coefficients, 

and in the inferential statistics section, the structural equation modeling analysis test was used, and the 

computer software SPSS version 26 and pls software version 3.2.8 were used. 
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findings: 
 

  Research findings using structural equation modeling (Smart-Pls) 

 

Figure 1 of the final structural model of the research based on the conceptual model 

 

 

 

 

 
 

 

Figure 2. The final structural model of the research based on the conceptual model with critical values (T 

statistic) 

 

 

 
 

 



 

 

 

Table 1. Results of collinearity indices 
 

variables VIF 
Job efficiency 1.340 
Social capital 1.069 
Empowerment 2.639 

Organizational health 2.803 

 

In the internal model section, the relationship between the variables of the research is analyzed. The first 

criterion for checking the internal model is checking the non-collinearity of the variables, which 

according to Table 1, it can be seen that the condition of non-collinearity has been met for each variable. 
 

Table 2. The results of colinearity indicators, direct effects and the effect size of the internal model of the 

research  
 

assumptions β α 2/Z α CR 

Empowerment job- efficiency 299/0 05/0 96/1 107/3 
Social capital - empowerment 768/0 05/0 96/1 102/11 

Organizational health- empowerment 522/0 05/0 96/1 938/3 

Occupational efficiency-organizational health 200/0 05/0 96/1 452/2 
Social capital -organizational health 303/0 05/0 96/1 613/2 

 

The second evaluation criterion of the internal model is the path coefficients, which were used in order to 

check their significance using the self-adjustment procedure. According to Table 2, it can be seen that the 

relationship between the four variables of job efficiency, social capital, empowerment and organizational 

health with their dimensions is significant at the error level of P<0.01. 
 

Table 3. Common values 

variable  shared values of the coefficient  determination 
Job efficiency 0.349 0.689 

Social capital 0.344 
0.419=0.689*0.371√ Empowerment 0.410 

Organizational health 0.381 

Average  0.371 0.419=GOF  
 



 

 

Also, the GOF index of this model is 0.419, which indicates the overall desirability of the model.  

 

Conclusion: 
The results of this research showed that there is a positive and significant relationship between social 

capital and job efficiency with the organizational health of physical education teachers in Kerman 

province. The results obtained are in line with the research results of Ku (2021), Loz (2020) and Khosravi 

(2018) and are inconsistent with the findings of Ravaipour (2017). It shows that there is a positive and 

significant correlation between social capital and organizational health. On the other hand, in his research 

on the relationship between administrative ethics and the sense of job efficiency of airport employees, 

Ranipourke showed that there is no significant difference between the administrative ethics and the sense 

of job efficiency of employees according to their gender. One of the reasons for the conflicting results of 

these two studies is the difference in the target population. The statistical population of Rawaipour is the 

employees of Bushehr airport and their audience is travelers from different regions, while in this research 

the statistical population is teachers and their audience is students. 
 

Keywords: Job efficiency, social capital, empowerment, organizational health, physical education 

teachers. 
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تاثیر جو انگیزشی در کلاس تربیت بدنی بر روی مشارکت دانش آموزان در ورزش:  

 نقش میانجی احساس لذت 

 3، صدیقه خواجه افلاطون مفرد2، شیدا رنجبری1امیر دانا

 )نویسنده مسئول(  ز، ایران دانشیار، گروه تربیت بدنی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبری .1

 استادیار، گروه تربیت بدنی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایران  .2

 رانیگرگان، ا  ،آزاد اسلامیدانشگاه  واحد گرگان،    ،یبدن تیگروه تربدکتری،  .3

 

 مقدمه 

برای سلامت روانی و فیزیولوژیکی آنها دارد اند که مشارکت کودکان در فعالیت بدنی و ورزش فواید بی شماری  تحقیقات نشان داده

عضلانی، آمادگی جسمانی، عملکردهای شناختی و ذهنی و کاهش افسردگی، اضطراب - که از آن جمله می توان به بهبود عملکرد قلبی

الاً نقش  (. همچنین، به طور کلی پذیرفته شده است که تربیت بدنی مدرسه احتم2019و چاقی اشاره کرد )لاهارت و همکاران،  

(. بنابراین، بررسی انگیزش دانش  2003کلیدی در تشویق دانش آموزان به مشارکت در فعالیت بدنی منظم دارد )هاگر و همکاران،  

  ی اتیعامل ح  کآموزان برای شرکت در ورزش برای کسب اطلاعات در مورد عوامل تعیین کننده فعالیت بدنی در کودکان مهم است. ی

  ش یو افزا  یروان  یازهایدانش آموزان به منظور رفع ن  ی است که معلمان ورزش برا  یمناسب  یزشیانگ  طی، محبدنیتربیت  در کلاس  

ا  یها  تی شرکت در فعال  یآنها برا  شزیانگ ا  یم  جادیکلاس  از  در    شزیانگ  جادیا  یمعلمان ورزش برا   یهای رو، استراتژ  نیکنند. 

  برخوردار است   یی بالا  تیخارج از مدرسه از اهم  یبدن  یهاتیو انجام فعال   یدرون کلاس   یهاتیشرکت در فعال  یاآموزان بردانش

یکی از نظریه هایی که در تحقیقات مربوط به افزایش انگیزش مورد استفاده قرار گرفته است،   .( 2016،  2003)هاگر و همکاران،  

. بر طبق این نظریه، حمایت از نیازهای روانشناختی باعث افزایش انگیزش در  1985نظریه خودتعیین گری می باشد )دسی و رایان،  

گری در زمینه کلاس تربیت    شده است که نظریه خودتعیین  افراد برای مشارکت در یک فعالیت می شود. در تحقیق حاضر سعی

بدنی و مشارکت دانش آموزان در فعالیتهای ورزشی به کار گرفته شود. بنابراین، هدف از تحقیق حاضر بررسی تاثیر حمایت از نیاز  

ررسی نقش میانجی احساس خودمختاری در کلاس تربیت بدنی بر روی مشارکت دانش آموزان در فعالیت های ورزشی در کلاس با ب

 لذت بود.  

 روش تحقیق

روش تحقیق حاضر از نوع همبستگی با استفاده از روش مدلسازی معادلات ساختاری بود. این تحقیق بر مبنای ملاحظات اخلاقی  

دند. آزمودنی  مندرج در بیانیه هلسینکی انجام گرفت و والدین کودکان رضایتنامه برای شرکت کودکان خود در تحقیق را ارادئه دا

سال تشکیل می داد که از مدارس ابتدایی تهران به صورت نمونه گیری در    12الی    9کودک با دامنه سنی    384های تحقیق را  

دسترس انتخاب شده بودند. حمایت از خودمختاری درکلاس تربیت بدنی با استفاده از پرسشنامه استاندارد جو انگیزشی )پلتیر و  

ارزشی لیکرت از کاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم ارزیابی شد( اندازه گیری   5ار سوال )که با استفاده از مقیاس  ( با چه2013همکاران،  

  7( با سه سوال )که با استفاده از مقیاس 2003شد. همچنین، مشارکت ورزشی با استفاده از پرسشنامه استاندارد )هاگر و همکاران، 

ارزیابی از یک روز تا هفت روز  از پرسشنامه استاندارد )هاگر و    ارزشی  با استفاده  اندازه گیری شد. در نهایت، احساس لذت  شد( 

ارزشی لیکرت از کاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم ارزیابی شد( اندازه گیری   5( با سه سوال )که با استفاده از مقیاس  2016همکاران،  

مورد تایید قرار گرفت. ضریب آلفای کرونباخ برای پرسشنامه های تحقیق    شد. روایی و پایایی این پرسشنامه ها در تحقیق حاضر نیز

بود که نشاندهنده پایایی مناسب ابزارهای    79/0، و  92/0،  88/0)شامل جو ورزشی، مشارکت ورزشی و احساس لذت( به ترتیب  



 

 

لات ساختاری با استفاده از نرم افزار اندازه گیری استفاده شده در تحقیق حاضر می باشد. داده های تحقیق به روش مدلسازی معاد

 لیزرل مورد بررسی قرار گرفت.

 یافته ها 

  1و شکل    1(. جدول  3نتایج تحقیق نشان داد که کودکان از مشارکت ورزشی نسبتاً کمی برخوردار می باشند )میانگین کمتر از  

ز خودمختاری در کلاس تربیت بدنی بر مشارکت  نتایج مدلسازی معادلات ساختاری را نشان می دهد. بر طبق این نتایج، حمایت ا

دانش آموزان در ورزش و همچنین احساس لذت تاثیر مثبت و معنی داری داشت. همچنین، احساس لذت بر روی مشارکت ورزشی  

  کودکان تاثیر مثبت و معنی داری دارد. در نهایت، احساس لذت به طور معنی داری رابطه بین حمایت از خودمختاری در کلاس 

تربیت بدنی با مشارکت دانش آموزان در ورزش را میانجیگری کرد. نتایج برازش مدل نشان داد که مدل تحقیق دارای برازش مناسبی 

 (. RMSEA  =04/0می باشد )

 . نتایج تحلیل مسیر 1جدول 

 Tارزش  β مسیر شماره

 6/ 41 0/ 55 مشارکت ورزشی  <حمایت از نیاز خودمختاری = 1

 4/ 69 0/ 35 احساس لذت <نیاز خودمختاری =حمایت از  2

 6/ 30 0/ 52 مشارکت ورزشی <احساس لذت = 3

  Z P Value 

 < 001/0 97/4 مشارکت ورزشی< احساس لذت = <حمایت از نیاز خودمختاری = 4

 

 

 . مدل مفهومی تحقیق1شکل 

 بحث و نتیجه گیری 

از نیاز   از تحقیق حاضر بررسی تاثیر حمایت  خودمختاری در کلاس تربیت بدنی بر روی مشارکت ورزشی با نقش میانجی  هدف 

احساس لذت بود. نتایج نشان داد که حمایت از خودمختاری نقش مثبت و معنی داری بر روی مشارکت ورزشی کودکان دارد و در  

توانند  ن امر است که معلمانی که میاین رابطه احساس لذت به طور معنی داری می تواند میانجیگری کند. این نتایج نشاندهنده ای

 مشارکت آموزان را تشویق کنند تاتوانند دانشاز نیازهای مبتنی بر خودمختاری کودکان در کلاس تربیت بدنی حمایت کنند، می

باعث   دنیتربیت ب تربیت بدنی داشته باشند. ارتقاء حمایت از نیاز خودمختاری در کلاس بیشتری در فعالیتهای بدنی و ورزشی کلاس



 

 

می شود دانش آموزان احساس تنوع بیشتری در فعالیت های خود داشته باشند که متعاقباً منجر به احساس خودمختاری، شایستگی  

و لذت بیشتری می شود که به نوبه خود منجر به مشارکت خودمختار آنها در فعالیتهای بدنی و ورزشی در کلاس تربیت بدنی و  

؛ دسی و رایان،  2019تیلگا و همکاران، -(. بر طبق تحقیقات قبلی )کالاخاس2016، 2003و همکاران،  اوقات فراغت می شود )هاگر 

(، احساس لذت و انگیزشی که به واسطه سبک تدریس و جو انگیزشی موجود در کلاس تربیت بدنی ایجاد شده است می تواند  1985

شود. از اینرو، ضروری به نظر می رسد که معلمین تربیت بدنی سبکهای  به انگیزش برای انجام فعالیت بدنی در خارج از مدرسه منتقل  

تدریس مبتنی بر حمایت از نیازهای بنیادین روانشناختی شامل خودمختاری، شایستگی، ارتباط، و خلاقیت را اتخاذ کنند تا بدینوسیله 

تربیت بدنی برای مشارکت در فعالیتهای داخل کلاس  را  اوقات   انگیزش درونی دانش آموزان  از مدرسه )زمان  بیرون  و همچنین 

 فراغت( افزایش دهند. 

 احساس لذت  ی،بدن تیمشارکت، کلاس ترب زش،یانگ: کلیدواژه
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Introduction 

Research has shown that children’s participation in physical activity and sports has numerous benefits for 

psychological and physiological health, including improving cardio-muscular function, physical fitness, 

cognitive and mental functions, and reducing depression, anxiety, and obesity (Lahart et al., 2019). Also, 

it is generally accepted that school physical education is likely to play a key role in encouraging students 

to participate in regular physical activity (Hagger et al., 2003). Therefore, investigating students’ 

motivation to participate in sports is important to obtain information about the determinants of physical 

activity in children. A vital factor in the physical education is the appropriate motivational environment 

that physical education teachers create for students in order to meet their psychological needs and increase 

their motivation to participate in class activities. Therefore, the strategies of physical education teachers to 

motivate students to participate in in-class activities and perform physical activities outside of school are 

of great importance (Hagger et al., 2003, 2016). One of the theories that has been used in research related 

to increasing motivation is the theory of self-determination (Deci & Ryan, 1985). According to this theory, 

supporting psychological needs increases motivation in people to participate in an activity. In this study, it 

has been tried to apply the theory of self-determination in the context of physical education and students’ 

participation in sports activities. Therefore, the purpose of this study was to investigate the effects of 

supporting the need for autonomy in physical education on sport participation by examining the mediator 

role of the enjoyment. 

Method 

The method used in this study was correlational method using structural equation modeling. This study was 

conducted based on the ethical considerations contained in the Declaration of Helsinki, and the parents of 

the children gave consent for their children’s participation in the study. The subjects of the study consisted 

of 384 children with an age range of 9 to 12 years, who were selected from elementary schools in Tehran 

using a convenience sampling method. Autonomy support in the physical education was measured using 

motivational climate questionnaire (Pelletier et al., 2013) with four questions (evaluated using a 5-point 

Likert scale from strongly agree to strongly disagree). Also, sports participation was measured using a 

standard questionnaire (Hagger et al., 2003) with three questions (evaluated using a 7-value scale from one 

day to seven days). Finally, the enjoyment was measured using a standard questionnaire (Hagger et al., 

2016) with three questions (rated using a 5-point Likert scale from strongly agree to strongly disagree). 

The validity and reliability of these questionnaires were also confirmed in the present research. Cronbach’s 

alpha coefficient for these questionnaires (including sports climate, sports participation and enjoyment) 



 

 

were 0.88, 0.92, and 0.79, respectively, which indicates the appropriate reliability of the measurement tools 

used in this study. The research data was analyzed by structural equation modeling using Lisrel software. 

Findings 

The results of the study showed that children have relatively little sports participation (average less than 

3). Table 1 and Figure 1 show the results of structural equation modeling. According to these results, 

supporting autonomy in physical education had a positive and significant effect on students’ participation 

in sports as well as the enjoyment. Also, the enjoyment had a positive and significant effect on children’s 

sports participation. Finally, enjoyment significantly mediated the relationship between autonomy support 

in physical education and student participation in sports. The results of the model fit showed that the 

research model has a good fit (RMSEA = 0.04). 

Table 4. Results of structural equation modelling 

 Path β T-value 

1 Autonomy support => Sport participation 0.55 6.41 

2 Autonomy support => Enjoyment 0.35 4.69 

3 Enjoyment => Sport participation 0.52 6.30 

  Z P-

Value 

4 Autonomy support => enjoyment => Sport participation 4.97 <0.001 

 

 

Figure 1. Research model 

Discussion and Conclusion 

The purpose of this study was to investigate the effects of supporting the need for autonomy in physical 

education on sports participation with the mediating role of enjoyment. The results showed that autonomy 

support has a positive and significant role on children’s sports participation, and in this regard, the 

enjoyment can significantly mediate the relationship between autonomy support and sport participation. 

These results indicate that teachers who can support the autonomy-based needs of children in physical 

education class can encourage students to participate more in physical and sports activities in physical 

education class. Promoting support for the need for autonomy in the physical education classroom makes 

students feel more varied in their activities, which subsequently leads to a greater sense of autonomy, 

competence, and enjoyment, which in turn leads to their autonomous participation in physical and sports 

activities in the physical education class and leisure time (Hagger et al., 2003, 2016). According to previous 



 

 

studies (Kalajas-Tilga et al., 2019; Deci & Ryan, 1985), the enjoyment and motivation created by the 

teaching style and motivational climate in the physical education can motivate children to do physical 

activity outside school. Therefore, it seems necessary for physical education teachers to adopt teaching 

styles based on supporting basic psychological needs including autonomy, competence, relatedness, and 

novelty in order to motivate students to participate in physical education activities as well as outside school 

(i.e., leisure time). 

Keywords: Motivation, participation, physical education class, Enjoyment 
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  -های ارتباطی و هوش مالی مدیران بر ارزش چرخه عمر مشتری در مراکز تفریحیتأثیر مهارت 

 ورزشی 
 3، امین دهقان قهفرخی 2*، احمد محمودی !علی عادلی 
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 )نویسنده مسئول(  رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست  ی علوم ورزش ۀ دانشکد  ، یورزش تیریگروه مد  اری استاد .2

 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا  ،یو تندرست  یعلوم ورزش  ۀدانشکد  ،یورزش تیریگروه مد  اریاستاد .3
 

 چکیده

کنندگان و هم بر شناخت مشکلات  سود مصرف  زانیم  شیهم بر افزا  تواندیم  ی مال  تیریمد  یهاهوش و مهارت  شیافزا  مقدمه : 

را دارند ممکن   سکیسطح تحمل ر  نیترنییکه پا  یکسان   گرید  ی موجود در بازار کمک کند. از سو  یهایگذارهیاز تعدد سرما  یناش

دارد که بدون    ازین  ییهابه مهارت  یامروزه ارتباطات انسان  (.2020،  1)کاواس  اشندداشته ب  ی مال  یهابه آموزش   یشتریب  ازیاست ن

خود و مجموعه را   ییکارا  ،یارتباط   یهامهارت  نیبا استفاده از ا  توانندی. افراد مافتیبه ارتباط مؤثر دست    توانیها نمتوجه به آن 

و همکاران،    یخواهد بود )رستم  ترعیتر و سرآسان  هدافبه ا  دنیمؤثرتر و بهتر باشد، رس  گرانی که ارتباط فرد با د  یزمان  رایبالا ببرند، ز

  ند یو فرآ  یفرد  نیب  یهاتعامل  ریدرگ  توانندیها افراد مواسطه آن هستند که به  ییهاآن دسته از مهارت   ،یارتباط  یهامهارت  (.2017

  انیدر م  گریکدیبا    یرکلامیو غ   یخود را از راه مبادله کلام  یهاآن، اطلاعات، افکار و احساس  یکه در ط  یندیفرآ  یعنیارتباط شوند؛  

از آن برند خاص    یینها   دیخر  یها براآن  لیتما  ان،یارزش چرخه عمر مشتر  شیافزا  یدر پ   ، ی(. از طرف2021،  2ی )هارگ  گذارند یم

 یبه معنا  4ی (. چرخه عمر مشتر2021،  3و همکاران   چیلووانووی)م   ابدییکاهش م   گری د  یهانه یو استفاده از گز  دیخر  یو برا  شیافزا

 فی توص  یبرا  اتیاز واژه چرخه ح   ،یروابط مشتر  تیری. در مدابدییمزمان رشد و توسعه    یخدمت ط  ایمحصول    کیاست که    یادوره

 یمشتر  کیبه    لیو تبد  کندیاز آن استفاده م  خرد،یمحصولش را م  کند،یاعتماد م  یکه به برند  یاز زمان  یمشتر  یروند حرکت

بر ارزش چرخه   یارتباط  یهامهارت  ریتأث  یاز انجام پژوهش حاضر، بررس  هدف  (.1394  ،ی)محمد  رودیبکار م  شودیوفادار آن برند م

 بود.  یورزش -یحیدر مراکز تفر رانیمد یهوش مال  یانجی با توجه به نقش م یعمر مشتر

است.   یو ازنظر هدف کاربرد ی شیمایبه روش پ  ،یمدل معادلات ساختار  کردیبا رو یهمبستگ یفی توص  قیروش تحق روش تحقیق:

 یبود که با توجه به گستردگ  ی در سطح استان خراسان رضو   کیدرجه    یورزش  یهاباشگاه  رانیمد  ی پژوهش شامل تمام   یجامعه آمار

( ممتاز و  یجسمان  یو آمادگ   ی)بدنساز  یورزش  -یحیتفر  ی هااهباشگ  ی مامشامل ت  قینمونه تحق  ،ی استان خراسان رضو  یو پراکندگ 

باشگاه(. با توجه به اهداف    216باشگاه( بود )مجموعاً    14باشگاه( و سبزوار )  28)  شابوریباشگاه(، ن  174مشهد )  یشهرها  کیدرجه  

عنوان نمونه تمام افراد جامعه به  بیترت  نیبد  بودهصورت تمام شمار  به  یریگروش نمونه   ج،ینتا  یری پذمیتعم  تیقابل  شیو افزا  قیتحق

  س یپوپوو  ی (، هوش مالα=880/0( )2004دام )  نییکو  یارتباط  یهامهارت  یهاها شامل پرسشنامهداده  یانتخاب شدند. ابزار گردآور

ها از آمار  داده  لیوتحلهی( بود. در تجزα=939/0( )2011)  ی واو و ل  ی( و ارزش چرخه عمر مشترα=943/0( )2012و همکاران )

 ی و مدلساز  SPSSافزار  در نرم  رسونیپ   یهمبستگ  یهااز آزمون   قیتحق  یهاه یها و در آزمون فرضداده  یبندطبقه   یبرا  یفیتوص

 استفاده شد.  AMOSافزار در نرم یمعادلات ساختار

 
1 . Cavas 

2 . Hargie 

3 . Milovanović 

4 . Customer life cycle 



 

 

  ی هاو مهارت  یو ارزش چرخه عمر مشتر  ی هوش مال  ،یو ارزش چرخه عمر مشتر یارتباط  یهامهارت  ن ینشان داد ب  جینتاها:  یافته

بر ارزش چرخه   یارتباط  یهانشان داد که مهارت  قیمدل تحق  جیوجود دارد. نتا  یرابطه مثبت معنادار  رانیمد  یو هوش مال   یارتباط

داشتند.   یاثر مثبت معنادار  رانی مد  یبر هوش مال   یارتباط  یهاتمهار  ،یعمر مشتر  چرخهبر ارزش    رانیمد  ی هوش مال  ،یعمر مشتر

  - یحیدر مراکز تفر  یبر ارزش چرخه عمر مشتر  رانیمد  یهوش مال   یانجیم  ریمتغ  قیاز طر  یارتباط  ی هامشاهده شد مهارت  نیهمچن

 دارد. یاثر مثبت معنادار یورزش

باشگاهمجموعهازجمله مشکلات موجود مراکز،  نتیجه گیری:    ی برا  یکننده خدمات مختلف و متنوع ورزشارائه  یورزش  یهاها و 

فضاها و اماکن    نیبه ا  انیو مشتر کنندیمدت به آنان مراجعه مبه صورت کوتاه انیاست که مشتر  نیا  داری و کسب سود پا  ییدرآمدزا

اماکن    یتبع آن درآمد مناسب براو به  یآنان موجب کاهش مشتر  یتمندیو رضا  یادارسطح از وف  ن یو ا  مانندینم   یوفادار  یورزش

  ن یبودن ا  نییپا  ن یا  ل یاز دلا  د ی که شا  رسدیاماکن دارد. به نظر م   نیدر ا  یبودن چرخه عمر مشتر  نییکه نشان از پا   شودیم  یورزش

و    یارتباط  ی هااز مهارت  یو برخوردار  ارتباطات مناسب  یردر برقرا  رانیمد   یی نبود توانا   ا یکمبود    ، یورزش  ی هاچرخه در باشگاه

در    انیمشتر  باشدیها که خدمات م آن  یمحصول اصل  تیماه  لی به دل  زین  یباشد. در اماکن ورزش  یسواد و هوش مال   یهامهارت

که در  ان خواهد داشت  یمشتر  یو وفادار  یتمندیدر رضا  ییبسزا  ریو مسئولان بوده و نوع ارتباطات تأث  رانیبا مد  میتماس مستق

حاضر مشاهده   قیتحق جی. با توجه به نتادیبه اهداف خود خواهند رس یاماکن ورزش رانیو مد انیصورت داشتن رابطه مناسب مشتر

 ی میرمستقیو غ  میمستق ریتأث یورزش -یحیمراکز تفر انیبر ارزش چرخه عمر مشتر رانیمد  یو هوش مال یارتباطت یهاشد، مهارت

  ی هالازم است که خود را به مهارت  یورزش  - یحیارائه کننده خدمات تفر  ی هابخش  ریو سا   یورزش  یهاباشگاه  رانیمد  نیاداشت. بنابر

 نیمجهز کنند. همچن  ام ی و ارسال پ   افت یدر  یی مهارت خوب گوش دادن، توانا  ، یکلام   ی هااز مهارت  ی همچون برخوردار  ،ی تیریمد  ژهیو

  ی باشد. محتوا  یو قابل دسترس  کپارچهیدر باشگاه    ی مال  یهاداده  ، یو هوش مال   ی مال  یهابهبود و رشد مهارت  یاست که در راستا  ازین

  ی در راستا   رانیمد  یسودمند و اثربخش از سو  ماتیمناسب منجر به گرفتن تصم  یاز هوش مال  ی در دسترس با توجه به برخوردار

  ی (، طباطبائ1400)  یموسو  قاتیتحق  ج یحاضر با نتا  قیبه دست آمده از تحق  جینتا  .شودیدر باشگاه م  انیچرخه عمر مشتر  شیافزا

گفت ضرورت    توانیم  قیتحق  جی با توجه به نتا  تیدر نها  ( همسو بود.1397و همکاران )  ی(، قاسم1397)  ی(، افتخار1398)  یزیمهر

  ش یافزا  تیمنجر به بهبود سطح ارتباطات و درنها   تواندیم  رانی مد  ی و هوش مال  یارتباط  یهااز مهارت  رانیمد  یشناخت و آگاه

 ( شود.یورزش یها در باشگاه انی)حفظ مشتر ی سازمان یهاییو توسعه دارا یسودده

 های ارتباطی، هوش مالی های ورزشی، مهارتارزش دوره عمر مشتری، باشگاه کلمات کلیدی:
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Abstract:  
Introduction: Increasing intelligence and financial management skills can help both in increasing 

the profit of consumers and in recognizing the problems caused by the multitude of investments 

in the market. On the other hand, those who have the lowest level of risk tolerance may need more 

financial education (Cavas, 2020). Today, human communication requires skills that without 

paying attention to them, effective communication cannot be achieved. People can use these 

communication skills to increase their efficiency and that of the group, because when a person's 

communication with others is more effective and better, it will be easier and faster to achieve goals 

(Rostami et al., 2017). Communication skills are those skills by which people can engage in 

interpersonal interactions and the communication process; that is, the process during which they 

share their information, thoughts and feelings with each other through verbal and non-verbal 

exchange (Hargi, 2021). On the other hand, following the increase in the life cycle value of 

customers, their desire to make a final purchase from that particular brand increases and to 

purchase and use other options decreases (Milovanovich et al., 2021). Customer life cycle means 

the period in which a product or service grows and develops over time. In customer relationship 

management, the term life cycle is used to describe the customer's movement from the time he 

trusts a brand, buys its product, uses it, and becomes a loyal customer of that brand (Mohammadi, 

2014). The purpose of the current research was to investigate the effect of communication skills 

on the value of the customer's life cycle with regard to the mediating role of managers' financial 

intelligence in entertainment-sport centers. 
Methodology: The method of descriptive correlational research with the structural equation model 

approach is survey method and practical in terms of purpose. The statistical population of the 

research included all managers of first-class sports clubs in Khorasan-Razavi province, and 

considering the extent and spread of Khorasan-Razavi province, the research sample included all 

premium and first-class recreational-sports clubs (bodybuilding and physical fitness) in the cities 

of Mashhad (174 clubs). ), Neishabur (28 clubs) and Sabzevar (14 clubs) (216 clubs in total). 

According to the objectives of the research and to increase the generalizability of the results, the 

sampling method was the whole population, thus all the people of the society were selected as a 

sample. The data collection tools include questionnaires of communication skills of Quinn Dam 

(2004) (α=0.880), financial intelligence of Popovis et al. (2012) (α=0.943) and customer life cycle 

value of Wau and Lee (2011) (0.939). =α) was In data analysis, descriptive statistics were used for 

data classification, and Pearson correlation tests were used in SPSS software and structural 

equation modeling in AMOS software to test research hypotheses. 

Findings: The results showed that there is a significant positive relationship between 

communication skills and customer life cycle value, financial intelligence and customer life cycle 



 

 

value, and communication skills and financial intelligence of managers. The results of the research 

model showed that communication skills had a significant positive effect on customer life cycle 

value, managers' financial intelligence on customer life cycle value, and communication skills on 

managers' financial intelligence. It was also observed that communication skills have a significant 

positive effect on the customer's life cycle value in entertainment-sports centers through the 

mediating variable of managers' financial intelligence. 

Conclusions: Among the existing problems of sports centers, complexes and clubs that provide 

different and varied sports services to generate income and earn sustainable profit is that customers 

refer to them in the short term and customers do not remain loyal to these sports spaces and places 

and this level of their loyalty and satisfaction It causes a decrease in the number of customers and, 

as a result, a suitable income for sports venues, which shows that the customer life cycle is low in 

these places. It seems that perhaps one of the reasons for this low cycle in sports clubs is the lack 

or absence of managers' ability to communicate properly and have communication skills and 

literacy and financial intelligence skills. In sports venues, due to the nature of their main product, 

which is service, customers are in direct contact with managers and officials, and the type of 

communication will have a significant impact on customer satisfaction and loyalty, which will 

achieve their goals if there is a proper relationship between customers and managers of sports 

venues.According to the results of this research, it was observed that the communication skills and 

financial intelligence of managers had a direct and indirect effect on the life cycle value of the 

customers of recreational-sports centers. Therefore, it is necessary for managers of sports clubs 

and other departments that provide recreational-sports services to equip themselves with special 

management skills, such as having verbal skills, good listening skills, and the ability to receive 

and send messages. There is also a need for financial data to be integrated and accessible in the 

club in order to improve and develop financial skills and financial intelligence. Available content 

due to having appropriate financial intelligence leads to making useful and effective decisions by 

managers in order to increase the life cycle of customers in the club. The results obtained from the 

present research were consistent with the results of Mousavi (2014), Tabatabai Mehrizi (2018), 

Eftekhari (2017), Ghasemi et al. (2017). Finally, according to the results of the research, it can be 

said that the need for managers to know and be aware of the communication skills and financial 

intelligence of managers can lead to improving the level of communication and ultimately 

increasing profitability and developing organizational assets (keeping customers in sports clubs). 

Keywords: Customer lifetime value, sport clubs, communication skills, financial intelligence 
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 نقش بازاریابی رابطه ای بر هویت تیمی هواداران  تبیین

 3مریم بشارتی مقدم، 2، رحیم رمضانی نژاد 1مائده آبادگر

 

 )نویسنده مسئول(  بازاریابی ورزشی دانشگاه گیلاندانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت  .1

 گیلان  استاد گروه مدیریت ورزشی دانشگاه .2

 دانشجوی دکتری مدیریت ورزشی دانشگاه گیلان .3

 

   چکیده

 ،هوادارانی  میت  تیهو  ءهواداران هستند، ارتقا  ی،حرفه ا  یهادر باشگاه  ییدرآمدزا  ی از منابع اصل  یکی  نکهیبا توجه به ا  مقدمه :

  در  موثر  عوامل  شناسایی   رو  این  از.  باشگاه به ارمغان خواهد آورد  یهواداران را برا  یو معنو  یاقتصاد  تیاز حما  یمختلف  یهاجنبه

ی  ابیبازار  کند. در این راستا  کمک  شانها و ارتقاء جایگاه اجتماعیباشگاه   درآمدزایی  افزایش  به  تواندمی  هواداران،  تیمی  هویت  افزایش

روانی و رفتاری نسبت به تیم شده که پیوند احساسی  هوادران، سبب دلبستگی  توسعه و حفظ ارتباط بلندمدت با    جاد، یا  با  ،رابطه ای

توجه به اهمیت هویت تیمی    . بنابراین باگرید و به تبع آن، حمایت را به ارمغان خواهد آوردو عاطفی با دیگر هواداران را نیز در برمی

 شود.  م تبیین نقش بازاریابی رابطه ای بر هویت تیمی هواداران، احساس میهواداران، لزو

اسناد و    ،یابا استفاده از روش مطالعه کتابخانه  اساس، نیااست. بر  یلیو تحل  یپژوهش از نوع مطالعات مرور  نیا  روش تحقیق:

و   یبررس موردآوری شده و  جمع ، یمعتبر علم  یهاگاهیمنابع و پابازاریابی رابطه ای از طریق  حوزه  ی و داخلی درخارج یهاپژوهش

 گرفتند. قرار لیتحل

صمیمیت و خودپیوندی، هویت تیمی هواداران را تعهد، اعتماد،    ای از طریقرابطه  بازاریابی  نتایج بررسی مقالات نشان داد،یافته ها:  

 دهد. شکل و ارتقاء می

 یورزش  یهاونیفدراس  و ها  سازمان  یی توانا  ء تواند بر ارتقایمای  هرابط  ی ابیبازار  نینو  ی ها  کیابزارها و تاکت  یریبه کارگنتیجه گیری:  

در برآوردن    عیکند، بلکه باعث تسریتعاملات کمک م  تیفیامر نه تنها به بهبود ک  نیا  ؛ کهاثرگذار باشد  هوادرانجهت بهبود ارتباط با  

  ، یسرگرم  ،ی اجتماع   تعامل)  یِزشیانگ  یازهاین  دیبا  یا  حرفه ورزشسطوح    رانِیمدگردد،  از این رو پیشنهاد می  .دشویها مآن  یازهاین

  و  یدلبستگ ی نهیزم ،عمل نی ا با تا کنند  اقدام ازها ین آن نیتأم درجهت و ییشناسا را هواداران (خانواده  و تیموفق  ،یمیت یوابستگ

 . شود فراهم  های آنمیت تعلق

 یرابطه ا یابیهواداران، بازار ، یمیت تیهو  کلمات کلیدی:

 منابع 

تماشتاگران باشتگاه    دیرابطه مند بر رفتارخر  یابیبازار  ری. تاث1394 نیحست ،یزدی یاکبر  م؛یمر  ا،یک  یطاهر  رضتا؛یعل  ،یاله .1

 یو علوم ورزش  یبدن تیترب  شیهما نیفوالد مبارکه سپاهان. نهم میتماشاگران ت یفوتبال: مطالعه مورد  یها

. یدکتر یمدل.  رستاله  یو ارائه    رانیهواداران فوتبال در ا  یمیت تیعوامل موثر بر هو ی(. بررست1390)  دیوح  ،یشتجاع  .2

 ی. واحد تهران مرکزیدانشگاه آزاد اسلام

(. بررسی تاثیر بازاریابی رابطه ای بر تصمیم گیری خرید 1394، عاطفه؛ رحیمی، فرج اله؛ کراهی مقدم، سیروس ) یشتکار .3

 ( .   28)  10یابیبازار  تیریمد ی هیمشتریان با میانجی گری تبلیغات شفاهی. نشر



 

 

Explaining the role of relationship marketing on the fans' team identity 
Maedeh Abadgar1, Rahim Ramzaninejad2, Maryam Besharati Moghaddam3 

1. Master's student of sports marketing management at Guilan University (corresponding author) 

2.  Professor of Sports Management Department of Guilan University  

3. Phd student of sports management at Guilan University 

 

Abstract 
Introduction: Considering that one of the main sources of income in professional clubs are the 

fans, promoting the team identity of the fans will bring various aspects of economic and spiritual 

support of the fans to the club. Therefore, identifying the effective factors in increasing the team 

identity of the fans can help to increase the revenue generation of the clubs and improve their 

social status. In this regard, relationship marketing, by creating, developing and maintaining a 

long-term relationship with the fans, has caused psychological and behavioral attachment to the 

team, which includes the emotional and emotional bond with other fans, and as a result, it has 

brought support. will bring Therefore, considering the importance of fans' team identity, it is felt 

necessary to explain the role of relational marketing on fans' team identity. 

Methodology: This research is a review and analytical study. Based on this, using the library 

study method, foreign and domestic documents and researches in the field of relationship 

marketing were collected and analyzed through reliable scientific sources and databases. 

Findings: The results of the review of the articles showed that relationship marketing forms and 

promotes the team identity of the fans through commitment, trust, intimacy and self-connection. 

Conclusions: The use of new relationship marketing tools and tactics can be effective in 

improving the ability of sports organizations and federations to improve communication with fans; 

This not only helps to improve the quality of interactions, but also accelerates the fulfillment of 

their needs. Therefore, it is suggested that the managers of the professional sports levels should 

identify the motivational needs (social interaction, entertainment, team affiliation, success and 

family) of the fans and take steps to satisfy those needs, so that with this action, the field of 

attachment and belonging Their team should be provided. 

Keywords: Team Identity, Fans, Relationship Marketing 
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 های لیگ برتر فوتبال ایران در حیطۀ مدیریت مالی باشگاه  تحلیل کیفی مشکلات

 3، هادی باقری2محمود گودرزی  ،1نایمی علی 

 )نویسنده مسئول(    مدرسدکتری مدیریت بازاریابی در ورزش، دانشگاه تربیت -1

 استاد گروه مدیریت ورزشی دانشگاه تهران  -2

 استادیار مدیریت ورزشی دانشگاه صنعتی شاهرود  -3

 

   چکیده

ای شوند  صورت کامل حرفهاند بهای که رکن اساسی صنعت ورزش هستند، در اقتصاد دولتی ایران نتوانسته های حرفهباشگاه  مقدمه :

های خاص  و نقش پررنگی در اقتصاد صنعت ورزش ایران داشته باشند؛ ورود مدیران دولتی و سیاسی که آگاهی مناسبی از ویژگی

(. در چنین 1395های فوتبال ایران ایجاد کرده است )دلدار و همکاران،  ع مالی بغرنجی را برای باشگاه اند، وضصنعت ورزش را نداشته

ای ایران به منابع دولتی تکیه داشته و هرساله هزینة گراف ناشی از ناکارآمدی مالی خود را بر دوش دولت  های حرفهوضعی که باشگاه 

از این  منتقل می از وضعیت مالی  1399شود )نایمی و همکاران،  وضع احساس میکنند، نیاز شدیدی به خروج  (. اگرچه بخشی 

ای ایران )کمبود استادیوم اختصاصی، عدم تحقق  های کلان درآمدزایی در فوتبال حرفهها ناشی از ضعف زیرساختنامناسب باشگاه 

(، اما تمرکز تحقیق حاضر بیشتر 1398حق پخش تلویزیونی، ضعف مقررات حق مالکیت معنوی و ...( است )رسولی و همکاران،  

متمرکز بر عدم مدیریت صحیح و متوازن مالی از سوی خود باشگاه است که وضعیت فوتبال کشور را اسفناک کرده است. عمل نشدن 

ی یکطرفه و  هاست، فسخ قرارداهابه عدم انجام تعهدات مالی بازیکنان در کنار قراردادهایی که مفاد حقوقی آن کاملاً به ضرر باشگاه

های لیگ برتر در  های لیگ برتر فوتبال ایران در پی داشته است؛ بیش از نیمی از باشگاه های مالی متعددی را برای باشگاهمحکومیت

ای  پاافتادهاند. علاوه بر آن، تکرار مشکلات پیشوانتقالات خود مواجه شدهفصل جاری به خاطر همین موضوع با بسته شدن پنجره تقل

ها پدید  ای را برای باشگاههای هواپیمایی و توقف ارائة خدمات از سوی آنها وضع آشفتهها، آژانسبیل عدم پرداخت پول هتلاز ق

ای ایجاد وضع موجود اولین قدم در  رسد توجه اساسی، دقیق و علمی به علل بنیادی و ریشهآورده است. در چنین وضعی، به نظر می

 حقیق حاضر نیز با همین هدف انجام شده است.  اصلاح این مشکلات باشد که ت

 

شود.  تحلیلی است که با توجه به هدف اصلی آن از نوع تحقیقات کاربردی محسوب می-روش پژوهش حاضر توصیفی  روش تحقیق: 

وهش  گیرد. جامعه پژوهش حاضر را خبرگان آشنا به موضوع پژهمچنین، این تحقیق در دستة تحقیقات کیفی و اکتشافی قرار می

نظری بودند  ها، فدراسیون و سازمان لیگ، پژوهشگران و اساتید دانشگاه و سایر افراد صاحبتشکیل دادند که شامل مدیران باشگاه

های اثرگذار بر موضوع تحقیق کمک نمایند. بدین منظور، مشارکت کنندگان  توانستند هر چه بیشتر، به کشف مفاهیم و مقولهکه می

ها  برفی برای انجام مصاحبه انتخاب شدند. با توجه به اینکه کار تحلیل مصاحبهگیری گلولهی هدفمند و نمونهگیربه دو روش نمونه

ها ادامه یافت. تا زمان رسیدن به اشباع نظری، در گیری تا رسیدن به اشباع نظری دادهها انجام شد؛ نمونهآوری دادهزمان با جمعهم

ساختاریافته  ز افراد دارای صلاحیت در زمینه موضوع تحقیق مصاحبه شد. ابزار تحقیق، مصاحبه نیمهنفر)تعداد نمونه(  ا 14نهایت با  

دار شامل ها در از روش تحلیل محتوای جهتتحلیل دادهبود که در کنار بر مرور عمیق ادبیات تحقیق انجام شد. برای روش تجزیه و  

 مرحله استفاده شد.  7

شده به صورت پی در پی و رفت و برگشتی  ها و مفاهیم کشفیج نهایی تحقیق، تجزیه و تحلیل دادهبرای رسیدن به نتایافته ها:  

بندی و مفاهیم تکراری از چرخة تحلیل  های مختلف طبقهانجام شد تا کدها و مفاهیم دارای معانی مشترک و نزدیک به هم در دسته

فرد(، در سطحی بالاتر  مفهوم منحصر به  47حتوا، کلیة مفاهیم نهایی )حذف گردند؛ در نهایت و پس از انجام مراحل مختلف تحلیل م



 

 

مقوله( یکپارچه شدند که عبارتند از: نداشتن فلسفه باشگاه؛ ضعف در حسابداری منابع    7بندی در قالب مشکلات )از انتزاع طبقه

جه کم به فوتبال پایه؛ ضعف دانش نسبت به  توجهی یا توانسانی؛ نداشتن استراتژی نقل و انتقالات؛ مدیریت ضعیف هواداران؛ بی

 صنعت فوتبال و مدیریت ضعیف برند باشگاه. 

ها است که در نداشتن فلسفه و مدیریت  ترین مشکل باشگاهضعف دانش مدیران نسبت به ماهیت صنعت فوتبال اصلینتیجه گیری:  

  43کند که از  ( بیان می1396پناهی ) کند.. سیفای نمود پیدا میضعیف برند و نیز مشکلات سطوح بعدی به طور قابل ملاحظه

راهبرد در لیگ برتر فوتبال ایران، آن هم به صورت محدود، وجود دارد. ضعف دانش    11راهبرد رایج درآمدزایی در فوتبال دنیا، فقط  

های ایران لات مدیریت باشگاه و ناآگاهی مدیران فوتبال در ایران از ماهیت صنعت فوتبال تأثیر بسیار زیادی در سایر مشکلات و معض 

(  1398( و رسولی و همکاران )1394(، دلدار و همکاران )1392از جمله نداشتن فلسفه و برنامة بلندمدت نیز دارد. امیری و همکاران )

وضع موجود اند. مدیریت ضعیف برند و بازاریابی یکی از عواملی است که در ایجاد  نیز به ضعف مدیران اجرایی فوتبال اشاره داشته

های فوتبال ایران در اجرای اصول برندسازی از جمله تعریف هویت برند،  ها نقشی عمده دارد. باشگاهمدیریت مالی و اقتصادی باشگاه

اند )رسولی و همکاران،  های اصلی، نمادهای بصری و استفاده از عناصر مختلف برندسازی در ورزش بسیار ضعیف عمل کردهارزش

ترین دارایی باشگاه هستند  (. همچنین، در حال حاضر در ایران، مبالغ پرداختی به بازیکنان که مهم1399همکاران،  ؛ نایمی و  1395

های ایران به عنوان شود؛ از این رو بازیکنان در ترازنامه باشگاه به طور معمول به عنوان هزینه دوره در صورت سود و زیان منظور می

قابل اجرا است که   های مختلفی،های ورزشی رویههای انسانی باشگاهچنین در تعیین ارزش داراییشوند. همدارایی نشان داده نمی

ایجاد فلسفة و برنامة یکپارچه  رسد.  ای متناسب با شرایط حاضر فوتبال در ایران ضروری به نظر میضرورت شناسایی و انتخاب رویه

ای اگر به طور مناسب جذب استعدادها در سنین پایین تا رسیدن به مرحلة حرفهها و پرورش و  برای باشگاه، توجه مناسب به آکادمی

ها در جذب هر سالة بازیکنان جدید را  رویة باشگاههای بیتوانست بخش بسیار زیادی از هزینهپذیرفت، میها صورت میدر باشگاه 

 ها فراهم آورد. بی را نیز برای باشگاه کاهش دهد و افزون بر آن، از محل فروش همین استعدادها منبع درآمدی مناس

 داریمدیریت فوتبال، مدیریت مالی، باشگاه کلمات کلیدی:

 منابع 

(. بررستی موانع خصتوصتی ستازی باشتگاه های لیگ حرفه ای 1395دلدار، ابراهیم؛ شتهپرتوفیق، آزیتا؛ باقری، قدرت ا.. ) .1

 .97-118ص ، ص35فوتبال ایران. نشریة مطالعات مدیریت ورزشی، شمارۀ  

های درونی مدیریت برند باشتگاه  (. عوامل و چالش1395، و آقایی، نجف.  ).رستولی، مهدی.، خبیری، محمد.، الهی، علیرضتا .2

 .  51-66(، صص 35)8های لیگ برتر فوتبال ایران. مطالعات مدیریت ورزشی،  

های فوتبال ایران و جهان. های درآمدزایی باشتتگاه(. بررستتی و تحلیل شتتیوه1396پناهی، جبار؛ حمیدی، مهرزاد. )ستتیف .3

 . 21-31ص (. ص9. )3های فیزیولوژی و مدیریت در ورزش. ش نشریة پژوهش

(. ارائة الگوی ارزش ویژه برند لیگ برتر فوتبال 1399چیان، هاشتتم؛ امیری، مجتبی. )نایمی، علی؛ احستتانی، محمد؛ کوزه .4

 .1015-1034(.  4)12ایران. نشریة مدیریت ورزشی 
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Abstract 
Introduction: Professional clubs, which are the mainstay of the sports industry, have not been 

able to become fully professional in Iran's state economy and play a significant role in the economy 

of Iran's sports industry. The arrival of government and political managers who did not have proper 

knowledge of the specific characteristics of the sports industry has created a dire financial situation 

for Iran's football clubs (Deldar et al., 2016). In such a situation where Iran's professional clubs 

rely on government resources and every year they transfer the cost of their expenses due to 

financial inefficiency to the shoulders of the government, there is a strong need to get out of this 

situation (Nazimi et al., 2019). Although part of the poor financial situation of the clubs is due to 

the weakness of the large infrastructure of revenue generation in Iran's professional football (lack 

of a dedicated stadium, TV rights, intellectual property regulations, etc.) (Rasoli et al., 2018), but 

the current research is more focused on the lack of correct and balanced financial management by 

the club itself. Failure to fulfill the financial obligations of the players, along with the contracts 

whose legal provisions are completely detrimental to the clubs, has resulted in the termination of 

unilateral contracts and numerous financial penalties for the clubs of the Premier League of Iranian 

Football. More than half of the Premier League clubs have faced the closing of their transfer 

window this season due to this issue. In addition, the repetition of trivial problems such as non-

payment by hotels, airline agencies and the suspension of services by them has created a chaotic 

situation for the clubs. In such a situation, it seems that the scientific attention to the fundamental 

and root causes of the existing situation is the first step in correcting these problems, and the 

present research was also done with the same goal.  

Methodology: this research is included in the category of qualitative and exploratory research. 

The current research population was formed by experts familiar with the subject of research who 

were able to discover the concepts and Affective categories help the research topic. For this 

purpose, the participants were selected to conduct the interview using two methods of targeted 

sampling and snowball sampling. Considering that the analysis of the interviews was done at the 

same time as the data collection; Sampling continued until theoretical data saturation was reached. 

Until the theoretical saturation was reached, finally 14 people of qualified people were interviewed 

in the field of the research topic. The research tool was a semi-structured interview and For the 

data analysis, the oriented content analysis method including 7 steps was used. 

Findings: In order to reach the final results of the research, the analysis of the discovered data and 

concepts was done successively and back and forth to find codes and concepts with common and 

close meanings in different classification categories and concepts. duplicates are removed from 



 

 

the analysis cycle; Finally, after performing different stages of content analysis, all the final 

concepts (47 unique concepts) were integrated at a level higher than classification abstraction in 

the form of problems (7 categories), which include: not having a club philosophy; weakness in 

human resource accounting; not having a transfer strategy; poor management of fans; Inattention 

grassroots; Weak knowledge of the football industry and poor management of the club brand. 

Conclusions: The lack of knowledge of the managers regarding the nature of the football industry 

is the main problem of the clubs, which is significantly manifested in the lack of philosophy and 

weak brand management, as well as the problems of the next levels. Saif-Panahi (2016) states 

Note that out of 43 common strategies for generating income in world football, only 11 strategies 

exist in the Premier League of Iranian football. The lack of knowledge of managers in Iran about 

the nature of the football industry has a great impact on other problems of Iranian club 

management, including the lack of a long-term philosophy and plan. Deldar et al. (2016) and 

Rasouli et al. (2018) also pointed out the weakness of football executives. Poor brand management 

is one of the factors that play a major role in creating the current situation of financial management 

of clubs. Iranian football clubs have performed very poorly in implementing the principles of 

branding, including brand identity, core values, visual symbols, and the use of various branding 

elements in sports (Rasouli et al., 2018; Nazimi et al., 2019). Also, currently in Iran, the amounts 

paid to the players, who are the most important assets of the club, are usually considered as period 

expenses in the profit and loss statement; Therefore, players are not shown as assets in the balance 

sheets of Iranian clubs. Also, in determining the value of human assets of sports clubs, various 

procedures are applicable, and the need to identify and choose a procedure that is suitable for the 

current conditions of football in Iran seems necessary. Creating an integrated philosophy and 

program for the club, paying proper attention to the academies and nurturing and attracting talents 

at a young age until they reach the professional stage, if it was done properly in the clubs, could 

be a very large part of the cost. It will reduce the unfairness of the clubs in recruiting new players 

every year and in addition, it will also provide a suitable source of income for the clubs from the 

sale of these talents. 

Keywords: football management, financial management, club management 
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 ی ورزش انیمرب یاخلاق  یریگ  میدر تصم تینقش شخص
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   چکیده

و عوامل مرتبط با آن   انیمرب  یلزوم پرداختن به خصائص اجتماع   ،یدر جوامع امروز  یروابط اجتماع   یدگیچیبا توجه به  پ   مقدمه :

است که مشترکات و تفاوت ها    دارینسبتا پا  لاتیها و تما  یژگیاز و  یمجموعه ا  تیاز شخص   منظور  شود.  ی احساس م  ش یاز پ   شیب

سازد و ممکن است در همان لحظه   یاست مشخص م  یاستمرار زمان  ی)تفکرات ، احساسات، اقدامات( افراد را که دارا  یدر رفتار روان

آسان پ   یبه  عنوان  ز  ی اجتماع   یمجرد فشار ها  امد یبه  را    ایفرد دن  یعنیمنصف    تیکه در چهار قالب شخص  نشوند  درک  یستیو 

گرا ، که فرد    یتساو  تیشخص  ند،یب  یم   یقاطع ، که فرد خود را تهاجم  ایجسور    تی.شخصندیب  ی کند ، م  ی همانگونه که رفتار م

گذرد    ی که در اطراف او م  کند  ی ها همانگونه که فکر م  زیدرون نگر که در آن فرد درباره چ  تیداند و شخص  ی خود را فاقد اقتدار م 

 (1996هولند،افتد.)  ی کند که چرا آن ها اتفاق م نییکند تع  یم  یو سع

 یاعبارتست از، مجموعه  تیشخص"داد که:  هیصورت ارا نیبد تیاز شخص ینسبتا جامع  فیفوق، تعر فیبر اساس تعار توانیالبته م

 (1384شولتز،.)سازدیم  زیمتما گری فرد را از افراد د کیکه  داری و پا بتنسبتا ثا اتیمتشکل از خصوص  یو واحد افتهیسازمان 

انجام گرفته. جامعه    یدانیبوده که بصورت م  ی و نقش همبستگ  تیو از نظر ماه  یحاضر از نظر هدف کاربرد  قیتحق  روش تحقیق:

 یبرا  قیدهند.حجم نمونه تحق  ی م  لیتشک  ی غرب  جان یآذربا  یاستان ها   کیشاغل در دسته    یورزش  انیرا مرب  قیتحق  نیا  یآمار

را    یها و مسابقات ورزش  دادیسابقه حضور در رو  قیافراد حاضر در تحق  ی. تمامد ینفر انتخاب گرد  107بدست آوردن اطلاعات برابر با  

جمع    یداده ها از پرسشنامه محقق ساخته برا  یبودند. جهت جمع آور  تیها مشغول فعال  میمختلف در کنار ت  نیداشته و به عناو

  ت ی)شخصتیشخص  اسیچهار خرده مق  یرا( ب1991)  جیوالدر  یباس ،والنز  تیو پرسشنامه شناخت شخص  کیاطلاعات دموگراف  یآور

  یریگ  میتصم  یا  هیگو 20و  پرسشنامه    %81  ییایپا   بیدرون نگر( با ضر  تیگر و شخص  یتساو  تیجسور ، شخص  تیمنصف ،شخص

  ی آزمودن  یریگ  میپرسشنامه تصم  ن یاستفاده شده است.ا  نییتع  %89  یی ایپا  ب ی( با ضر2003کسول) یدشوار اخلاق  ی ها تیدر وضع

  4)یاخلاق  ش ی( ، گرا  نهیگز  4)   ی اخلاق  ی ( ، آگاه  نهیگز  4)  ی قضاوت اخلاق  اسیبا چهار خرده مق  یدشوار اخلاق  ت یوضع  پنجها را در  

استفاده شده است.    کرتیل  یپنج ارزش اسیاز مق  زیداده ها ن  یساز  یکم  یکند.برا  ی م یابی( ارز  نهیگز  4)  طیشرا  تی( ، و اهم  نهیگز

 است.  دهیاستفاده گرد رسونیپ  یو همبستگ رنوفیکلموگروف اسم  یو آزمون ها یفیاز آمار توص اداده ها ابتد لیتحل هیتجز یبرا

نگر   رونگرا و د یمنصف ، جسور ، تساو  یها  تیشخص  نیب  یاز لحاظ آمار  یدار  ی نشان داد ارتباط معن  یهمبستگ جی. نتایافته ها:

منصف ، جسور ،   یها  تیشخص  نیدار ب  یاز نبود ارتباط معن  ی حاک   جینتا  نیوجود ندارد.همچن  یورزش  انیمرب  یو قضاوت اخلاق 

وجود دارد.    ی اخلاق  ی درون نگر و آگاه  تیشخص  نیب  یدار  یاما رابطه معن  .وجود ندارد  یورزش  انیمرب  ی اخلاق  ی گرا و آگاه  یتساو

از    یحاک  جینتا   یورزش  انیمرب  یاخلاق  شیگرا و درون نگر و گرا  یمنصف ، جسور ، تساو  یها  تیشخص  نیب  یهمبستگ  ی.در بررس

 طیشرا  تیمنصف و درون نگر و اهم  ی ها  تیشخص  نیب  یدار  ی نشان داد رابطه معن  ج یاست. نتا  قیها تحق  ریمتغ  نینبود ارتباط ب



 

 

  ان یمرب  یاخلاق  طیشرا  تیگرا  و اهم  یجسور و تساو  یها  تیشخص  نیب  یدار  یرابطه معن  ی وجود دارد ول  یورزش  انیمرب  یاخلاق

 وجود ندارد.   یورزش

وجود دارد اما قرار دادن   یو واقع یفرض  یها  تیعکس العمل و واکنش افراد در موقع انیم  ییوجود احتمال تفاوت هانتیجه گیری:  

دوگانه قرار دهد ، که پاسخ به هرکدام    یتیو در وضع  دهیآن ها را به چالش کش   ی تواند ادراک و آگاه  یم   یفرض  یها  تیافراد در موقع

  ن یانگیم نیو همچن انیمرب یاخلاق یریگ میتصم ینمره کل نیانگ یم قیتحق یها افتهی. طبق باشدهمراه   یبیو معا  ایتواند با مزا یم

در مقابل    انیمرب  یینشان از اخلاق گرا  طیشرا  تیو اهم  یاخلاق  شی، گرا  یاخلاق   ی،آگاه  یقضاوت اخلاق  ینمرات مربوط به مولفه ها

 ی از توان بالقوه ا  قیتحق  نیشرکت کننده در ا  انیمرب  شتریاست که ب  ی معن نیبه ا  نیباشد.ا یرقابت م  یی جهت گرا  ای و   ییهدف گرا

 ت یعوامل شخص  ن یانگیباشند.م  ی در حال انجام است را دارا م   یواقع   یای که در دن  ی دشوار اخلاق  یها   ت یدر وضع  ی واکنش اخلاق   یبرا

داشت که   قیتخق  نیکننده در ا  شرکت  یورزش  انیو صداقت مرب  ینشان از عدالت خواه  تیشخص  یها مربوط به مولفه ها  یآزمودن

حاضر نشان داد که  حاصل از پژوهش  ج یهست.نتا یورزش انیدر مرب ی اخلاق یها میگرفتن تصم یلازم برا تیاز وجود شخص یحاک

ارتباط   ی قضاوت اخلاق  باگرا    یتساو  تی.در مورد شخص  وجود ندارد.  یدار  یرابطه معن  انیمرب  یمنصف با قضاوت اخلاق  تیشخص  نیب

ا  افتی   یدار  یمعن نتا  جهینت  نینشد.  با تحق  ی( همخان 2007)  سیآنت  ج یبا  آزاد1383بهار )  یشعبان  قاتیدارد و   ، ( و 1387)ی( 

 قیوجود ندارد که با تحق  یدار  یرابطه معن  انی مرب  یدرون نگر با قضاوت اخلاق  تیشخص  نی( نا همخوان است.ب1388)  ینیحس

فرد دارد  تیو شخص ی اخلاق طیاو در شرا یریفرد در مواقع قرارگ  یداور انی از نبود رابطه م ی حاک  جیدارد.نتا  یمخوانبهار ه ی شعبان

فرد نقش    تیدر ساخت و رشد شخص  ی که همگ  یمنطقه ا  لیجامعه ،نوع و نحوه آموزش ،دلا  طیآن را در فرهنگ ،شرا  لیکه دلا

درون نگر رابطه  تی به جز شخص انیمرب تیشخص یها ریو متغ یاخلاق طیدر شرا  انیمرب یاخلاق ی دارند جستجو کرد.در مورد آگاه

گفت    دیدرون نگر با  تیدارد. در مورد شخص  ی( همخوان1387)  ی( ، فاتح 1388ارشاد )  قاتیتحق  جی .که با نتا امدیبدست ن  یدار  یمعن

 گرانید  یاخلاق  تیاو نسبت به مسئول  تیحساس  ا گذرد ب  ی کند در اطراف او م  ی ها همانگونه که فکر م  زیفرد درباره چ  نکهیا  نیب

وجود ندارد که با    یاز لحاظ آمار  یدار  ی رابطه معنآن ها    تیو شخص  انیمرب  ی اخلاق  شیباشد.در مورد گرا  ی م  یدار  یارتباط معن

  طیراش  تیمنصف و اهم  تیشخص  نی( همخوان است. ب1383بهار )  یشعبان   قاتیبا تحق  ی(نا همخوان ول2006جنسون )  قاتیتحق

رابطه  طیشرا  تیجسور با اهم تی شخص نی( نا همخوان است.ب2009اپلتون )  قیکه با تحق  دیمشاهده گرد  یدار  یرابطه معن  انیمرب

نتا  افت ی  یدار  یمعن با  ب  یبررس  دارد.  ی( همخوان1375)ی( و خسرو1377ارشاد )  جی نشد که  در    ی که مرب  یتیاهم  نینشان داد 

  زها یکه درباره چ  انیو مرب  نندیب  ی کنند، م  یرا همانگونه رفتار م  ای که دن  ی انی دهد ، فقط در مرب  یاز خود نشان م   یاخلاق  تیوضع

 وجود دارد.  یدار یدارند علت اتفاق افتادن آن ها را بدانند ، رابطه معن یگذرد و سع  ی کنندکه در اطراف آن ها م  یهمانگونه فکر م

 ت ی، شخص یاخلاق یریگ می، تصم یورزش انیمرب  کلمات کلیدی:
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Abstract  : 

Introduction: Considering the complexity of social relations in today's societies, the need to 

address the social characteristics of educators and related factors is felt more than ever. The 

meaning of personality is a set of relatively stable features and tendencies that determine the 

commonalities and differences in the mental behavior (thoughts, feelings, actions) of people that 

has continuity over time and may be easily identified at the same moment as a single consequence. 

The social and biological pressures are not understood in the four forms of a fair personality, that 

is, a person sees the world as he behaves. Introspective knowledge and personality in which a 

person thinks about things as they think they are happening around him and tries to determine why 

they happen (Holland, 1996).Of course, based on the above definitions, a relatively comprehensive 

definition of personality can be provided as follows: "Personality is an organized set and a unit 

consisting of relatively fixed and stable characteristics that distinguish a person from other people. 

(Schultz, 2014) 
Methodology: Research method: The current research is applied in terms of purpose and in terms 

of the nature and role of correlation, which was conducted in the field. The statistical population 

of this research is made up of sports coaches working in the first category of West Azerbaijan 

provinces. The sample size of the research was chosen to obtain information equal to 107 people. 

All the people present in the research had a history of attending sports events and competitions 

and were working with the teams in different titles. In order to collect data from a researcher-made 

questionnaire to collect demographic information and a personality recognition questionnaire, 

Valenzi-Waldridge (1991) for four personality subscales (fair personality, bold personality, 

egalitarian personality and introspective personality) with a reliability coefficient of 81%. And the 

20-item questionnaire for decision-making in morally difficult situations by Kasoul (2003) with a 

reliability coefficient of 89% was used. It evaluates moral (4 options), moral tendency (4 options), 

and the importance of the situation (4 options). A five-point Likert scale was also used to quantify 

the data. Descriptive statistics, Kolmogorov Smirnov and Pearson correlation tests were used to 

analyze the data. 

Findings: The correlation results showed that there is no statistically significant relationship between fair, 

bold, egalitarian and introspective characters and the moral judgment of sports coaches., bold, egalitarian, 

and moral awareness of sports coaches do not exist, but there is a significant relationship between 

introspective personality and moral awareness. In examining the correlation between fair, bold, egalitarian 

and introspective personalities and the moral orientation of sports coaches, the results indicate the absence 

of a relationship between the research variables. The results showed that there is a significant relationship 

between fair and introspective characters and the importance of moral conditions of sports coaches , but 



 

 

there is no significant relationship between bold and egalitarian characters and the importance of moral 

conditions of sports coaches.  

Conclusions: Conclusion: There is a possibility of differences between people's reactions in hypothetical 

and real situations, but putting people in hypothetical situations can challenge their perception and 

awareness and put them in a dual situation, which answers to Each can have advantages and disadvantages. 

According to the findings of the research, the overall average score of the coaches' moral decision-making, 

as well as the average scores related to the components of moral judgment, moral awareness, moral 

orientation, and the importance of the situation, show the coaches' moralism in contrast to the goal-oriented 

or competitive orientation. It means that most of the trainers participating in this research have the potential 

to react morally in difficult moral situations that are happening in the real world. The honesty of sports 

coaches participating in this research indicates that there is a personality necessary for making ethical 

decisions in sports coaches. The results of the present study showed that there is no significant relationship 

between fair personality and moral judgment of coaches. Regarding egalitarian personality, no significant 

relationship was found with moral judgment. This result is consistent with the results of Antis (2007) and 

is inconsistent with the research of Shabani Bahar (2003), Azadi (2007) and Hosseini (2008). There is no 

significant relationship between the introspective personality and moral judgment of educators, which is 

consistent with Shabani Bahar's research. The results show that there is no relationship between a person's 

judgment when he is placed in a moral situation and the person's personality, the reasons for which are in 

the culture, society conditions, the type and method of education, regional reasons, all of which play a role 

in the development and growth of a person's personality. Searched. No significant relationship was found 

regarding the ethical awareness of educators in ethical conditions and personality variables of educators 

except for introspective personality. This is consistent with the research results of Ershad (2008), Fatehi 

(2008). Regarding the introspective personality, it should be said that there is a significant relationship 

between a person's sensitivity to the moral responsibility of others as he thinks things are happening around 

him. Regarding the moral orientation of educators and their personality, there is a significant relationship 

between There is no statistical sense which is inconsistent with the research of Jenson (2006) but it is 

consistent with the research of Shabani Bahar (2003). A significant relationship was observed between the 

fair personality and the importance of the coaches' conditions, which is inconsistent with the research of 

Appleton (2009). No significant relationship was found between the bold personality and the importance 

of the conditions, which is consistent with the results of Ershad (1377) and Khosravi (1375). The survey 

showed that there is a difference between the importance that the coach shows in the moral situation, only 

in coaches who see the world as it is, and coaches who think about things as they happen around them and 

try to find the cause of what happened. Let them know, there is a meaningful relationship. 

Keywords: sports coaches, ethical decision making, personality  
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 یادماندنی گردشگری ورزشی تجربه به

 3مهدوی، زهرا 2علی نایمی  ،1هادی باقری

   استادیار گروه مدیریت ورزشی، دانشگاه صنعتی شاهرود، شاهرود، ایران .1

 )نویسنده مسئول(  آموخته دکتری مدیریت ورزشی دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایران دانش .2

 دانشگاه صنعتی شاهرود، شاهرود، ایرانکارشناس ارشد مدیریت ورزشی،  .3
 

 چکیده

صنعت معرفی    این   رقابت در  و مبنای  ویژگی گردشگری  نیتریعنوان اساسرا به  ی ادماندنیگردشگری، تجربه به  سازمان جهانی  مقدمه:

بر    شود وآورده می  اد یبه    دادیرو   یکپس از وقوع    است که  شده  فیتعر  ایعنوان تجربهبه  یگردشگر  ی ادماندنیتجربه به .  کرده است

و    1)کیم  شودیم  ساختهخود فرد    لهیوسبخش از مقصد بهخاطرات لذت  یادآوری  تیو تقو  تیمنظور تثبو به ی  شخص  یابیاساس ارز

و    مکانبه    یدلبستگ  بر  یریچشمگ  ریتأث  یگردشگر  یادماندنیبه  اتیتجرب(  2019و همکارانش )  2وادا (. به اعتقاد  2012همکاران،  

  دارد. گردشگران از مقصد بازدید تکرار

تماشاگری ( که حوزۀ وسیعی از  2016،  3گردشگری، سفرهای مرتبط با ورزش و فعالیت بدنی است )براونبخش مهمی از صنعت  

ها به شدت به منابع  گیرد. بسیاری از این فعالیتدر بر می های بدنی فعالیتورزشی گرفته تا شرکت در  هایورزش یا میراث و جاذبه

تر تجربه افراد را ارتقا های جذابتوانند با انتخاب مکانهای گردشگری میگروهها وابسته است و تورها و  و موقعیت طبیعی مکان

به عنوان ابعاد  و دانش    مشارکتدار بودن،  ی، معننیروبخشی،  ی، فرهنگ محلی، تازگ جوییلذت  هفت بُعد بخشند. در مطالعات گذشته  

 لازم است  گردشگراناهداف    شتر یدرک ب  یبرا.  (2012و همکاران،    4کیم )اند  برای یک گردشگر شناخته شده  ی ادماندنیتجربه به 

عنوان تجربیات خود به یاد  آنچه گردشگران بهشناخت  (.  2018آنها مطالعه شود )چن و رحمان،  آمده    اد یبه    اتیتجرب  خاطرات و

ریزان تا مدیران، برنامه  کندیامر کمک م  این  باشد.بسیار باارزش    تواندورزشی میهای گردشگری  برای شرکت  بندی آنهاو اولویت  دارند

پژوهش حاضر  از اینرو،  (.  2011،  5)تونگ و ریتچی   خاص را مجدداً تحقق بخشند  ها گردشگری سعی نمایند تا تجربه  های شرکتو  

بندی  بررسی و اولویتنوردی و کوهنوردی( در استان مازندران را  یادماندنی تورهای ورزشی )جنگلتجربه بهکه ابعاد    بوده تا   درصدد

   نماید. 

تحقیق حاضر از نوع همبستگی بود که به صورت میدانی انجام شده است. جامعه آماری شامل کلیه گردشگران ورزشی   روش تحقیق:

نمونه  نوردی و کوهنوردی حاضر در طبیعت اطراف شهر نوشهر )استان مازندران( بودند.  های جنگلبود که همراه با تورها و گروه

تجربه ها از پرسشنامه  آوری دادهنفر از این گردشگران بود که به صورت در دسترس انتخاب شدند. به منظور جمع  140پژوهش شامل  

گویه در مقیاس پنج ارزشی لیکرت بود.    24( استفاده شد که دارای هفت مؤلفه و  2012ی کیم  و همکاران )گردشگر  یادماندن یبه

و  اعتبار   اسات  10  توسط  پرسشنامه  ییمحتواصوری  از  داده  .شد  بررسی  یورزش  تیریمد  دینفر  تحلیل  و  از  تجزیه  استفاده  با  ها 

 های میانگین و واریانس و نیز تحلیل عاملی تأییدی انجام شد. شاخص

از آن به ترتیب  ( را به خود اختصاص داد؛ پس  944/0نتایج تحلیل عاملی نشان داد که مؤلفة دانش بیشترین بارعاملی )ها:  یافته

)مؤلفه نیروبخشی  )884/0های  محلی  فرهنگ   ،)865/0( مشارکت  لذت862/0(،   ،)( )851/0جویی  تازگی  معناداری 834/0(،  و   )

منطقه های زیر بود:  ها به ترتیب مربوط به گویهها نیز نشان داد که بیشترین میانگین( قرار داشتند. بررسی توصیفی گویه816/0)
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من در آینده، دوباره با این  (؛  27/4(؛ من واقعاً از این تجربه گردشگری لذت بردم )27/4یی و دسترسی خوبی داشت )شده زیباانتخاب

کنم این سبک  احساس میهای زیر بود:  ها نیز مربوط به گویه(. بر اساس نتایج کمترین میانگین22/4)  تور ورزشی سفر خواهم کرد

های من را تا حد  این تور هزینه(؛ و  73/3)من در فعالیت مهمی شرکت کردم    (؛ 63/3گردشگری ورزشی بخشی از وجود من است )

 (. 78/3) زیادی کاهش داد

دهند.  بخش برای گردشگران ورزشی متأثر عوامل مختلفی است که همگی اهمیت بالایی را نشان می ایجاد تجربه لذتگیری:  نتیجه

وجود مهمانوازان با تجربه و آموزش دیده دارد که با دانش خود به نحو بهتری تورها یا  رسد که یک میزبانی خوب نیاز به  به نظر می

انتخاب منطقه جذابهای طبیعتگروه را هدایت کنند،  امور مختلف گردی  نیز درگیر  کردن گردشگران در  و  غنی  با فرهنگ  تر 

 تواند لذت بیشتری را برای آنها فراهم سازد.  می

 گردی، مشارکتفر، گردشگری ورزشی، طبیعتتجربه س کلمات کلیدی:
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Abstract 
Introduction: The World Tourism Organization has introduced the memorable experience as the 

most essential characteristic of tourism and the basis of competition in this industry. Memorable 

tourism experience is defined as an experience that is remembered after an event has occurred and 

is made based on personal evaluation and in order to consolidate and strengthen pleasant memories 

of the destination by the person himself (Kim et al., 2012). According to Wada and his colleagues 

(2019), memorable tourism experiences have a significant effect on attachment to a place and 

repeat visits of tourists to the destination. 

An important part of the tourism industry is trips related to sports and physical activity (Brown, 

2016), which covers a wide range from watching sports or heritage and sports attractions to 

participating in physical activities. Many of these activities are highly dependent on the resources 

and natural location of the places, and tourist groups and tours can improve people's experience 

by choosing more attractive places. In previous studies, seven dimensions of enjoyment, novelty, 

local culture, refreshment, meaningfulness, involvement, and knowledge have been identified as 

dimensions of a memorable experience for a tourist (Kim et al., 2012). To better understand the 

goals of tourists, it is necessary to study their memories and remembered experiences (Chen and 

Rahman, 2018). Knowing what tourists remember as their experiences and prioritizing them can 

be very valuable for sports tourism companies. This helps managers, planners and tourism 

companies try to re-realize specific experiences (Tong and Ritchie, 2011). Therefore, the current 

research aims to investigate and prioritize the dimensions of the memorable experience of sports 

tours (forest climbing and mountain climbing) in Mazandaran province. 

 

Methodology: The current research was a correlational type that was conducted in the field. The 

statistical population included all sports tourists who visited the nature around the city of 

Nowshahr (Mazandaran province) along with tours and groups of Jungle trekking  and mountain 

climbing. The research sample included 140 of these sports tourists who were selected as available 

sampling. To collect data, the memorable tourism experience questionnaire of Kim et al. (2012) 

was used, which had seven components and 24 items on a five-point Likert scale. The face and 

content validity of the questionnaire was checked by 10 sports management experts. Data analysis 

was done using mean and variance indices as well as confirmatory factor analysis. 

Findings: The results of the factor analysis showed that the knowledge had the highest factor 

loading (0.944); After that, refreshment (0.884), local culture (0.865), involvement (0.862), 



 

 

enjoyment (0.851), novelty (0.834) and meaningfulness (0.816) were respectively. The descriptive 

analysis of the items also showed that the highest averages were related to the following items: 

the selected area was beautiful and had good access (4.27); I really enjoyed this tourist experience 

(4/27); I will travel with this sports tour again in the future (4/22). Also, according to the results, 

the lowest averages were related to the following items: I feel that this style of sports tourism is a 

part of my being (3.63); I participated in an important activity (3/73); And this tour reduced my 

expenses to a great extent (3/78). 

Conclusions: Creating an enjoyable experience for sports tourists is influenced by various factors, 

all of which show great importance. It seems that a good host needs to have experienced and 

trained hosts who can better guide tours or nature tourism groups with their knowledge, choosing 

more attractive areas with rich culture and engaging tourists can provide more pleasure for them 

in various matters. 

 

Keywords: Travel experience, Sports tourism, Nature tourism, Involvement 
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 چکیده

 ها می باشد. دانشگاههای بازاریابی سبز بر توسعه پایدار اماکن ورزشیبررسی تاثیر مولفههدف اصلی این پژوهش  :هدف

 و مدیران شامل پژوهش این در  مطالعه مورد جامعه آماری است. کاربردی نوع از و همبستگی   -توصیفی پژوهش روش  :روش

 عنوانبه   مورگان جدول اساس بر و ایخوشه تصادفی صورتبه   نفر 69 و  تهران بود شهر هایدانشگاه  تربیتبدنی اداره کارمندان

پایدار استفاده شد. پرسشنامه دو از پژوهش این انجام برای  .شدند انتخاب نمونه  هایداده محقق ساخته بازاریابی سبز و توسعه 

نر رگرسیون پیرسون، همبستگی آزمون با تحقیق در  ساده  خطی  رگرسیون  و  همزمان  روش  به  چنگانه  آماری  مخطی  افزار 

SPSS.v16 گردید.   تجزیه و تحلیل 

نشان داد که از بین عناصر آمیخته بازاریابی سبز تنها محصول سبز به صورت مستقیم بر توسعه پایدار اماکن ورزشی    نتایج  :ها  یافته

 اثر مثبت معناداری دارد.

سلیقه دانشجویان، کارکنان، بانوان و آقایان گروه  متناسب با    یخدمات ورزش  شودبر اساس نتایج تحقیق پیشنهاد می:  گیری  نتیجه 

 بندی و رائه شود، از تجهیزات و فناوری به روز استفاده گردد، در محوطه دانشگاه جهت تردد دوچرخه ارائه شود.  
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Abstract 

Purpose: The main purpose of this research is to investigate the impact of green marketing components on 

the sustainable development of university sports facilities.  

Method: The research method is descriptive-correlation and applied. The statistical population studied in 

this research included managers and employees of physical education departments of Tehran universities, 

and 69 people were randomly selected as a sample based on the Morgan table. To carry out this research, 

two researcher-made questionnaires of green marketing and sustainable development were used. Research 

data were analyzed with Pearson correlation test, multiple linear regression using simultaneous method and 

simple linear regression in SPSS.v16 statistical software. 

 Findings: The results showed that among the mixed elements of green marketing, only the green product 

directly has a significant positive effect on the sustainable development of sports facilities. 

 Conclusion: Based on the results of the research, it is suggested that sports services should be grouped 

according to the taste of students, employees, women and men, use up-to-date equipment and technology, 

and provide bicycle traffic in the university campus. 
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   چکیده

 می باشد.   هدف اصلی این پژوهش شناسایی عوامل موثر در توسعه فوتسال کشور با رویکرد دلفی  :هدف

یابی به اهداف مورد نظر در دو مرحله مستقل و متوالی انجام گرفت. : این پژوهش از نظر هدف، کاربردی است که برای دست روش

عوامل موثر در  روش دلفی  طریق مصاحبه و    و استفاده از  و رشته فوتسال  تن از خبرگان ورزشی  15در مرحله اول با توجه به نظر  

متخصصان  نفر از    80گزینه ای لیکرت در اختیار    5رحله دوم این شاخص ها در قالب پرسشنامه  شناسایی شدند و در م  توسعه فوتسال

قرار گرفت. روش نمونه گیری در این تحقیق از نوع در دسترس بود و پرسشنامه های مرحله دوم با استفاده  ،کارشناسان رشته فوتسال  

 .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند SPSS.v19 از نرم افزارهای

   عامل تاثیرگذار بر توسعه فوتسال کشور مشخص شدند. spss  34با بهره گیری از روش دلفی و نرم افزار : ها  یافته

 فوتسال  ورزش  با  که  ایران  سازمان های ورزشی  در  راهنما  یک  عنوان به  می تواند  پژوهش  این  در  شده  مشخص  عوامل:  گیری  نتیجه

  در  ال  ایده   شرایط  به  شدن  و نزدیک  بحرانی  شرایط  از  گرفتن  فاصله   باعث  که  دهد  نشان  را  مسیری  و  باشد  مؤثر  هستند  ارتباط  در

 باشد.  قهرمانی و حرفه ای  ابعاد

 

 توسعه-فوتسال-ورزش حرفه ای-ورزش قهرمانی کلمات کلیدی:
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Abstract : 

Purpose: The main purpose of this research is to identify the effective factors in the development 

of futsal in the country with a Delphi approach . 

Method: This research is practical in terms of purpose, which was carried out in two independent 

and consecutive stages to achieve the desired goals. In the first stage, according to the opinions of 

15 sports and futsal experts and using interviews and the Delphi method, effective factors in the 

development of futsal were identified, and in the second stage, these indicators were given to 80 

experts in the form of a 5-point Likert questionnaire. , experts in the field of futsal. The sampling 

method in this research was available and the questionnaires of the second stage were analyzed 

using SPSS.v19 software. 

Findings: Using the Delphi method and spss software, 34 factors influencing the development of 

futsal in the country were determined . 

Conclusion: The factors identified in this research can be effective as a guide in Iranian sports 

organizations that are related to futsal sports and show a path that will distance them from critical 

conditions and approach ideal conditions in terms of dimensions. Be a champion and professional. 
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 مقدمه 

و رابطه ی مستحکمی با او برقرار کند تا بتواند در عوض از بازاریابی فرآیندی است که در آن شرکت برای مشتری ارزش ایجاد کرده 

استفاده  کالابرند نام تجاری یا سمبلی است که برای هویت بخشیدن به یک  (.2013)پیکسو و همکاران ی ارزش دریافت کند ترمش

  ایجاد یا شرکت با هدف    کالا ایجاد تداعی معنایی میان یک نماد ، شی ء ، احساس یا ادراک با یک    فرایند،    د گذاری. برن  شودمی  

اند  یدهرس یجهنت ین اند، به امصرف کنندگان مطالعه کرده ینهزمپژوهشگرانی که در   (.1393)ازادی وهمکاران  است  تمایزو  وفاداری

 یک شخصیت .  آورند یبرای خود به ارمغان م  شمارییمنافع ب  هستند،  ثبتبرند م  یتکه دارای برندهای قوی و شخص  یی هاشرکت  که

سطح اعتماد و   افزایش احساسات در مصرف کننده، یشمصرف کننده، افزا یت ترجیحاتدارد: تقو  یدر پ  یاریبرند مطلوب منافع بس

انتظار   توانیداشته باشد، م   همخوانی  برند و مشتری  یتکه شخص  یزمان  یجه. درنتیز محصولاتبرای تما  ییمبنا  یةوفاداری و ته

حرکت رو به رشد بازاریابی    (.2005س،  و فورب  ینگلیداشته باشند )فر  یداریخود حالت پا  یدرفتار خر  در   داشت که مصرف کنندگان

ب شاغلین  ذه برای جورزشی ، اثرات ویژه ای در توسعه ی ورزش جهان داشته و توانسته گردش پولی عظیم ، پتانسیل فوق العاد

منابع مالی خارجی ، جنبه های تبلیغاتی بسیار و فواید سیاسی ،فرهنگی و اجتماعی گسترده ای را برای افراد ذینفع    ذبمتعدد ، ج

 (1392،طریقی و همکاران.)فراهم آورد

 بیان مسئله 

امروزه بازاریابی الکترونیک یکی از بهترین ترین روش های برندسازی و معرفی محصولات به مشتریان محصولات ورزشی می باشد.  

منظور از برندسازی ذهنیت و تصور مشتریان نسبت به محصول یا خدماتی است که در بازار وجود دارد. در برندسازی، تیم های  

کنند. هنگامی که تیم بازاریابی در  پایدار و ماندگاری برند محصول، در ذهن مشتری تلاش میبازاریابی، برای ایجاد یک حس خوب  

  برندسازی  برای…همچون وب سایت ها، ایمیل کاربران، وبلاگ ها، شبکه های اجتماعی و  الکترونیکاین مسیر از ابزارهای فضای  

ورزشی در ایران و استفاده از روش های    الکترونیک  بازاریابی سعه ی  ،درواقع دارند به تجارت الکترونیک می پردازند.توکند می  استفاده

ب  آن ، یک توجه همه جانبه ، برنامه ریزی شده و هدفمند را از جان  رفتنوین بازاریابی مانند به کار گیری اینترنت در رشد و پیش

الکترونیک در    بازاریابی است تا نقش    لاش ت  بنابراین ، تحقیق حاضر در  . طلبد   ی اهیان مگ و دانش  گران، پژوهش  مدیرانمسئولین و  

 . ورزشی را مورد بررسی قرار دهد شرکت های  برندسازی

 مواد و روش ها 

استراتژی پژوهشی از نوع تحقیقات همبستگی مبتنی بر مدل معادلات    ازنظرهدف از نوع تحقیقات کاربردی،    ازلحاظاین تحقیق  

های کالاهای ورزشی فعال در حوزه یندگینما ی و  هافروشگاهساختاری بوده که به شکل میدانی اجرا شد. قلمرو مکانی این تحقیق  



 

 

وده و جامعه آماری تحقیق با توجه به این مسئله بازاریابی الکترونیک داخلی )تکنیک،تعطیلات، کاراکال، مل اند موژ و ...( شهر تهران ب

( بر اساس جدول مورگان تعداد  N>100000. با توجه به نامحدود بودن جامعه تحقیق )شدانتخاب    ها فروشگاهاز کلیه خریداران این  

وتحلیل شد.  یهتجزپرسشنامه    341یت  درنهانمونه انتخاب شد که    عنوانبهتصادفی    صورتبهنفر از مشتریان پوشاک ورزشی    363

 ست:پرسشنامه : این بخش از دو قسمت تشکیل شده ا لاتسؤا  های استاندار استفاده شد. . ها از پرسشنامهآوری دادهجمع  منظوربه

گرفته است و شامل    قرار  پرسش  مورددهندگان   پاسخ کلی و جمعیت شناختی در رابطه با  اطلاعاتعمومی ؛ در این بخش ،    لاتسؤا

ت  اسه  گردید   استفاده  سؤالاتدر این بخش ، از طیف پنج گزینه ای لیکرت برای امتیاز بندی    :تخصصی  لاتسؤا د.سوال می باش   5

ها  بندی دادهها از آمار توصیفی برای به طبقه وتحلیل دادهدر تجزیه . که یکی از رایج ترین مقیاس های اندازه گیری به شمار می رود

  AMOSافزار  و مدلسازی معادلات ساختاری در نرم  SPSSافزار  های همبستگی پیرسون در نرمهای تحقیق از آزمون ز آزمون فرضیه و ا

 استفاده شد. 

 یافته ها 

 تحلیل توصیفی داده های پرسشنامه 

 تعداد سوالات  میانگین  انحراف معیار  متغیرها 

 3 8602/0 77372/0 تجارت الکترونیک 

 3 5651/4 66084/0 فروش توسعه ی  

 4 5879/3 75613/0 تسریع خدمات 

 3 9601/0 73465/0 تخصص گرایی 

 3 1354/0 85742/0 کاهش هزینه

 5 9651/0 76252/0 ارتقای اگاهی مشتریان 

 همبستگی پیرسون بین بازاریابی الکترونیک و برندسازی شرکت های ورزشی

 

 

 

 

 

 

 بحث و نتیجه گیری 

بین تجارت الکترونیک با برند سازی شرکت های ورزشی ارتباط مثبت های تحقیق همانطور که در جدول فوق مشاهده  بر اساس یافته

از بین مولفه های بازاریابی الکترونیک،تسریع خدمات مشتریان،  توان گفت که  . بر اساس نتایج به دست آمده میو معنا دار وجود دارد

 R P valusپیرسون   متغیر ملاک  متغیر پیش بین 

 تجارت الکترونیک 

 برندسازی

676/0 001/0 

 003/0 753/0 توسعه ی فروش 

 001/0 845/0 تسریع خدمات 

 001/0 552/0 تخصص گرایی 

 001/0 712/0 کاهش هزینه

ارتقای اگاهی 

 مشتریان 

574/0 001/0 



 

 

زی شرکت های ورزشی دارد که در این صورت کارشناسان بازاریابی شرکت های ورزشی باید به این امر توجه تاثیر زیادی در برندسا

همچنین برای ایجاد تمایل در افراد به منظور خرید اینترنتی از یک برند خاص در میان سایر رقبا، لازم است ویژه ای داشته باشند؛ 

ریزی و اقدامات لازم صورت گیرد. بر اساس نتایج به  وش شرکت می شود، برنامهدر زمینه تقویت برندسازی که منجر به توسعه فر

دست آمده باید گفت که در صورتی که برند در ذهن یک مشتری محبوبیت داشته باشد موجب استحکام رابطه مشتری با برند،  

ها در رجحان و انتخاب آن در نظر گرفته   شود. برندسازی عاملی مهم برای موفقیت شرکتاعتماد، ترجیح و احساس تعلق به برند می

مشتریان به دنبال کاهش هزینه ها هستند و هر  شده که تمایل به خرید مجدد را برای مشتریان در پی خواهد داشت.همچنین  

ریان  شرکت ورزشی که بتواند محصولات و خدمات خود را از طریق بازاریابی الکترونیک با بیشترین کیفیت و کمترین هزینه به مشت

 ارائه کند می تواند در برندسازی و توسعه فروش شرکت خود در مسیر موفقیت قرار بگیرد.
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Introduction 

Marketing is a process in which the company creates value for the customer and establishes a 

strong relationship with him so that he can receive value from the customer in return (Pixo et al. 

2013). A brand is a brand name or a symbol that is used to identify a product. Branding is the 

process of creating a semantic association between a symbol, object, feeling or perception with a 

product or company with the aim of creating loyalty and differentiation (Azadi et al. 2013). 

Researchers who have studied in the field of consumers have come to the conclusion that 

companies that have strong brands and positive brand personality bring countless benefits to 

themselves. A favorable brand personality has many benefits: strengthening consumer 

preferences, increasing consumer sentiment, increasing levels of trust and loyalty, and providing 

a basis for product differentiation. As a result, when the personality of the brand and the customer 

are consistent, it can be expected that consumers will have a stable state in their purchasing 

behavior (Freiling and Forbes, 2005). The growing movement of sports marketing has had special 

effects in the development of world sports and has been able to generate huge monetary 

circulation, great potential to attract many employees, attract foreign financial resources, many 

advertising aspects and wide political, cultural and social benefits for provided the beneficiaries. 

(Tarighi et al., 2012) 

 

Problem statement 

Today, electronic marketing is one of the best methods of branding and introducing products to 

customers of sports products. The meaning of branding is the mentality and perception of 

customers towards the product or service that exists in the market. In branding, marketing teams 

strive to create a lasting good feeling and the durability of the product brand in the mind of the 

customer. When the marketing team uses electronic space tools such as websites, user emails, 

blogs, social networks, etc. for branding, they are actually engaging in electronic commerce. The 

development of electronic sports marketing in Iran and The use of new marketing methods, such 

as the use of the Internet in its growth and development, requires an all-round, planned and targeted 

attention from officials and managers, researchers and academics. Therefore, the current research 

is trying to investigate the role of electronic marketing in the branding of sports companies. 

 

Materials and Methods 

In terms of the purpose of this research, it is an applied research type, and in terms of research 

strategy, it is a correlational research type based on the structural equation model, which was 

implemented in the field. The geographical area of this research is the stores and agencies of sports 

goods active in the field of domestic electronic marketing (technics, holidays, Caracal, Mel & 
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Moj, etc.) in Tehran and the statistical population of the research was selected from all the buyers 

of these stores. Due to the unlimited nature of the research population (N<100,000), based on 

Morgan's table, 363 sportswear customers were randomly selected as a sample, and finally 341 

questionnaires were analyzed. In order to collect data, standard questionnaires were used. . 

Questionnaire questions: This section consists of two parts: general questions; In this section, 

general and demographic information about the respondents has been asked and includes 5 

questions. Specialized questions: In this section, the five-option Likert scale is used to score the 

questions, which is one of the most common measurement scales. In the data analysis, descriptive 

statistics are used to classify the data and to test the research hypotheses from Pearson correlation 

tests were used in SPSS software and structural equation modeling was used in AMOS software. 

 

Results: 

 

Descriptive analysis of questionnaire data 

Variables standard deviation Average Number of questions 

electronic commerce 0/77372 0/8602 3 

Sales development 0/66084 4/5651 3 

Expedited service 0/75613 3/5879 4 

Specialization 0/73465 0/9601 3 

Reduce costs 0/85742 0/1354 3 

Promotion of customer awareness 0/76252 0/9651 5 

 

Pearson correlation between e-marketing and branding of sports companies 

Dependent variable Independent variable Pearson R P valus 

electronic commerce 

Branding 

0/676 0/001 

Sales development 0/753 0/003 

Expedited service 0/845 0/001 

Specialization 0/552 0/001 

Reduce costs 0/712 0/001 

Promotion of customer awareness 0/574 0/001 

 

Discussion and Conclusion: 

Based on the research findings, as seen in the above table, there is a positive and meaningful 

relationship between e-commerce and branding of sports companies. Based on the obtained 

results, it can be said that among the components of electronic marketing, the acceleration of 

customer service has a great impact on the branding of sports companies, and in this case, the 

marketing experts of sports companies should pay special attention to this; also to create The desire 

of people to buy online from a particular brand among other competitors, it is necessary to plan 

and take necessary measures in the field of strengthening branding that leads to the development 

of the company's sales. Based on the results obtained, it should be said that if the brand is popular 

in the mind of a customer, it will strengthen the customer's relationship with the brand, trust, 

preference and sense of belonging to the brand. Branding is considered an important factor for the 

success of companies in its preference and choice, which will lead to the desire to buy again for 



 

 

customers. Also, customers are looking for cost reduction and any sports company that can 

promote its products and services through E-marketing with the highest quality and lowest cost to 

customers can be on the path of success in branding and sales development of your company. 

 

Keywords: Branding, marketing, electronic marketing, sports marketing 
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 های ورزشی و باشگاه مالی  یحام نیب رابطهثر بر تداوم ؤعوامل م تحلیل

 3مریم بشارتی مقدم، 2، رحیم رمضانی نژاد 1مائده آبادگر

 )نویسنده مسئول(  دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت بازاریابی ورزشی دانشگاه گیلان -1

 گیلان  مدیریت ورزش دانشگاهاستاد گروه   -2

 دانشجوی دکتری مدیریت ورزش دانشگاه گیلان -3

 

   چکیده

با   که است مالی  انیحامحمایت منوط به ادامه   این صنعت، اتیادامه ح وهستند  ورزشبخش صنعت  نیترها، مهم باشگاه  مقدمه : 

  شرکت و یورزش باشگاه انیم متقابل رابطه ینوع   ی،مال تیحماجا که درمند گردند. از آنبهر آن یا یمزا از ،ورزش قرارگیری در کنار

هر دو طرف، مهم است. بر این اساس، هدف مطالعه حاضر،  تحقق اهداف    یبراحفظ و نگهداری آن    بنابراین،   ردیگی م  شکل  یتجار

 های ورزشی است.تبیین عوامل مؤثر بر تداوم رابطه میان حامی مالی و باشگاه 

اسناد و    ،یابا استفاده از روش مطالعه کتابخانه  اساس، نیااست. بر  یلیو تحل  یپژوهش از نوع مطالعات مرور  نیا  روش تحقیق:

باشگاه مالی    یانحام  میان  روابط  حوزه  ی و داخلی درخارج  یهاپژوهش از طریق  و  پاهای ورزشی    ، ی معتبر علم  یهاگاهی منابع و 

 گرفتند. قرار لیو تحل یبررس موردآوری شده و  جمع

ترین  تعامل میان حامی و باشگاه، مهم  و  یهمکارصمیمیت،    ت،یرضا  اعتماد،   تعهد،   یهامولفه  نتایج بررسی مقالات نشان داد،یافته ها:  

ضمنا تعهد نسبت به دیگر مولفه ها، تاثیر بیشتری در   .هستندهای ورزشی  عوامل مؤثر بر تداوم ارتباط میان حامیان مالی و باشگاه

تداوم ارتباط بین حامیان مالی و باشگاه های ورزشی داشت؛ سپس اعتماد و رضایت و در نهایت همکاری و تعامل و صمیمیت در 

 تداوم این ارتباط نقش داشتند.  

و اعتماد متقابل ، سبب بهبود کیفیت رابطه، تعامل    مدیران باشگاه و شرکت های حامی، می توانند از طریق تعهدنتیجه گیری:  

 سازنده و در نهایت تداوم رابطه میان حامی و باشگاه، گردند. 

 های ورزشی.باشگاه  ،یحام ،رابطهتداوم   کلمات کلیدی:
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Abstract 
Introduction: The Clubs are the most important part of the sports industry, and the continued 

existence of this industry depends on the continued support of financial sponsors who benefit from 

its benefits by standing next to sports. Since financial support is formed based on a kind of mutual 

exchange between a sports institution and a commercial company, therefore, its maintenance is 

important to realize the goals and lives of both parties. Based on this, the aim of this study is to 

explain the factors affecting the continuation of the relationship between financial sponsors and 

sports clubs. 

Methodology: This research is a review and analytical study. Based on this, by using the library 

study method, foreign and domestic documents and researches in the field of relations between 

financial sponsors and sports clubs were collected and analyzed through reliable scientific sources 

and databases. 

Findings: The results of the review of the articles showed that the components of commitment, 

trust, satisfaction, intimacy, cooperation and interaction between the sponsor and the club are the 

most important factors affecting the continuity of the relationship between financial sponsors and 

sports clubs. Commitment, compared to other components, has a greater impact on the continuity 

of communication between financial sponsors and sports clubs; Then trust and satisfaction and 

finally cooperation and interaction and intimacy play a role in the continuation of this relationship. 

Conclusions: The managers of the club and the sponsoring companies can improve the quality of 

the relationship, constructive interaction and finally the continuation of the relationship between 

the sponsor and the club through creating a friendly and satisfactory environment. 

Keywords: Continuity of relationship, sponsor, sports clubs 
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 جامعه دانشگاهی ورزش در  یری توسعه فرهنگ پذ

 2داریوش معرفت ، 1مرتضی فتاح پور مرندی

 )نویسنده مسئول(    دانشگاه مراغهاستادیار مدیریت ورزشی   -1

 استادیار مدیریت ورزشی دانشگاه مراغه  -2

   چکیده

برای آن در منابع مختلف آورده شده است.    فیواژۀ فرهنگ  دارای مفاهیم گسترده و متعددی است که بیش از پانصد تعر  مقدمه : 

 هر دیدگاهی متناسب با اهداف مورد نظر و یا فلسفه ویژه خود واژۀ فرهنگ را تعریف کرده است. در تعاریف مذکور تفاوت ها و تشابه

 عبارتست  کلی  تعریف  یک  در  فرهنگ.  گرددمی  ارائه  ها آن  ترینکلی  و  ترین مجال برخی از عمومی  این  در  که  دارد  وجود  گوناگونی   های

(. ترویج فرهنگ ورزش و پذیرش آن به عنوان یکی  1387انورالخولی،  )  انسانی   ساختارهای   و   زبان  هنجارها،   ها، ارزش  باورها،   کلیه  از

و تمام تلاش    از باورها، هنجارها و عادات مفید در بین مردم از جمله اهدافی است که مدیران و برنامه ریزان جوامع درصدد آن بوده

پذیری و عمومیت بخشیدن به ورزش در هر   و مساعی خود را در جهت توسعه و گسترش فرهنگ ورزش مبذول دارند. فرهنگ 

  اجتماعی   انسان  های و توانایی  یافتهها  داشتهها،   همه  دیگر   بیانی   به.  باشد می   امر   این  در  مؤثر  عوامل  ترویج   و  تعمیم  گرو   در  ایجامعه

صدیق    .) گرددمی  اطلاق   جامعه  در  انسان  مقبول  و  تکرارپذیر  کارکردهای  یا   عادات  به  و  میگیرد  جای   فرهنگ  مفهوم  قالب  در

 (   1380سروستانی،

انواع تحقیقات توصیفی ت همبستگی است که به صورت میدانی به مرحله اجرا درآمده است. برای   روش تحقیق: از  این تحقیق 

  ده یرس  د ییو متخصصان به تا  دیتوسط اسات  یصور  یی استفاده شده است. روا  ( 1389)کاشف،از پرسشنامه    تحقیق  های  گردآوری داده

محاسبه شده است. جامعه آماری تحقیق کلیه دانشجویان   86/0آلفای کرونباخ    وشابزار در طی یک مطالعه آزمایشی با ر  یو ثبات درون

نفر تعیین گردید.     360  تحقیق  و حجم نمونه   نفر بود  3800شگاه تعداد جامعه  . طبق آمار ارائه شده از سوی دانمراغه بوددانشگاه  

 جمع   روز  چند  از  پس  و  توزیع  آنان  بین  و یا بصورت آنلاین    حضوری  مراجعه با  و ها  آزمودنی  تعداد  به  تکثیر  و  تهیه  از  پسپرسشنامه  

را  SPSS  افزار  نرم  از  استفاده  با  تحقیق  های  داده  کلیه  بلافاصله  و  گردید  آوری و   انهیوارد  استخراج جداول  به  نسبت  تا  شدند 

 و برای  شد   استفاده  میانگین   میانه،   درصد،   از  تحقیق  توصیفی  های   نمودارهای مربوطه اقدام شود. به منظور تجزیه و تحلیل داده

 بهره گرفته شد.  اکتشافی عاملی تحلیلاز  تجزیه و تحلیل

عامل    انسیوار  نیشتریخانواده، ب  یورزش بر بهبود روابط اعضا  ری تاث  تمیرا آ  یریعامل ورزش و جامعه پذ  انسیوار  نیشتریبیافته ها:  

  ر یتاث تمیعامل ورزش و ارزش را آ انسیوار نیشتریدر ورزش کردن، ب یاسیو مسائل س تیامن ریتاث تمیرا آ یورزش و شمول اجتماع 

بر گسترش   یورزش  یمجلات و روزنامه ها   ریتاث  تمیعامل ورزش و رسانه را آ  انسیوار  نیشتریخوب، ب  یورزش در توسعه رفتار ها

 . کنند  یم نییملل تب  یو فرهنگ ینقش ورزش در روابط اجتماع  تم یشدن را آ یعامل ورزش و جهان  انسیوار نیشتریورزش، و ب

طبق نتایج تحقیق، بیشترین واریانس عامل ورزش و جامعه پذیری را آیتم تأثیر ورزش بر بهبود روابط اعضای خانواده،  نتیجه گیری:  

بیشترین واریانس عامل ورزش و شمول اجتماعی را ایتم تأثیر امنیت و مسائل سیاسی در ورزش کردن، بیشترین واریانس عامل  

رفتارهای خوب، بیشترین واریانس عامل ورزش و رسانه را آیتم تأثیر مجلات و روزنامه  ورزش و ارزش را آیتم تأثیر ورزش در توسعه 

های ورزشی بر گسترش ورزش و بیشترین واریانس عامل ورزش و جهانی شدن را آیتم نقش ورزش در روابط اجتماعی و فرهنگی  

عوامل، از شاخص های برازش استفاده شد که نتایج  ملل تبیین می کرد. به منظور تعیین میزان برازش مدل بدست آمده از آیتمها و 



 

 

( با مطالعه جامعه شناسی  1991)  لرینشان داد مدل آزمون شده دارای برازش عالی می باشد. مروری بر تحقیقات نشان می دهد که با

هواداری از یک    حداقلورزش و تئوری تغییر شخصیت در مردم امریکا اعلام کرد هویت بسیاری از افراد از طریق ورزشکار بودن یا  

  . تیم ورزشی کسب می شود. ورزش، گاه مهمتر از عاملهای هویت آفرینی چون تحصیلات، شغل یا خانواده به فرد هویت می دهد

( در بررسی شیوه های زندگی مردم از دیدگاه جامعه شناسی دریافتند که جامعه پذیری از طریق ورزش  1996نیکسون و همکاران )

(  1377صداقت زادگان )  .دهد که چگونه می توان با اقتدار با بزرگسالان خارج از محدودۀ خانواده ارتباط برقرار کرد  می   دبه افراد یا 

با بررسی عوامل مؤثر بر فرهنگ پذیری و پایگاه اجتماعی ت اقتصادی مردم تهران، چنین بیان کرد که عضویت افراد در گروههای  

ب مرور و تمرین گروهی ارزشها و هنجارهای اجتماعی می شود و با تقویت همبستگی و  سب  رزشی،داوطلب غیرخویشاوند، بویژه و

  ی اجتماع   تیعدم حما های¬( با توجه به عامل1393و اندام )  زاده  مهدی. آورد. انسجام اجتماعی، زمینه امنیت و آرامش را فراهم می

 ی تیدر جهت حضور اکثر  یخوب  های   گام  توان  یدارند، م   یمشارکت ورزش   عموان  نییرا در تب  ریتأث  نیشتریکه ب  یتیریو مد  یو سازمان

لازم به   ییمنجر به ارائه راهنما  تواند یم  یریادگی نظام مند اقدامات    یابی( ارز2009کوپر و همکاران  ).   میورزش باش  نیادیافراد در م

  سی پرد  یحیتفر  -   یورزش  لاتتسهی   و  ها ¬( برنامه2009)   کارانو هم   ی ندسیدانشگاه شود. ل  یو سرگرم  ی حیتفر  یبرنامه ها  انیمتصد

  ی لیتحص  شرفتیاز نظر پ   یورزش  لاتی( کاربران تسه   2009. کن تود و همکاران )  باشد  یمهم م   ار یبس  انیدر جذب و حفظ دانشجو

  ی افراد به توسعه فرهنگ  بدنی  تیلفعا  سطوح(  2011و همکاران )  ی انیالگ  . کاربران  قرار دارند  رینسبت به غ   یدر سطح مطلوب   ی و سلامت

 بیشترین  دارای  زیر  های   عامل اصلی، آیتم  6آیتم بررسی شده در رابطه با    30در این تحقیق از بین    .دارد  ی کشورها بستگ  ی و اقتصاد

و امنیتی، تأثیر بر توسعه   اسیسی  مسایل  بر  تأثیر  خانواده،  اعضای  روابط  بهبود  بر  تأثیر:  از  عبارتند  که  بودند  ورزش  از  تأثیرپذیری

 رفتارهای خوب، تأثیر مجلات و روزنامه های ورزشی، تأثیر ورزش در روابط اجتماعی و فرهنگی ملل جهان.

 یبدن تیفرهنگ ورزش، دانشگاه، توسعه، فعال  ،یانسان یروین کلمات کلیدی:
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Abstract  : 

Introduction: Introduction: The word culture has wide and numerous concepts for which more than five 

hundred definitions have been given in different sources. Each point of view has defined the word culture 

according to the desired goals or its own philosophy. There are various differences and similarities in the 

mentioned definitions, some of the most general and general ones are presented in this area. In a general 

definition, culture consists of all beliefs, values, norms, language and human structures (Anwar al-Khouli, 

2017). Promoting the sports culture and accepting it as one of the beliefs, norms and useful habits among 

the people is one of the goals that the managers and planners of the communities are aiming for and they 

are putting all their efforts towards the development and expansion of the sports culture. Cultivation and 

generalization of sports in any society depends on the generalization and promotion of effective factors in 

this matter. In other words, all the achievements, findings and abilities of the social man are placed in the 

form of the concept of culture and are referred to the habits or functions that are repeatable and acceptable 

in the society. 

Methodology: This research is one of the types of descriptive-correlation research that has been 

implemented in the field. A questionnaire (Kashif, 2019) was used to collect research data. Face validity 

has been confirmed by professors and experts, and the internal stability of the tool has been calculated 

during a pilot study with Cronbach's alpha method of 0.86. The statistical population of the research was 

all students of Maragheh University. According to the statistics provided by the university, the number of 

the community was 3800 people and the sample size of the research was determined to be 360 people. After 

preparing and multiplying the questionnaire to the number of subjects and distributing it to them in person 

or online, it was collected after a few days and immediately all research data were entered into the computer 

using SPSS software to extract Relevant tables and charts should be used. In order to analyze the descriptive 

data of the research, percentage, median, mean were used and exploratory factor analysis was used for 

analysis. 

Findings: the most variance of the factor of exercise and socialization is the item of the effect of exercise 

on improving the relationships of family members, the item of the effect of exercise and social inclusion 

on the effect of security and political issues in exercising has the most variance of the item, the item of the 

effect of exercise on development is the most variance of the factor of exercise and value Good behaviors, 

the most variance of the factor of sports and media are explained by the item of the influence of sports 

magazines and newspapers on the spread of sports, and the most variance of the factor of sports and 

globalization is explained by the item of the role of sports in the social and cultural relations of nations. 

Conclusions: According to the results of the research, the most variance of the factor of exercise and 

socialization is the item of the effect of exercise on improving the relationships of family members, the 

most variance of the factor of exercise and social inclusion is the item of the effect of security and political 

issues in exercising, and the item of the factor of exercise and value is the most variance. The effect of 



 

 

sports in the development of good behaviors, the most variance of the factor of sports and media was 

explained by the item of the influence of sports magazines and newspapers on the spread of sports, and the 

most variance of the factor of sports and globalization was explained by the item of the role of sports in the 

social and cultural relations of nations. In order to determine the fit of the model obtained from the items 

and factors, fit indices were used, and the results showed that the tested model has an excellent fit. A review 

of the research shows that Bayler (1991) by studying the sociology of sports and the theory of personality 

change in the American people announced that the identity of many people is obtained through being an 

athlete or at least being a fan of a sports team. Sports, sometimes more important than identity-creating 

factors such as education, job or family, gives a person an identity. Nixon and colleagues (1996) in the 

study of people's lifestyles from a sociological point of view found that socialization through sports teaches 

people how to communicate with authority with adults outside the family. Sedaghat Zadegan (1377) by 

examining the factors affecting the acculturation and socio-economic base of the people of Tehran, stated 

that the membership of non-relative volunteer groups, especially sports, causes group review and practice 

of social values and norms, and by strengthening solidarity and social cohesion provides the basis for 

security and peace. Mehdizadeh and Andam (2013) considering the factors of lack of social and 

organizational and management support that have the greatest effect in explaining the obstacles to sports 

participation, good steps can be taken. In order to have the majority of people in the sports fields. Cooper 

et al. (2009) systematic evaluation of learning activities can lead to the provision of necessary guidance to 

the administrators of university recreation and entertainment programs. Lindsey et al. (2009) programs and 

sports-recreational facilities of the campus are very important in attracting and retaining students. Ken Todd 

et al. (2009) users of sports facilities are at a favorable level compared to non-users in terms of academic 

progress and health. Elgiani et al. (2011) the physical activity levels of people depend on the cultural and 

economic development of countries. In this research, among the 30 items examined in relation to the 6 

main factors, the following items had the most impact of sports, which are: the effect on improving the 

relationships of family members, the effect on political and security issues, the effect on the development 

of good behaviors, the effect Sports magazines and newspapers, the influence of sports in the social and 

cultural relations of the nations of the world. 

Keywords: human resources, sport culture, university, development, physical activity 
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 مقدمه 

درحال حاضر پایینتر از سطح مناسب برای ترویج فواید   دانش آموزانطور وسیعی، اذعان شده است که سطح فعالیت جسمانی    به

از کشورهای صنعتی نشان می  طوری  به.  است  سلامتی با    که شواهد پژوهشی  سن، میزان مشارکت در فعالیتهای    بالا رفتندهد 

با توجه به  (.  2000؛ سالیس،  2018)مارکر و همکاران،    سالگی است  18تا    13یابد و شدیدترین کاهش بین    جسمانی کاهش می 

آموزان    آموزش همگانی برای تمام دانش و به عنوان  های آموزش و پرورش بوده    ناپذیر از برنامه  بدنی جزئی جدایی   اینکه تربیت

  توصیه نه گیری از فعالیت بدنی روزا  شمآموزان فرصتی فراهم کند تا بخش چ تواند برای دانش در وضعیت مطلوب می، مطرح است

 از مشارکت اجتناب می  لاًش کمی دارند. تعدادی نیز کاملابدنی ت  های تربیت  سلاآموزان در ک  شده را انجام دهند. اما برخی دانش

مهمتر از آن، با  کافی و  ه  انداز  بدنی، مهم است که کودکان به  منظور افزایش سطح فعالیت  به(.  2008)مائورسیا و همکاران،    ورزند

آموزان  در دانش   شزیانگ  جادیا  یبرا   تربیت بدنیمعلمان    سبک تدریس،  . در این بینبدنی مشارکت کنند  مناسب در درس تربیت  هانگیز

از اهم  ی بدن   یهاتیو انجام فعال  یدرون کلاس  یهاتیشرکت در فعال  یابر از مدرسه  )انتومانیس،    برخوردار است  یی بالا  تی خارج 

بر طبق نظریه خودتعیین گری، اگر نیازهای بنیادین روانشناختی در افراد حمایت شوند، می توان انتظار داشت که انگیزش  .(2005

(. بنابراین شاید بتوان انتظار داشت که اگر معلم تربیت بدنی از  2000افراد برای مشارکت در آن فعالیت ارتقاء شود )دسی و رایان،  

از نیازهای بنیادین روانشناختی استفاده کند، انگیزش دانش آموزان برای مشارکت ورزشی سبک ها ی تدریس مبتنی بر حمایت 

افزایش یابد. ازاینرو، هدف از تحقیق حاضر بررسی تاثیر سبک تدریس مبتنی بر حمایت از نیازهای بنیادین روانشناختی در کلاس  

 زش ورزشی دانش آموزان بود.  تربیت بدنی بر روی رضایت از ورزش و انگی

 روش تحقیق

مدارس   دومو    اول  یهآموزان پا  دانش  هآماری این تحقیق شامل کلیهمبستگی استفاده کرد. جامعه  -تحقیق حاضر از روش توصیفی

و    دانش آموز پسر  405سال بود. نمونه آماری تحقیق شامل    17الی    15ه دوم تهران بود. دامنه سنی دانش آموزان  مقطع متوسط

پرسشنامه که به طور کامل پر شده بودند جمع آوری گردید. هر دوی دانش آموزان و والدین آنها    386دختر بود که در نهایت تعداد  

رضایتنامه مشارکت در تحقیق را ارائه دادند. سبک تدریس معلم با استفاده از پرسشنامه حمایت از نیازهای بنیادین روانشناختی در  

سوال است که به بررسی حمایت از نیازهای    12( بررسی شد. این پرسشنامه شامل  2003هاگر و همکاران،  کلاس تربیت بدنی )

ارزشی    7بنیادین روانشناختی )شامل خودمختاری، شایستگی، و ارتباط( می پردازد. سوالات این پرسشنامه با استفاده از مقیاس  

( که دارای 2007می شوند. همچنین، از پرسشنامه رضایت ورزشی )کانینگهام،    لیکرت از کاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم اندازه گیری

این  سوالات  شد.  استفاده  بدنی  تربیت  در کلاس  ورزشی  فعالیتهای  در  از شرکت  رضایت  گیری  اندازه  برای  باشد  می  سوال  پنج 

ام اندازه گیری می شوند. در نهایت، انگیزش ورزشی ارزشی لیکرت از کاملاً راضی ام تا کاملاً ناراضی    5پرسشنامه با استفاده از مقایس  

ارزشی لیکرت از کاملاً    5( با چهار سوال )که با استفاده از مقیاس  2013با استفاده از مقیاس انگیزش ورزشی )پلتیر و همکاران،  

حاضر مورد تایید قرار گرفت. ضریب    موافقم تا کاملاً مخالفم ارزیابی شد( اندازه گیری شد. روایی و پایایی این پرسشنامه ها در تحقیق



 

 

آلفای کرونباخ برای پرسشنامه های تحقیق )شامل حمایت از نیازهای روانشناختی، رضایت از ورزش، و انگیزش ورزشی( به ترتیب 

از آز  90/0، و  86/0،  82/0 اندازه گیری استفاده شده در تحقیق حاضر می باشد.  ابزارهای  پایایی مناسب  مون بود که نشاندهنده 

اسمیرنف برای بررسی توزیع نرمال داده ها استفاده شد. از آزمون همبستگی پیرسون برای بررسی ارتباط دوسویه بین  -کولموگروف

متغیرهای تحقیق استفاده شد. در نهایت، از رگرسیون ساده برای اینکه آیا سبک تدریس می تواند رضایت از ورزش و انگیزش ورزشی 

 درنظر گرفته شد.  05/0ه شد. سطع معنی داری در سطح آلفای کوچکتر از را پیش بینی کند استفاد

 یافته ها 

(. نتایج آزمون P>05/0اسمیرنف نشان داد که داده های تحقیق از توزیع نرمال برخوردار هستند )تمامی  -نتایج آزمون کولموگروف

( و انگیزش ورزشی  P ،384/0=r=000/0رضایت از ورزش )همبستگی پیرسون نشان داد که بین سبک تدریس معلم تربیت بدنی با 

(000/0=P  ،441/0=r  ارتباط مستقیم و معنی داری وجود دارد. همچنین، سبک تدریس معلم تربیت بدنی به طور مثبت و معنی )

 ی دهد.  نتایج مربوط به تحلیل رگرسیون را نشان م 1داری رضایت از ورزش و انگیزش ورزشی را پیش بینی می کند. جدول 

 . نتایج تحلیل رگرسیون1جدول 

 انگیزش ورزشی رضایت از ورزش 

 سبک تدریس
=20.964 1,385F

P=0.000 

=0.3842R 

β=0.607 

=10.641 1,385F

P=0.000 

=0.2692R 

β=0.441 
 

 بحث و نتیجه گیری 

هدف از تحقیق حاضر بررسی تاثیر سبک تدریس مبتنی بر حمایت از نیازهای بنیادین روانشناختی در کلاس تربیت بدنی بر روی 

رضایت از ورزش و انگیزش ورزشی دانش آموزان بود. نتایج تحقیق حاضر نشان داد که سبک تدریس مبتنی بر حمایت از نیازهای  

دنی باعث افزایش رضایت دانش آموزان از مشارکت در فعالیت های ورزشی در کلاس تربیت بنیادین روانشناختی در کلاس تربیت ب

بدنی و همچنین افزایش انگیزش آنها برای مشارکت در فعالیت های ورزشی شود. این نتایج با نتایج تحقیقات قبلی همخوانی دارد و  

آموزانی که در    دانشو رضایت دانش آموزان می باشد.    نشاندهنده اهمیت سبک تدریس معلمین تربیت بدنی جهت ارتقاء انگیزش

از  تربیتکلاس   استقلال کنند، بیشتر  برای فعالیتهای خود احساس  برانگیخته می  بدنی  حق  (.  2007)والراند،    شوند   نظر درونی 

. بنابراین، رضایت از نیاز به استقلال (2007)روبرتز و همکاران،   دهد  آغازی را ارتقا -تواند حس خود انتخاب و تصدیق احساسات می 

آموزان فراهم آورند. چنین  برای دانش توانند فرصت ابتکار عمل و کارکردن مستقل را بدنی می را فراهم میکند. پس، دبیران تربیت

با توجه  (. همچنین،  2007)آموروز و باچر،    آموزان را کاهش دهد  انگیزگی دانش  تواند به نتایج مثبت منجر شود و بی  رویکردی می

  و دانش   معلمداشتن تعامل بیشتر بین    آموزان در مدرسه هستند،  های دانش  به اینکه معلمان مهمترین عامل برای حمایت از توانایی

  شایستگی در دانش فعالیت، نیاز    های لازم  آنان حیاتی است. فقدان اطلاعات و دستورالعمل  هآموزان برای پرورش و افزایش انگیز

(.  2007؛ روبرتز و همکاران، 2003)هاگر و همکاران،  شود انگیزگی منجر می  بی عدم رضایت و اندازد و به  آموزان را به مخاطره می

است، در نظر گرفته شده است. ارتباط معلم و    محرکی مهم برای تعامل، که ساختاری کلیدی در انگیزش  همنزل  ارتباط بهدرنهایت،  

و متعاقباً باعث افزایش انگیزش و رضایت در دانش آموزان می شود. با   معنی پذیرش، احترام و احساس توجه است  وز، بهآم  دانش

توجه به این نتایج، پیشنهاد می گردد که معلمین تربیت بدنی سبکهای تدریس مبتنی بر حمایت از نیازهای بنیادین روانشناختی  

 ا اتخاذ کنند. شامل خودمختاری، شایستگی، و ارتباط ر
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Introduction 

It is widely recognized that the level of physical activity among students is currently below the 

appropriate level to promote health benefits. Research evidence from industrialized countries 

shows that with increasing age, the amount of participation in physical activities decreases, and 

the sharpest decrease is between 13 and 18 years old (Marker et al. 2018; Sallis, 2000). 

Considering that physical education is an inseparable part of education programs and is considered 

as universal education for all students, in a favorable situation it can provide an opportunity for 

students to do a significant part of the recommended daily physical activity. However, some 

school-students have little effort in physical education lessons (Murcia et al. 2008). In order to 

increase the level of physical activity, it is important that children participate in physical education 

lessons sufficiently and more importantly, with proper motivation. Meanwhile, the teaching style 

of physical education teachers is of great importance to motivate students to participate in 

classroom activities and perform physical activities outside of school (Ntoumanis, 2005). 

According to self-determination theory, if the basic psychological needs of people are supported, 

it can be expected that people’s motivation to participate in that activity will be enhanced (Deci & 

Ryan, 2000). Therefore, it may be expected that if the physical education teacher uses teaching 

styles based on supporting basic psychological needs, students’ motivation to participate in sports 

will increase. Therefore, the purpose of the present study was to investigate the effects of teaching 

style based on supporting basic psychological needs in physical education class on the sports 

satisfaction and motivation of students. 

Method 

The present study used the descriptive-correlation method. The statistical population of this study 

included all first and second grade students of high schools in Tehran. The age range of the 

students was 15 to 17 years. The statistical sample of the study included 405 male and female 

students, and finally 386 questionnaires that were completely filled were collected. Both students 

and their parents provided written consent to participate in the study. The teacher’s teaching style 

was investigated by the psychological basic needs support in the physical education lesson scale 

(Hagger et al. 2003). This questionnaire contains 12 questions that examine the support of basic 

psychological needs (including autonomy, competence, and relatedness). The questions are 

measured using a 7-point Likert scale from completely agree to completely disagree. In addition, 

we used the sports satisfaction questionnaire (Cunningham, 2007) with five questions to measure 



 

 

the satisfaction of participating in sports activities in physical education lesson. The questions of 

are measured using a 5-point Likert scale from completely satisfied to completely dissatisfied. 

Finally, sport motivation was measured using the Sport Motivation Scale (Pelletier et al., 2013) 

with four questions (rated using a 5-point Likert scale from strongly agree to strongly disagree). 

The validity and reliability of these questionnaires were confirmed in the present study. 

Cronbach’s alpha coefficient for the questionnaires (including support for psychological needs, 

satisfaction with sports, and sports motivation) was 0.82, 0.86, and 0.90, respectively, which 

indicates the appropriate reliability of the measurement tools used in this study. The Kolmogorov-

Smirnov test was used to check the normal distribution of the data. Pearson’s correlation test was 

used to check the two-way relationship between research variables. Finally, regression analysis 

was used to determine whether teaching style could predict sports satisfaction and sports 

motivation. Significant level was considered at alpha level less than 0.05. 

Findings 

The results of the Kolmogorov-Smirnov test showed that the data have a normal distribution (all 

P>0.05). The results of the Pearson correlation test showed that there was a direct and significant 

relationship between the physical education teacher’s teaching style with satisfaction with sports 

(r=0.384, P=0.000) and sports motivation (r=0.441, P=0.000). Moreover, the teaching style of the 

physical education teacher positively and significantly predicts satisfaction with sports and sports 

motivation. Table 1 shows the results of the regression analysis. 

Table 1. Results of regression analysis 

 
Sport 

satisfaction 
Spot motivation 

Teaching style 

F1,385=20.964 

P=0.000 

R2=0.384 

β=0.607 

F1,385=10.641 

P=0.000 

R2=0.269 

β=0.441 
 

Discussion and Conclusion 

The aim of the present study was to investigate the effects of teaching style based on supporting 

basic psychological needs in physical education lesson on the satisfaction of sports and sports 

motivation among high-school students. The results of the present study showed that the teaching 

style based on supporting the basic psychological needs in the physical education class increases 

the satisfaction of students to participate in sports activities in the physical education lesson and 

also increases their motivation to participate in sports activities. These results are consistent with 

the results of previous studies (Vallerand, 2007) and show the importance of the teaching style of 

physical education teachers to improve the motivation and satisfaction of students (Roberts et al. 

2007). Students who feel independent for their activities in physical education lesson are more 

internally motivated. The right to choose and acknowledge feelings can promote a sense of self-

initiation (Amorose & Butcher, 2007). Therefore, it satisfies the need for autonomy. Therefore, 

physical education teachers can provide students with the opportunity to take initiative and work 

independently. Such an approach leads to positive results and reduce student demotivation. Also, 



 

 

considering that teachers are the most important factor to support the abilities of students in school, 

having more interaction between teachers and students is vital for nurturing and increasing their 

motivation. The lack of necessary information and instructions for the activity endangers the need 

for competence in students and leads to lack of satisfaction and lack of motivation (Hagger et al. 

2003; Roberts et al. 2007. Finally, relatedness is considered an important driver of engagement, 

which is a key construct in motivation. The relationship between teacher and student means 

acceptance, respect and attention, and subsequently increases motivation and satisfaction in 

students. According to these results, it is suggested that physical education teachers adopt teaching 

styles based on supporting basic psychological needs, including autonomy, competence, and 

relatedness. 

Keywords: teaching style, sport’s satisfaction, sport’s motivation, students 
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 قطر 2022فرصت ها و تهدید های برگزاری جام جهانی

 2ساراکشکر ،1محمد قبادی

 دانشجوی کارشناسی ارشد دانشگاه علامه طباطبایی)نویسنده مسئول( _ 1

 دانشیار مدیریت ورزشی دانشگاه علامه طباطبایی _ 2

 

 

 چکیده 

روش مورد استفاده در این   تهدید های برگزاری جام جهانی در کشور قطر  می باشد.هدف از پژوهش حاضر تحلیل فرصت ها و  

مربیان و مسِولین هیئت فوتبال  پژوهش از نوع کیفی با استفاده از مصاحبه اسمی بود. شرکت کنندگان در تحقیق عبارت بودند از  

،اساتید دانشگاه،بازیکنان فوتبال،کارشناسان خبره ورزشی و   نفر که به صورت   15دانشجویان تربیت بدنی به تعداد  استان قزوین 

تفریحی  _نتایج تحقیقات نشان داد که کشوری کوچک مانند قطر با ساخت و توسعه و تجهیز اماکن ورزشی  هدفمند انتخاب شدند. 

عنوان یک کشور استادیوم های مدرن ،استفاده از تکنولوژی های پیشرفته در کنار هوش مصنوعی توانست میزبانی شایسته ای به  

آسیایی مسلمان در غرب آسیا داشته باشد. در کنار این فرصت ها تهدید هایی نیز وجود دارد؛ از جمله ی آن ها تعویق لیگ بیش از 

کشور، افزایش ترس از مصدومیت بازیکنان،عدم ریکاوری و بازیابی بازیکنان و گرمای بیش از حد هوا از نکات منفی برگزاری این   50

 می باشد.  بازی ها 

 

 ، قطر ، تهدیدها، فرصت ها 2022جام جهانیکلید واژه:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

معلولان و  در   یمحصولات و خدمات ورزش دی برند با قصد خر  تیادراک شده و هو  تی فیارتباط ک

 جانبازان  

 3بیان فاتحی ،2هیوا بهرامفرد، 1احمد نصرالهی قدیم 

 نور،تهران، ایران.)نویسنده مسئول( مربی گروه مدیریت ورزشی، دانشگاه پیام  -1

 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا  ،یورزش  یدر سازمان ها  یراهبرد  تیریمد  یدکتر  یدانشجو -2

 کارشناسی ارشد مدیریت ورزشی دانشگاه تهران، تهران، ایران. -3

   چکیده

مهارت    ای مواد خام    از،یحق امت  لهیبه وسو رشد می کند نه اینکه    شودیشروع م  ش یازهایکننده و نصنعت با مصرف  کی  مقدمه :

به طور کلیّ تصمیم مشتری برای خرید بر این اساس استوار است که باید بهترین برند خریداری شود. قصد خرید  شروع شود  فروش

(. قصد  2002،  2انتظار از کالا شکل می گیرد)کاتلر بر اساس عواملی نظیر درآمد مورد انتظار خانواده، قیمت مورد انتظار و فواید مورد  

اند که نگرش    محققان بر این عقیده(.  2004،  3کننده برای خرید محصول یک برند اشاره دارد )بلچ و بلچ   خرید، به تمایل مصرف

  تواند ی کنندگان م مصرف دیخر م یتصم(. 2000،و همکاران 4گلداسمیت)گذارد  کننده تأثیر می  نسبت به برند بر قصد خرید مصرف

  ها به دلیل رقابتی شدن بازارمحصولات خود، دیگر نمی یرونی هستند، قرار گیرد. شرکتب ا یو    یکه درون یعوامل مختلف  ریتحت تأث

بنابراین تمرکز داشتن بر نیازهای   . توجه باشند ها و تمایلات و در کل نیاز مشتریان بی  ق، خواستهی های، علا توانند نسبت به سلیقه

سازمانها جهت تحقق اهداف آنها    ترین وییفه  های آنها ضروری  موقع به خواسته  و پاسخگویی صحیح و بهکنندگان  مصرفمختلف  

را با    کنندهمصرف  یهاوخواسته   ازهایخود ادامه دهد که بتواند ن  یبه بقا  تواندیسازمان م  یتنها وقت  (.5،2011)تنآید  به حساب می

راه ها    یی. شناخت و شناسادهدیکننده را نشان ممطالعه مصرف  تیاهم  نیو جامع از طرف مقابلش برآورده کند که ا  حیصح  یدرک

. تحقیقات مختلف نشان داده سازمان ها برخوردار است  یبرا  یگسترده ا  تی بهبود فروش از اهم  یقصد برا   شیافزا  یبرا  ییو روشها

میان کیفیت   این  پهلوانی،1399ادارک شده)میرزایی،در  کریمیانی،  1396،  برند)کریمی،  1398و  و هویت  بر  1397(  توانند  ( می 

تصمیم به خرید مشتریان تاثیرگذار باشند. از اینرو در این تحقیق به بررسی ارتباط این متغیر ها با قصد خرید کالا و خدمات ورزشی  

 در معلولان و جانبازان می پردازد.

جامعه    .پیمایشی بود  -تحقیق حاضر از نظر هدف پژوهش، کاربردی و از نظر چگونگی جمع آوری داده ها توصیفی  روش تحقیق:

می باشند که با استفاده از روش نرم کنند  یم دیخر بوکان شهر  یورزش یتمام معلولان و جانبازان که از فروشگاه هاآماری پژوهش 

پرسشنامه ند. ابزار تحقیق شامل  انتخاب شد  یتصادف  یریروش نمونه گی به  به عنوان جامعه آمارنفر    120تعداد    Gpowerافزار  

و پرسشنامه قصد خرید منصوری، (  2011برند توسط کولکن)  ت یپرسشنامه هو،  (1389)  یکیفیت ادراک شده برند توسط کجور 

( بود. جهت تبیین رابطه بین متغیرها از ضریب همبستگی گشتاوری پیرسون )با توجه به نرمال  1395یج و خداداد حسینی)کردنای
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بودن توزیع داده ها( استفاده و از آزمون تحلیل رگرسیون تک و چند متغیره و آزمون معادلات ساختاری برای فرضیه های تحقیق  

 اده شد. استف SmartPlsو  Spss-23در نرم افزار 

(  Beta=403/0ی)محصولات و خدمات ورزش  دیادراک شده با قصد معلولان و جانبازان به خر  تیفیکبا توجه به یافته ها  یافته ها:  

به خر  ت یهوو   جانبازان  و  با قصد معلولان  ورزش  د یبرند  معناداری  ارتباط   (Beta=254/0ی)محصولات و خدمات  و    دارد   مثبت 

بیشتر شده اند و هم چنین مقادیر محاسبه شده تی    5/0ها از  مقدار بارعاملی برای تک تک شاخص  همچنین با توجه به یافته ها 

، بیشترین تاثیر را بر 451/0با توجه به یافته ها هویت برند با بار عاملی    شده است. لذا  96/1های عاملی بیشتر از  برای هر یک از بار

 قرار دارد.   207/0دارد سپس کیفیت ادراک شده با بارعاملی  یمحصولات و خدمات ورزش دیبازان به خرقصد معلولان و جان

مثبت    ارتباط  یمحصولات و خدمات ورزش  دیادراک شده با قصد معلولان و جانبازان به خر  تیفیکبا توجه به یافته ها نتیجه گیری:  

  د یبه خر  نسبت  معلولان و جانبازان  تیموجب رضا  توانندیم  ادراک شده  تیفیو ک  جهینت  تیفیهرچند ک  ن، یبنابرا.  دارد  و معناداری

و    ی تیحما  یمثبت و رفتارها  یدارد، قصد رفتار  ی مثبت  ریآنان تأث  یآنان بر قصد رفتار  تیشوند و رضا   یمحصولات و خدمات ورزش

بنابراین هر    ردیگ  یصورت م  جهینت  تیفیک  ریآنها، از مس  تیاز رضا  ی محصولات و خدمات ورزش ناش  دیو جانبازان به خر  ةهمکاران

ی تقویت می شود. این  محصولات و خدمات ورزش  دیقصد معلولان و جانبازان به خراندازه کیفیت ادراک شده محصول بالاتر باشد  

 ( 2019کاستر و همکاران )و    ( 1396)این  د یو سع  یپهلوان  ،(1398)یو موسو  یمانیکر  ،(1399و همکاران)  ییرزایم  یافته ها با نتایج

محصولات و خدمات    دیبرند با قصد معلولان و جانبازان به خر  تیهوهمراستا می باشد. همچنین یافته ها حاکی از این است که  

مناسبی بین سبک زندگی فردی و  شود، ادراک    کننده جذب هویت برندی می  وقتی مصرف.  دارد  مثبت و معناداری  ارتباط  یورزش

گذارد؛ ازاینرو، توجه به هویت برند و جذب    کننده می  شود که تأثیر مثبتی بر افزایش قصد خرید مصرف   شخصیت برند ایجاد می 

  ،(1397)یرامیو ب  یمیکر. این یافته ها با نتایج  واند نقشی اساسی در قصد خرید آنها داشته باشد  مشتریان به هویت یک برند میت

 همراستا می باشد.  (2019جنگ )  و( 2020)  دلریگراهام و و

 خرید.  قصد،  برند  تیادراک شده، هو تیفیک کلمات کلیدی:

 منابع 

 دیخدمات ادارک شتده بر نگرش و قصتد خر تیفیو ک یا  هیتوصت غاتیاثر تبل ی، بررست(1398) ،یموستو  امکیو ست  ی، نازلیمانیکر

در هزاره ستوم،   یاقتصتاد و بانکدار  ،یت،حستابداریریمد یالملل  نیکنفرانس ب نیدوم  ن،یآنلا یورزشت  یکنندگان کالاهامصترف

 .البرز نیآرو  شیتهران، شرکت هما

مطالعات  .  یورزشت انیمشتتر  یمیخودتصتم یگریانجیمجدد با م  دیبرند در قصتد خر تی(. نقش هو1397. )لای  لیرامی  جواد  بیمیکر

 .264-249(   52)10  یورزش  تیریمد

برند بر قصتتد   تیو محبوب  یذهن  یادراک شتتده، هنجارها تیفیک ،یطراح تیجذاب  ریتاث یابی(. ارز1399ع. ) یبیحب  &ف.    ییرزایم

  ی (. فصتلنامه علمیهوشتمند هوآو  یهایشتهرت برند )مورد مطالعه: گوشت  یاکنندگان با نقش واستطهمجدد مصترف دیخر

 .  146-129(   34)4  یدارو حساب  تیریدر مد نینو  یپژوهش  یکردهایرو یتخصص

Graham, K. W., & Wilder, K. M. (2020). Consumer-brand identity and online advertising message 

elaboration: effect on attitudes, purchase intent and willingness to share. Journal of Research 

in Interactive Marketing. 



 

 

Jeng, S.P. (2019). The influences of airline brand credibility on consumer purchase 

intentions. Journal of Air Transport Management, 55, 1-8. 

Kuster, I., Vila, N., Canales, P., (2019). How does the online service level influence consumers’ 

purchase intentions before a transaction? A formative approach. European Journal of 
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The relationship between perceived quality and brand identity with the 

intention to purchase sports products and services in the disabled and 

veterans 
 

Abstract: 

Introduction: An industry starts and grows with the consumer and his needs, not by royalties, 

raw materials or sales skills, generally the customer's decision to buy is based on the best brand. 

Purchase intention is formed based on factors such as expected family income, expected price and 

expected benefits of the product (Kotler, 2002). Purchase intention refers to the consumer's desire 

to buy a brand's product (Belch and Belch, 2004). Researchers are of the opinion that the attitude 

towards the brand affects the consumer's purchase intention (Goldsmith et al., 2000). The purchase 

decision of consumers can be influenced by various factors that are internal or external. Due to 

the competitive market of their products, companies can no longer be indifferent to the tastes, 

interests, desires and needs of customers. Therefore, focusing on the different needs of consumers 

and responding correctly and on time to their demands is considered the most necessary task of 

organizations to achieve their goals (Tan, 2011). Only when the organization can continue to 

survive if it can meet the needs and wants of the consumer with a correct and comprehensive 

understanding from its counterpart, which shows the importance of consumer study. Knowing and 

identifying ways and methods to increase the intention to improve sales is of great importance for 

organizations. Different researches have shown that perceived quality (Mirzaei, 2019, Pahlavani, 

2016 and Karimiani, 2018) and brand identity (Kirimi, 2017) can influence the purchase decision 

of customers. Therefore, in this research, it examines the relationship between these variables and 

the intention to purchase sports goods and services in the disabled and veterans 

 

Methodology: The current research was applied in terms of the purpose of the research and 

descriptive-survey in terms of data collection. The statistical population of the research is all the 

disabled and veterans who buy from the sports stores of Bukan city. Using the Gpower software 

method, 120 people were selected as the statistical population by random sampling. The research 

tools included the perceived brand quality questionnaire by Kajuri (2009), the brand identity 

questionnaire by Kulkan (2011) and the purchase intention questionnaire by Mansouri, Kurdaniij 

and Khodadad Hosseini (2015). To explain the relationship between the variables, Pearson's 

moment correlation coefficient was used (according to the normality of the data distribution) and 

the single and multivariate regression analysis test and the structural equation test were used for 

research hypotheses in Spss-23 and SmartPls software. 

Findings: According to the findings, perceived quality with the intention of disabled people and 

veterans to buy sports products and services (Beta=0.403) and brand identity with the intention of 

disabled people and veterans to buy sports products and services (Beta=0.254) has a positive 

relationship and It is significant. Also, according to the findings, the factor loading value for each 

index has exceeded 0.5, and also the calculated values of t for each of the factor loadings have 



 

 

exceeded 1.96. Therefore, according to the findings, brand identity with a factor load of 0.451 has 

the greatest impact on the intention of disabled people and veterans to buy sports products and 

services, then perceived quality has a factor load of 0.207. 

Conclusions: According to the findings, the perceived quality has a positive and significant 

relationship with the intention of disabled people and veterans to buy sports products and services. 

Therefore, although the quality of the result and the perceived quality can cause the satisfaction of 

disabled people and veterans towards the purchase of sports products and services and their 

satisfaction has a positive effect on their behavioral intention, positive behavioral intention and 

supportive and cooperative behaviors of veterans to purchase sports products and services As a 

result of their satisfaction, the quality of the product results, so the higher the perceived quality of 

the product, the more the intention of the disabled and veterans to purchase sports products and 

services is strengthened. These findings are in line with the results of Mirzaei et al. 

Also, the findings indicate that brand identity has a positive and significant relationship with the 

intention of disabled people and veterans to buy sports products and services. When the consumer 

is attracted to the brand identity, a suitable perception is created between the individual lifestyle 

and the brand personality, which has a positive effect on increasing the consumer's purchase 

intention; Therefore, paying attention to the brand identity and attracting customers to the identity 

of a brand can play an essential role in their purchase intention. These findings are in line with the 

results of Karimi and Birami (2017), Graham and Vidler (2020) and Jang  (2019.)  

Keywords: perceived quality, brand identity, purchase intention. 
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تحرکی    باکم  افراد  زندگی  سبک  رفاه،  و  فناّوری  توسعه  و  ماشینی  زندگی  کلانشهرها،  در  شهروندان  زیاد  مشغله  توجه به  با  مقدمه:

  که  آنچنان ندارند،  بدنی   فعالیت  بزرگسالان  درصد   80   الی  60  جهانی   بهداشت  سازمان   پژوهشهای  طبق.  است  همراه  قابل توجهی

 ایست   براثر  مرگ ومیر  علت  بیشترین  کلانشهرها  گزارشها، در  طبق  همچنین.  شود  شناخته  مرگ ومیر  علل  از  یکی  به عنوان  میتواند

  تا  را مطرح شده  جسمانی مشکلات به ابتلا احتمال ورزشی فعالیت ها مناسب انجام گرفته، صورت  بررسی های  اساس بر. است قلبی

  قهرمانی   ورزش  برد و باخت،   از  ناشی  کاذب   هیجانات  و   خارجی  سفرهای  و  مادی، شهرتی  مزایای  یک سوم کاهش میدهد همچنین  حد

  گردانیده   مستولی  شهروندی   و  همگانی   ورزش  سر  بر  را  آن  سایه   و   داده   قرار  مملکت   ورزشی  توجه مدیران  محور  اصل،   یک  به عنوان  را

ورزشی،    فعالیت  عمومی  اماکن  آوری  فراهم  به  مدیران  توجهی  باکم  است  ممکن  ورزش  به  علاقه مند  شهروندان  این اساس،  بر  است

  گیرند. قرار ماشینی زندگی  ذکرشده های آسیب معرض در و  بیایند ورزش سمت به لذت و  تماشا باهدف صرفاً

  لحاظ   به  و   کاربردی  پژوهش  نوع  لحاظ  به  اکتشافی؛  تحقیقات  زمره   در  پژوهش   ماهیت  لحاظ  به  حاضر  پژوهش   تحقیق:روش  

  پارادایمی  مدل  اساس   بر  بنیاد  داده  نظریه  نوع  از  کیفی   های پژوهش  زمره  در   ها داده  ماهیت  لحاظ  به   و  استقرایی  پژوهش   استراتژی

  پیامد   واکنش،   کنش و   راهبردهای  ای،مداخله  ای،زمینه   علّی،   شرایط:  گانهشش  ابعاد  شناسایی   بر  مبتنی(  1990)   کوربین  و  استراوس

  کامل  احاطه اشرافیت، پژوهش در نحوی به  که نخبگان کلیه ، یافتهساختار نیمه هایمصاحبه انجام راستای در. بود محوری پدیده  و

  اعضای  را  تحقیق  آماری  جامعه  حاضر،   پژوهش   اجرایی  ماهیت  به  توجه  با .  گردیدند  محسوب  پژوهش  این   جامعه  عنوانبه  داشتند،

و  فدراسیون   و   قهرمانان)  اسکیت  ورزش  حوزه  نخبگان  و  شهری  ورزش  مدیران  و  مسئولین  تهران،  شهر  اسکیت  هیئت  اسکیت 

  ادامه  در  است؛  بوده   هدفمند  صورت به   گیرینمونه   شیوه  تحقیق  آغاز   در.  دادند  تشکیل(  مربیگری  درجه  دارای  مربیان  و  افتخارآفرینان

  که   شناختندمی  را  دیگری  افراد  اگر  کنندگانشرکت  که  بود  صورتبدین  گرفت،  انجام  نیز  برفی  گلوله   روش  به  گیرینمونه   تحقیق

 .  نمودندمی معرفی  مطالعه در شرکت برای  هستند، هایی دیدگاه و تجربیات دارای موردبررسی درزمینه
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 یافته ها: 

و   گیری:بحث  قبیل    نتیجه  از  مختلف  های  نهاد  و  ها  سازمان  تعامل  اسکیت  توسعه  جهت  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج 

و وزارت علوم لازم هست. همچنین برای هم افزایی مثلا وزارت مسکن مکان هایی برای برگزاری کلاس  آموزش و پرورش_شهرداری

ار پارک ها به عنوان پیست اسکیت قرار دهد و وزارت ورزش مجوز دهد  های اسکیت در اختیار قرار دهد یا شهرداری مکان هایی کن

 کد های محوری  کد های باز 

  وزارت  و  اسکیت  فدراسیون  بین  مطلوب و سازنده  تعامل

ها دانشگاه  با   جوانان  و  ورزش  

 

ورزش اجرایی و علمی  بخش  ارتباط مدیریت  

 برای  هاآن  ارائه   و  دراسکیت  موجود  اهداف   شناسایی

میانی  مدیران  

اسکیت با  ارتباط  در  جوانان  و   نوجوانان  استعدادیابی اصولی  ریزیبرنامه   

 واحد  در  اسکیت  گنجاندن  جهت  به   علوم  وزارت  با  تعامل

2  و   1  بدنیتربیت  

 
تبلیغاتی -  آموزشی هایبرنامه  

 بر   تأکید  با   متخصصان  جذب  در  اثربخش   نظام   فقدان 

و...  ورزشی  آموزشی،  عملی،   علمی، هایصلاحیت   

 هایهیئت  و  فدراسیون  از  خارج   هایبخش  همکاری

 دانشگاه،   مانند  اسکیت  فرهنگ  توسعه   برای   اسکیت

و ...   شهرداری  

 

 

اسکیت  فدراسیون عملکرد  

 فدراسیون  حمایتی  تشویقی  هایسیاست  وجود  عدم

 اسکیت

 به  فرزندان  تشویق  در  هاخانواده  نبودن  پذیرریسک

اسکیت   ورزش  

 

سازمانی درون  

 فعال  اجتماعی   هایشبکه و هارسانه  نقش  بودن  کمرنگ 

اسکیت  بخش  در  

 اسکیت ویژهبه  ورزش  مقوله  به   جانبههمه  دید  نداشتن

جامعه   و  هادانشگاه  در  

 

ورزشی  دانش توسعه و بسط  

 و  هادانشگاه  در  اسکیت  ورزشی  های فرصت  شناسایی

آنها   از مفید استفاده  

  اسکیت  ورزش ایحرفه ورزشکاران  و قهرمانان  حضور

جامعه   محیط  در  

 

اسکیت  به توجه و جوانان افزایی مهارت بر تمرکز  

جامعه   در  ورزشی  اسکیت مسابقات حداکثری  برگزاری   

جوانان   بین  در آینده به  امید   و   انگیزه   افزایش  ورزش  صنعت فزاینده  توسعه و اجتماعی تأثیرات   

جوانان   نفساعتمادبه  و توانمندی  حس  بروز  



 

 

و فدراسیون ها جشنواره های مختلف برگزار کنند و همچنین ایجاد واحد اسکیت در تربیت بدنی عمومی دانشگاه لازم است وهمچنین  

ورزش در کشور ایفا کند و این ورزش به   توجه به این ورزش در مدارس کشور برای استعداد یابی میتواند سهم بزرگی در توسعه این

گونه ای گسترش یابد که کودکان در این کلاس ها شرکت کنند و اعتماد به نفس پیدا کنند و امیدی به اینده برای خود به وجود  

 بیاورند. 

 ورزش شهروندی _ اسکیت  کلمات کلیدی:

 

 منابع: 

  بنیان دانش ورزشی هایشرکت مدل طراحی(. 1400. )غلامرضا  بهار، شعبانی  غلامعلی، کارگر، حبیب، هنری، سحر، :پیرجمادی،1

 170-141 ،(66) 13 ورزشی،  مدیریت  مطالعات. ایران در پایدار

.  شهروندان( همگانی ورزش) ورزشی تفریحات های برنامه اثربخشی سنجش نحوه و شاخصها تعیین 1394.  .سارا کشکر، :2

حرکتی رفتار و ورزشی پژوهشنامه مدیریت  
3 :Balish, S.M. 2017. Democracy predicts sport and recreation membership: Insights from 52 

countries. Journal of epidemiology and global health, 7(1), pp.21-28. 
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Introduction: 

 Due to the busyness of citizens in metropolises, machine life and the development of technology 

and welfare, the lifestyle of people is associated with considerable inactivity. According to World 

Health Organization research, 60 to 80 percent of adults are not physically active, which can be 

recognized as one of the causes of death. Also, according to reports, the most common cause of 

death in metropolitan cities is cardiac arrest. According to the researches, performing suitable 

sports activities reduces the probability of suffering from the mentioned physical problems up to 

a third, as well as the material benefits, fame and foreign trips and false emotions caused by 

winning and losing, championship sports as a principle.  has placed the focus of the attention of 

the country's sports managers and cast its shadow on public sports and responsible citizens. Based 

on this, citizens interested in sports may ignore the managers' attention to providing public places 

for sports activities, just for the purpose of watching and enjoying. come to exercise and be 

exposed to the mentioned injuries of car life. 

Research method: 

 The current research is in terms of the nature of research in the category of exploratory research; 

In terms of the type of applied research and in terms of inductive research strategy and in terms of 

the nature of the data, it is among the qualitative researches of the type of data theory based on the 

paradigm model of Strauss and Corbin (1990) based on the identification of six dimensions: causal 

conditions, background, intervention, action strategies / It was the reaction, consequence and 

central phenomenon. In order to conduct semi-structured interviews, all the elites who were 

somehow fully surrounded in the aristocracy research were considered as the society of this 

research. According to the executive nature of the current research, the statistical population of 

the research was made up of the members of the skating federation and the skating board of 

Tehran, officials and managers of urban sports and elites in the field of skating (champions and 

honorees and coaches with a coaching degree). At the beginning of the research, the sampling 

method was purposeful; In the continuation of the research, sampling was also done by snowball 

method, so that if the participants knew other people who have experiences and views in the 

investigated field, they would introduce them to participate in the study. 
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Results: 

Open source Axial codes 

Constructive and favorable interaction 

between the skating federation and the 

Ministry of Sports and Youth with 

universities 

 

Communication management of the  

scientific and executive part of sports 

Identifying the existing goals in Skeet and 

presenting them to middle managers 

Talent search for teenagers and young 

people in connection with skating 

Basic planning 

 Interaction with the Ministry of Science to 

include skating in physical education units 1 

and 2 

 

Educational programs – advertising 

 

Lack of an effective system in attracting 

specialists with emphasis on scientific, 

practical, educational, sports and... 

Cooperation of departments outside the 

federation and skating boards for the 

development of skating culture, such as 

universities, municipalities, etc. 

 

Performance of the Skating Federation 

Absence of supportive incentive policies of 

the skating federation 

Families not taking risks in encouraging 

their children to skate 

 

internal organization 

The diminution of the role of active media 

and social networks in the skating sector 

Not having a comprehensive view of sports, 

especially skating, in universities and 

society 

 

Expansion and development of sports 

knowledge 

Identifying skating sports opportunities in 

universities and using them effectively 

The presence of professional skating 

champions and athletes in the community 

Focusing on improving the skills of young 

people and paying attention to skating 

Holding the maximum number of sports 

skating competitions in the community 

Increasing motivation and hope for the 

future among young people 

Social impacts and the growing development 

of the sports industry 

Emergence of a sense of empowerment and 

self-confidence of young people 

 

Discussion and Conclusion: 

The results of the research showed that for the development of skating, the interaction of various 

organizations and institutions such as the municipality-education and the ministry of science is 

necessary. Also, for synergy, for example, the Ministry of Housing should provide places for 



 

 

holding skating classes, or the municipality should place places next to parks as skating rinks, and 

the Ministry of Sports should give permission, and federations should hold various festivals, and 

also create a skating unit in General physical education of the university is necessary, and attention 

to this sport in the country's schools for finding talent can play a big role in the development of 

this sport in the country, and this sport can be expanded in such a way that children participate in 

these classes and gain self-confidence. and create hope for the future. 

Key words: skating - sports of citizenship 
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 ی علوم ورزش  انیدانشجو ییگراکمال  یارهایبر مع  یمبتن ینیصفت کارآفر نیبشیمدل پ

 3یهنر ب ی، حب2ی نجمه مراد، 1یمحمد قادرخان 

 تهران  ،یدانشگاه علامه طباطبائ  ،یو علوم ورزش یبدنتیدانشکده ترب  ،یورزش  تیریارشد مد  یکارشناس .1

تهران )نویستنده    ،یدانشتگاه علامه طباطبائ  ،یو علوم ورزشت  یبدنتیدانشتکده ترب  ،یورزشت   تیریارشتد مد  یکارشتناست  .2

 مسئول(

 تهران  ،یدانشگاه علامه طباطبائ ، یرزشو علوم و یبدنتیاستاد، دانشکده ترب .3
 

 چکیده

   مقدمه:

ایجاد ارزش از راه تشکیل    ندیفرآ  نیاز هیچ است. همچن  زیچ  کی وکار است؛ که در عمل خلق  به کسب  ده یا  لیعلم تبد   نی،یکارآفر

  -   یکه باعث رشد و توسعه اقتصاد  یاز عوامل  ی کیهاست. امروزه  از فرصت   یریگمنظور بهره  از منابع به  یفردمجموعه منحصر به  

  ی نیکارآفر  تی. اهمکند یم  فای جهان ا  یاقتصاد  یو حت  یدر تداوم، رشد و توسعه مل  یاست که نقش مهم  ینیکارآفر  شود،یم  یاجتماع 

  ن یترها را از مهمآن  تیریو دانشمندان، مد  دانند یجامعه م   یرا موتور رشد و توسعه اقتصاد  نانیاست که اقتصاددانان، کارآفر  یبه حد

که شامل    ینیکه افرادش از صفت کارآفر  یطیهر مح  نی. بنابراآورندیبه شمار م  یندر عصر کنو  یسازمان   یهای عوامل تحول و نوآور

است که در تمام    یتیشخص  یژگ یو  یی گراو متنوع خواهد داشت. کمال  ا یپو  یاست برخوردار باشند، اقتصاد  ی نیتفکر و هنر کارآفر

است که افراد بر اساس    قیحساس و دق  ی ابیارز  ینوع  ،ییگرامختلف وجود دارد. کمال  یهاتیمتفاوت و در موقع  یهاافراد به اندازه

  ی تا مدل  میبرنده انجام دهند. خود را بر آن داشت  شیپ   یاگونه استاندارد و به  ،ی عال  اریخود را با عملکرد بس  یآن انتظار دارند کارها

  یو علوم ورزش  ی بدنت یرشته ترب  انیشامل دانشجو  یادر جامعه  انه یکمال گرا  یهایژگیبر و  یمبتن ینیصفت کارآفر  ینیبشیجهت پ 

  ز ین ی نیکارآفر یافراد برا لیابهنجار، سطح تم  ییگراصفت کمال  ش یکه با افزا کنند یم  د یپژوهش تائ  نیا یهاافتهی . میارائه کن رانیا

قوت   یورزش  علوم  انیدر دانشجو  ینیمثبت، صفت کارآفر  انهیکمال گرا  یهایژگیو  تیگفت با تقو  توانیدر واقع م   ابدییم  شیافزا

ها را  فرصت  نیکارآفر  انیکنند که مسئولان، استادان و دانشجو  جاد یرا ا  ی طیشرا  توانندیباشند م   نیها کارآفر. اگر دانشگاهردیگیم

 .ببرند یشتریبهره ب یمنظور نوآوربهتر شناخته و از منابع موجود به

   روش تحقیق:

 رانیا یو علوم ورزش ی بدنتیترب انیپژوهش، دانشجو یاجرا شد. جامعه آمار یدانیصورت مکه به یهمبستگ -یفیتوص قیروش تحق

ابزار گردآور  یصورت تصادفبه   یریگنفر به دست آمد. نحوه نمونه  384بر اساس جدول مورگان    یبودند. تعداد نمونه آمار   ی بود. 

  ی ن یکارآفر  ریمتغ  یو برا  2010و    2009دان و همکاران    2  یورزش  ییگراکمال  شده لینامه تعداز پرسش  یی گراکمال  ریمتغ  یها براداده

انحراف  ن،یانگیم یفیها از آمار توصداده لیتحل یاستفاده شد. برا 2007 چیب ینیکارآفر یهانامه استاندارد سنجش مهارتاز پرسش

.اس.اس یافزار اس.پ با کمک نرم  یاتک نمونه  ی و ت  رهیچند متغ  ونیاز رگرس  یباطو آمار استن  ی و درصد فراوان  ی استاندارد، فراوان

 .استفاده شد 24افزار آموس نسخه با استفاده از نرم یمدل معادلات ساختار یراب نیو همچن 25نسخه 

 

 

 یافته ها: 



 

 

( درصد  6/29) نی( درصد مرد بودند. همچن8/63ها زن و )( درصد از کل آن2/36مورد مطالعه، ) انینفر کل دانشجو 392از مجموع 

 نینشان داد که ب یآزمون همبستگ جیارشد بودند. نتا یمقطع کارشناس ی( درصد دانشجو4/70و ) یها در مقطع کارشناساز کل آن 

 نیا  جی(. با توجه به نتا0p<  ،35/0=r/ 01وجود دارد )  یمثبت و معنادار  یهمبستگ  ان،یدر دانشجو ینیو کارآفر  ییگرادو صفت کمال

  یی گراکمال  ی ارهایموجود، هر چه مع  ریدو متغ  نیمثبت و معنادار ب  یکرد که با وجود همبستگ  انیب  توانیم  ها تهافی پژوهش طبق  

(،  =92/332نسبت خی دو )  ی هاخواهد بود. شاخص  تریز در آنها قوین  ی نیبالاتر باشد صفت کارآفر  یعلوم ورزش  انیدر دانشجو

(،  =91/0IFI(، شاخص برازش افزایشی )=90/0RFI(، شاخص برازش نسبی )=98/0NFI)بونت    -شاخص برازش هنجار شده بنتلر

( تطبیقی  برازش  )=94/0CFIشاخص  برازش  نیکویی  شاخص   ،)91/0GFI= برآورد خطای  مربعات  میانگین  ریشه   ،)

(012/0RMSEA=برازش مدل را تائ )کردند   دی . 

 نتیجه گیری: 

  یهایژگیبود. و  یعلوم ورزش  انیدانشجو  ییگراکمال  یارهایبر مع  یمبتن  ینیصفت کارآفر  نیبشیهدف از پژوهش حاضر، ارائه مدل پ

 یاز سو  ی لازم و کاف  یهاتیها و هداامر مستلزم آموزش   نیشده و ا  انیدر دانشجو  ینیمنجر به کارآفر  تواند یمثبت م  انهیکمال گرا

هر چه اصول و معیارهای کارآفرینی در یک    نی. بنابراباشدیم  انهیمثبت کمال گرا  یهایژگیجهت پرورش و  یدانشگاه و مراکز آموزش

بیشتر و در نتیجه شتاب رشد   هایمغزها و نوآور  ها،هیباشد، توانایی آن جامعه برای تربیت و جذب کارآفرینان، سرما  ترنهیجامعه نهاد

  ن یاز ا  یک یدر جهت مثبت    انهیکمال گرا  ی هایژگیواهد شد که وتر خشهروندان افزون  یاقتصادی و اشتغال و امنیت اجتماعی برا

 ت یپرداخته و اهم  ییگراو کمال  ینیرابطه کارآفر  یتا به بررس  می بر آن شد  یجامعه کنون  ازیرو با توجه به الزام و ن  نی. از اارهاستیمع

منتج به ارائه  قیتحق نیا شنهاداتیها و پ  اقتهیکه  میروشن ساز انشگاه را در حوزه د ییگرامثبت کمال یارهایو پرورش و مع تیتقو

  انجام   یها. با توجه به پژوهشمیاز قشر دانشجو را شاهد باش  نیکارآفر  یاحصول جامعه   تیامر باشد و در نها  نیجهت ا  ییراه کارها

 ن یا  ییشناسا  تیضرورت و اهمبه    توانیم  آمدهدستهب  یهاافته ی  نیو همچن  ینیو کارآفر  ییگراکمال  یرهایگرفته در رابطه با متغ

دانشجو  تیدر شخص  ینیکارآفر  یژگیکه وجود و  افتیدر  نیبرد و همچن  یصفات در اقشار مختلف جامعه پ  ان یافراد و مخصوصاً 

  ینوآور  ت،یخلاق  ریاپذسطح رقابت و نقش انکارن  شیبا توجه به افزا  نیو کارآمدتر شود. همچن  اتریپو  یاموجب داشتن جامعه  تواندیم

  ش یاز پ   ش یها بدر سازمان  نیو پرورش افراد خلاق و کارآفر  ییلزوم شناسا  ،ی رقابت  تیها و خلق مزسازمان  یدر بقا  ینیو کارآفر

روزافزون جامعه   ازیتوجه به ن. با  شودیحوزه م  نیها در اسازمان  رانیمد  شتریبه تلاش ب  بیسبب ترغ   کهی نحوبه  شود،یاحساس م

افراد  یراب پ   نیکارآفر  یداشتن  مولد  ا  یشتریب  یها پژوهش  شودیم  شنهاد یو  د  نیبا  جوامع  در  البته  گ  گریعنوان  تا    ردیصورت 

  ن یمسئول  ژهیمهم مستلزم توجه و  نیلازم به ذکر است که ا  نیمشخص شود. همچن  نیافراد خلاق و کارآفر  تیترب  یلازم برا  یارهایمع

  یورزش  رانیو مد  ستیقائده مستثنا ن  ن یاز ا  ی. که جامعه ورزشباشدیمناسب م  یبستر آموزش  ناندرکاران جهت فراهم کرد و دست

  ت یورزش و رشته ترب  یایمثبت جهت به حرکت درآوردن چرخ اقتصاد در دن  یوربهره  تینها  انیدانشجو   یو انرژ  زهیاز انگ  توانندیم

  ا یپو  یاحوزه با هدف داشتن جامعه  نیا  لانیالتحصو فارغ  انیدانشجو  رموجود د  یهاتیرا داشته باشند و از یرف  یو علوم ورزش  ی بدن

صفت   ی بر رو  گر یو عوامل اثر گذار د  ارها ی مع  افتنیبه دنبال    ی آت  یها مطلوب است که در پژوهش  نیاستفاده کنند. همچن  نیو کارآفر

 شود.  اختهپرد  یژگیو نیبه ا دنیقوت و قدرت بخش یبرا ییارهای مع نیتدو ژه یبه و ینیکارآفر

 ییگراکمال  یارهایمع ،یمدل معادلات ساختار  ،ینیصفت کارآفر ،یعلوم ورزش انیدانشجو کلمات کلیدی:
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Abstract   
Introduction:  

Entrepreneurship is the science of turning an idea into a business; which is in the act of creating 

something from nothing. Also, the process of creating value is by forming a unique set of resources 

in order to take advantage of opportunities. Today, one of the factors that causes social-economic 

growth and development is entrepreneurship, which plays an important role in the continuity, 

growth and development of the national and even the world economy. The importance of 

entrepreneurship is so much that economists consider entrepreneurs as the engine of economic 

growth and development of the society and scientists consider their management as one of the 

most important factors of transformation and organizational innovations in the current era. 

Therefore, any environment whose people have entrepreneurial traits that include entrepreneurial 

thinking and art will have a dynamic and diverse economy. Perfectionism is a personality trait that 

exists in all people to different extents and in different situations. Perfectionism is a type of 

sensitive and accurate evaluation based on which people expect to perform their work with 

excellent performance, standard, and in a progressive manner. We decided to present a model to 

predict entrepreneurial traits based on perfectionist characteristics in a society including students 

of physical education and sports sciences in Iran. The findings of this research confirm that with 

the increase of normal perfectionism trait, the level of people's desire for entrepreneurship also 

increases. In fact, it can be said that by strengthening the positive perfectionistic traits, the 

entrepreneurial trait in sports science students becomes stronger. If the universities are 

entrepreneurs, they can create conditions for the officials, professors and entrepreneurial students 

to better understand the opportunities and take advantage of the available resources for innovation. 

Methodology:  

Descriptive-correlation research method that was implemented in the field. The statistical 

population of the research was Iranian physical education and sports science students. According 

to Morgan's table, the number of statistical sample was 384 people. The sampling method was 

random. The data collection tool was used for the perfectionism variable from Dunn et al.'s 2009 

and 2010 Modified Sports Perfectionism Questionnaire and for the entrepreneurship variable from 

the 2007 Beach Entrepreneurial Skills Standard Questionnaire. To analyze the data from the 

descriptive statistics of mean, standard deviation, frequency and percentage of frequency and 



 

 

inferential statistics from multivariate regression and one-sample t-test with the help of SPSS 

software version 25 and also for the structural equation model using Amos software version 24 

were used. 

Findings:  

Out of a total of 392 students, (36.2) percent were women and (63.8) percent were men. Also, 

(29.6) percent of them were undergraduate students and (70.4) percent were graduate students. 

The results of the correlation test showed that there is a positive and significant correlation 

between two attributes of perfectionism and entrepreneurship in students (p<0.01, r=0.35). 

According to the results of this research, according to the findings, it can be stated that despite the 

positive and significant correlation between the two existing variables, the higher the 

perfectionism criteria in sports science students, the stronger the entrepreneurial trait will be in 

them. Chi-square ratio indices (2=33.92), Bentler-Bonnet normalized fit index (NFI=0.98), 

relative fit index (RFI=0.90), incremental fit index (IFI=0.91), comparative fit index (CFI=0.94), 

goodness of fit index (GFI=0.91), root mean square error of estimation (RMSEA=0.012) 

confirmed the fit of the model. 

Conclusions:  

The aim of the current research was to present a predictive model of entrepreneurial traits based 

on the perfectionism criteria of sports science students. Positive perfectionistic characteristics can 

lead to entrepreneurship in students and this requires necessary and sufficient training and 

guidance from universities and educational centers to cultivate positive perfectionistic 

characteristics. Therefore, the more institutionalized the principles and standards of 

entrepreneurship in a society, the more the ability of that society to train and attract entrepreneurs, 

capital, brains, and innovations, and as a result, the acceleration of economic growth, employment, 

and social security for citizens will increase. Positive is one of these criteria. Therefore, according 

to the requirements and needs of the current society, we decided to examine the relationship 

between entrepreneurship and perfectionism and to clarify the importance of strengthening and 

nurturing and the positive criteria of perfectionism in the university field. Let this be the case and 

finally witness the achievement of an entrepreneurial society from the students. According to the 

research conducted in relation to the variables of perfectionism and entrepreneurship, as well as 

the findings obtained, it is possible to understand the necessity and importance of identifying these 

traits in different strata of society, and also found that the existence of entrepreneurial traits in the 

personality of people, especially students, can lead to a more dynamic society and be more 

efficient Also, due to the increase in the level of competition and the undeniable role of creativity, 

innovation and entrepreneurship in the survival of organizations and the creation of competitive 

advantage, the need to identify and cultivate creative and entrepreneurial people in organizations 

is felt more and more, in a way that encourages the managers of organizations to make more efforts 

in this field. will be Considering the increasing need of the society to have entrepreneurial and 

productive people, it is suggested that more researches with this title should be carried out in other 

societies in order to determine the necessary criteria for training creative and entrepreneurial 

people. It should also be noted that this issue requires the special attention of officials and those 



 

 

involved in order to provide a suitable educational platform. that the sports community is not 

exempt from this rule, and sports managers can use the motivation and energy of students to have 

maximum positive productivity in order to move the economic wheel in the world of sports and 

the field of physical education and sports sciences, and from the capacities of students and 

graduates of this field with aim to have a dynamic and entrepreneurial society. It is also desirable 

that in future researches, looking for criteria and other influencing factors on the entrepreneurial 

trait, especially developing criteria to strengthen this trait. 

Keywords:  
Sports science students, entrepreneurial trait, structural equation model, perfectionism criteria 
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   یاماکن ورزش تی فیبا ک رانیمد  یرهبر یارتباط سبک ها

 3، بیان فاتحی 2هیوا بهرام فرد ،1احمد نصرالهی قدیم 

 مسئول(  سندهی)نو، تهران، ایران.نور  امیدانشگاه پ  ی،ورزش تیریگروه مد یمرب .1

 تهران، ایران. دانشجوی دکتری مدیریت راهبردی در سازمان های ورزشی، دانشگاه تهران،  .2

 کارشناسی ارشد مدیریت ورزشی، دانشگاه تهران، تهران، ایران. .3

   چکیده

ورزش، امروزه در تمامی جوامع و از جمله در کشور ما ایران، گسترش فراوانی یافته و هر روز بر تعداد افرادی که به صورت  مقدمه : 

اماکن ورزشی می پردازند. کیفیت اماکن و تأسیسات ورزشی، یکی از رقابتی )قهرمانی( یا به صورت تفریحی به انواع ورزش ها رد  

مهم ترین عواملی هستند که فراهم آوردن آن ها، می تواند تأثیر زیادی در جذب هر چه بیشتر افراد به سوی ورزش داشته باشد و  

ایستی اماکن و تأسیسات ورزشی باید به  به عکس، نبودن آن ها، می تواند سبب روی گردانی عده زیادی از مردم به ورزش شود. لذا ب

از   انتظارات و علایق تمامی گروه ها باشند. فضاهای ورزشی گونه ای  گونه ای ساخت، تجهیز و اداره شوند که پاسخگوی نیازها، 

ای سلامتی  فضاهای اجتماعی در سکونتگاه های انسانی به شمار می روند، این فضاها را می توان یکی از اجزای مهم زندگی شهری بر

افراد جامعه شناخت که در آن کارکردهایی مانند گردهمایی ها و برگزاری تجمعات و مسابقات، گذراندن اوقات فراغت، انجام خدمات  

ورزشی انجام می گردد. در این راستا تعیین و توزیع بهینه مراکز ورزشی یکی از مسائلی است که اغلب برنامه ریزان با آن سر و کار  

(. این فضاها و اماکن از جمله مراکز خدمات عمومی می باشند که به عنوان اساسی ترین بخش سخت 1397ی و همکاران،دارند)علو

افزاری در حوزه تربیت بدنی و ورزش و جزء مهمی از تأسیسات سازمان های انسانی به شمار می رود، بدون شک مدیریت و اجرای 

(. 1398، مستلزم فراهم آوردن مجموعه های از شرایط و امکانات است)احمدی،مطلوب و موفق برنامه های تربیت بدنی و ورزش

مدیریت و رهبری به    مطالعات مهمترین عارضه مدیریت اماکن ورزشی در مناطق محروم کشور را سبک رهبری مدیران می داند.

(. از  1398دارد)بهرامی و همکاران،  عنوان یک عامل موثر در تمامی حوزه ها و عرصه ها نقش اساسی در مسیر رشد و توسعه ورزش

اینرو بایستی مدیریت اماکن ورزشی دارای توانایی های ویژه ای باشد که بتواند از عهده ویایف خود برآید. این مهم نیاز مند یک  

 مدیریت با کیفیت با شرایط ویژه رهبری است به همین جهت شناخت سبک رهبری مناسب در جهت مدیریت مطلوب اماکن ورزشی 

 می تواند اثربخش باشد که با توجه به ابهام در این موضوع، پژوهش حاضر به این موضوع می پردازد.

 یاجرا از نوع همبستگ  ریاست که از نظر مس  یفی توص  یو از نظر استراتژ  یپژوهش کاربرد تیپژوهش از نظر ماه  ن یا  روش تحقیق:

که تعداد انها    بوکان استدر شهرستان  دولتی و خصوصی    یاماکن ورزش  رانیمد  هیکل  قیتحق  یاست. جامعه آمار  یدان یم  وهیو به ش

که تعداد آنها    این اماکنو سرپرستان    کارکنان  ران،یمد یتمام  ،یباشد. با توجه به محدود بودن جامعه آمار  ی م  مکان سر پوشیده  16

 قیبعنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار تحق  ی ف نفر به روش تصاد  45حجم نمونه جدول مورگان تعداد    نیینفر بودند به روش تع  52

(  1999)  ریومایبلانچارد، ن  ،یهرس  رانیمد  ی( و پرسش نامه سبک رهبر2008)    ویل  یخدمات اماکن ورزش  تیفیشامل پرسشنامه ک

 .رفتیصورت پذ SPSS افزار با استفاده از نرم رهیمتغ کت ونی رگرس لیداده ها از آزمون تحل لیو تحل هیبود و جهت تجز

 
 :nasrollahi.ahmad@pnu.ac.irنویسنده مسئول  1



 

 

نتایج ازمون چولگی کشیدگی نشان داد که توزیع داده ها طبیعی است لذا برای تبیین سوالات پژوهش از آزمون های یافته ها:  

اطمینان سطح  در  ها  یافته  اساس  بر  شد.  استفاده  رگرسیون  تحلیل  و  پیرسون  بین    95  ضریب همبستگی  رهبردرصد   یسبک 

 ی ، سبک رهبریمشورت  یسبک رهبر  نیها نشان داد ب  افتهیاما    معناداری یافت نشد.   رابطه  یکن ورزشاما  تیفیبا ک  رانیمد  یاستبداد

  538/0  یمشورت  یسبک رهبربنابراین    وجود دارد.  یارتباط معنادار  یاماکن ورزش  تیفیبا ک  رانیمدیضیتفو  یو سبک رهبری  مشارکت

شهرستان   یاماکن ورزش  تیفیکدرصد افزایش متغیر  486/0  یضی تفو  یسبک رهبردرصد و    472/0  ی مشارکت یسبک رهبردرصد،  

 بوکان را تبیین می کند. 

  یارتباط معنادار  بوکانشهرستان    یاماکن ورزش  تیفیبا ک  رانی مد  یاستبداد  یسبک رهبر  نیب  با توجه به یافته ها نتیجه گیری:  

ی انتظار داشت  اماکن ورزش  تیفیک  در ارتباط با بهبود  رانیمد  یاستبداد  یسبک رهبر. بنابراین نمی توان از مدیران با  داردنوجود  

چرا که این نوع مدیران سعی در استفاده از زور و اجبار در جهت بهبود وضعیت دارند که این نوع استبداد بر کاهش انگیزه های  

صفا چالش تری ،  (1393سلاجقه و همکاران)اماکن ورزشی اثری ندارد. این یافته ها با نتایج  کارکنان موثر بوده و لذا در کیفیت  

در ایجاد انگیزه درونی، برقراری   ی، مشارکتی وتفویضیتوانایی رهبران مشورتهمراستا می باشد.همچنین بر اساس نتایج  (   1389)

ت زیردستان،  توانایی  بروز  برای  ایجاد فرصت  با دیگران،  اختیارارتباط  بردن   ، مشارکت در تصمیممحدود  فویض  زیر سؤال  گیری، 

مشترک است که این عوامل، هر کدام ممکن است زمینه را   یهاجدید و حمایت از ارزش  یهاحل هنجارهای جاری، دستیابی به راه
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Abstract  : 

Introduction: Today, sports have spread widely in all societies, including in our country, Iran, 

and every day the number of people who participate in all kinds of sports in a competitive 

(championship) or recreational way is increasing. The quality of sports facilities and facilities are 

one of the most important factors, providing them can have a great effect on attracting more people 

to sports, and on the contrary, their absence can cause many people to turn away. to exercise 

Therefore, sports facilities and facilities should be built, equipped and managed in such a way that 

they meet the needs, expectations and interests of all groups. Sports spaces are considered as a 

type of social spaces in human settlements, these spaces can be considered as one of the important 

components of urban life for the health of people in the society, where functions such as gatherings 

and holding gatherings and competitions, spending leisure time, Sports services are provided. In 

this regard, determining and optimal distribution of sports centers is one of the issues that most 

planners deal with (Alavi et al., 2017). These spaces and places are among the public service 

centers which are considered as the most basic hardware part in the field of physical training and 

sports and an important part of the facilities of humanitarian organizations, without a doubt the 

management and successful implementation of physical training programs. And exercise requires 

providing sets of conditions and facilities (Ahmadi, 2018). Studies consider the leadership style 

of managers to be the most important complication of managing sports facilities in deprived areas 

of the country. Management and leadership as an effective factor in all areas and fields have a 

fundamental role in the growth and development of sports (Bahrami et al., 2018). Therefore, the 

management of sports facilities must have special abilities that can handle their duties. This 

important thing requires a quality management with special conditions of leadership, therefore, 

knowing the appropriate leadership style for the optimal management of sports venues can be 

effective. 

Methodology: In terms of the nature of this research, it is applied research and in terms of a 

descriptive strategy, which is correlational and field-based in terms of the execution path. The 

statistical population of the research is all the managers of public and private sports facilities in 

Bukan city, their number is 16 places. Due to the limited statistical population, all managers, 

employees and supervisors of these places, which were 52 people, were randomly selected as a 

sample using the method of determining the sample size of Morgan's table. The research tool 

included the service quality questionnaire of Liu sports facilities (2008) and the leadership style 



 

 

questionnaire of Hersi, Blanchard, Newmayer (1999) and to analyze the data, univariate regression 

analysis was done using SPSS software. 

Findings: The results of the skewness test showed that the distribution of the data is normal, so 

Pearson's correlation coefficient and regression analysis were used to explain the research 

questions. Based on the findings, at the 95% confidence level, no significant relationship was 

found between the authoritarian leadership style of managers and the quality of sports facilities. 

But the findings showed that there is a significant relationship between consultative leadership 

style, collaborative leadership style and delegating leadership style of managers with the quality 

of sports facilities. Therefore, consultative leadership style 0.538%, participatory leadership style 

0.472% and delegating leadership style 0.486% explain the variable increase in the quality of 

sports facilities in Bukan city. 

Conclusions: According to the findings, there is no significant relationship between the 

authoritarian leadership style of managers and the quality of sports facilities in physical education 

schools in Tehran. Therefore, managers with authoritarian leadership style cannot be expected to 

improve the quality of sports facilities, because this type of managers try to use force and coercion 

to improve the situation. The quality of sports facilities has no effect. These findings are in line 

with the results of Selajgeh et al. (2013), Safa Chalanteri (2014). Also, based on the results of the 

ability of consultative, cooperative and delegated leaders to create internal motivation, 

communicate with others, create opportunities for subordinates to express their abilities, delegate 

Limited discretion, participation in decision-making, questioning current norms, achieving new 

solutions, and supporting shared values, each of these factors may provide the context for 

creativity. The manager can provide in sports places full of emotional security that the employees 

act with freedom and responsibility and create an atmosphere that is truly scientific, active and 

suitable for learning by working together. In this way, the manager can provide many fields for 

cultivating creativity, thus the quality of sports facilities grows. These findings are in line with the 

results of Safa Chalanteri (2019) and Lloyd and Hardy (2015). Therefore, it can be concluded that 

in the conditions of lack of expertise of the employees, the consultative style and in the conditions 

of the expertise of the employees, the delegation style is the best style to improve the quality of 

sports facilities. 

 

Keywords: quality of sports facilities, leadership style, authoritarian style, consultative style, 

collaborative style, delegating style. 
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 چکیده 

دوران زندگی نیز  های دیگری مانند یادگیری مستمر، یادگیری مداوم، یادگیری در العمر که با عنوانیادگیری ماداممقدمه و هدف:  

یافته چندبعدی است که جنبه عمودی آن شامل طی فرآیند  آورده شده است، یک مفهوم هنجاری نیست، بلکه یک اصل سازمان

های متفاوت  گیرد، بر زمینهیادگیری از تولد تا مرگ است و جنبه افقی آن که کل گستره زندگی فردی و اجتماعی را در بر می

شود. این نوع از یادگیری به جای تمرکز روی یادگیری یکنواخت در اجتماع، مدرسه و محل کار متمرکز می  یادگیری شامل خانواده، 

سازی تمامی حواس و امکانات یادگیری در سرتاسر عمر است تا  یک برهه از زندگی و استفاده از آن در بقیه عمر، ناگزیر از پراکنده

یابی جدید به بهترین وجه میسر  و همراه با آنها، امکانات معیشتی خود را در این تطابقفرد بتواند متناسب با تغییرات روزمره زندگی  

هدف از این مقاله برجسته کردن یادگیری مادام العمر ورزش مدارس می باشد. ما بطور خاص قصد داریم به سوالات زیر پاسخ    سازد.

 باشد؟  العمر مادام تواند  مدارس می ورزش در یادگیری دهیم: آیا

از جمله  روش تحقیق: داده  پایگاه های  بعضی  ای در  رایانه  ،  Elsevier    ،Sport Medicine  ،      Routledge  جستجوی 

Science  direct  ، Sage Research Methods  ،Index  ، Social Science،Medline  ،sport studies   ،  با کلید واژه

 و ورزش مدارس در بین مقالات منتشر شده و با استفاده از کتاب های معتبر و اسناد در دسترس انجام شد.  یادگیری مادام العمر

است که    ینمادام العمر نشانه ا  یادگیری" که    نتایج تحقیق نشان داد    جدول(:   3یافته ها )در صورت نیاز به جدول حداکثر  

  هاییتتا درک بهتر، قابل  دهد یبه دست م   دانش آموزان  یرا برا  یدیالعمر نومادام  یریادگی  ."ماند   یم   یمحصول ناتمام باق   یک  یتبشر

به صورت   دانش آموزان  . همچنینمعنادارتر به دست آورند  یتو در نها  تریغن   یزندگ  یدر مورد چگونگ  ترییقعم  ینشو ب  یافتهبهبود  

ی درونی دارند. یادگیری مادام العمر راهی برای ارضای این حس نیاز،  ذاتی نسبت به کاوش، یادگیری و رشد احساس نیاز و انگیزه

 .بهبود کیفیت زندگی و افزایش احساس ارزشمندی است

ضایت شخصی )خواه برای دستیابی به یادگیری مادام العمر، در واقع نوعی از یادگیری داوطلبانه با هدف نیل به رنتیجه گیری:   

های رسمی  باشد. این یادگیری ممکن است آموزش ای در محیط کار( میهای حرفهطلبی  علاقه و اشتیاق شخصی و خواه برای جاه

د که  دهنشان مییادگیری مادام العمر  .یا مؤسسات آموزشی( یا غیر رسمی را به دنبال داشته باشد مدارس، دانشگاه ها)تحصیل در 

  راه رفتنو یا  پرتاب کردن یا لی لی کردنایم وابسته به کلاس درس نبوده است. به عنوان مثال ی چیزی که در زندگی آموختههمه

اجتماع، آزمون و خطا، مطالعه  مدرسه، زنگ ورزش، ایم. این موارد و موارد بسیارِ دیگری را از طریق حضور در  را در مدرسه یاد گرفته

هایی هستند که در طول زندگی ما  ، انگیزهاهدافتحقق پیشرفت شخصی، ارضای حس کنجکاوی و دستیابی به    .آموزیمو ابتکار می

 !می باشند به صورت مادام العمر مشغول یادگیری  افراددهند. به این ترتیب را به سمت یادگیری چیزهای جدید سوق می

 یادگیری مادام العمر، ورزش، مدارس کلمات کلیدی:
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Abstract 

Introduction and purpose: lifelong, which is also given with other titles such as continuous, more, 

during life, is not a general concept, it is a multidimensional organized principle whose vertical 

aspect includes stages from birth to death. And its horizontal aspect, which covers the entire scope 

of individual and social life, is in different contexts of family, community, school and workplace. 

It is inevitable to disperse all the senses and facilities available throughout life to the individual 

along with the changes in life and living together with them, livelihood facilities. It makes itself 

available in the best way in this new leveling. The purpose of this article is to highlight the lifelong 

importance of school sports. We specifically intend to answer the following questions: Can you 

be in school sports for life? 

Research method: computer search in databases such as Elsevier, Sport Medicine, Routledge, 

Science direct, Sage Research Methods, Index, Social Science, Medline sport studies, with 

keywords lifelong and school sports written among the published articles. And using authentic 

books and documents that have been done. 

Findings: (if you need a table of most of the 3 tables): The results of the research showed that 

"lifelong learning shows that humanity remains an unfinished product". The book offers lifelong 

promise for students to gain better, enhanced capabilities and deeper insight into how to live richer 

and ultimately more meaningful lives. Also, students have an internal motivation to explore, grow, 

and feel the need. A lifelong guide to satisfying this need, improving quality of life and increasing 

feelings of worth. 

Conclusion: Throughout life, they are actually one of the applicants with the aim of achieving 

personal satisfaction (applicants to achieve personal interests and interests and applicants for 

professional ambitions in the workplace). This may involve formal education (education in 

schools, universities or educational institutions) or non-formal education. The Lifetime book 

shows that not everything we have learned in life has been unlearned. For example, we have 

learned to throw or lee-lee or walk in school. We learn these and many other things through 

attending school, playing sports, community, trial and error, study and initiative. Progress, 

satisfaction of curiosity and achievement of goals are motivations that drive us to new things 

throughout life. In this way, people have lifelong! 

Keywords: Lifelong learning, sports, schools 
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     چکیده

 عواملی در سازمان از    ی. نوآورداردمتحول امروز    طیآن در شرا  ی ریبه انعطاف پذ  یبستگ  فعالیت سازمان و شرکت هاادامه    مقدمه :

و در   ینوآور   هایابزار  نیدانش از مهمتر  تیریراه، مد  نیکند. در ا  یکمک م  یطیکه به آنها در واکنش لازم به تحولات مح   است

را فراهم    راتییبا تغ  عیامکان انطباق سر  ینوآور  یکسب و کار  طی مح  نیچن  . درد گرد  یو رشد سازمان ها محسوب م  تیموفق  جهینت

  یطیمح  یها  یداریروش از خود در مقابل ناپا   نیکند تا با ا  یکمک مها  به سازمان    دیجد  یمحصولات و بازارها  افتنیآورد و در    یم

است.   یو نوآور  دانش   تیریتوجه به مد  ،یورزش  یباشگاه ها  تی ریمد  تیاز عوامل موثر در موفق  یک در همین راستا، یمحافظت کنند.  

  ان یسال  یدانش ط   .دهد ی  به اهداف سازمان را ارتقا م  یابیتوان به دست  ،یاز دانش آنهم به صورت راهبرد  یو بهره مند  یداشتن نوآور 

  ییبسزا  ریواند تاثت  یم  حیاز دانش در مکان و زمان به صورت صح  یو بهره مند  محسوب می شودبا ارزش    یبه عنوان منبع  یمتوال

معقول تر در موضوعات مهم و    ماتیبر دانش برتر، امکان اتخاذ تصم  هیسازمان ها با تک  تیری. مدبگذارد  ش یدر توسعه از خود نما

و    شود  یمقوله ای مهمتر از خود دانش محسوب م  دانش  تیریمد  نرو،یاز ا  د؛ ی نما  ی م  ایبر دانش را مه  یمبتن  یبهبود عملکردها

 نییرا تب  یبه دانش و مهارت های فردی و گروه   یاطلاعات و دانسته های فردی و سازمان   ل یتبد  یآن اند تا چگونگ   یسازمان ها در پ 

سازمان    ییتوانا  شیاو افز  شماریب  ایی، در خلق مزاها  ارزش دانش در سازمان  (.2001و همکاران،     نکهیکرماسی)و  نمایندو روشن  

های دانش مدار شامل خلق و    تیتوجه به فعال  ، یرقابت  داری پا  اییو برای حفظ بازار اقتصادی مطلوب و کسب مزا  است  تیحائز اهم

تواند    یم   دانش  تیری(. مد2022)ادام و همکاران،    دارد  ادییز  اریبس  تیدانش، اهم  رییاشتراک و انتقال و به کارگ  ره،یذخ  ق،یتحق

  باشندعلم را داشته  تیریمد ی منحصر به فرد برا ییسازمان ها توانا نیا رانی؛ لذا اگر مدباشد  یورزش یسازمان ها یبرا یدیابزار مف

سرما عنوان  به  را  آنها  بتوانند  عبارت  ای  هیو  نما  یدانش  یةسرما  ی به  م  د،یبدل  که  توانست  نما  داری اپ   یرقابت  تی زخواهند    ند یخلق 

شهر   یورزش  ی باشگاه ها  در  ینوآور  ا دانش ب  تیریمد  ارتباط  بررسیهدف پژوهش حاضر،  بنابراین    (. 2018و همکاران،     وسیتریمی)د

 بود. 1401اصفهان در سال 

  همبستگی  -یفیتوص  قاتیها جزء تحقداده  یو از نظر گردآوراست    یکاربرد  قاتیپژوهش حاضر از نظر هدف جزء تحق  روش تحقیق:

انجام گرفت.    های استاندارد  با استفاده از پرسشنامه  ی بود کهدان یمپیمایش و  صورت  به  قیتحقاین  اطلاعات در    یآوراست. جمع 

ورزشی از اداره  شهر اصفهان بود که در رشته های مختلف    یورزش  ی هاارشد باشگاه  رانیمد   هیپژوهش شامل کل  نیا  ی جامعه آمار

کردند. تعداد این    ی م  تیفعال  1401در سال    یبه طور رسم  مجوز فعالیت دریافت نموده و  5کل ورزش و جوانان و کمیسیون ماده  

برآورد   )مدیر یا مدیره(  باشگاه   306و مورگان    یبا توجه به جدول کرجس  زیحجم نمونه نمورد بود که    1521ی ورزشی  باشگاه ها

 طبقه ای و براساس رشته های فعال ورزشی و منطقه جغرافیایی شهر اصفهان  ی تصادف  یریگاساس روش نمونهبر  داد تع  ن یشد. ا

  پرسشنامه ها در محل باشگاه های منتخب توزیع و پس از تکمیل در همان محل دریافت و مورد استفاده قرار گرفت..  شدندانتخاب 



 

 

با توجه به ادی از اساتید تربیت بدنی و مدیریت ورزشی قرار گرفت. همچنین  روایی پرسشنامه ها به منظور استفاده مورد تایید تعد

که    برآورد شد  75/0دانش    تی ری، و پرسشنامه مد0/ 72  یورآپرسشنامه نو  یی ای پا  زانیپرسشنامه ها م  یی ای پا  بیضر  حاصل  جینتا

  SPSSو با استفاده از نرم افزار    یو استنباط  یفیدر دو سطح توصنیز  ها  داده  لیتحل  و  هی. تجزپایایی مورد قبولی را نشان می دهد

 انجام شد.  23نسخه 

مدیران باشگاه های ورزشی شهر   نیدر بمدیریت دانش و نوآوری    زانینشان داد که م  قیتحق  بدست آمده از این  جینتایافته ها:  

مدیریت دانش با نوآوری در باشگاه های ورزشی  است که    نیاز ا  ی حاک های    افتهی از سطح متوسط بالاتر است. به علاوه،    اصفهان کمی

ارتقا و بهبود مدیریت دانش در بین مدیران این باشگاه ها می تواند بر  رو مشخص شد که    نی. از ادارد  یمعنادارمثبت و  ارتباط  

 وثر باشد و باعث رونق اقتصادی در این مجموعه ها شود.  نوآوری و خلاقیت در فضاهای ورزشی م

به    نشود، بنابرای  یورآنو  جادی ا  هاست و می تواند باعث   از ابعاد مهم در سازمان  ی کیدانش    تیریمد   از آنجایی که نتیجه گیری:  

باشگاه های ورزشی شهر اصفهان پیشنهاد می شود با توجه ویژه به مفهوم دانش و مدیریت آن، و ایجاد سیستم    و مسئولان  رانیمد

های مدیریت دانش و ارتقا آن به طور راهبردی در باشگاه های خود ضمن بهره مندی از دانش روز و ایجاد مزیت رقابتی، نوآوری 

   دائما در حال تغییر و پر رقابت شرایط سودآوری و ادامه فعالیت خود را فراهم نمایند. های سازمانی خود را بهبود داده و در این بازار

 

 .اصفهان ی،ورزش ی باشگاه ها ی،نوآور ، دانش  تیریمد  کلمات کلیدی:
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Abstract 
Introduction: The continued activity of organizations and companies depends on its flexibility in 

today's changing conditions. Innovation in the organization is one of the factors that help them in 

the necessary response to environmental changes. In this way, knowledge management is 

considered one of the most important tools for innovation and as a result the success and growth 

of organizations. In such a business environment, innovation enables rapid adaptation to changes 

and helps organizations in finding new products and markets to protect themselves against 

environmental instabilities. In this regard, one of the effective factors in the success of sports club 

management is attention to knowledge management and innovation. Having innovation and 

benefiting from knowledge in a strategic way improves the ability to achieve the organization's 

goals. Knowledge is considered as a valuable resource over the years and benefiting from 

knowledge in the right place and time can have a significant impact on development. The 

management of organizations by relying on superior knowledge provides the possibility of making 

more reasonable decisions on important issues and improving knowledge-based functions; 

Therefore, knowledge management was considered a more important category than knowledge 

itself, and organizations seek to explain and clarify how to transform individual and organizational 

information and knowledge into individual and group knowledge and skills (Wickramasinke et 

al., 2001). The value of knowledge in organizations is important in creating countless benefits and 

increasing the organization's ability, and in order to maintain a favorable economic market and 

gain sustainable competitive advantages, attention should be paid to knowledge-based activities 

including creation and research, storage, sharing and transfer and application of knowledge. It is 

very important (Adam et al., 2022). Knowledge management can be a useful tool for sports 

organizations; Therefore, if the managers of these organizations have the unique ability to manage 

science and can turn them into capital or, in other words, knowledge capital, they will be able to 

create a sustainable competitive advantage (Dimitrios et al., 2018). Therefore, the aim of the 

current research was to investigate the relationship between knowledge management and 

innovation in the sports clubs of Isfahan city in 2022. 

Methodology: In terms of the purpose, the current research was part of applied research, and in 

terms of data collection, it was part of descriptive-correlational research. Data collection in this 

research was in the form of survey and field which was done using standard questionnaires. The 

statistical population of this research included all senior managers of sports clubs in Isfahan city, 

who received activity licenses from the General Directorate of Sports and Youth and Article 5 

Commission and were officially active in 2022. The number of these sports clubs was 1521, and 



 

 

the sample size was estimated to be 306 clubs (directors or directors) according to the Kerjesi and 

Morgan table. This number was selected based on the stratified random sampling method and 

based on active sports disciplines and the geographical region of Isfahan city. Questionnaires were 

distributed in selected clubs and after completion, they were received and used in the same place. 

The validity of the questionnaires was approved by a number of physical education and sports 

management professors. Also, according to the results of the reliability coefficient of the 

questionnaires, the reliability of the innovation questionnaire was estimated at 0.72, and the 

knowledge management questionnaire at 0.75, which shows acceptable reliability. Data analysis 

was also done at two descriptive and inferential levels using SPSS version 23 software. 

Findings: The results obtained from this research showed that the level of knowledge management 

and innovation among managers of sports clubs in Isfahan city is slightly higher than the average 

level. In addition, the findings indicate that knowledge management has a positive and significant 

relationship with innovation in sports clubs. Therefore, it was found that the promotion and 

improvement of knowledge management among the managers of these clubs can be effective on 

innovation and creativity in sports spaces and cause economic prosperity in these complexes. 

Conclusion: Since knowledge management was one of the important dimensions in organizations 

and can cause innovation, it is suggested to managers and officials of sports clubs in Isfahan city 

to pay special attention to the concept of knowledge and its management, and to create systems 

Managing knowledge and promoting it strategically in your clubs, while benefiting from current 

knowledge and creating a competitive advantage, improve your organizational innovations and 

provide conditions for profitability and continuation of your activities in this ever-changing and 

competitive market.  

 

Keywords: knowledge management, innovation, sports clubs, Isfahan. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 شناسایی عوامل موثر بر توسعه گردشگری ورزشی کشور با روش کیفی 

 3، محمدرضا اسماعیل زاده قندهاری2شهین رمضانیان شهری ، 1حسن قره خانی

 استادیار گروه علوم ورزشی دانشگاه زنجان  .1

 دکتری مدیریت ورزشی دانشگاه آزاد مشهد دانشجوی  .2

 دانشکده تربیت بدنی ، دانشگاه آزاد اسلامی ، واحد مشهد، ایران   –استادیار مدیریت ورزشی .3

   چکیده

به شکل میدانی    ی بود کهاکتشاف  یادیبن  نوعاز  تحقیق  بود.    کشور  ورزشی  گردشگری  توسعه  بر  موثر  عواملهدف پژوهش شناسایی  

ی )پژوهشگران و اساتید برجسته  شورز  گردشگریخبرگان  داده بنیاد ( انجام شد. جامعه آماری دربرگیرنده   نظریه و روش کیفی )

گلوله صورت هدفمند و با استفاده از روش  به  حوزه گردشگری ورزشی و کارکنان سازمانهای ورزشی و گردشگری ( بود. نمونه تحقیق  

ساختار یافته انجام شد. کد گذاری داده ها با روش داده    نیمه  نفر( عمیق 18طریق مصاحبه )  انتخاب شد. گردآوری اطلاعات از  برفی  

محور اصلی؛ حمل   7بنیاد در سه مرحله باز، محوری و گزینشی انجام شد. عوامل موثر در توسعه گردشگری ورزشی کشور در قالب  

و اقامتگاه ها ، مدیریت ، قوانین و سیاست ها و اقلیم دسته بندی  و نقل ، جاذبه ها و رویدادها ، فرهنگی و اجتماعی ، زیرساخت ها  

شدند . بنابراین توسعه زیرساخت های لازم از جمله امکانات اقامتی و رفاهی ، توسعه شبکه حمل و نقل، تبلیغات رویدادها و جاذبه  

 ضروری است. ها ، اصلاح سیاست ها ، مدیریت یکپارچه و سیستمی جهت ارتقا جایگاه گردشگری ورزشی

 گردشگری ورزشی، روش کیفی ، نظریه داده بنیاد    واژه های کلیدی:

    مقدمه : 

  با  همراه تفریح و فراعت اوقات کردن پر برای جامعی و جدید ساختار که کرده ایجاد را گردشگری از جدیدی نوع  ورزش و گردشگری میان پیوند

 مندی  بهره  با  و  ورزش  حوزه  در که  است  گردشگری  از  بخش  اساس  در   ورزشی  گردشگری  .(1است)  آورده  وجود   به  انسان  جسمی  و  روحی  نشاط

  (.2)کند می عمل فراملی، و مثبت پدیده یك عنوان به آن از
،    دارد  بیشتری  سیاسی  و  اجتماعی  اقتصادی،  های  مزیت  فرهنگی،   های  جذابیت  دیگر   با  مقایسه  در  ورزش،  ی   پایه  بر  گردشگری  های  جذابیت

  به   ها  سفر  تمام  از  درصد  10  تا  5( .  3)  است  داشته  را  رشد  بیشترین  ورزشی   گردشگری،گردشگری  مختلف  های  بخش  میان  علاوه بر این در
  ورزشی   گردشگری  به  جهان  در  گردشگری  صنعت  فواید  از  درصد  32  حدود  موجود،  اطلاعات  اساس  بر(.  4)دارد  اختصاص  گردشگری ورزشی

  و  داشت   خواهد  جهان  در  را  درصدی  5  رشد  2020  سال  تا  سفر  و  گردشگری  که  دهد   می  نشان  گرفته  صورت  های  بینی  پیش  دارد و  اختصاص
 (.  5)دهد می نشان را درصدی 10 رقم ورزشی  مورد گردشگری در بینی پیش این که آن جالب
  آنها،  از   یك  هر   اولویت  و  اهمیت  میزان  ، آگاهی از  ورزشی   های  جاذبه و   رویدادها  گردشگران در  جذب  مهم عوامل   تحلیل و  شناسایی شك بدون
  تحقیق شناسایی   هدف  لذا  .است  کشور  ورزشی  گردشگران  حضور  میزان  بردن  برنامه ریزی شده در جهت بالا  و  علمی  فعالیت  شروع  برای  گام  اولین

   بود. بنیادروش داده   عوامل موثر بر توسعه گردشگری ورزشی کشور با

   روش تحقیق:

خبره حوزه گردشگری ورزشی    افراد  آماری شامل تحقیق از نوع بنیادی و روش کیفی ) نظریه داده بنیاد ( بود که به شکل میدانی انجام شد. جامعه
تا رسیدن به   گیری نمونه آشنایی کامل به مبانی نظری ، مدیریتی و عملکردی( بودند. فرایند)پژوهشگران و مدیران حوزه ورزش و گردشگری با 

 دسترس ، خبرگان در نمونه گیری استراتژی و هدفمند نمونه گیری طریق  از ابتدا ادامه یافت . نفر مورد مصاحبه قرار گرفت(  18اشباع نظری)  

برای گردآوری اطلاعات از روش مصاحبه   سایر اعضای نمونه گزینش شد.  ،1برفی  گلوله نمونه گیری طریق از انتخاب شد. سپس و اصلی شناسایی
و کوربین و به کمك  استراوس انتخابی و محوری باز، کدگذاری با استفاده از سیستم داده ها تحلیل و تجزیه  عمیق نیمه ساختار یافته استفاده شد. 

 موثر بر توسعه گردشگری ورزشی کشور معرفی شد.  و عواملانجام  10نسخه   Nvivoافزار نرم

 
1 -Snow ball 



 

 

 یافته ها: 

اصلی شامل جریان حمل و نقل ، جاذبه های طبیعی ورزشی و رویدادها ، عوامل فرهنگی و اجتماعی ،   گروه 7در   آمده دست به کدهای تمامی
 (. 1اقلیمی دسته بندی شد )جدول شمارهزیرساخت ها و اقامت گاه ها ، مدیریت و اجرا ، قوانین و سیاست ها و شرایط 

 . عوامل موثر بر توسعه گردشگری ورزشی  1جدول  
 موضوع  ( Dimensionsابعاد) (Componentsمؤلفه ها )

 زیر ساخت های حمل و نقل

 جریان حمل و نقل 

 عوامل موثر بر توسعه گردشگری 
 ورزشی کشور 

 امنیت سفر 

 مدل های حمل و نقلی 

 سفر هزینه و زمان 

 معرفی و بازاریابی مکان یا رویداد

 جاذبه های طبیعی ورزشی و رویدادها 
 آماده سازی و  دسترسی به جاذبه 

 سطح کیفی رویدادهای ورزشی 

 تنوع فعالیت های ورزشی 

 آداب و رسوم و بازیهای بومی محلی  

 تنوع قومی و فرهنگی  اجتماعی  –فرهنگی 

 تعاملات فرهنگی 

 کیفیت و کمیت زیر ساخت 
 زیر ساخت ها و اقامتگاهها 

 هزینه های اقامتی 

 ریزیبرنامه

 اجرایی  -مدیریتی
 هماهنگی و نظارت 

 ارتباطات 

 آموزش و نیروی انسانی

 قوانین و سیاست ها  تدوین قوانین

 خصوصی سازی 

 سیاست های نظارتی و حمایتی 

 اقلیمی شرایط  چهار فصل بودن

 نتیجه گیری: 

  -اقامتگاه ها، عوامل مدیریتی  و  ها  ساخت  اجتماعی ، زیر  –  رویدادها، مسایل فرهنگی  و  طبیعی  های  نقل ، جاذبه  و  حمل  طبق نتایج تحقیق جریان
از مهمترین عوامل موثر در توسعه گردشگری ورزشی کشور شناسایی    ها و شرایط  سیاست  و  اجرایی، قوانین نتایج  اقلیمی  با  شدند. این یافته 

 همکاران   و  امینی  ،  (1399)  سیفری  کلاته  و  مرتضایی  تحقیقات داخلی و خارجی بسیار زیادی همسویی دارد که از جمله آنها می توان به یافته های
(، صافدل و همکاران  2013همکاران)(، پورسلطانی زرندی و  1388( ، اصفهانی)1395یاوری و همکاران )  ( ،1396، فراهانی و همکاران )(  1398)
( اشاره کرد. با توجه به همسویی نتایج متعدد با یافته 2013هیگام ) و ( هینگ 2002یاما گوشی و همکاران )( 2005) چالیپ و ( ، هاریسون2014)

  به   خصوصی ، توجه  های  بخش  به  لازم  ارایه تسهیلات  تبلیغاتی،  فعالیت های  مناسب،  های  زیرساخت  اخیر می توان چنین نتیجه گرفت که ایجاد
یك    بر تمرکز  جای  تمامی مناطق جغرافیایی به  در  برگزاری رویدادهای ورزشی مهم  و توزیع   ورزشی  گردشگری  های  جاذبه   به  اقلیم ، توجه  تنوع

 افزایش خواهد داد.  کشور را ورزشی بازارگردشگری  سهم هستندکه خاص از مهمترین اقداماتی منطقه جغرافیایی

 گردشگری ورزشی، روش کیفی ، نظریه داده بنیاد کلمات کلیدی:

 منابع 



 

 

  ی عیطب  ی هابر جاذبه   دیبا تأک   یورزش  ی گردشگر  ۀ(. عوامل مؤثر بر توسع1398)ن یحس  ،یزرند  ینگار؛ پورسلطان  ،ییرستمکلا  نیام -1

 . 109-116(: 2)8 ،یورزش  تیریدر مد یکاربرد یاستان البرز. پژوهشها یورزش

و   رانیمد دگاه یاز د یورزش ینقش عوامل موثر بر توسعه گردشگر یقیتطب ی(. بررس 1387مهرداد ، محرم زاده ) ر،یراد، ام یامیق -2

 . 99-115( : 35) 2حرکت.  هینشر  ا،یو استرال رانیدست اندرکاران ورزش کشور ا

ا -3 )  مانیمحرم زاده، مهرداد،  اردب   انه یماجراجو  یورزش  یتوسعه گردشگر  ی راهکارها  ی(. بررس1398زاده، مسعود  استان  .  لیدر 

 .2-17(: 4)8و توسعه ورزش,  تیریمد

4-Anderson, W. (2018). Linkages between tourism and agriculture for inclusive development in 

Tanzania: A value chain perspective. Journal of Hospitality and Tourism Insights. 

5- Hinch, T., & Ito, E. (2018). Sustainable sport tourism in Japan. Tourism Planning & 

Development, 15(1), 96-101. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Identifying Sports Tourism Development Affecting Factors with a Qualitative 

Method 

Hassan Gharehkhani1 Shahin ramezanian Shahri2, Mohammad Reza Esmaiel Zadeh Ghandehari 

3 

1- University of Zanjan Assistant Professor 

2- PhD Student in Sport Managment, Faculty of  Physical Education and Sport Sience , Islamic 

Azad University, Mashhad Branch,Iran 
3-Assistant Professor of Sport Managment, Faculty of  Physical Education and Sport Sience , 

Islamic Azad University, Mashhad Branch,Iran. 
 

Abstract  : 

Introduction: The aim of the research was to identify the factors affecting the development of 

sports tourism in the country.  

Methodology: The research was of a basic exploratory type, which was conducted in the field and 

qualitative method (foundation data theory). The statistical population included sports tourism 

experts (prominent researchers and professors in the field of sports tourism and employees of 

sports and tourism organizations). The research sample was selected purposefully and using the 

snowball method. Data collection was done through in-depth semi-structured interviews (18 

people). Data coding was done with the foundation data method in three open, central and selective 

stages.  

Findings: Effective factors in the development of sports tourism in the country in the form of 7 

main axes; Transportation, attractions and events, cultural and social, infrastructure and 

residences, management, laws and policies and climate were categorized. 

Conclusion: Therefore, the development of the necessary infrastructure, including 

accommodation and welfare facilities, the development of the transportation network, advertising 

of events and attractions, policy reform, integrated and systematic management is necessary to 

improve the status of sports tourism. 

 

Keywords: Effective Factors, Grounded Theory, Sports Tourism.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 گانه کشور   5بندی عوامل موثر بر توسعه گردشگری ورزشی مناطق اولویت

 3، محمدرضا اسماعیل زاده قندهاری2شهین رمضانیان شهری ،1حسن قره خانی

 استادیار گروه علوم ورزشی دانشگاه زنجان .1

 ورزشی دانشگاه آزاد مشهددانشجوی دکتری مدیریت  .2

 دانشکده تربیت بدنی ، دانشگاه آزاد اسلامی ، واحد مشهد، ایران –استادیار مدیریت ورزشی .3

 

   چکیده

به شکل    کاربردی بود که  نوعاز  تحقیق  گانه کشور بود.    5بندی عوامل موثر بر توسعه گردشگری ورزشی مناطق  اولویتهدف پژوهش  

ی )پژوهشگران و اساتید برجسته حوزه گردشگری ورزشی و کارکنان  شورز  گردشگریخبرگان  میدانی شد. جامعه آماری دربرگیرنده  

سازمانهای ورزشی و گردشگری ( بود. نمونه آماری به تعداد قابل کفایت جهت آزمون مدل به روش هدفمند و تصادفی )به دلیل نیاز  

  محتوایی   ی مرتبط( انتخاب و نظرخواهی گردید. گردآوری اطلاعات با پرسشنامه محقق ساخته انجام شد. روایی به افراد با حوزه اجرای

با  روایی سازه  تایید شد.  مدیریت ورزشی، بازاریابی و گردشگری   متخصص    نفر  10و    ها، با نظر استاد راهنما و مشاورانپرسشنامه

از متخصصین مدیریت ورزشی و   نفر 40نیز در یک مطالعه مقدماتی با مشارکت ایایی پ تایید شد.    از تحلیل عاملی اکتشافیاستفاده 

  smarpls3و    SPSS26افزار  . تمامی محاسبات آماری ، با استفاده از نرم  روش آلفای کرونباخ مورد تایید قرار گرفت و  گردشگری  

یی شده اولویت دارد به طوری که در منطقه شمالی متغیر انجام شد. بر طبق نتایج  در هر منطقه جغرافیایی یکی از متغیرهای شناسا

(،  48/4اقلیمی )  (، در منطقه غربی متغیر شرایط52/4اقامتگاهها )  و   ها   ساخت  (، در منطقه مرکزی متغیر زیر42/4اقلیمی )  شرایط

( مهمترین اولویت می 42/4) اقامتگاهها    و  هاساخت  ( و در منطقه جنوبی متغیر زیر42/4اقلیمی )  در منطقه شرقی متغیر شرایط

باشند. لذا به مدیران مناطق مختلف توصیه می شود برای توسعه گردشگری مناطق تحت مدیریت خود به اولویت های شناسایی  

 شده تحقیق حاضر توجه جدی داشته باشند. 

 گردشگری ورزشی، جریان حمل و نقل، جاذبه ها و رویدادها    واژه های کلیدی:

    مقدمه : 

 عنوانبه  را پا نو صنعت کشورها این از بسیاری و درآمده دنیا در صنعت ترینمتنوع  و ترینبزرگ عنوان  به  گردشگری صنعت امروزه

   .( 1دانند )می هازیرساخت توسعه و خصوصی بخش رشد زایی،اشتغال درآمد، اصلی منبع

که در حوزه ورزش و با بهره مندی از آن به عنوان  توریسم ورزشی یا همان گردشگری ورزشی در اساس بخش از گردشگری است  

گردشگری ورزشی در حال حاضر بخش قابل توجهی از بازارجهانی گردشگری را به خود    (. 2کند)یک پدیده مثبت و فراملی، عمل می

ضر یک  (. سازمان جهانی گردشگری معتقد است با رشد چشمگیر گردشگری ورزشی این صنعت در حال حا3اختصاص داده است )

 (.4بازار در حال یهور است )

و   مهم عوامل شک در مناطق مختلف جغرافیایی کشور عوامل مختلفی در توسعه گردشگری ورزشی موثرند . لذا اولویت بندی  بدون

جهت برنامه ریزی شده در    و  علمی   فعالیت  شروع  برای  گام  اولین  موثر بر توسعه گردشگری ورزشی مناطق مختلف جغرافیایی کشور ،

مختلف کشور  ورزشی  گردشگران  حضور  میزان  بردن  بالا مناطق  توسعه   هدف  لذا  .است  در  بر  موثر  عوامل  بندی  اولویت  تحقیق 

 گردشگری ورزشی کشور بود. 

   روش تحقیق:

)پژوهشگران و مدیران حوزه  خبره حوزه گردشگری ورزشی    افراد  آماری شامل تحقیق از نوع کاربردی بود که به شکل میدانی انجام شد. جامعه
نمونه آماری به تعداد قابل کفایت جهت آزمون مدل به روش  ورزش و گردشگری با آشنایی کامل به مبانی نظری ، مدیریتی و عملکردی( بودند.

بر مبنای نتایج بخش کیفی،  پرسشنامه محقق ساخته  .  )به دلیل نیاز به افراد با حوزه اجرایی مرتبط( انتخاب و نظرخواهی گردیدتصادفی  هدفمند و  



 

 

  محتوایی   روایی  بررسی  ای و مرور ادبیات و پیشینه تحقیق و مرور مستندات موجود مرتبط با موضوع مورد تحقیق تنظیم شد. برایمطالعات کتابخانه
به منظور روایی  تایید شد.  شگری   مدیریت ورزشی، بازاریابی و گردمتخصص    نفر  10  از نظرات  ها، علاوه بر نظر استاد راهنما و مشاورانپرسشنامه

جهت بررسی پایایی .  گویه های پرسشنامه پس از اصلاحات جزئی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتشده و    ستفاده  ا سازه از تحلیل عاملی اکتشافی،  
از روش آلفای کرونباخ برای هر  با استفاده  فت و  از متخصصین مدیریت ورزشی و گردشگری قرارگر نفر  40پرسشنامه در اختیارنیز    ابزار پژوهش 

 انجام شده است.  smarpls3و  SPSS26افزار  . تمامی محاسبات آماری در این پژوهش، با استفاده از نرم عامل مورد تایید قرار گرفت

 یافته ها: 

 کشور  ی ورزش یعوامل توسعه گردشگر بندی  . اولویت 29-4جدول 

 داری سطح معنی درجه آزادی  دو خی  رتبه میانگین رتبه ابعاد گانه 5مناطق 

 حدود شمالی 

 3 05/4 نقل   و حمل  جریان

84/11 6 06/0 

 7 46/3 رویدادها  و طبیعی های  جاذبه

 4 02/4 اجتماعی –  فرهنگی عوامل

 2 36/4 اقامتگاهها   و ها ساخت زیر 

 5 99/3 اجرایی   -مدیریتی عوامل

 6 70/3 ها  سیاست  و قوانین 

 1 42/4 اقلیمی  شرایط

 حدود مرکزی 

 6 57/3 نقل   و حمل  جریان

90/14 6 02/0 

 7 36/3 رویدادها  و طبیعی های  جاذبه

 5 97/3 اجتماعی –  فرهنگی عوامل

 1 52/4 اقامتگاهها   و ها ساخت زیر 

 2 33/4 اجرایی   -مدیریتی عوامل

 4 10/4 ها  سیاست  و قوانین 

 3 14/4 اقلیمی  شرایط

 حدود غربی 

 5/4 83/3 نقل   و حمل  جریان

45/8 6 21/0 

 6 76/3 رویدادها  و طبیعی های  جاذبه

 3 98/3 اجتماعی –  فرهنگی عوامل

 2 39/4 اقامتگاهها   و ها ساخت زیر 

 5/4 83/3 اجرایی   -مدیریتی عوامل

 7 73/3 ها  سیاست  و قوانین 

 1 48/4 اقلیمی  شرایط

 حدود شرقی 

 4 93/3 نقل   و حمل  جریان

92/5 6 43/0 

 7 68/3 رویدادها  و طبیعی های  جاذبه

 3 02/4 اجتماعی –  فرهنگی عوامل

 2 35/4 اقامتگاهها   و ها ساخت زیر 

 5 80/3 اجرایی   -مدیریتی عوامل

 6 79/3 ها  سیاست  و قوانین 

 1 42/4 اقلیمی  شرایط

 

 

 

 حدود جنوبی 

 4 03/4 نقل   و حمل  جریان

79/8 6 18/0 
 7 40/3 رویدادها  و طبیعی های  جاذبه

 3 15/4 اجتماعی –  فرهنگی عوامل

 1 42/4 ها اقامتگاه و هاساخت زیر 



 

 

 5 98/3 اجرایی   -مدیریتی عوامل

 6 75/3 ها  سیاست  و قوانین 

 2 26/4 اقلیمی  شرایط

 نتیجه گیری: 

(، در  52/4اقامتگاهها )  و  ها  ساخت  زیرمتغیر  (، در منطقه مرکزی  42/4اقلیمی )  شرایطدر منطقه شمالی متغیر    با توجه به نتایج

  و  هاساخت زیرمتغیر ( و در منطقه جنوبی 42/4اقلیمی ) شرایطمتغیر (، در منطقه شرقی  48/4اقلیمی ) شرایطمتغیر منطقه غربی 

این یافته در تحقیقات متعدد پیشین مورد تایید قرار گرفته است که    اولویت هستند. به ترتیب مهمترین و اولین  (  42/4اقامتگاهها )

اشاره کرد. با توجه به این یافته  (  1399( و مرتضایی و همکاران )1399( ، طحان و همکاران )1398به نتایج محرم زاده و همکاران)

می توان چنین گفت  تجویز یک نسخه واحد و مشترک برای توسعه گردشگری ورزشی تمامی مناطق جغرافیایی کشور کارساز 

نخواهد بود. زیرا در نظر گرفتن ویژگی های متفاوت هر منطقه جغرافیایی و توجه و تمرکز بر حل معضلات هر منطقه و تقویت 

 در آن منطقه بیشترین تاثیر را دارند امری بدیهی و ضروری است.  عواملی که

 گردشگری ورزشی، جریان حمل و نقل ، جاذبه ها و رویدادها   کلمات کلیدی:

 منابع 

محسن .1 طحان،  محمدرضا ، هادی  سید  هاشم،  آل  یاسر ؛ رشیدی  حسن ؛ محمودی،  (.  1399) گلی، 

جاذبه  بر  تاکید  )با  لرستان  استان  ورزشی  گردشگری  توسعه  بر  موثر  عوامل  طبیعی  بررسی  های 

   .274- 257:   49شماره . مطالعات راهبردی ورزش و جوانان .ورزشی(

بر مناطق پنهان.   د یبا تاک  ی ورزش   ی(. توسعه گردشگر1399معصومه )  ی،فری کلاته س   ، لایل  یی،مرتضا .2

 . 86-75 :(4)8 ی. ورزش  تیر یدر مد   یکاربرد   های­پژوهش ی پژوهش -  یفصلنامه علم

ا .3 مهرداد،  زاده،  )  مانیمحرم  مسعود  بررس 1398زاده،  گردشگر  یراهکارها  ی(.    ی ورزش   یتوسعه 

 . 2-17(: 4) 8و توسعه ورزش    تیری. مد لیدر استان اردب  انهیماجراجو
4-Anderson, W. (2018). Linkages between tourism and agriculture for inclusive development in 

Tanzania: A value chain perspective. Journal of Hospitality and Tourism Insights. 
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Abstract  : 

Introduction: The aim of the research was to Prioritization of sports tourism development 

affecting factors in the 5 regions of the country.  

Methodology: The research was of a practical type, which was conducted in the field. The 

statistical population included sports tourism experts (prominent researchers and professors in the 

field of sports tourism and employees of sports and tourism organizations). A sufficient number 

of statistical samples were selected for testing the model in a targeted and random way (due to the 

need for people with related executive fields) and asked for opinions. Data collection was done 

with a researcher-made questionnaire. The content validity of the questionnaires was confirmed 

by the opinion of the supervisor and consultants and 10 experts in sports management, marketing 

and tourism. Construct validity was confirmed using exploratory factor analysis. Reliability was 

also confirmed in a preliminary study with the participation of 40 sports and tourism management 

specialists and Cronbach's alpha method. All statistical calculations were done using SPSS26 and 

smarpls3 software. 

Findings:  According to the results, in each geographical region, one of the identified variables 

has priority, so that in the northern region, the variable of climatic conditions (4.42), in the central 

region, the variable of infrastructure and residences (4.52), in the western region, the variable of 

climatic conditions. (4/48), in the eastern region variable climatic conditions (4/42) and in the 

southern region variable infrastructure and residences (4/42) are the most important priorities.  

Conclusion: Therefore, managers of different regions are advised to pay serious attention to the 

priorities identified in the current research for the development of tourism in the regions under 

their management. 

 

Keywords: Sports tourism, Transport flow, Attractions and Events. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 بررسی رابطه بین سرمایه فکری و یادگیری سازمانی در ادارات ورزش و جوانان استان خراسان رضوی 

 2فهیمه نامور ،1محمد نامور

 مازندران )نویسنده مسئول(  کارشناسی ارشد مدیریت ورزشی دانشگاه  .1

 کارشناسی ارشد دانشگاه ازاد بجنورد  .2

 

هدف این پژوهش، بررستی رابطه بین سترمایه فکری و یادگیری ستازمانی در ادارات ورزش و جوانان استتان خراستان رضتوی  :  چکیده

باشتد. جامعه آماری این پژوهش شتامل  آن توصتیفی، از نوع همبستتگی میشتناستی  بود. پژوهش حاضتر از حیث هدف کاربردی و روش

نفر برآورد شتتد. بر استتاس جدول    340کلیه کارکنان ادارات ورزش و جوانان استتتان خراستتان رضتتوی بودند که تعداد آنها حدود  

آوری  در این پژوهش به منظور جمع  نفر به عنوان نمونه آماری پژوهش در نظر گرفته شدند.  180مورگان و با توجه به حجم جامعه، 

برای ( استتفاده گردید.  2001( و یادگیری ستازمانی )نیفه، 1998اطلاعات مورد نیاز از پرستشتنامه ترکیبی سترمایه فکری )بنتیس،  

ترتیب  استتفاده شتده است، که پایایی کل پرسشنامه سرمایه فکری و یادگیری سازمانی به  بررستی پایایی پرستشتنامه از آلفای کرونباخ

ها از آمار توصتیفی و برای تحلیل به دستت آمد، بنابراین پایایی پرستشتنامه مورد قبول بود. برای توصتیف داده 91/0و  90/0برابر با  

ها از آزمون ضتریب همبستتگی استپیرمن به دلیل نرمال نبودن توزیع نمونه، استتفاده شتد. نتایج حاصتل از پژوهش  استتنباطی داده

 داری دارد.ه فکری با یادگیری سازمانی رابطه مثبت و معنینشان داد که سرمای

 واژهای کلیدی: سرمایه فکری، یادگیری سازمانی، اداره ورزش و جوانان

 

های اقتصتادی های مجازی یا تحت شتبکه، بنگاههای کستب و کار از جمله ستازمانبا توستعه دانش و فناوری و گستترش حیطه:مقدمه

های جدیدی یاهر شتده  ستب و کار به محیط رقابتی و پر از چالش تبدیل گردیده استت و پارادایمگستترش یافته استت و محیط ک

دهند،  ها مشتکل ستاخته استت. در چنین محیط طبیعی که امتیازهای رقابتی تغییر شتکل میاستت که بقا را برای بستیاری از بنگاه

(. در واقع در هر ستازمانی  1387یادگیری بیان شتده استت )علوی،    ها،بزرگترین امتیاز رقابتی در پارادایم جدید کستب و کار ستازمان

توان از این نیروی عظیم بته نحو مطلوب ای وجود دارد کته برای ایجتاد تغییرات راهبردی در ستتتازمتان میتوان بتالقوه پرورش نیتافتته

اینکه این نیروی ستازمانی در جهت تغییرات  انداز ستازمانی هدایت کرد. برای استتفاده کرد و این توانایی را در راستتای اهداف و چشتم

راهبردی ستازمان برانگیخته شتود، ضتروری استت انگیزه لازم در کارکنان ایجاد شتود. این انگیزه ممکن استت از طریق تعامل بین 

توانند  می  های ستازمانی در فرآیند ستازمانیستاختار مناستب ستازمانی ایجاد شتود، از این رو ستلستله مراتب ستازمانی، افراد و گروه

باشتد و (. یادگیری نهادی شتناخته شتده می1387پیوندهای مناستبی را در جهت افزایش عملکرد ستازمانی به وجود آورند )نایم،  

 (.1996، 1نادیده گرفتن آن دشوار است )کوگات و زاندر

( و  1998، 2ترکیبی ستترمایه فکری )بنتیسآوری اطلاعات مورد نیاز از پرستتشتتنامه در این پژوهش به منظور جمع  :تحقیق  روش

 نحوه  ( استتفاده گردیده استت. پرستشتنامه شتامل سته قستمت استت: قستمت اول، توضتیحاتی درباره2001یادگیری ستازمانی )نیفه، 

باشتد.  تکمیل پرستشتنامه؛ قستمت دوم، متغیرهای دموگرافیک و قستمت ستوم، شتامل ستؤالاتی در خصتوص متغیرهای پژوهش می

 
1 Kogut & Zander 
2 Bontis 



 

 

پژوهش عبارتند از: سترمایه فکری، که دارای سته بعد سترمایه انستانی، سترمایه ستاختاری و سترمایه ارتباطی )مشتتری(   متغیرهای

های ذهنی، چشتتم انداز مشتتترک، یادگیری تیمی و تفکر های فردی، مدلباشتتد و یادگیری ستتازمانی، که دارای پنج بعد مهارتمی

متخصتصتان مدیریت تأیید شتد و برای بررستی پایایی پرستشتنامه از آلفای روایی محتوای پرستشتنامه توستط  باشتد  ستیستتمی می

های سترمایه فکری و یادگیری ستازمانی به ترتیب برابر با  استتفاده شتده استت، که پایایی پرستشتنامه SPSS 21افزار  نرم  1کرونباخ

ها از آمار توصتیفی و برای باشتد. برای توصتیف دادهها از پایایی لازم برخوردار میبه دستت آمد، بنابراین پرستشتنامه 91/0و  90/0

 ها از آزمون ضریب همبستگی اسپیرمن به دلیل نرمال نبودن توزیع نمونه، استفاده شد.تحلیل استنباطی داده

نفر( را تشکیل    103دهندگان )دهد که مردان بیشترین تعداد پاسخهای جمعیت شناختی پژوهش نشان میبررسی ویژگی 

نفر(    117دهندگان متأهل )سال قرار دارند، وضعیت تأهل اغلب پاسخ  39تا    30نفر( در رده سنی    81دهندگان )اکثر پاسخدهند،  می

نفر( دارای مدرک تحصیلی کارشناسی هستند و رشته   54سال دارند. اکثرا )  10تا    1نفر( سابقه کار    92باشد و بیشترین تعداد )می

 ربیت بدنی است. نفر( ت 89تحصیلی بیشترین تعداد )

 

(، نرمال بودن توزیع نمونه بررستتی شتتد و با توجه به اینکه بیشتتتر ابعاد  1برای ستتنجش فرضتتیه پژوهش، ابتدا در جدول )  ها:یافته

باشتند، بنابراین توزیع نمونه نرمال نیستت و از آزمون ناپارامتریک استپیرمن برای می 05/0داری کمتر از تحقیق، دارای ستطح معنی

 شود.گیری سازمانی استفاده میسنجش رابطه بین سرمایه فکری و یاد

 اسمیرنوف -( آزمون کولوموگروف1جدول  

 نتیجه آزمون  pمقدار   ابعاد مورد بررسی  متغیر

سرمایه  

 فکری 

 غیر نرمال  021/0 سرمایه انسانی 

 غیر نرمال  043/0 سرمایه ساختاری 

 نرمال  123/0 سرمایه ارتباطی 

یادگیری  

 سازمانی 

 نرمال غیر   027/0 های فردی مهارت

 نرمال  050/0 های ذهنیمدل

 غیر نرمال  021/0 انداز مشترک چشم

 غیر نرمال  036/0 یادگیری تیمی

 غیر نرمال  009/0 تفکر سیستمی

 

 

 

 
1 Cronbach's alpha 



 

 

 ( آزمون اسپیرمن برای سنجش فرضیه پژوهش 2جدول  

 نتیجه فرضیه  pمقدار   ضریب همبستگی فرضیه

در   سازمانی  یادگیری  با  فکری  ادارات  سرمایه 

 ورزش و جوانان استان خراسان رضوی ارتباط دارد. 
 تأیید فرضیه  000/0 516/0  **

 01/0همبستگی در سطح  **  

به دستت آمد، بنابراین فرضتیه پژوهش پذیرفته   05/0داری در آزمون استپیرمن، کمتر از (، ستطح معنی2با توجه به جدول )

 دار سرمایه فکری با یادگیری سازمانی است.رابطه مثبت و معنی، نشان از 516/0شود و ضریب همبستگی می

در این پژوهش ارتباط سرمایه فکری با یادگیری سازمانی در ادارات ورزش و جوانان استان خراسان رضوی بررسی    گیری: نتیجه 

اند.  گیری سازمانی را بررسی کردههایی نیز انجام شده است که رابطه بین سرمایه فکری و یاد شد و مورد تأیید قرار گرفت. پژوهش

داری وجود دارد. نایم  ( در پژوهش خود نشان داد که بین یادگیری سازمانی و سرمایه فکری رابطه مثبت و معنی2012کنگ شنگ )

برقرار   داری بین ابعاد یادگیری سازمانی و سرمایه فکری (، نیز در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که رابطه معنی1390و مطلبی )

توان تحت عنوان اثر است. در پژوهش آنها نیز بیان شد که ابعاد یادگیری سازمانی بر سرمایه فکری تأثیر دارد و بیشترین تأثیر را می

مستقیم یادگیری در سطح سازمانی در بعد یادگیری سازمانی بر سرمایه فکری عنوان نمود. همچنین در پژوهش حسنوی و رمضان 

 داری وجود دارد. که بین یادگیری سازمانی و سرمایه فکری رابطه مثبت و معنی( بیان شد  1389)
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Investigating the relationship between intellectual capital and organizational 

learning in sports and youth departments of Khorasan Razavi province 
mohammad namvar1, fahimeh namvar2 

1. Masters in Sports Management, Mazandaran University (Responsible Author) 

2. Masters degree at Bojnord Azad University 
 

Abstract 
 The purpose of this study was to investigate the relationship between intellectual capital and 

organizational learning in Sport and Adolescent Organization of Khorasan Razavi. This study was 

applied in terms of aim and its methodology was descriptive and correlation. The study population 

included all employees of Sport and Adolescent Organization of Khorasan Razavi that their 

number was estimated at about 340 people. According to Morgan table and the population size, 

180 of them were considered as sample. In this study, for collecting data, a combined questionnaire 

of intellectual capital (Bontis, 1998) and organizational learning (Neefe, 2001) was used. To test 

reliability, Cronbach's alpha was used, the reliability of intellectual capital and organizational 

learning questionnaires were, respectively, 0.90 and 0.91, so they were accepted. Descriptive 

statistic was used to describe the data and for inferential analysis, spearman correlation coefficient 

test was used due to non-normal distribution. The results showed that intellectual capital has a 

positive and significant relationship with organizational learning. 
 

 

 

Keywords: Intellectual capital, Organizational learning, Sport and Adolescent Organization 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 در ورزش  یتو موفق یلیتحص  یبراساس سرزندگ  یاجتماع یعملکرد روان   ینیب یشپ

 1فاتح فرازیانی

 )نویسنده مسئول(    استادیار گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور، تهران، ایران -1

 

   چکیده

   مقدمه:

  ی تعال یدانش آموزان ورزشتکار با استتعداد در راستتا  ییشتناستا  ی،و توستعه ورزش دانش آموز  ییبر شتناستا  یدتأک یر،اخ  یهادر ستال  

و توستعه    ییشتناستا هاییستتمدر ست  یاحرفه  یهاو باشتگاه  یمل  یهادر ستازمان  یمنابع قابل توجه گذارییهمنجر به سترما ی،ورزشت

  ینکهشتدهاستت. نظر به ا  یدبه صتراحت بر ستلامت، رفاه و توستعه همه جانبه دانش آموزان تاک ستتا،را یناستتعدادها شتده استت. در ا

آموزان به دهنده دانشاز عوامل اثرگذار و ستوق   یاستت، آگاه  یلیتحصت یشترفتو پ  یتکننده موفق  ینیب  یشپ  یلیتحصت  یسترزندگ

مشتارکت بر   یرکه تأث یقاتیتحق  یشبا افزا  یورزشت  یها یتموفق  تاثیر و مهم استت.  یضترور یلی،تحصت یریو درگ  یستمت سترزندگ

 و  رور ورزش )نگروزافزون بر توستتعه کل  یدحال، با توجه به تاک  ینشتتده استتت. با ا  ییدتأ   کند،یم یرا بررستت  یزیکیف  یامدپ  ینچند

 (.2016  پارکر،

   روش تحقیق:

آموزان دوره در ورزش در دانش  یتو موفق  یلیتحص  یبر اساس سرزندگ  یاجتماع   یعملکرد روان  بینی یشهدف از پژوهش حاضر پ 

آموزان دوره دوم متوسطه شهر کرمانشاه بوده که با استفاده از فرمول کوکران پژوهش شامل دانش  یدوم متوسطه بود. جامعه آمار

ها شامل سه پرسشنامه داده  یدر دسترس انتخاب شدند. ابزار گردآور  یریگنمونه  یقاز طر  یآمار  هعنوان نمون آموز بهدانش  384تعداد  

(، پرسشنامه 1391زاده )  ی و دهقان  یچار  ینحس  یلی، تحص  ی پرسشنامه سرزندگ(،  1955و همکاران )  یزرفرا  ی اجتماع   - یعملکرد روان

انجام    یرسونپ   یهمبستگ  یبو ضر  یاتک نمونه  یت  یون،رگرس  ای مونه از آز  یریگها با بهرهداده  یل( بود. تحلSSS)  یورزش  یتموفق

 شد.  

 یافته ها:  

آموزان دانش  ی اجتماع   یبر عملکرد روان  یو معنادار  یممستق  یردر ورزش تأث  یتو موفق  یلیتحص  یبود که سرزندگ  یناز ا  یحاک  یجنتا

نشان داد    ها یافتهآموزان در حد مطلوب است.  دانش  یلیتحص  یتو موفق  یلیتحص یسرزندگ   ی، اجتماع   ی عملکرد روان  یندارند. همچن

 آموزان وجود دارد.دانش لییتحص یتو موفق یلیتحص یسرزندگ  ی،اجتماع  یروان لکردعم  یانارتباط مثبت م یککه 

 نتیجه گیری: 

رابطه جهت   یناز برنامه ها و کار مشاوران مدارس و روان شناسان فعال در ا  یعنوان بخشبه    یلیتحص  ی سرزندگ  یبرنامه آموزش 

 ی با همکار  یآموزش  ینخانواده ها و معلمان و همه مسئول  ینکار گرفته شود و همچنآموزان به  دانش  ی اجتماع   یعملکرد روان  یشافزا

عملکرد   یجهبانشاط و جذاب در مدرسه فرآهم کنند تا در نت  یطتلاش خود را به کار بندند  تا مح  زملا  یامکانات ورزش  یههم و ته

 . یابدآنان ارتقاء  یاجتماع  یروان

   کلمات کلیدی:

 ی  اجتماع   - یعملکرد روان یلی،تحص  یدر ورزش، سرزندگ یتموفق



 

 

 منابع 

و  یلیتحصت  ی. سترزندگ(1393).یخشتاب،  عباستعل  یمانیستل  ی،مرتضت   ی،مستعود،  مراد  چاری،ینحست  ین،محمدحست   زاده،یدهقان

(، 32)10  یتی،ترب ی. فصتلنامه روان شتناستیابعاد خودکارآمد  یاارتباطات خانواده و ستاختار کلاس؛ نقش واستطه یادراک از الگوها

1-30. 

Bailey, R., & Collins, D. (2013). The standard model of talent development and its discontents. 

Kinesiology Review, 2(4), 248–259. https://doi.org/10. 1123/krj.2.4.248 

Parker, J.G. & Asher, S.R. (2016). Friendship and friendship quality in middle childhood: Links with peer 

group acceptance and feelings of loneliness and social dissatisfaction. Developmental Psychology, 29, 4, 

621-611..  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Prediction of psychosocial performance based on academic vitality and 

success in sports 

Fateh faraziani1,  

1- Assistant Professor, Sports Management Department, Payam Noor University, Tehran, 

Iran (corresponding author) 

Abstract: 

Introduction:  

In recent years, the emphasis on the identification and development of student sports, the 

identification of talented student athletes in line with sports excellence, has led to the investment 

of significant resources in national organizations and professional clubs in talent identification and 

development systems. In this regard, the health, well-being and all-round development of students 

has been explicitly emphasized. Considering that academic vitality is a predictor of academic 

success and progress, it is necessary and important to know the factors influencing and driving 

students towards academic vitality and engagement. The impact of athletic success has been 

confirmed by increasing research examining the impact of participation on several physical 

outcomes. However, given the increasing emphasis on the holistic development of sport (Row & 

Parker, 2016). 

Methodology: 

The purpose of this research was to predict psychosocial performance based on academic vitality 

and success in sports in second year high school students. The statistical population of the research 

included second year high school students of Kermanshah city, using Cochran's formula, 384 

students were selected as a statistical sample through available sampling. Data collection tools 

included three psychological-social performance questionnaires by Fraser et al. (1955), academic 

vitality questionnaire, Hossein Chari and Dehghanizadeh (2013), sports success questionnaire 

(SSS). Data analysis was done using regression tests, one-sample t-test and Pearson's correlation 

coefficient. 

Findings:  

The results indicated that academic vitality and success in sports have a direct and significant 

effect on the psychosocial performance of students. Also, the psycho-social performance, 

academic vitality and academic success of the students are at the optimal level. The findings 

showed that there is a positive relationship between psychosocial performance, academic vitality 

and academic success of students. 

Conclusions:  

The academic vitality training program should be used as a part of the programs and work of 

school counselors and active psychologists in this regard to increase the psychosocial performance 

of students, and also families, teachers and all educational officials should cooperate and provide 

the necessary sports facilities. apply themselves to create a lively and attractive environment in 

the school so that their psycho-social performance improves as a result. 

 

Keywords: Success in sports, academic vitality, psycho-social performance 
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 سیاست های توسعه استعدادیابی در ورزش کودکان استان فارس 

ابوالحسینی،سجاد غلامی ترکسلویه، مدینه عبدالهی محمدحسن عبدالهی، علی   

 استادیار مدیریت ورزشی دانشگاه شیراز  .1

 دانشجوی دکتری مدیریت ورزشی دانشگاه علامه طباطبایی  .2

 استادیار مدیریت ورزشی دانشگاه آپادانا شیراز  .3

  دبیر تربیت بدنی  .4

:چکیده  

پژوهش کیفی حاضر با روش   استعدادیابی در ورزش کودکان در استان فارس بود. پژوهش حاضر شناسایی سیاست های توسعه   هدف

تحلیل تماتیک انجام گرفت و جامعه آماری این تحقیق کلیه اساتید تربیت بدنی و علوم ورزشی دانشگاه های استان فارس )به طور 

ورزش همگانی استان و تمامی افرادی که در  خاص مدیریت ورزشی و رفتار حرکتی(، اساتید و متخصصین تعلیم و تربیت، نخبگان  

زمینه ورزش تربیتی، همگانی و استعداد یابی فعالیت دارند، بود. روش نمونه گیری به صورت هدفمند بود .طی یک پروسه و مصاحبه  

لیل قرار گرفتند.  نفر، مصاحبه ها به نقطه اشباع نظری رسید. بر اساس تحلیل تماتیک  داده ها کدگذاری و مورد تجزیه و تح  13با  

مفهوم از مصاحبه با خبرگان استخراج گردید. این مفاهیم در مرحله دوم  جهت انسجام بیشتر و تحلیل و تفسیر بهتر در قالب   32

مقوله عمده یا تم با   4مفهوم تولیدشده در فرایند کدگذاری ثانویه در قالب  10مفهوم انتزاعی تر کدگذاری شدند. در مرحله بعد  10

ن »رسمی ، آموزشی ،حمایت اجتماعی و استاندارسازی « طبقه بندی شدند. این مقولات عمده )تم( از نظر انتزاعی بودن در  عنوا

سطح بالاتری نسبت به مفاهیم مرحله قبل قرار داشتند. با توجه به اهمیت مضامین شناسایی شده در بحث توسعه استعدادیابی  

لمی ، فرهنگی و آموزشی و.. است  پیشنهاد می گردد این عناصر در سیاست گذاری های  کودکان که ترکیبی از عناصر اجتماعی  ع 

کلان و برنامه های بلندمدت در نهاد های ورزشی و غیر ورزشی مرتبط با امر استعدادیابی به عنوان سیاست های توسعه گرا قلمداد  

 گردد. 

 توسعه، ورزش کودکان، ورزش تربیتی، استعدادیابی. کلید واژه:  
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Abstract: 

The aim of the present study was to identify the development policies of talent development in 

children's sports in Fars province. The present qualitative research was conducted with thematic 

analysis method and the statistical population of this research is all the professors of physical 

education and sports sciences of the universities of Fars province (specifically sports management 

and movement behavior), professors and education specialists, elite sports of the province and all 

people who are active in the field of educational sports, public and talent search. The sampling 

method was purposeful. During a process and interviews with 13 people, the interviews reached 

the point of theoretical saturation. Based on thematic analysis, the data were coded and analyzed. 

32 concepts were extracted from interviews with experts. In the second stage, these concepts were 

coded in the form of 10 more abstract concepts for greater coherence and better analysis and 

interpretation. In the next step, the 10 concepts produced in the secondary coding process were 

classified in the form of 4 major categories or themes with the title "official, educational, social 

support and standardization". These major categories (themes) were at a higher level of abstraction 

than the concepts of the previous stage. Considering the importance of the themes identified in the 

discussion of children's talent development, which is a combination of social, scientific, cultural 

and educational elements, it is suggested that these elements be included in macro policies and 

long-term plans in sports and non-sports institutions. With the matter of finding talent, it should 

be considered as developmental policies. 

Keywords: development, children's sports, educational sports, talent search. 

 

 

 

 

 



 

 

  یوه به ش یورزش  یدر مصرف کنندگان کالاها یفاز یدلف یکردبا رو یاسلام  یابیارائه مدل بازار  

 یمجاز

 2هانیه آران دشتی  ، 1فاتح فرازیانی

 )نویسنده مسئول(    استادیار گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور، تهران، ایران -1

 کارشناسی ارشد دانشگاه پیام نور -2

 

   چکیده

   مقدمه : 

را برای ورزش ازطرق مختلف  یبازاریابی ورزش به یک صنعت جهانی پول ساز تبدیل شده است. در نتیجه این امر کسب درآمد زیاد

از جمله فروش بلیط و تبلیغات در پی داشته است. بدون داشتن تماشاگران علاقه مند به رشته های ورزشی و فروش بلیط کافی،  

. مفهوم بازاریابی ورزشی  بکارگیری اختصاصی اصول و فرآیندهای  یستن  یسرشده م  ایجاد  یکسب درآمد جهت پرداخت هزینه ها

و  غیر ورزشی در میان افراد مرتبط با ورزش است. عناصر مؤثر در بازاریابی تحت عنوان آمیخته   یبرای محصولات ورزش  بازاریابی

دست سازمان که از طریق آن، سازمان کالا یا خدمات خود   ربازاریابی مطرح می شود که عبارت است از: مجموعه ابزارهای موجود د

 (1396اران، بهار و همک ی را ارائه می دهد )شعبان

  روش تحقیق: 

باشد   ی م  یمجاز یوهبه ش یورزش  یدر مصرف کنندگان کالاها ی فاز ی دلف  یکردبا رو  ی اسلام یابی با هدف ارائه مدل بازار یقتحق ینا

استتفاده خواهد شتد تا با استتفاده از نظر خبرگان   ی و اکتشتاف یفی ک  یکردمدل از رو یشتاخص ها یل و تعد یستاز یبه منظور بوم

 یفاز  ی دلف  یکآن، تکن  یلو روش تحل  ی اکتشاف  -یفی حاضر از جنبه هدف ک  یقاقدام گردد. تحق  مفهومیکردن مدل    یی نستبت به نها 

از روش نمونه   یقتحق  ینوکارشتناستان خواهد بود در ا   یورزش یریتمد  یدنفر از  استات  14را شتامل  یقتحق  ینا  یاست. جامعه آمار

 مرحله انجام گرفت 5به صورت  اضرح یقروش تحق ینهدفمند استتتتفاده خواهد شد. همچن یریگ

 یافته ها: 

  یفیتک  ی، محصول حلال، محصول اخلاق  ید تول  ی، منفعت عموم  ی، اسلام   ید)تولی  اسلام  یختهعامل آم  5که    داد نشان    یقتحق  یجنتا

محصول(، فروش)توجه به سلامت کالا در هنگام معامله و پنهان نکردن عیب موجود در کالا ،عرضه اطلاعات لازم و   یتمحصول، امن

معامله،احترام به مشتری و رعایت مهربانی و ارفاق به مشتریان جهت برقراری رابطه دوستانه   ماتکافی به مشتری درباره کالا و خد 

با    یاروییو کار،لزوم توجه به رضایت طرفین و توجه به نیازها و خواسته های مشتریان، رو  و بلندمدت با آنها به منظور تداوم کسب

از  ضررهای احتمالی و عوارض   یانمشتر  یدر صورت لزوم، آگاه   ملهسهل گیری در فروش و پس گرفتن کالا پس از معا  ی،مشتر

  ی، و ارتقا  اسلام یجترو ی،چارچوب قانون ی،نظارت ی)نهاد هاابییبازار  یزی(،برنامه ریطبهبود مح یبانی،مهارت، پشت ینجانبی کالا، تام

  ی و شعارها  یغاتاز تبل  یزپره  یغات، در تبل  اقت)صدیاسلام  یغاتمنافع مردم و سازمان(،تبل   ی،مذهب  یتشخص  ی،به منابع مال  یدسترس

)برخورداری از صداقت حرفه ای و  یبا مشتر  یارویی و نقص محصول( و رو  یب پنهان کردن ع   یان،و آموزش به مشتر  ی کاذب، آگاه

جهت ورشکست   درعدم طمع ورزی، ایجاد فضای رقابتی سالم و عدم ممانعت از ورود رقبای تاره وارد، نفی خیانت به رقبا و عدم تلاش  



 

 

ر بازار، همکاری  کردن آنها، رعایت چارچوب های اخلاقی و پرهیز از تخریب رقبا در برابر مشتریان و سایر رقبا و ضرر رساندن به آنها د

و اتحاد با رقبا جهت گسترش فعالیت ها در سطح بازار و عدم حمایت نابجا از یک رقیب خاص، عدم ارائه جلوه های کاذب جهت 

  یدلف  یکردبا رو  یمجاز  یوهبه ش  یورزش  یدر مصرف کنندگان کالاها  یاسلام   یابیاز سایر رقبا( از عوامل مدل بازار  ریانجذب مشت

 باشد  ی م یفاز

 نتیجه گیری: .

  یش افزا  یجهو در نت  یاجتماع   ی در شبکه ها  یانجهت تعامل با مشتر  یطی شرا  ی؛مشتر  یو آوا  یتحت عنوان ندا   یی گروه ها  یجاد ا 

حوزه ورزش؛ ضمن    یمجاز  یها   یرساختز  یتا تقواز طرفی برا فراهم نمود.  یاجتماع   یبر شبکه ها یمبتن  یاسلام   یابیبازار  یتموفق

 در ورزش را فراهم نمود.  یرقابت یاییجهت بهبود پو یطیشرا ی؛ اجتماع  یبر شبکه ها یمبتن   یاسلام  یابیبازار یتبهبود وضع

   کلمات کلیدی:

 یورزش  یکالاها  ی،اسلام  یابیبازار  ی،فاز  یدلف

 منابع 

(. تدوین برنامه راهبردی بازاریابی باشگاه های لیگ  1396. )یبحب   ی،محمود؛ هنر  ی،گودرز  یرضا؛عل  یزدی،بهار، غلامرضا؛ ا  شعبانی

 . 21-34(، 2)6 ی،ورزش یریتدر مد یکاربرد  ی، پژوهش هاSWOTبرتر فوتبال ایران به روش 

Balmer, J. M., & Burghausen, M. (2019). Marketing, the past and corporate heritage. Marketing Theory, 

19(2), 227-217. . 

Yoshida, M., & Heere, B. (2015). Sport Marketing in Asia: Exploring Trends and Issues in the 21st 

Century. Sport Marketing Quarterly, 24(4), 207. 
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Abstract: 

Introduction:  

Sports marketing has become a global money-making industry. As a result, this has led to a lot of 

income for sports in various ways, including ticket sales and advertisements. Without having 

spectators interested in sports and selling enough tickets, it is not possible to earn money to pay 

the incurred expenses. The concept of sports marketing is the specific application of marketing 

principles and processes for sports and non-sports products among people related to sports. The 

effective elements in marketing are mentioned under the title of marketing mix, which is: the set 

of tools available in the hands of the organization through which the organization provides its 

goods or services (Shabani Bahar et al., 2016). 

Methodology: 

 This research aims to present an Islamic marketing model with a fuzzy Delphi approach to 

consumers of sports goods in a virtual way. In order to localize and adjust the model's indicators, 

a qualitative and exploratory approach will be used to finalize the model with the help of experts. 

A concept should be taken. The present research is based on the qualitative-exploratory objective 

and its analysis method is the fuzzy Delphi technique. The statistical population of this research 

will include 14 sports management professors and experts. In this research, the purposeful 

sampling method will be used. Also, the current research method was carried out in 5 steps 

 

Findings:  

The research results showed that 5 Islamic mixed factors (Islamic production, public benefit, halal 

product production, ethical product, product quality, product security), sales (paying attention to 

the health of the product during the transaction and not hiding the defect in the product, providing 

the necessary information and enough to the customer about the goods and services of the 

transaction, respecting the customer and observing kindness and friendship to the customer in 

order to establish a friendly and long-term relationship with them in order to continue doing 

business, it is necessary to pay attention to the satisfaction of the parties and to pay attention to 

the needs and demands of the customers, confrontation With the customer, ease in selling and 

taking back the goods after the transaction if necessary, informing customers of possible losses 

and side effects of the goods, providing skills, support, improving the environment, marketing 



 

 

planning (regulatory institutions, legal framework, promotion and Islamic promotion, access to 

financial resources, religious personality, interests of people and organization), Islamic advertising 

(honesty in advertising, avoiding false advertising and slogans, awareness and training to 

customers, hiding product defects) and customer facing From professional honesty and lack of 

greed, creating a healthy competitive environment and not hindering the entry of Tare Vard's 

competitors, negation Respecting competitors and not trying to bankrupt them, observing ethical 

frameworks and refraining from destroying competitors in front of customers and other 

competitors and harming them in the market, cooperation and alliance with competitors to expand 

activities at the market level and not supporting (displaced from a specific competitor, not 

presenting false effects to attract customers from other competitors) is one of the factors of the 

Islamic marketing model for consumers of sports goods in a virtual way with a Phase Delphi 

approach. 

Conclusions:  

Creation of groups under the title of customer's call and voice; It provided conditions to interact 

with customers on social networks and as a result increase the success of Islamic marketing based 

on social networks. While improving the status of Islamic marketing based on social networks; It 

provided conditions to improve competitive dynamics in sports. 

 

Keywords:  

 

phase Delphi, Islamic marketing, sports goods 
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در ورزش  یاجتماع یابیبر بازار  یدبا تاک ینیفرآدر کار یمنابع مال ینتام یارائه مدل راهکار ها

 یهمگان

 2مهدی رستگار پویا  ، 1فاتح فرازیانی

 )نویسنده مسئول(    استادیار گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور، تهران، ایران -1

 کارشناسی ارشد دانشگاه پیام نور -2

   چکیده

   مقدمه : 

نشان دادن ارزش   یانتظارات برا  یش و افزا  یاست، رکود اقتصاد  یاجتماع   یناناکثرکارآفر  یثابت برا  یاز چالش ها  یکی   ی مال  ینتأم

  ی مال  یدارو پا  یجادا  یخود برا  یدر تلاش ها  یاجتماع   ینانشمار کارآفر  ی ب  ی شمار از چالش ها  ی برنامه ها و خدمات ب  یو اثربخش

  یازهای و رفع ن  یمال   یتدرآمد و حفظ حما  یدبا چالش تول  فدراسیون های ورزشیاز    یاریکه بس  یندر دراز مدت است. با توجه به ا

و    یر پذ  یبکم درآمد و آس  یتاز سازمانها که در خدمت به جمع  یاریبس  یبرا  ین فعالیت ها هدف خود مواجه هستند، ا  یتجمع

  ینی در کارافر یمنابع مال  ینتام  یبا هدف ارائه مدل راهکار ها  یقتحق  ینا  (.2022چاترج و کار،  برجسته است)  یلی هستند خ  یازمندن

 باشد.     یم  یدر ورزش همگان ی اجتماع  یابیبر بازار ید با تاک

   روش تحقیق:

اطلاعات   یاست که جمع آور  یلیو از نوع مطالعات تحل یفیاطلاعات توص یاز نظر روش گردآور ی،ظر هدف کاربردپژوهش از ن ینا

  یهمگان   یورزش ها  یونفدراس  یرانمد  یهشامل کل  یقتحق  ینا  ی. جامعه آمار یدپرسش نامه  انجام گرد  یقاز طر  یدانیآن به صورت م

  ی ها یات ه یرانباشد که تعداد مد ی کشور م یاستان ها ی همگان یورزش ی ها  یاته یرانن و دبیومختلف فدراس ی ها یتهو روسا کم

. در  یدندمشخص گرد یقنفر به عنوان نمونه تحق  300باشد. بر اساس جدول حجم نمونه  ی م  نفر 900که تعداد آنان برابر با  یورزش

  یکرت ل  یارزش  5  یاسنامه ها  بر اساس مق. پرسش  یدگرد  یآور  عپرسشنامه  جم  271پرسشنامه ها، تعداد    توزیعپس از    یتنها

  یاز روش آلفا  یایی پا  رسید برای    تن از اساتید  تربیت بدنی و علوم ورزشی  8  به تائید پرسشنامه    ییمحتوا  یی روا  ید. گرد  یمتنظ

روش    ی، استنباط  یآمار  یپژوهش از روش ها  ینبه دست آمد. در ا  77/0کل پرسشنامه    یبرا  یاییپا  یب ضر    کرونباخ استفاده شد، 

با    یآمار  یاتها، استفاده شده است.  عمل  یهجهت آزمون فرض  یرمس  یلو تحل   یعامل اکتشاف  یلتحل  یدمن،فر  یآمار استنباط  یها

 .ام شدانج 23نسخه  Amosنرم افزار  ینو همچن  23نسخه  spssافزار ماستفاده از نر

 یافته ها: 

نتا به  توجه  اکتشاف  یلتحل  یجبا  تصو  یعامل  حما  ی،ذهن  یرعامل  برونسپار  یتیراهکار  راهکار  مد  ی،  برنامه  یریتی،راهکار    های¬، 

  یشترین ب  77/0  یبا اثر کل  یکسمبول   های¬دهد که برنامه  یپژوهش نشان م  یجنتا  ینشد همچن  ییشناسا  ی، راهکار علم  یکسمبول

  یریتی عوامل مد  یندارد همچن  ی در ورزش همگان  ی اجتماع   یابی بر بازار  ید با تاک  ینی در کارافر  یمال   ابع من  ین تام  ی را بر راهکار ها  یرتاث

گذار    یرتاث   0،    50/0با    ی ، عوامل علم  65/0با    یتی ، عوامل حما  70/0با    یذهن    یر،    عوامل تصو  0/ 66با    ی، عوامل برونسپار  55/0با  

 دهد.  یرا نشان م  یمدل مناسب یکوییپرازش ن  یبا توجه به شاخص ها یقبودند.. و مدل تحق

 



 

 

 نتیجه گیری: 

از بخش خصوصی در    ی شودم   یشنهاد پ   ی در ورزش همگان  یه گذاریبا جذب سرما  ی اقتصاد  شرایط  مثبت  رابطه  گرفتن  نظر  در  با

  یه،و جذب سرما  یان از  جذب حام  یحو عدم درک صح  ی توجه به عوامل نگرش  با  ورزش جهت ایجاد درآمد ناخالص ملی حمایت شود. 

  ی شود م   یشنهادلذا پ   ،اجتناب نا پذیر است  همگانی   ورزش  برنامه  و   طرح  ای  ضرورت ایجاد بخش بازاریابی ورزشی در درون حوزه

 ییو اجرا یقانون  های  در راس کار دستگاه ی مال  یانو مقررات در جهت جذب حام یناصلاح قوان . کنند  یجاد ا یشورز یابیبخش بازار

 یرد.قرار گ  یورزش همگان یونفدراس یژهورزش به و

  کلمات کلیدی:

 ی، ورزش همگانیاجتماع   یابیبازار  ی،منابع مال  ینتام 
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Abstract: 

Introduction:  

Funding is one of the constant challenges for most social entrepreneurs, the economic recession 

and increasing expectations to demonstrate the value and effectiveness of countless programs and 

services are among the countless challenges of social entrepreneurs in their efforts to create and 

be financially sustainable in the long term. Considering that many sports federations are faced 

with the challenge of generating income and maintaining financial support and meeting the needs 

of their target population, these activities are very prominent for many organizations that serve 

low-income, vulnerable and needy populations. (Chatterjee & Kar, 2022). This research aims to 

provide a model of financial resources in entrepreneurship with an emphasis on social marketing 

in public sports. 

 

Methodology: 

 This research is applied in terms of purpose, in terms of the method of collecting descriptive 

information and of the type of analytical studies, the data collection of which was done in the field 

through a questionnaire. The statistical population of this research includes all the managers of the 

general sports federation and the heads of various committees of the federation and the secretaries 

of the general sports boards of the provinces of the country, the number of directors of the sports 

boards is equal to 900 people. Based on the sample size table, 300 people were identified as the 

research sample. Finally, after distributing the questionnaires, 271 questionnaires were collected. 

The questionnaires were adjusted based on a 5-point Likert scale. The content validity of the 

questionnaire was confirmed by 8 professors of physical education and sports sciences. Cronbach's 

alpha method was used for reliability, and the reliability coefficient for the whole questionnaire 

was 0.77. In this research, inferential statistics methods, Friedman's inferential statistics methods, 

exploratory factor analysis and path analysis were used to test the hypotheses. Statistical 

operations were performed using spss software version 23 and also Amos software version 23. 

 

Findings:  

According to the results of the exploratory factor analysis, mental image factor, support strategy, 

outsourcing strategy, management strategy, symbolic programs, scientific strategy were 

identified. Also, the results of the research show that symbolic programs with an overall effect of 

0.77 have the greatest impact on The strategies of providing financial resources in 

entrepreneurship with an emphasis on social marketing in sports are common, as well as 



 

 

management factors with 0.55, outsourcing factors with 0.66, mental image factors with 0.70, 

support factors with 0.65, scientific factors with 50 0, 0 were effective.. and the research model 

shows the goodness of the model according to the fitment indicators. 

 

Conclusions:  

Considering the positive relationship between economic conditions and attracting investment in 

public sports, it is suggested to support the private sector in sports to generate gross national 

income. Considering the attitudinal factors and the lack of correct understanding of attracting 

supporters and attracting capital, the need to create a sports marketing department within the scope 

of the public sports plan and program is inevitable, so it is suggested to create a sports marketing 

department. Amending laws and regulations to attract financial sponsors should be placed at the 

top of the work of the legal and executive bodies of sports, especially the Federation of Public 

Sports. 

 

 

Keywords:  

 

Providing financial resources, social marketing, solution, public sports 
 

 

References  

Biswas, A., & Krishnan, R. (2004). The Internet's impact on marketing: Introduction to the JBR 

special issue on “Marketing on the web—behavioral, strategy and practices and public policy”. 

Journal of Business Research, 57(7), 681-684  . 

Chua, A. Y., & Banerjee, S. (2013). Customer knowledge management via social media: the case 

of Starbucks. Journal of Knowledge Management, 17(2), 237-249  . 

Chatterjee, S., & Kar, A. K. (2020). Why do small and medium enterprises use social media 

marketing and what is the impact: Empirical insights from India. International Journal of 

Information Management, 53, 102103. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   های ورزشیمتقلبانه در فدراسیون  یمال یگزارشگر تبیین عناصر

 1مهدی گودرزی

 استادیار گروه مدیریت ورزشی دانشگاه پیام نور -1

   چکیده

گزارشگری مالی متقلبانه منجر به ارائه اطلاعات نا صحیح به بازار می شود و بر کارایی بازار در تخصیص منابع اثر می گذارد    مقدمه : 

که پیامد آن سلب اعتماد خواهد بود. در گزارشگری مالی متقلبانه، مدیران اجرایی اغلب کنترل هایی را زیر پا می گذارند که در  

شی کارکرد هستند. جلوگیری از بروز چنین شرایطی مستلزم اعمال راهبری صحیح از طریق نظارت دقیق شرایط معمول، دارای اثربخ

بر مدیریت اجرایی و حسابرسی منظم شرکت ها است که در مجموع تحت عنوان راهبری شرکتی شناخته می شود. راهبری اثربخش  

 ق یتحق، لذا  و مالکان، نظیر سوء استفاده از قدرت کاهش یابد  موجب می شود پیامد های نامناسب ناشی از تضاد منافع بین مدیران

 . دیو اجرا گرد یایران طراح های ورزشیمتقلبانه در فدراسیون   ی مال یگزارشگر تبیین عناصرحاضر با هدف 

خزانه داران، حسابداران    هیشامل کل   قیتحق  ن یا  یبود. جامعه آمار  ی شیمایپ -یفیحاضر از نوع توص  قیروش تحق  روش تحقیق:

و  از آنجا که تعداد    دیمشخص گرد  ینفر به عنوان جامعه امار  157استعلام  تعداد    نیایران بود. که طبق آخرهای ورزشی    فدراسیون

ن نمونه ی تحقیق با استفاده از روش  یدر نظر گرفته شد. همچن  ی با جامعه آمار  یبرا  قیباشد نمونه تحق  ی محدود م  ی جامعه آمار

  هیپرسشنامه مورد تجز  138تعداد    قیتحق  یپرسشنامه ها  یپس از پخش و جمع آور  ت ینمونه گیری  تمام شمار استفاده شد. در نها

 حاضر   قیتحق  یداده ها  لیو تحل  هیاطلاعات شامل پرسشنامه محقق ساخته بود. به منظور تجز  یقرار گرفت. ابزار گردآور  لیو تحل

 استفاده شد.    PLSو   SPSS یدر غالب نرم افزارها یو آزمون معادلات ساختار یاکتشاف  یعامل  لیاز آزمون تحل

  عناصرو    ی حقوق  عناصر  ،یکیتکنولوژ  عناصر  ،ی نظارت  عناصردسته شامل    4در    هیگو  26نشان داد که در مجموع    ج ینتایافته ها:  

ترین اثر  مهم یتکنولوژ عناصر  آنها انیکه در م موثر می باشندایران  های ورزشیمتقلبانه در فدراسیون  یمال یگزارشگربر  یفرهنگ

 . دار می باشد را

وضعیت نامطلوب زیرساخت های تکنولوژی در فدراسیون های ورزشی سبب گردیده است بیشترین بستر بر شکل  نتیجه گیری:  

فراهم باشد به همین منظور پیشنهاد می گردد با بکارگیری نرم    ایران  ای ورزشیهمتقلبانه در فدراسیون    یمال  یگزارشگرگیری  

 افزارهای یکپارچه مدیریت و هوشمندسازی فرایندهای داخلی به ویژه در بخش مالی از این پدیده جلوگیری شود. 

 یورزش  یفدراسیون ها، متقلبانه  ی، گزارشگری مالیمال یعناصر گزارشگر کلمات کلیدی:

 منابع 

آن بر   یامدهایمتقلبانه و پ   یمال  یگزارشتگر  یندهایشتای(. پ 1400. )تاینژاد  احمد  جهانشتاد  آز  عقوبی  فرهاد   یخان یصتف .1

 .148-125(   49)14   تیریمد یشرکتها. حسابدار  یفکر هیسرما

هورمون تستتتوستتترون  (. ستتطح  1400. )مانی  ای  داداشتتیعل دی  ستتیچاشتتم  یفر  کاوه  نبو  نیزوارم  عباس  آذ  یقدرت .2

 .46-27(   3)11  یحسابدار یتجرب  یمتقلبانه. پژوهش ها یمال یو گزارشگر  رعاملیمد

  ی هایمتقلبانه. بررست  یمال یو گزارشتگر  یاستیارتباطات ست  ،یتیریمد  یی(. توانا1398  عبداله. )یرضتازاده  جواد  محمد .3

 238-217(   2)26   یو حسابرس یحسابدار
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Abstract  : 

Introduction: Fraudulent financial reporting leads to providing incorrect information to the market and 

affects the efficiency of the market in allocating resources, which will result in loss of trust. In fraudulent 

financial reporting, executives often violate controls that would normally be operationally effective. 

Preventing the occurrence of such conditions requires the application of correct management through strict 

supervision of executive management and regular audit of companies, which is collectively known as 

corporate governance. Effective management reduces the inappropriate consequences of conflicts of 

interest between managers and owners, such as abuse of power, so this research was designed and 

implemented with the aim of explaining the elements of fraudulent financial reporting in Iranian sports 

federations. 

Methodology: The current research method was a descriptive-survey type. The statistical population of 

this research included all treasurers, accountants of sports federations of Iran. According to the last inquiry, 

157 people were identified as the statistical population, and since the number of the statistical population 

is limited, the research sample was considered for the statistical population. Also, the research sample was 

used using the full number sampling method. Finally, after distributing and collecting the research 

questionnaires, 138 questionnaires were analyzed. The data collection tool included a researcher-made 

questionnaire. In order to analyze the data of this research, exploratory factor analysis test and structural 

equation test were used in SPSS and PLS software . 

Findings: The results showed that a total of 26 items in 4 categories including regulatory elements, 

technological elements, legal elements and cultural elements are effective on fraudulent financial reporting 

in Iranian sports federations, among which technological elements have the most important effect. 

Conclusions: The unfavorable state of technology infrastructures in sports federations has caused the most 

basis for the formation of fraudulent financial reporting in sports federations of Iran, for this purpose it is 

suggested to use integrated software to manage and intelligentize internal processes, especially in the 

sector. Financially prevent this phenomenon. 

Keywords: Elements of financial reporting, fraudulent financial reporting, sports federations 
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 مقدمه

از اساسی ها است. رهبری توانایی ترغیب دیگران به کوشش  ترین ویایف مدیریت، هدایت و سرپرستی نیروی انسانی هیئتیکی 

کنند و نقش اساسی  سازی می(. رهبران، فرهنگ1392های معین است  )نوربخش و توکلی،  مشتاقانه جهت برآورده ساختن هدف

کنند )خلیفه سلطانی و همکاران، شده را مشتاقانه دنبال میهای از پیش تعیینای که هدفگونهآنان اثرگذاری بر دیگران است؛ به 

که توسط مدیر یا  توان یافت که رشدی مستمر و موفقیتی پایدار را تجربه کرده باشد مگر آنمی(. هیئت ورزشی را ن152، ص  1394

(. رهبری و روابطشان  146، ص  1391شده باشد )نیرومند و همکاران،  تیمی از مدیران و رهبران شایسته و کارآمد اداره و هدایت

دهد که  ر ارتباط بین رضایت کارمند و عملکرد شغلی پیشنهاد میها دارد. تحقیقات اخیر دنقشی کاملاً کلیدی در موفقیت هیئت 

،  1باشد که با رهبران خوددارند )آرپان کومارای میبیشترین سهم عمده در اشتیاق کارمند، توانمندسازی و رضایت آنان بر اساس رابطه

2012.) 

های  نند سایر مدیران در انجام ویایف شغلی با موقعیتهای سیاسی، مدیران ورزشی نیز مابا توجه به مباحث فوق و اهمیت مهارت    

های اثرگذار دهد. ازجمله مهارتگونه مدیران نشان میشوند که ضرورت اتخاذ الگوی مناسب مدیریتی را برای اینرو میمتفاوتی روبه

توجهی  سیاسی ابزار مناسب و قابلها، چهار مهارت فنی، انسانی، ادراکی و  در انتخاب صحیح الگوهای مدیریتی متناسب با سازمان

بدنی هست. برای مدیران  خصوص در ادارات تربیتهای اصلی در مدیریت ارشد بهشوند که یکی از چالشبرای مدیران محسوب می

  (. 1390آید )زرگران مقدم،  هایی به شمار میهای لازم برای کسب چنین پستهای چهارگانه از صلاحیتورزشی تسلط بر این مهارت

( انجام دادند به این نتیجه رسیدند که رابطه ی مثبت بین هوش فرهنگی انگیزشی و هر سه نوع 2017) 2در تحقیق تای و همکاران

تطبیق پذیری را نشان داد. پیش نمایش واقع بینانه شغلی با نقش پذیری شغلی و پیش نمایش واقع بینانه شرایط زندگی با تطبیق 

( در تحقیقی به این نتیجه رسید که هوش فرهنگی فراشناختی و هوش فرهنگی  2016)  3باشد. آنگ پذیری عمومی در ارتباط می  

های شغلی  آیا شایستگیرو سؤال اصلی پژوهش حاضر این خواهد بود ازاین  رفتاری با عملکرد شغلی، ارتباط مثبت و معنی دار دارند.

 گیلان رابطه دارد؟های والیبال استان و هوش فرهنگی بر اثربخشی هیئت

 

 

 شناسی تحقیقروش

  قی تحق یبود. جامعه آمار  یدانیم زیداده ها ن  یو از نظر جمع آور یاست و به لحاظ هدف کاربرد  یفیپژوهش از نوع توص نیروش ا 

نفر به عنوان   110( نفر بودند که با استتفاده از جدول مورگان تعداد  150)  لانیگ  استتان بالیوال  ئتیکارکنان ه هیحاضتر شتامل کل
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ستتوال    54پرستتاد، الونن  که از    ل،یاز پرستتشتتنامه راندل ت ازیمورد ن  یداده ها یقرار گرفتند. به منظور گردآور قیتحق  یینها  نمونه

 استفاده شد. یت ساختارمعادلا یاز روش مدل ساز اتیشده است استفاده شد. به منظور آزمون فرض لیتشک

جانبه برای بررستی همه  Smart PLS 2افزار  و با استتفاده از نرم (PLSها از روش حداقل مربعات جزئی )در قستمت تحلیل داده

 شده است.مدل نظری پژوهش بهره گرفته

 یافته ها 

های آماری های مطرح شده و آزمونبررسی فرضیههای بدست آمده از جامعه آماری، در این بخش به  پس از توصیف متغیرها و پاسخ

 مورد استفاده در پژوهش اشاره می شود.  

نرمال بودن متغیرها:     داده  بررسی وضعیت  که  فرضیهدر صورتی  آزمون  برای  کنند  پیروی  نرمال  توزیع  از  میها  از ها  توان 

های آماری ناپارامتریک استفاده نمود. بدین منظور در باید از آزمونها  های آماری پارامتریک و در صورت غیرنرمال بودن دادهآزمون

پردازیم و بر اساس نتایج حاصل  در مورد متغیرهای پژوهش می 1اسمیرنوف -این بخش به بررسی نتایج حاصل از آزمون کولموگراف

 سازیم.  از آن، توزیع نرمال یا غیر نرمال متغیرهای پژوهش را مشخص می

همانطور که از خروجی نرم افزار از تخمین های استاندارد و نیز اعداد معنی  ی حاصل از مدل ساختاری تحقیق: تحلیل مسیرها

 داری مشاهده می شود، جدول نتایج اثرات متغیرهای مدل در جدول زیر محاسبه شده است.  

 
1. Kolmogorov-Smirnov 



 

 

 بررسی مدل تحقیق در حالت اعداد معنی داری

 آزمون مدل تحقیق )حالت اعداد معنی داری( . 2نمودار 

 

اعدادی معنی دار خواهند با استفاده از این حالت می توان به معنی دار بودن ارتباط بین متغیرهای تحقیق پی برد. در این حالت      

باشد آن رابطه بی معنا    -96/1و    96/1عددی بین    t( باشند. به این معنی که اگر در آزمون    -96/1و    96/1بود که خارج از بازه )  

   خواهد بود.

 



 

 

همانطور که از خروجی نرم افزار از تخمین های استاندارد و نیز اعداد معنی  تحلیل مسیرهای حاصل از مدل ساختاری تحقیق: 

 داری مشاهده می شود، جدول نتایج اثرات متغیرهای مدل در جدول زیر محاسبه شده است. 

 مدل ساختاری . نتایج تحلیل مسیر در 5جدول 

 ضریب مسیر معناداری مسیر  مسیر

 716/0 معنادار است  بین شایستگی های شغلی و هوش فرهنگی با اثربخشی سازمانی

 623/0 معنادار است  بین شایستگی های شغلی و اثربخشی 

 527/0 معنادار است  بین هوش فرهنگی و اثربخشی 

 

   

 نتیجه گیری: 

تحقیق، جهت رابطه بین شایستگی های شغلی و هوش فرهنگی با اثر بخشی هیات های والیبال استان گیلان،  با توجه به نتایج این     

به منظور افزایش هوش فرهنگی شناختی در برنامه های آموزشی بلندمدت می توان دانش و شناختی گردد:  پیشنهادات زیر مطرح می

شوند و بتوانند مسائل را در تعاملات بین فرهنگی با شایستگی شغلی باز  در افراد ایجاد کرد که باعث تقویت دیدگاه چند منظری  

ببینند. این آموزش ها می توانند به صورت مطالعه کتاب ها درباره فرهنگ های دیگر باشد و یا در قالب آموزش زبان، مشاوره و  

توانند  منظور ایجاد انگیزه در افراد، مسئولان می مطالعات موردی و بررسی سناریوهای فرهنگی و نقد و ارائه راه کار مناسب باشد. به

به طور بیرونی انگیزه شغلی کارکنان را برانگیزنند. تحقیقات ثابت کرده است که افراد برای رفتارکردن به طریقی خاص یا یادگیری  

در آینده به آن ها کمک خواهد  مهارت های جدید برانگیخته می شوند، اگر آن ها اعتقاد داشته باشند که این رفتارها و مهارت ها  

کرد. بنابراین مسئولان باید در افکار و ذهن کارکنان، بین ایجاد و بهبود شایستگی های شغلی و موفقیت در اثربخشی در کارکنان،  

ازمانی با  های سبا تأکید بر مزایای یادگیری می توان ارتباط برقرار کنند. تلفیق و ادغام هوش فرهنگی در قالب خط مشی ها و رویه

ایجاد انجمن های یادگیری، جایی که افراد بتوانند با افراد دارای فرهنگ های متفاوت تعامل برقرار کنند و در مورد آن ها بیشتر 

بیاموزند. به منظور افزایش هوش فرهنگی رفتاری افراد می توان از برنامه های ایفای نقش و موقعیت های شبیه سازی شده استفاده  

ن طریق اثربخشی در کارکنان با موقعیت هایی روبرو می شوند که نیازمند این است که آن ها رفتارهای مناسب را از خود کرد، از ای

 بروز دهند. 
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Abstract 

The current research aimed to investigate the role of risk control and monitoring in the success of 

sports project management with time management mediation.  The method of the present research 

was correlational and survey type, which in terms of targeting, the research is part of applied 

research. The statistical population of the research includes people who have participated in sports 

projects (study, research, and executive) and had a key role in the management of the sports 

project, and there are 65 people in total.  Available sampling method was used in this research. 

The tools used to compile this research are Moghimi Risk Control and Monitoring Questionnaires 

(Moghimi, 2014), Moghimi Project Management Success Questionnaire (Moghimi, 2014), Time 

Management Questionnaire (Quinn, 1990), and the formal and content validity of these research 

tools were approved by university professors and experts.  Data analysis has been done using 

descriptive statistics indicators such as frequency and structural equation modeling method with 

partial least squares (PLS) approach. In general, the results show that risk control and monitoring 

on time management with a path coefficient of 0.463, risk control and monitoring on the success 

of sports project management with a path coefficient of 0.205, and Time management affects the 

success of sports project management with a path coefficient of 0.741.  Finally, the results show 

that time management has a significant mediating role between risk control and monitoring and 

the success of sports projects. Also, the findings indicate that the value of SRMR in this research 

is equal to 0.491, which shows that the research model has a good and appropriate suitable. 

Keywords: Time Management, Risk Control, Controlling, Risk Management 
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Abstract 

The impact of covid-19 has increased the uprising interest of people towards eSports and also in 

the increase of transactions about mergers and acquisitions in the eSports sector. In the event of 

any transaction in eSports, the parties are required to conduct due diligence to identify the 

underlying issues with the licenses and other related matters. The purpose of this study was to 

identify the legal influencing factors on eSports industries. 

The statistical population of the study includes all experts in the field of law and esports with a 

scientific background. For the interviews, there is no accurate estimate of the number of experts 

in this field, so the sampling was Purposive Sampling and the number of samples was continued 

until theoretical saturation (N=13). The research tool was in-depth and semi-structured interviews 

with experts and data collection was qualitative. In this research, the Delphi method was used. The 

results showed that five important influential factors have been identified, which include copyright 

law, trademark law, business and tax law, immigration and employment law, and contract law. 

According to experts, all the factors found are important and eSports organizations pay attention 

to them in different situations. But according to the findings, the importance of factor immigration 

and employment law has the greatest impact on the electronic sports industry. 

the eSports industry is growing rapidly as new players and fans begin participating and 

tournaments and leagues grow in size and value. This expanding industry seems poised to bring 

in new participants and fans, but it also needs to be aware of the myriad of legal concerns. As the 

sport matures, hopefully so will the legal sophistication among players, sponsors, teams, and fans. 

To conclude, it can be said that giving importance to electronic sports as well as their legal issues, 

the most important of which was immigration and employment law, can be effective for many 

athletes and enthusiasts of this field, just like traditional sports. 

Keywords: Legal, Law, Esports, Electronic Sports 
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A number of sports facilities in the world, especially in Iran and some Islamic 

countries, have been designed specifically for the use of women. The construction 

of these sports facilities must be in accordance with the conditions and standards in 

which all standard and safety issues are observed in various fields and provide a 

suitable place for training and running competitions. The aim of this research was 

to evaluate the level of compliance with the standards of sports facilities used by 

Iranian women. 

The methodology of this research was qualitative research, based on grounded 

theory. The data were collected through deep and semi-structured interviews with 

16 experts experienced in the field of women and sports management, and 

analyzed under open, axial and selective coding.  Human resources services and 

facilities are the intervening factors. 

Based on the results, corrective actions in structural and functional measures can 

lead to development of women's championship sports and sport for all. Some 

policies and solutions were suggested to the authorities, who are responsible for 

Iran’s women sports development.  In first phase, sport buildings and their 

around, which have supportive role, should provide necessary facilities for both 

men and women.  

Additionally, optimal social environments and available hygienic services are in 

priority for preparing sport places. Another important factor in women using of 
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sport facilities, is sufficient and desirable lighting in indoor and outdoor sport 

places. Also, women who are mother, need to some places for doing hygienic 

affairs of their babies and some places for taking care of their children. 

In second phase, some organizations who present supportive resources, have to 

exert full methods and policies, flexible timetable, variety of training programs 

and sport events for supporting families and equality in utilization of sport 

facilities. 

 

Key words: Standardization, Women, Sport Facilities, Iran 

 

 

بانوان ایران  ویژه  مطالعه و توسعه رونداستاندارد سازی امکانات ورزشی  

 
 ناهید اتقیا1*، عاطفه حبیبی راد 1

 چکیده:

های ورزشی در  ای در اماکن عمومی ورزشی حضور دارند و به انجام فعالیت فزاینده امروزه زنان و دختران به طور  

های ورزشی برای آنان تنوع زیادی به وجود آمده  اند، از طرفی نیز در زمینه فعالیتهای مختلف روی آورده رشته 

ای اسلامی مختص  تعدادی از اماکن ورزشی در جهان، خصوصاً در ایران و بعضی کشوره(.  2019،  2است )برتون 

باید مطابق شرایط و استانداردهایی باشد که در آن    اماکن ورزشی  این  ساختاستفاده زنان طراحی شده است.  

تمرین و اجرای   آموزش، های مختلف رعایت گردیده و محل مناسبی برایایمنی در زمینه  استاندارد و تمام موارد 

حضور و مشارکت زنان در ورزش در کشورهای اسلامی، کمبود و  یکی از دلایل عمده عدم   مسابقات فراهم آورد.

نگاه برابری جنسیتی نسبت به حضور  از طرفی نیز    عدم استاندارد بودن اماکن و تجهیزات ورزشی برای زنان است.

بانوان در صحنه های ورزشی تفریحی و قهرمانی در تمامی قوانین کمیته بین المللی المپیک وجود دارد )برگن و  

در کشورهای غیر مسلمان نیز بر ایجاد فضای مناسب ورزشی برای زنان و دختران تاکید شده    (.2015،  3کارانهم

 
 ، دانشکده علوم ورزشی دانشگاه علامه طبا طبائیورزشی  دکتری مدیریت.2

 دانشیار گروه مدیریت ورزشی ، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه الزهرا) نویسنده مسئول و سخنران کلیدی( *.1
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در مطالعه خود به بررسی فضاهای ورزشی ویژه زنان و دختران  که  (  2018)  1پاولیدیساست از جمله پژوهش  

تاریخی مردان   از لحاظ  این مطالعه عنوان شده است که  طبق عوامل جغرافیایی در استرالیا پرداخته است. در 

های ورزشی مدارس و مراکز اجتماعی  های بدنسازی، سالن ها، باشگاهکاربران اصلی فضاهای ورزشی شامل استادیوم 

های جغرافیایی از لحاظ کاربری توسط زنان  وقعیت اند. از این رو تأکید شده که این اماکن خصوصا از لحاظ م بوده 

الگوی  باید بیشتر مورد بررسی قرار گیرند.   اماکن این پژوهش به منظور تدوین  بر استانداردسازی  عوامل مؤثر 

ها یابی است. داده انجام شده است. پژوهش حاضر از نوع کیفی و بر اساس نظریه زمینه  ورزشی ویژه زنان در ایران

آوری شده  نظران در زمینه زنان و مدیریت ورزشی جمع ساختارمند با صاحبهای عمیق و نیمه حبه در طی مصا

گیری  روش انتخاب افراد نیز با استفاده از روش نمونه جامعه آماری شامل هر دو گروه زنان و مردان بود.  است.  

  16ادامه پیدا کرد و در مجموع با   ها تا رسیدن به اشباع نظری هدفمند و به شکل گلوله برفی انجام شد. مصاحبه 

طور در نظر گرفتن پیشینه  های به دست آمده و همین نفر مصاحبه انجام شد. پس از بررسی و مطالعه کامل داده 

ها،  ها بر اساس مراحل کدگذاری باز، محوری و انتخابی مورد تحلیل قرار گرفتند و بر اساس یافته داده پژوهش،  

پس از  بندی شدند. های اصلی بر اساس الگوی سیستماتیک طبقه در ادامه مقوله  دید وای طراحی گرالگوی زمینه 

طور در نظر گرفتن پیشینه پژوهش، کدها در پنج مقوله  های به دست آمده و همینبررسی و مطالعه کامل داده 

ایمنی تجهیزات    قوانین فنی، ایمنی تجهیزات متحرک وبندی عوامل  بر اساس این طبقهبندی شدند.  محوری دسته 

خدمات  ای،  از جمله عوامل زمینه انتخاب مکان و اقدامات ساختمانی  ،  مؤثر بر استانداردسازیاز عوامل اصلی    ثابت

راهبردهای    از   عملکردی و ساختاری نیز   اقدامات گر بودند.  از جمله عوامل مداخله منابع انسانی و خدمات فیزیکی  

در ادامه بر اساس نتایج به   منجر خواهد شد.  همگانی و ورزش قهرمانی زنان ورزش    توسعه این پژوهش بود که به  

هایی که در تبدیل یک مکان ورزشی به مکانی مناسب زنان با شرایط  عوامل و ویژگیدست آمده، به توضیح  

ایفا می  که    ها و منابع اطراف مکان ورزشی در مرحله اول ساختمان شود:  کنند، پرداخته میخانواده محور نقش 

نقش پشتیبانی دارند بایستی امکانات موجود در مکان ورزشی را به منظور استفاده هر دو جنس در نظر بگیرند.  

سازی اماکن بود. از دیگر  های اماده های تمیز از اولویتدر ادامه وجود فضاهای اجتماعی و دسترسی به سرویس 

کافی در فضاهای داخل و اطراف مکان ورزشی است.    موراد مهم در استفاده زنان از اماکن ورزشی وجود روشنایی

یا وجود مهد کودک در داخل مکان ورزشی در    ان،نوزاد  بهداشتی برای  های خانواده محور مانند امکاناتویژگی 

در مرحله دوم سازمان هایی که منابع حمایتی را    کند.جذب مادران به حضور در فضای ورزشی کمک زیادی می

استای استفاده بهتر زنان و دختران از اماکن ورزشی بهتر موارد زیر در را نظر داشته باشند: ارائه می دهند در ر

ها، برنامه ها و مسابقات برای حمایت از خانواده  زمان بندی انعطاف پذیر کلاس ،  سیاست ها و شیوه های فراگیر

  تشویق همه شرکت کنندگان.برابری در استفاده و انعطاف پذیری در زمان بندی برای  کودکان.-ها
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