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Èĉwúă ÄĊt½ ü¸Å 

 

 ć½I æĈIQ e Ìċ gßĉĆĈIčÑ TI gá¾¹ dáČÎ ÌÎ Ċ¶ ÐäI VTSe dTčÚ SQ ¼ĈÌåĈI sSâÎ gÌċ Ċ½Ìąáä ÌÎ gSčè¶ Ìą cIá½I

SQ gSIčÒäI gÌċ bÌ¹ cIčÑ ¼ą Ìċ Ċ½Ìąáä  ãÎ ć¾Ćċ VTSe dTčÚ ĊÎ Ð¾ĆċI beâĂ TI )ÐçIQáÎ Sčè¶ ¼Ćăö Ċ÷äčÑ dIS

 e Ċ÷ĂÌñą QSčą gQÌëÒÿI ĄČą āąÌö e ¼öÌĆÒ×I dß½ß¯ µ½ cIčĉö ĊÎ VTSe @Ì¾ĈQ ÐąĖä e ¼ÿáÒą õąIč× SQ dTeáąI Ċ¶

)Qá¾¹ ¼ą SIáÿ ¼Ćăö æċe´¯ 

gá¾¹ dáČÎ Ą¾Òåċ æĂÌÏĈQ ĊÎ ¼çTSe Ð½á½ßą gÌċ æ½ÌĆċ gSIâ¹áÎ TI Ċ³ĈD  e cD gÌċ QSeÌÒäQ TI ¼çTSe cIá½ßą

 gIáÎ aD dß½I dßĉ½D ćÒÝÌä dIS SQ VĖÑ e Sčè¶ ¼Ćăö gÌċ dTčÚ SQ ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ÷ąÌ× áÒè¾Î cQIQ Ð¶SÌèą

 æĈIQ @Sčè¶ ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ÷ąÌ× cIâ½âö bÌĆÑ VĖÑ e ÐĆċ ÌÎ bSIeß¾ąI )ßçÌÎ ¼ą ¼çTSe Ð½á½ßą gÌċ æċe´¯

 āÊÌåą SQ ÌČĉÑ ¼çTSe Ð½á½ßą ĊÎ áëÛĉą gSčËÑ µ½ cIčĉö ĊÎ cD ĊÎ e Qá¾ºĈ SIáÿ dQÌýÒäI QSčą VTSe SQ µ½SčËÑ

)Qčç dÌºĈ ¼Ćăö āÊÌåą SQ Iá×I āÎÌÿ e Qáü 

 

 

ć¿½¹Āñ ¹Āú´ù ¾¤í¹ 
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z¹ ü¸ÅĊ¾ Èĉwúă 

 
čăö Ðąßÿ ĊÎ gI ĊĀÎÌä IáċÌó ß½Ìç ¼çTSe Ð½á½ßą Ąăö )ÐäI ûăÒÞą bčăö Ðüáè¾¯ gÌ¾ĈQ TeáąI gÌ¾ĈQ áº½Q b

 SQ ¼çTSe Ð½á½ßą )ÐäI dQčÎ gSÌ× ¼çTSe āÊÌåą e Ìċ ï¾Ûą ćñÎ SQ ÐäÌċ cáÿ gQáÎSÌ¶ dÌºĈ TI ÌąI ßçÌÎ ĊÒçIßĈ

 Ċ÷äčÑ gÌċSčè¶ TI gSÌ¾åÎ SQ cIáºèċe´¯ e cÌĈIč× e ÐäI ĊÒçIà¹ áä Ðè¯ ¼Č×čÑ cÌ½Ìç Ðüáè¾¯ á¾ÝI gÌċ aÌä

čÝ TI ¼Ćăö Ċêáö ć½I ĊÎ gSÌ¾åÎ Ċ×čÑ e aÌÏĀÒäI ĊÒüÌ½ @cIáºèċe´¯ @cÌ½čØèĈIQ cÌ¾ą ć½I SQ )ßĈI dQIQ cÌèĈ Q

 aÌÏĈQ ĊÎ QčÝ æĈIQ e Ìċ ¼½ÌĈIčÑ TI gá¾¹ dáČÎ ÌÎ â¾Ĉ Ìą Sčè¶ SQ ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ ĊÎ cIßĉą ĊÿĖö e cIá½ßą

 ¼çTSe Ð½á½ßą dÌº½Ì× gÌĀÑSI Ð½ÌČĈ SQ e ¼Ćăö gÌċQSeÌÒäQ ßçS SQ Jčăñą e ÐÏÕą ¼èÞÎáÔI SQ ¼èĀĈ gÌý½I

 Sčè¶)ÐäI dQčÎ cÌČ× SQ 

 cÌĈD gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü VáÒå¹ e Ċ÷ąÌ× ć½I TI Ð½ÌĆÚ SQ ¼÷ä dSIčĆċ Ìċ aÌä ć½I SQ Sčè¶ ¼çTSe Lá½ßą ¼Ćăö ćĆØĈI

 Ð½á½ßą Ąăö ć½čĈ gÌċQSeÌÒäQ ĊÊISI e Sčè¶ ¼çTSe Ð½á½ßą ¼Ćăö ćĆØĈI æ½ÌĆċ ć¾ĆØĉ¯ gSIâ¹áÎ ÌÎ Ìą )ÐäI dQčÎ

ć½I cIáºèċe´¯ TI á½ßĀÑ e ¼üá÷ą e ¼çTSe  ĊÎ ¼Āüčą á¹I e Ą½I dQčÎ Ċĉ¾ąT ć½I SQ QčÝ ĄČä gIQI aÌÏĈQ ĊÎ @dTčÚ

 SQ á½à¯ÌĈ ¼ºÒåÝ cISÌ·Ćċ e cÌċe´¯ æĈIQ @ß¾ÑÌäI Ċ¾ă¶ Ċĉ¾ČÎ Ð½á½ßą e ¼èĈIQ gÌċeá¾Ĉ cčċáą Ą½I dQSeD ÐäQ

 ¼Ćăö gÌċ VĖÑ e cÌĉą Qâ½I Ð½Ìĉö ÌÎ bSIQ QÌĀÒöI ÌČÒĈI SQ )ÐäI dQčÎ Sčè¶ ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ÷ąÌ× ĊĆċ gčĉ÷ą e

)QIQ Ą¾ċIčÝ ĊąIQI á¾åą ć½I ĊÎ áÑ cIčÑ á¯ ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ SQ aÌ÷ü QIáüI 

 

 

ć¾þă yĊ{³ ¾¤í¹ 
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 ü¸ÅûÿwÞù úöÝĈ 
 

 Ċ¶ Ą¾Òåċ ûÿIe [číčą ć½I áÎ Ìą ĊĆċæċe´¯ ¼Ćăö gÌċ  e Ðüáè¾¯ ćąÌí Ċ¶ ÐäI ¼ĆČą gÌċSčÛą TI ¼·½

 SÌĆç ĊÎ Sčè¶ áċ SQ SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ¼ąß½D æċe´¯ ¼¹QáÒå¹ ĊÎ ¼ºÒåÎ Sčè¶ ¼Ćăö Ċ÷ąÌ× ¼¹ßĉĂÌÎ e Ð¾Āüčą ÌąI )

 )Ðå¾Ĉ ¼ĉÕÒåą dßöÌÿ ć½I TI ¼çTSe Ð½á½ßą Ąăö Ċ¶ QSIQ ¼Ćăö gÌċ Ċĉ¾ąT bÌĆÑ ĊÎ Ċ×čÑ e Ìċ 

 Ìċ ĊąÌĈTeS ¼ÒÚ e ¼çTčąD gÌċ JÌÒ¶ @SÌĆç ¼Î gSÌØÑ gÌċ ĊĂÌĀą [číčą ¼çTSe Ð½á½ßą dTeáąI ĊĈÌÒÞÎ VčÝ

)ÐäI dßç  ĄČą LÌöĖðI e æĈIQ áèĈ gIáÎ ¼ĆČą õÏĉą QSIQ VĖÑ dSIčĆċ â¾Ĉ Sčè¶ ¼çTSe Lá½ßą ¼Ćăö ćĆØĈI

 áºèäá¯ e Ì½č¯ ćċR cQá¶ aÌ÷ü ÌÎ e ßçÌÎ ¼Ćăö Ċ÷ąÌ× ć½I gÌċ ¼½ÌĆċQá¹ ā¾·èÑ e ¼çTSe Ð½á½ßą dSÌÎSQ

 áÔčą e â¾ąD ÐĀüčą ¼Ćăö gÌċ æċe´¯ bÌØĈI gčä ĊÎ IS Ìċ cD ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ÷ąÌ×)ßċQ _čä 

µ½ ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ¶ ÌØĈD TI  ÌÎ Ìą ¼÷ä @Qá¾¹ ¼ąáÎ SQ IS ¼çTSe dTčÚ gSÌĆè¾Î QIß÷Ñ e ÐäI á¾¹Iáü Ð½á½ßą

 æçč¯ IS Ąăö ć½I ¼¹QáÒå¹ dßç SIâ¹áÎ gÌċ æ½ÌĆċ ÌÎ ÌÑ ÐäI ć½I áÎ ćĆØĈI gÌċ ¼èą ïÝ e ^IßċI ĊÎ Ċ×čÑ

I cĕÌ÷ü e ß¾ÑÌäI @cÌ½čØèĈIQ gáÕ¶IßÚ Ð¶SÌèą ÌÎ e dQIQ cD gQáÎSÌ¶ gSIà¹áÔI e ¼ý¾¶ Ùñä gÌĀÑSI ĊÎ Ċ÷ąÌ× ć½

 Ìą aÌÚ āąÌç ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ÷ąÌ× Ðĉą ¼Î gÌċ Ð½ÌĆÚ e aÌÏĀÒäI ĊĂÌäáċ Ċ¶ Ą¾Òåċ á¶Ìç IS IßÝ )Ą¾½Iâý¾Î

 gÌċTáą cQá¶ dQáÒå¹ e ¼çTSe Lá½ßą Ąăö ĊöÌçI dIS SQ QčÝ á¾ñÝ gÌċ Ð¾ĂčËåą ã¯ TI ßĉăÎáä ÌÑ ÐäI dQčÎ

çS ć½I SQ æĈIQ)Ą¾½DáÎ ĊÒ 

 

                                                                      

 ¾¤í¹ć½wÊåv ĈæÖÎù 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

v½ĀÉć ÅĊ¢Åw ½v¼ñć Èĉwúă 
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áÒ¶Q TSQč¹ QčĆÛąg  

 áÒ¶Q¼ĈÌċIáü āîýĂIčÎI 

gáĉċ Í¾ÏÚ áÒ¶Q 

 QÌçáü áÒ¶QÑSÌØg 

ýñëą áÒ¶Q¼ SÌèüIg  

¼ĈÌ¾¶Sč¯ ßĆÛą áÒ¶Q 

 áÒ¶QċÌĈß¾ IÑ CÌ¾Ā 

gSÌýê cÌ×áą áÒ¶Q 

¼ý¾ä ß¾ĆÚ áÒ¶Q 

 TSeÌè¶ cÌĆĀĂ áÒ¶Q 

ĆÚ áÒ¶Q¾ß ĆäÌÿ¼  

¼ĈIeQÌą cÌ½áôĈ UÌÏö áÒ¶Q 

dßĈá½Q ¼ăö gÌÿD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Èĉwúă Ĉĉv¾«v ôùvĀÝ 
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ÄĊĉ½ Èĉwúă  5áÒ¶Q TSQč¹ QčĆÛąg  

z¹Ċ¾ Èĉwúă  5gáĉċ Í¾ÏÚ áÒ¶Q 

ûÿwÞù úöÝĈ 5ýñëą áÒ¶Q¼ SÌèüIg  

þå ûÿwÞù 5¡wÝĒÕv ć½ÿw¼ÛÒü ß½áü áÏ¶I áÒ¶Q 

 5Ĉòþăwúă ûÿwÞùgQčĆÛą ßĆÚI áÒ¶Q 

ûÿwÞù Ĉĉv¾«v 5Ðäeß¾ăö Ą¾ċIáÎI áÒ¶Q 

5Èĉwúă ¾Ċz¹ ½ÿwÊù õ¾Øç ÌíS áÒ¶Q 

 

ÎQ ačËåą¾á ĊĈÌÝ S ee¼ąčĆö ïÎI 5dßØä @gQIáą Ċ¾Ćä ¼ĆÒäS 

Ć¶ ačËåą¾ĊÒ ¼ÎÌ½SITÌÎgSčĈ IáÒ¾ą 5 

Ć¶ ačËåą¾ĊÒ eßÑ½ć 5Ċ³ÎÌÒ¶ áÒ¶Q åÛąć ¼ă¾öÌĆäI ï ¼ÎISIQ Qč÷åą 

Ć¶ ačËåą¾ĊÒ ÏăðeIQ¾ 5ćĊ½ßČą ¼×Iáä 

dQIT Ą¾ÚS ĄÕ¾ą áÒ¶Q 5¼çTčąD dÌ¹SÌ¶ ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 

ćåÚßĆÛą ĊĆ¾Čü 5cÌĈIáĉÞä ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 

5áÑáÎ JÌÒ¶ ĊÒ¾Ć¶ ačËåą õ¾Øç ÌíS áÒ¶Q 

gSßĉ·äI dSÌÒä 5ĊĀÎÌåą ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 

gáý÷× ĊĈITáü 5áÒäč¯ ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 

 ačËåąÒ¾Ć¶5Ċ½àúÑ Ċ ć¾åÚ ¼½ÌÎÌÎ 

 5Vá½à¯ ĊÒ¾Ć¶ ačËåą dTeáüI ¼ăö(ÐäeßĈÌĆČą TÌĉČą 

ÐöÌĆ× dáðÌÝ áÒ¶Q 5cÌÑčå·è¾¯ ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 

gTeSčĈĖą cIč¾¶ áÒ¶Q 5¼çÌĀĈ ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 

cÌ½á¶IR Ìíá¾ăö 5¼è½ßĈIQITD ÐöÌä ĊÒ¾Ć¶ ačËåą 
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LĕÌĀą dß¾·² 
¼ĈIáĉÞä 

 
ć¾ĆØĉ¯ ą ¼Ćăö ćĆØĈI ¼ăą æ½ÌĆċ¼çTSe Ð½á½ß 

 
-4  e.+ ćĆČÎ dÌą ,.43 ï cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ 
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ćwă¾ĄÉ ¢Åÿ¹½v¹ ā¹wĊ~Jćÿ½ ¡wùvÀõv ÿ ºÝvĀé 

ßĆÛą ¼ĈÌ¾¶Sč¯,@ ¼ăö dTeáüI- 

,.SÌ½QÌÒäI dÌºèĈIQ ß¾Čç @¼ÒèČÎ -)gčØèĈIQ gáÒ¶Q Ð½á½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ cIáČÑ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

LÌĀ¾ĀÛÑLÌĀ¾ĀÛÑ  á¾ÝIá¾ÝI  cÌèĈcÌèĈ  dQIQdQIQĈIĈI@ß@ß  dTeáąIdTeáąI  TITI  áċáċ  ĊäĊä  @¼½Ì·½áąD@¼½Ì·½áąD  µ½µ½  áýĈáýĈ  _Ì²_Ì²  ÐäIÐäI  ee  eQeQ  bčäbčä  Ð¾÷Ć×Ð¾÷Ć×  Ì·½áąDÌ·½áąD  gISIQgISIQ  ĊüÌ]íIĊüÌí I  cTecTe  ßĉÒ]åċßĉÒå ċ ) )SQSQ  

cIá½IcIá½I  â¾Ĉâ¾Ĉ  ÌċSÌąDÌċSÌąD  cÌèĈcÌèĈ  ¼ą¼ąßċQßċQ  QeßÚQeßÚ  -+  ßêSQßêSQ  TITI  Ð¾÷Ć×Ð¾÷Ć×  ISIS  QIáüIQIáüI  _Ì²_Ì²  ā¾·èÑā¾·èÑ  ¼ą¼ąßĉċQßĉċQ  ee  SQSQ  Ċå½ÌĀąĊå½ÌĀą  ÌÎÌÎ  aÌäaÌä  ,.2+@@  cIâ¾ącIâ¾ą  sá]ąsáą  ee  

á¾ąá¾ą  áÎáÎ  UÌäIUÌäI  ¼ÿÌ²¼ÿÌ²  SQSQ  cIá½IcIá½I  eQeQ  áÎIáÎáÎIáÎ  ßçßç  ÐäIÐäI ) )¼ÒÚ¼ÒÚ  SQSQ  ¼ÝáÎ¼ÝáÎ  TITI  VSIâ¹VSIâ¹@Ìċ@Ìċ  cIâ¾ącIâ¾ą  [č¾ç[č¾ç  ¼ÿÌ²¼ÿÌ²  cÌĈTcÌĈT  SQSQ  cIá½IcIá½I  áÑĕÌ]ÎáÑĕÌÎ  TITI  [č¾]ç[č¾ç  ¼ÿÌ]²¼ÿÌ²  

cÌĈTcÌĈT  ¼½Ì·½áąD¼½Ì·½áąD  ÐÏÔÐÏÔ  dßçdßç  ÐäIÐäI.  

 cIáºèċe´¯cIáºèċe´¯  ¼·½¼·½  TITI  ć½áÒĆČąć½áÒĆČą  ā½ĕQā½ĕQ  [č¾ç[č¾ç  ¼ÿÌ²¼ÿÌ²  ISIS  SQSQ  ¼ÚIáð¼ÚIáðgÌċgÌċ  gáČçgáČç  čØÒå×čØÒå×  ¼ą¼ąßĉĉ¶ßĉĉ¶ ) )¼½ÌċáČç¼½ÌċáČç  Ċ]¶Ċ¶  Iá]¾ÝIIá¾ ÝI  á]ċáċ  TeSTeS  SQSQ  aÌ]ÚaÌÚ  

VáÒå¹VáÒå¹  ßĉÒåċßĉÒåċ  ee  ĊÎĊÎ  gÌ×gÌ×  Ċ×čÑĊ×čÑ  ĊÎĊÎ  cIßĈeáČçcIßĈeáČç  Ċ÷ąÌ×Ċ÷ąÌ×  ÌČĉÑÌČĉÑ  ÎÎgIágIá  ÌċeSQčÝÌċeSQčÝ  ĊÒÝÌäĊÒÝÌä  ¼ą¼ąßĈčçßĈčç  Ċ¶Ċ¶  ĊÎĊÎ  õÏÑõÏÑ  cDcD  cÌ·ąIcÌ·ąI  dQÌ¾¯dQÌ¾¯  geSgeS  SQSQ  ÌċáČ]çÌċáČç  

TeSTeS  ĊÎĊÎ  TeSTeS  æċÌ¶æċÌ¶  ¼ą¼ąßÎÌ½ßÎÌ½ ) )IàĂIàĂ  ^ßċ^ßċ  ć½Ić½I  @æċe´¯@æċe´¯  ĊÊISIĊÊISI  ¼½ÌċSÌ·ċIS¼½ÌċSÌ·ċIS  gIáÎgIáÎ  Ċ÷äčÑĊ÷äčÑ  gÌċáČçgÌċáČç  ÐäeQÐäeQSIQSIQ  dQÌ¾¯dQÌ¾¯ )QčÎ geS )QčÎ geS  

¼äSáÎ¼äSáÎÌċÌċ  cÌèĈcÌèĈ  @QIQ@QIQ  áċáċ  dTIßĈIdTIßĈI  ¼¹ßĉ¶Iá¯¼¹ßĉ¶Iá¯  ÌċáČçÌċáČç  æċÌ]¶æċÌ¶  ß]ÎÌ½ßÎÌ½  ee  LÌ]ĈÌ·ąILÌĈÌ·ąI  û]ăÒÞąûăÒÞą  SQSQ  LĖ]ÛąLĖÛ ą  SIá]ÿSIáÿ  á¾¹á¾¹@ß]Ĉ@ßĈ  ãĈÌ]çãĈÌç  dQÌ]¾¯dQÌ¾ ¯geSgeS  QIá]üIQIáüI  

cIßĈeáČçcIßĈeáČç  áÒè¾ÎáÒè¾Î  ¼ą¼ąQčçQčç ) )ÌĀÑSIÌĀÑSI  Ð¾÷íeÐ¾÷íe  ¼ĉĆ½I¼ĉĆ½I  cÌÎÌ¾ÝcÌÎÌ¾ÝÌċÌċ  ee  dQÌ¾¯dQÌ¾¯gÌċeSgÌċeS  áČçáČç  TITI  QSIčąQSIčą  gáº½Qgáº½Q  QčÎQčÎ  Ċ¶Ċ¶  ¼ą¼ąß]ĈIčÑßĈIčÑ  á]ÔIáÔI  ¼]ÒÏÕą¼Ò ÏÕą  á]ÎáÎ  Ċ÷]äčÑĊ÷äčÑ  

gÌċáČçgÌċáČç  ÐäeQÐäeQ  SIQSIQ  dQÌ¾¯dQÌ¾¯geSgeS  QSIàºÎQSIàºÎ ) )SQSQ  ć½Ić½I  QSčąQSčą  QÌČĉè¾¯QÌČĉè¾¯  ¼ą¼ąQčçQčç  dTIßĈIdTIßĈI  `čăÎ`čăÎgÌċgÌċ  gáČçgáČç  æċÌ]¶æċÌ¶  ß]ÎÌ½ßÎÌ½  ee  ć¾]ĉ³Ćċć¾ĉ ³Ćċ  cÌ]ÎÌ¾ÝcÌÎÌ¾ÝgÌ]ċgÌċ  

µ½SÌÎµ½SÌÎ  ć½âº½Ì×ć½âº½Ì×  cÌÎÌ¾ÝcÌÎÌ¾ÝgÌċgÌċ  ćČ¯ćČ¯  ßĈčçßĈčç ) )SQSQ  Ð½ÌČĈÐ½ÌČĈ  â¾Ĉâ¾Ĉ  þăÝþăÝ  µ½µ½  ï¾Ûąï¾Ûą  JIà×JIà×  gIáÎgIáÎ  cIßĈeáČçcIßĈeáČç  ß½ÌÎß½ÌÎ  SQSQ  SčÒäQSčÒäQ  SÌ¶SÌ¶  SIáÿSIáÿ  Qá¾¹Qá¾¹ ) )gSÌ]Ć÷ągSÌĆ ÷ą  

LeÌýÒąLeÌýÒą  cÌĆÒÝÌäcÌĆÒÝÌäÌċÌċ  ee  ¸ĈS¸ĈSgÌċgÌċ  LeÌýÒąLeÌýÒą  cÌĆÒÝÌäcÌĆÒÝÌäÌċÌċ  TITI  dQÌädQÌäć½áÑć½áÑ  LÌąIßÿILÌąIßÿI  SQSQ  ć½Ić½I  æÞÎæÞÎ  )ßĉÒåċ)ßĉÒåċ 

ûwñÁvÿ ćºĊöí 5dQÌ¾¯@geS ÌĀÑSI @ÐąĖä ĊąÌĈáÎ gâ½S gáČç 
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 ¿v Ĉúĉv¹v½w~ ćĀòõv Ătv½v¾ñwÊåvć  ûwþí½wíwă ûwù¿wÅ ½¹ć É¿½ÿĈ  
ąĖù ćåÚ¼ SÌ×Ìÿg ,ä ĊÑĖ¶ Ċąčë÷ą @¾áýg- 

,( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

cÌąTÌä dTeáąIÌċ ¼ąßĉçč¶ ą SQ ÌñÝ TeáÎ TI¾cÌ ¶SÌ¶ cÌĉ QčÝ¹čă×¾ág ÌĆĈ½ßĉ) ÷ÿIe SQ ÌąI¾Ð I½ć Ĉ ć·Ćą hĖąÌ¶ ĄČą¾ÐåT )½Iá 

ĈÌĉ¶SÌ¶ dSIčĆċ¼ ÌñÝ TeáÎ Í×čą Ċ¶ ßĉÒåċg ßĆög ½Ì ù¾ßĆöág cÌąTÌä SQ Ìċą¼ßĈQá¹I TI )½ć á¹ÌèüI eSg ýăÞÑLÌ ĈÌąTÌä¼ 

Iß× Câ×¼½ à¯ÌĈ½á cÌąTÌäcÌąTÌä e ÐäÌċüI )ßĉÒå¾Ĉ ¼ĉÕÒåą cD TI â¾Ĉ ¼çTSe gÌċgá¹Ìè ½µ  āĆöÿĖÝI¾Ðå ăÚ dIS e¼ IáÎg 

¹čă×¾ág ÌċÌñÝ TIg ÑD¼ ą JčåÛą cÌąTÌä SQ¼QčçÝáÎ ÌąI )¼ ÷ä ÌñÝ TeáÎ cÌąT SQ cÌĉ¶SÌ¶ TI¼  æçč¯ SQ½Ì QÌĈ½dß  cD ćÒüá¹

 ÌñÝ ÌÎ ĊČ×Ičą SQ ÐäI ć·Ćą cč² AßĈSIQ gá¹ÌèüI LSčê SQ eâċ ÌÑ ßĈčç SčÏØą½Ċĉ¼½Ìċ ÌĆĈ ÐÝIQá¯ IS½ßĉI áÎ )½ć  ^ßċ UÌäI

ÛÑ TITI ¼Ć½IQISÌ¯ ¼½čºĂI ĊÊISI þ¾Ā á¹ÌèüIcÌĉ¶SÌ¶ g cÌąTÌä SQgÌċ çTSe¼ QčÎ æċe´¯ ć½I )üÌèÒ¶I LSčê ĊÎ¼(Ċ÷äčÑIg  ĊÎ e

¶ ā·ç¾ý¼ I )ßç Iá×I½ć ĀÛÑ¾þ áôĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ½Ċ ĉÎ dQIQ¾QÌ Qá¹ bÌØĈI½ß õĆ× LÌöĖðI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ egSeD eS TI dßç½Qá· 

ă¹$ ĊÒäÌÝčĈ¾Sâg# IáÎg ç )ßç dQÌýÒäI Ċ÷ĂÌñą¾dč SeDQá¹g dQIQÌċ ĊÏÚÌëągÌċ Ĉ¾ĊĆ  SÌÒÝÌä½ĊÒüÌ SIà¹ß¶ ÌÎ Ċ¶ QčÎg  eăÛÑ¾ā 

eSg dQIQÌċ gčºĂI ÌČĈ¼½ ĀÛÑ Ċ÷ąÌ× )ßç āêÌÚ¾þ ßą āąÌç½@cIá cÌąTÌä cÌäSTÌÎ e cÌäÌĉçSÌ¶gÌċ çTSe¼ ISIQ Ċ¶ QčÎg  āÿIßÚ

,+ ĂÌ÷ü ĊĀÎÌä aÌä¾Ð TI ã¯ )ßĈQčÎ bÌØĈI ,1 SIà¹ß¶ e ĊÏÚÌëąÌČĈD g áôĈ [ÌÏçIg IáÎ Ċ¶ ßç āêÌÚg ĆðI¾cÌĉ ĊÏÚÌëą QIß÷ÑÌċ 

ÌÑ -+ ĊąIQI ½ÐüÌIáÎ )g ÷Ñ¾¾ć čąþÔ dQIQ cQčÎĀÛÑ SQ Ìċ¾LÌĀ ¶¾ý¼ Ì¯ aQÌ÷ą Ċ¶½Ì¼½ IeS e¼½ à¯QÌĆÒöI ÐäI½ág@ aÌĀÒĈIà¯½ág@ 

à¯Ì·ÑI½ág ÌÑ e¾½à¯ß½ág äSáÎ¼ )ßç 

½ĊÒüÌÌċ ¼Ć½IQISÌ¯ ¼Ăßą  SQ ĊääÙñ  āąÌç āąIčö@cÌĉ¶SÌ¶ gá¹ÌèüI TeáÎ Iáü½ßĉ cÌĉ¶SÌ¶ gá¹ÌèüI gIá×I ̄ e¾ÌċßąÌg á¹ÌèüIg 

 cÌĉ¶SÌ¶ āąIčö )QIQ cÌèĈ IS TeáÎIáü e½ßĉ gIá×I á¹ÌèüIg cÌąTÌä SQgÌċ çTSe¼  SÌČ² TI»ĂčĀą  ÌÎ ïÏÑáącIßĉąSÌ¶ Ì½ ßĉąSÌ¶ 

 á¹ÌèüIcÌąTÌä SQ¼çTSe gÌċ ÌÎ ïÏÑáą @¼¹´½e gÌċcÌąTÌä e¼çTSÌñÝ ÌÎ ïÏÑáą @¼çTSe cÌąTÌä SQ ĊÒüá¹ LSčê g  ÌÎ ïÏÑáą e

ðÌÝ¼ ½Ì ðÌÝ¾cÌ ¯ e Ðüá¹ ā·ç¾ÌċßąÌcÌąTÌä SQ cÌĉ¶SÌ¶ gá¹ÌèüI g¼çTSe gÌċ ¯ TI¾ÌċßąÌg ĂeI¾Ċ čĈÌÔ e½Ċ ·èÑ¾ā ßç )

á¹ÌèüIg  cÌĉ¶SÌ¶cÌąTÌä SQgÌċ çTSe¼ ̄¾ßąÌ ĂeI¾Ċ ¯ e QčÎ¾ßąÌgÌċ čĈÌÔ½Ċ cč³Ćċ gQSIčą üÌýç¾Ð ĈÌąTÌä¼@ ¹čă×¾ág  TeáÎ TI

ÒäQ @QÌåü¾ÎÌ¼ ÌÒĈ ĊÎ½Ö ĖĀö¼½@ ÒäQ¾ÎÌ¼ ßą @`Ì¯ VTSe ĊÎ½á½Ð Ĉ òýÚ @čºÞäÌ¯¾Ìċeág ÏĉÑ @ĊÏÞĈ¾Ċ ðÌÝ¾@cÌ ĂQąáº¼ Ĉ¾Ìċeág 

¹čă× @_QÌê¾ág ÌíS e õÎÌĉą ÐüS Sßċ TI½Ð R½cÌ÷ýĉ Ðüá¹ áÎ SQ IS  )á¹ÌèüIg ðÌÝ ÐäQ¾cÌ ą dÌÑč¶ ûăÞÑ TI IS¼QTÌä ą e¼ßĈIčÑ 

ÚeS¾Ċ QÌĀÒĈIg ÌċÌñÝ aÌÏÿ SQ ÌÑ ßċQ VSeá¯ IS cÌĉ¶SÌ¶g ĂčËåą UÌåÚI cÌąTÌä¾Ð Q ßĉçč·Î e ßĉĉ¶½cIáº ÌċÌñÝ TI IS PS g

cÌąTÌä SQ dQIQ¼çTSe gÌċ  ÌÑ ßĈTÌä õăñą ĊÎĈÌąTÌä Qá·ăĆö¼ äD¾Ï¼ Ĉäáß)  

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  á¹ÌèüIá¹ÌèüIgg@@  çTSe cÌąTÌä @ÌñÝçTSe cÌąTÌä @ÌñÝcÌĉ¶SÌ¶ @¼cÌĉ¶SÌ¶ @¼) 
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¹wĄý ¹wú¤Ýv Ów{£½vć ù Èêý wz ¹¾îöúÝ ÿĊ¬ýwĈ ¤ÉvĊçw öâÉĈ z¾£ ûwúöÞùĊ¢ ýºzĈ ûw¤Å¾ĄÉwăć  ûw¤Åv

ûv¾Ą£ 
LÌ¾Î QÌçáü,gáôĈ bIáČç @-ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą @. 

,( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

-( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI(ÌýÒĈIá¾ùcIč½I ¼ö¼¶ 

.( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ ¼Ćăö ÐË¾ċ čîö(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 Ċ¶ ÌØĈD TI"VSeá¯ e VTčąD", cčĉü e bčăö Ċ÷äčÑ e ßçS SQ ¼äÌäI æĀĈ @QSIQ  e ÐäI gSčè¶ áċSQ SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ ¼ăêI āąÌö

Ċĉ¾ČÎ e ačÛÑ gIáÎ Ċĉ¾ąT e Ðêáü ĊĈč¹áċ QÌØ½I VTčąD SQ gTÌä e Sčè¶ µ½ Ċ÷äčÑ cD aÌÏĈQ ĊÎ e VSeá¯ @ õÎÌĉą TI dQÌýÒäI

 ¼ĈÌåĈIÐäI @¼ą ÓöÌÎ Ċ¶ QQá¹SQ VSeá¯ e VTčąD cÌąTÌä dáČÎ þüčą cÌąTÌä cD ^IßċI ĊÎ cß¾äS e õÎÌĉą á½Ìä TI gSIQáÎ

@cISÌ·Ćċ e gSQÌÿ$Qčç,.4, )#Ċ¶ þ¾ĀÛÑ ¼ăêI ^ßċ Î YÌÏÑSI¾ć QÌČĈ QÌĆÒöIg ą æĀĈ ÌÎ Qá·ăĆö e¾ØĈÌ¼ ÒçI¾_Ì ăúç¼  cÌĆă÷ą

ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ ÌČĈÌÒäáČçg  cIáČÑ cÌÒäIą¼ßçÌÎ) SÌąD Ċ÷ąÌ×g ĀÛÑ¾þ  āąÌç aÌä SQ cIáČÑ cÌÒäI gÌČĈÌÒäáČç ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą

 ¼ă¾ëÛÑ43(,.42 Ċ¶-+ VSeá¯ e VTčąD ĊĀñĉą   [čĆØą SQ Ċ¶ cIáČÑ cÌÒäI gÌČĈÌÒäáČç,/42  $áýĈ104  e Qáą áýĈ3.3  áýĈ

QčÎ #cT )ĊĈčĆĈ¹gá¾ ĊĈčĆĈ VeS dQÌýÒäI ÌÎgá¾¹ ĊçčÝ gI÷Ñ ÐČ× e¾¾ć ÷Ć× ĄØÚ ćÒüá¹ áôĈ SQ ÌÎ ĊĈčĆĈ¾Ð SÌąDg$N aeß× TI #

÷Ñ¾¾ć ²á¶ ĊĈčĆĈ ĄØÚ¼ I áÎ e dßç dQÌýÒäI cÌ¹Sčą e½ć  áÎIáÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ UÌäI-,2  )ßąD ÐäßÎ áýĈ  gá¾¹ dTIßĈI Sčôĉą ĊÎ

ĊąÌĉèäá¯ TI þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒąQSIßĈÌÒäI gÌċ öIQÌČĈ QÌĆÒg ĊÒÝÌä þĀÛą$,.43#@ cÌĆă÷ą Qá·ăĆö ĊÒÝÌä þĀÛą $,.43#  e _Ì¾ÒçI

ăüčç e IeÌĈčĂÌä¼ $-++,#  )ßç dQÌýÒäI TI cÌĉ¾ĆðI gIáÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD þ½áð TI cD LĕIčä ¼½Ì½Ì¯30*+ @4,*+  e32*+ 

)ßąD ÐäßÎ âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā dQIQ SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ ÌċSPSS  ePls  IáÎg êčÑ SÌąD¾ý¼ ðÌÏĉÒäI e¼  dQÌýÒäIß½Qá¹ ) 

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈć¾Î QÌČĈ QÌĆÒöIg Qá·ăĆö e$.43*+ 6r ć¾Î @# gQÌČĈ QÌĆÒöIÌÎ ¼ăúç _Ì¾ÒçI$010*+ 6r e #Îć¾  e Qá·ăĆö

 ¼ăúç _Ì¾ÒçI$030*+ 6r ć¾ĉ³Ćċ )ÐçIQ Qč×e SIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI gSÌąD áôĈ TI # áÎ gQÌČĈ QÌĆÒöI QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ Qá·ăĆö LSčê ĊÎ

 áÎ gQÌČĈ QÌĆÒöI áÔI ÌąI Ðå¾Ĉ SIà¹áÔI Ą¾ĀÒåą¼ăúç _Ì¾ÒçI  e¼ăúç _Ì¾ÒçI  áÎ deĖö )ÐäI SIà¹áÔI Ą¾ĀÒåą LSčê ĊÎ @Qá·ăĆö áÎ

 ć¾Î ĊñÎIS áÎ ¼ăúç _Ì¾ÒçI ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ @ć½I gQÌČĈ QÌĆÒöI ÌÎ Qá·ăĆö )ÐäI SIà¹áÔI QčĆĈ cIčĉö ß½ÌÎ ÓöÌÎ ¼ĈÌąTÌä QÌĆÒöI Ċ¶

I QčÏČÎÎáÑ cIá½ßą e cÌĆă÷ą cÌ¾ą gSÌ·Ćċ e YÌÏÑS¾Ð ĈßÎ¼ èÞÎáÔI e ¼½ISÌ¶ CÌĀÑSI e VSeá¯ e VTčąD¼ ą cÌĆă÷ą¼Qčç Ċ¶ Iá²  )

ÎáÑ gIáÎ gQÌ½T ÐÏÕą LIá¾ÔÆÑ @ÐäI ¼ĈÌąTÌä QÌĆÒöI gISIQ Ċ¶ ¼ñ¾Ûą¾Ð ĈßÎ¼  ¼ăúç Ð½ÌíS Í×čą QÌĆÒöI )QSIQ VSeá¯ e VTčąD

Čç gÌċSÌÒüS Ì½ ¼èĀĈIáü gÌċSÌÒüS e¼ą gßĈeá áíÌÚ @SIQÌüe Ąă÷ą e QSeD ßċIčÝ cÌúąSI ĊÎ IS gSIQÌüe QčÝ aÌÏĈQ ĊÎ QÌĆÒöI )Qčç

)Qčç JčåÛą VSeá¯ e VTčąD ¼èÞÎáÔI SQ ¼ĆČą āąÌö e ßĉ¶ Ð¾ĂÌ÷ü VI ¼ăúç Oáç SQ SáĀą û½Ìóe TI áÑIáü ÐäI 

5ćºĊöí ¡wúöí QÌČĈ QÌĆÒöI@g Qá·ăĆö@ ÒçI¾_Ì ăúç@¼ ÎáÑ cÌĆă÷ą¾Ð ĈßÎ@¼ ÒäáČçÌČĈÌg cIáČÑ cÌÒäI) 
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ĈÉ¿½ÿ ćwă ûĀĊÅv½ºå ć½ÿ ā¾Ąz ÈĉvÀåv ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ćºþz ¢ĉĀõÿv 

ĈæÅĀĉ āºĊÞÅ,Ĉzv¾îÉ üÆ³ ºĊÅ I- 

,( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( čØèĈIQ ßçSI Ð½á½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ bÌ¾¯ SčĈ SÌåąá¹ 

 

āºĊî¯ 

 ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑčĂeI½ÐßĉÎg āąIčö IâüI áÎ áÔčą½æ dáČÎSeg äISßü¾cčÌċg çTSe )Ðüá¹ bÌØĈI ¼I½ć ĀÛÑ¾þ  TI VeS ZÌÛĂ ĊÎ

¯ [čĈ¾ÌĆ½è¼ Ú TI e¾Ó QáÎSÌ¶ @^ßċg äI )ÐSÌąD »÷ąÌ×g ĀÛÑ¾þ ă¶¾» äISßü¾cčgÌċ çTSe¼  Ċ¶ ßĈQčÎ,/ äISßü¾cč $3 

äISßü¾cč QIáýĈIg  e1 äISßü¾cč Ñ¾Ć¼ĊÎ # cIčĉö ĊĈčĆĈ JÌÞÒĈI ßĈßç )QIß÷Ñ cÌĉ¶SÌ¶ ¾äISßücčgÌċ  ÍÞÒĉą.41  Ċ¶ QčÎ áýĈ

ĊĈčĆĈ VeS e cÌ¹Sčą aeß× UÌäIáÎ¾¹ág üQÌëÑ¼ ĊĀÏðgI ,41 ĊÎ áýĈ cIčĉö ĊĈčĆĈ ÞÒĈIJÌ ßĈßç.  dTIßĈI SIâÎI¾¹ág  »ąÌĉèäá¯

dáČÎ áÎ áÔčą āąIčö$ áüQIS e ¼ĈÌ¾¶ ¼ĈÌąTÌä gSe,.4/Ċ¶ QčÎ #  ïäčÑ cD SÌÏÒöI2 TSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI ćÑ )ß½Qá¹ ß¾½ÌÑ ¼ç

 ć¾ĉ³Ćċáí½Í áð TI cD SÌÏÒöI½þ ÌýĂDg  PÌÏĈeá¶30*+ ĊÎ ÐäQ ßąD )TI VeSgÌċ êčÑ SÌąD¾ý¼ ĊÎ Sčôĉą ĊĀÏðgßĉÎ dáĆĈgÌċ  bÌÝ

äáÑ e¾Ą ðÌÏĉÒäI SÌąD TI e ÌċSIQčĆĈ e aeIß×¼ $ #ćąß½áü e ûĈá¾ĆäI ^eá¹čĆă¶ĊÎSčôĉą ¼äSáÎ íáü¾» ĀÛÑ¾þ ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI½Ö 

 cÌèĈIQQ Ċ¶ ¼öÌĆÒ×I āąIčö e ¼ºĉċáü āąIčö @¼Ò½á½ßą āąIčö_Ð½čĂeI SQ Í¾ÑáÑ ĊÎ ¼ĈIeS ć¾ĉ³Ćċ )ßĉÒçIQ SIáÿ bčä ÌÑ aeI gÌċ

¼¹´½e @gQÌëÒÿI @gQáü @¼ñ¾Ûą āąIčöÐ½čĂeI SQ Í¾ÑáÑ ĊÎ [č×S JÌÎSI e VTčąD @¼Ò¾ëÞç gÌċ)ßĉÒçIQ SIáÿ gß÷Î gÌċ 

dáČÎ 5gß¾ă¶ cÌ¹rIe @¼½ISÌ¶ @¼èÞÎáÔI @gSeĊÏÑScč¾äISßü @gßĉÎ 

 

 

 

 

 

 

üĉÿº£ ćĀòõv ĂÞÅĀ£ ûĀ¤þĊùºz ûw¤Åv ûĒĊñ 
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ĈæÅĀĉ āºĊÞÅ 

SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯ 

þ¾ĀÛÑ  ^ßċ ÌÎ áíÌÚcĖ¾¹ cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ Ċ÷äčÑ gčºĂI ć½eßÑ bÌØĈI  )ßçVeS ĀÛÑþ¾ ¼ý¾êčÑ [čĈ TI  eáôĈ TI QáÎSÌ¶ ^ßċg 

SÌąD Ċ÷ąÌ× )QčÎg ÑÌäI āąÌçß¾ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dÌºèĈIQgÌċ  cÌÒäIcĖ¾¹ßą @ā¶á½ ĈeÌ÷ą eć¾  cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQIcĖ¾¹  e

cčÒĉ¾ąßÎ gÌċ LÌ¾ċ ã¾ÊS JIčĈ e ÌäeS  )ßĈQčÎ cÌÒäIĊĈčĆĈgá¾¹ ĊÎLSčê à¯ LSčê SÌĆç bÌĆÑć½eßÑ TI ã¯ e Ðüá½ 

g´ÑIáÒäIgÌċ cčÒĉ¾ąßÎ Ċ÷äčÑ cÌÒäI ÌÎ VeS ¼ýĂQ Ċä áąĊăÚgI $ áÎ āĆÒèą0 #g´ÑIáÒäI Ăeß× SQ¼ áÑÌą¼å½ ĊÎLSčê  ĊąÌĉèäá¯

ôĉÑĄ¾ ÒÝI SQ eSÌ¾ ĀÛÑ ĊĈčĆĈþ¾ IáÎ )Ðüá¹ SIáÿg ÚIáð¼ cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ Ċ÷äčÑ gčºĂI  VeS TIaßągTÌä SÌÒÝÌäg(åýÑgá¾ 

SÌÒÝÌä aßą )ßç dQÌýÒäIg åýÑ@gá¾ µ½ Iáüßĉ½ gá¾¹QÌ½ ăąÌ÷Ñ¼  cD SQ Ċ¶ ÐäIĊöčĆØągI  TI ÌÎ ïÏÑáą e ûăÒÞą áêÌĉöáº½ß·½ 

 SQµ½ ä aßąµ¾ÑÌĆÒå¾ ßĉÎSÌÒÝÌä õąÌ×g ¼ąßĈčçÌČĈ aßą )¼½ ºĈčº²¼ Î YÌÏÑSIć¾ Ċ÷äčÑ gÌċ g´ÑIáÒäI  SQ ISĊä  cÌèĈ Ùñä

QIQ  SIáÿ cÌÒäI SQ gI ĊüáÚ ¸¾Ă gSIâ¹áÎ @¼½ÌČĈ Ùñä SQ e cčÒĉ¾ąßÎ ¼¹QIčĈÌÝ e ¼ĈÌºĆċ Ċ÷äčÑ gÌċ g´ÑIáÒäI aeI Ùñä SQ Ċ¶

á¹ÐüÚIáð )¼ Ić½ aßą  ßĈIčÑ ¼ąČåÑā¾ á¹ )ßçÌÎ cĖ¾¹ cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ Ċ÷äčÑ ÐČ× ĊðčÎáą cIá½ßą gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü 

gSÌÒÝÌä aßą @cčÒĉ¾ąßÎ @Ċ÷äčÑ gčºĂI @cĖ¾¹ cÌÒäI 5gß¾ă¶ LÌĆă¶( )gá¾åýÑ 
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Seáĉċ SÌèüI,@ Ì¾ăö ¼ĆçÌċ LIQÌä ISčýê- 

,( ¼äčð ć½ßĂIá¾ëĈ Ċ×IčÝ ¼Ò÷ĉê dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

-(  ĊĀñĉą VSeá¯ e VTčąD dSIQI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ á¾ÎQ2 cIáČÑ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 gÌċ æċe´¯ SQ eQ@ÌČĈD ¼½ISÌ¶ e cÌäSßą e cÌ¾Îáą Qá·ăĆö dčÛĈ ÌÎ YÌÏÑSI SQ ĊÒçà¹ ĊċQ áÒè¾Î áÎ ÝÌĉçÐ LÌ¾êčëÝ @gáº¾Îáą 

µÏä gÌċ gáÏċS  e gÌċčºĂI gSÌÒüS  )ÐäI dßç Ċ×čÑ áÒĆ¶ cIá¾¹Iáü gÌċSÌÒüS áÎ ÌċčºĂI ć½I TI µ½ áċ á¾ÔÌÑ ĊÎ e ÐäI dßç â¶áĆÑ

 )ßçÌÎ ¼ą ¼çTSe æĉą LIá¾ÔÌÑ ć½I TI ¼·½çTSe æĉą¼ öÌĆÒ×I ïÎIeS ĊÎ bIáÒÚI cIčĉö ÐÛÑ@¼ ĈIčÿ ĊÎ bIáÒÚIć¾ ĂčËåą e@ć¾  ßČ÷Ñ

e ĊÎçTS¼ ą ĊÒÝIQá¯ cD ĊÎ Ċ¶¼ áÚ ĊÎ Ċ×čÑ e bIáÒÚI @Qčç@û½ eS bßö eQá·½ ýĉą¼ çTSe Qá·ăĆö ÐČ× SQ@¼ á÷Ñû½ ÐäI dßç )

 )ßċQ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą cITčąD æĈIQ ¼çTSe æĉą ÌÎ IS ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ á¾ÎQ gáÏċS µÏä ć¾Î YÌÏÑSI ÌÑ ßç cD áÎ æċe´¯ ć½I IàĂ

I VeSć½ æċe´¯ Ñ Ċ÷ĂÌñą [čĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎêč¼ý¾ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ e dQčÎ QáÎSÌ¶ [čĈ TIg ąßçÌÎ ¼ ą LSčê ĊÎ Ċ¶¼ĈIß¾  Iá×I ĊÎ

 āąÌç þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI dßąDSQ/0+  e TčąD æĈIQ áýĈ,3 ÎáÑ Ąă÷ą áýĈÐ¾ ĈßÎ¼  áČç ĊĈIáÒÝQ ĊñäčÒą beQ dSeQ

 cIáČÑßĈI dßç JÌÞÒĈI ¼üQÌëÑ LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ Sčôĉą ĊÎ )õĆ× SeDg dQIQ Ìċ TI gÌċ ĊąÌĉèäá¯ ISeQĖ² VTSe SQ gáÏċSg 

$,43+çTSe æĉą e #¼ $ cISÌ·Ćċ e ßĈIáĂe ĊÒÝÌä,442Qá¹ dQÌýÒäI #ß½ăÛÑ ÐČ× )ā¾ dQIQ Ìċ TI gÌċ éÝÌç êčÑ¼ý¾ cčąTD e 

gÌċ SÌąDg ĆäI ^eá¹čĆă¶ûĈeá¾  eºÒåÏĆċ¼ ̄cčäá¾ )ßç dQÌýÒäI 

ÌÒĈÖ½ SIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą ĊñÎIS Ċ¶ QIQ cÌèĈ gáÏċS µÏä ć¾Îg áĆÑ e VTčąD ć½$+'+,PÒ @ +'.2/6r# @áÏċS µÏäg ÑIá¶čąQ µ¾

$+'+,PÒ @ +'-,46r# @áÏċS µÏäg ÌĆÚÐ½ öÌĆÒ×I ¼$+'+,PÒ @ +'.--6r# e @áÏċS µÏäg QSčÝTÌÎ  ÐÏÕą$+'+,PÒ @ 

+',226rçTSe æĉą Ì]Î #¼ æĈIQ Qč×e cITčąD QSIQ) ć¾Î áÏċS µÏäg çTSe æĉą Ì]Î ĊĈIáąD¼ æĈIQ  cITčąD÷ą YÌÏÑSI gSIQÌĉ

Qč×e  ÐçIßĈ$+'-0-6P @ +'+3-6r#) ÌÒĈ TIÖ½ Ić½ I æċe´¯ĊĈčºĉ½ ą ÐçIQáÎQQá¹ ¼ ĈÌĆă÷ą Ċ¶¼ Î Ċ¶áÒè¾ µÏä TI gÌċ áÏċS g

e ¼öÌĆÒ×I Ð½ÌĆÚ @ć½áĆÑ e VTčąD @µ¾ÑIá¶čąQ ßĉĈÌą SIßą ĊñÎIS ą dQÌýÒäI ÐÏÕą QSčÝTÌÎAßĉĉ¶ ¼ ąßĉĈIčÑ ¼ ºĈIVâ¾ ̄Ðüáè¾ 

ÎgáÒè¾ æĈIQ SQ cITčąD QčÝ QÌØ½I ßĉĉ¶ ßĈQá¹ cITčąD æĈIQ SQ ¼çTSe æĉą gá¾¹ ā·ç ÓöÌÎ Ð½ÌČĈ SQ e IàĂ )ć½I TI dQÌýÒäI 

µÏä gÌċ áÏċSg ßĈIčÑ ¼ą Ĉ ĊÎgÌċTÌ¾ ÚeS¼ ĈIeS e¼ čê ĊÎ eLS ă¶¼ ĈgÌċTÌ¾ ĈÌåĈI¼  e dQIQ ÜäÌ¯ cITčąD æĈIQ ÌČĈD `SQ Í×čą

½I SQ e Qčç ¼Ć¾Ćê ïÎIeS gá¾¹ ā·ç e ûăÒÞą gÌċ Ð¾÷ÿčą SQcITčąD æĈIQ ā½ÌĆÑ ÌÒäIS ć IS gIáÎ Āüčą Íå¶Ð¾ ÎáÒè¾  SQ

 VTSeßÎÌ½ ¼ą æ½IâüI) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  )¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ á¾ÎQ @cITčąD æĈIQ @gáÏċS µÏä @¼çTSe æĉą)¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ á¾ÎQ @cITčąD æĈIQ @gáÏċS µÏä @¼çTSe æĉą 
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,( ö¼äčð ć½ßĂIá¾ëĈ Ċ×IčÝ ¼Ò÷ĉê dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ čî 

-( ¼äčð ć½ßĂIá¾ëĈ Ċ×IčÝ ¼Ò÷ĉê dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

 

5āºĊî¯5āºĊî¯ 

 Ì½ Ð¾Āüčą ĊĈč¹ áċ e QSIQ IS QčÝ WÌÝ gÌċ Ð¾äÌåÚ dSIčĆċ @cÌČ× e cIá½I SQ á¾¹Iáü gI dß½ß¯ cIčĉö ĊÎ aÌÏÑčü VTSe Ö½ÌÒĈ

áü @¼öÌĆÒ×I ¼ýĉą Ì½ ÐÏÕą LÌ÷ÏÑ @cD SQ Ðå·ç ß¾ąI aÌÏÑčü ¼ăą Ą¾Ñ gÌċSčîÚ ć½áÝD )QSIQ gQÌëÒÿI ¼ÒÚ e ¼äÌ¾ä @¼ºĉċ

 gÌċ aÌä ĊÎ YčÎáą µ¾°ĆĂI SQ cIá½I,42-  e #Ü¾Ĉčą$,421  ÐçIQ Ąċ ¼Āüčą Qá·ăĆö aIáÒĈčą µ¾°ĆĂI SQ Ċ¶ ÐäI dQčÎ #aIáÒĈčą$

 µ¾°ĆĂI SQ ĊÒÏĂI )Qá¶ Qč÷ê ß÷Î SeQ ĊÎ e,43+  ßç Ċ¾ĆČä Íå¶ ĊÎ þüčą â¾Ĉ #č·åą$ ā½ĕQ ĊÎ LÌĀÎÌåą cD SQ cIá½I cIeSÌ¶ Ċ¶

 µ¾°ĆĂI ¼ÎÌÞÒĈI SQ ß¾ąI Ą¾Ñ ¼ă÷ü Qá·ăĆö ÌÎ )Qá·Ĉ Ð¶áç ¼äÌ¾ä-+-+  µ¾°ĆĂI aÌÏÑčü SQ SčîÚ gIáÎ cIá½I geTSD ĖĆö @č¾¶čÑ

/3 Ì½ e ¼åĈÌçßÎ āêÌÚ ßĈIčÑ ¼ĆĈ ĊĂÌåą ć½I Ċ¶ ÐäI ¼Č½ßÎ )#µ¾°ĆĂI SQ aÌÏÑčü ^àÚ bßö LSčê SQ$ ÐäI dßç ĊĂÌä  āÊÌåą

 Ą¾Ñ Ð¾Āüčą bßö āăö ¼äÌĉç Í¾äD ^ßċ ÌÎ æċe´¯ ć½I IàĂ )QSIQ ¼äSáÎ ĊÎ TÌ¾Ĉ Ċ¶ ÐäI gáÒ¹SâÎ ā·èą TI cÌèĈ e ßçÌÎ gQSčą

 ĊÎ ¼ÎÌ¾ċIS SQ ß¾ąI4  )ÐäI dßç bÌØĈI ¼ăÏÿ µ¾°ĆĂI dSeQ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ăö( gI Ċå½ÌĀą ÐäI  ÌÎ gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ VeS ĊÎ Ċ¶

LÌÿÌýÑI @LIßĉÒåą ¼äSáÎ IßÒÎI @Sčôĉą ć½I gIáÎ )ÐäI dßç bÌØĈI ¼ÎÌÞÒĈI LÌĀÎÌåą SQ SčîÚ gIáÎ dßç ¼ð ßĈeS e Ìċ gâ½S ĊąÌĈáÎ @

 Ð¾÷íe ÌÎ āąIčö ć½I Ð¾÷íe e Ðüá¹ SIáÿ gSeDQá¹ QSčą ûăÒÞą gÌċ æċe´¯ SQ aÌÏÑčü SQ Ðå·ç Ì½ e Ð¾Āüčą áÎ áÔčą āąIčö

ßĉÒüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑ e Ċå½ÌĀą QSčą ß¾ąI aÌÏÑčü Ą¾Ñ)  

 ßĉä @cĖ¶ gQáÏċIS ßĉä Qč×e ßĉĈÌą ¼ăąIčö Ċ¶ ßĈQIQ cÌèĈ aÌÏÑčü e VTSe SQ Ð¾Āüčą āąIčö ÌÎ YÌÏÑSI SQ ûăÒÞą gÌċ æċe´¯

 Ċ¾çÌÚ TI gSeQ @SIß½Ì¯ ¼ĂÌą õÎÌĉą @cD SQ LÌÏÔ e ¼Ćăö Ð½á½ßą @éëÞÒą ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ @Ìċ ÐÝÌäá½T @aÌÏÑčü cč¾äISßü gQáÏċIS

¾Ć·Ñ @Ċ½Ì¯ gÌċ VTčąD @gTÌä gÌċ ĊąÌĈáÎ ÍĂÌÿ SQ Ąôĉą ¸¾Ă @¼ĉä gÌċ dQS Ċ¾ă¶ SQ áĆÒåą e ¼ăAFC  eFIFA e ć¾ĈIčÿ e @

 e ßąDSÌ¶ÌĈ cIá½ßą @éÞèą ^IßċI @QáÏċIS QčÏĈ ßĉĈÌą ¼ăąIčö @āÎÌĀą ^áð SQ )ßĈčç aÌÏÑčü SQ Ð¾Āüčą Í×čą ßĉĈIčÑ ¼ą LISáĀą

 JÌÞÒĈI @¼¹QÌąD LÌĉ½áĆÑ dčÛĈ SQ$ ¼Îáą gÌċ dÌÏÒçI @áÎ cÌąáü [čĉÒą gÌċ µ¾Ò¶ÌÑ e Ìċ ĄÒå¾ä TI dQÌýÒäI @Ą¾Ñ Í¾¶áÑ e cÌĉ·½TÌÎ

 @gI ĊĀñĉą gÌÏÿS ĊÎ ÐÏåĈ ¼ă¶ ¼¹ßĈÌą ÍĀö @¼ĈIeS e ¼ĈÌĆå× ¼¹QÌąD QčÏĈ @Ìċ dSÌÒä æèÝSQ bßö @#û½áÚ ï½Iáç ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

¾äÌ¾ä ÐĂÌÝQ e @ÐÞä deá¹ @SÌ¾ö bÌĆÑ câă¹ cIßĀü @Ìċ cÌÎ dTIeSQ Qá·ăĆö @¼ĈÌČ× e gI dSÌÿ Í×čą ßĉĈIčÑ ¼ą AaÌÏÑčü SčąI SQ cč

 āÊÌåą @ÍäÌĉą cÌĉ·½TÌÎ Qč×e Ąùá¾ăö Ċ¶ QIQ cÌèĈ ß¾ąI Ą¾Ñ ÌÎ YÌÏÑSI SQ dßç bÌØĈI gÌċ ¼äSáÎ )ßĈčç aÌÏÑčü SQ Ð¾Āüčą bßö

ċ cD āÚ bßö LSčê SQ e QčĆĈ Ą¾åĀÑ gSIâüI báĈ e gSIâüI ÐÞä ĊÒäQ eQ ĊÎ IS Ìċ cD cIčÑ ¼ą Ċ¶ ßĈSIQ Qč×e gáÑ cĖ¶ SQ @Ì

 SQ ¼äÌ¾ä gÌċ ÐĂÌÝQ ĊÎ cIčÑ ¼ą gSIâüI báĈ āÊÌåą ĊăĆ× TI )ÐäI SÌôÒĈI TI SeQ µ¾°ĆĂI Ċ¾ĆČä Íå¶ cÌ·ąI â¾Ĉ dßĉ½D gÌċ aÌä

 e ¼üÌ¶ÌĈ VTčąD @JčăñąÌĈ ¼ĈÌåĈI gÌċeá¾Ĉ @aÌÏÑčü SQ ¼ĉü e éëÞÒą Ð½á½ßą QčÏĈ @Sčè¶ SQ ¼Ò½á½ßą ÍäÌĉąÌĈ SÌÒÝÌä @aÌÏÑčü

 ¼ă¶ LĕÌ·çI @ÍäÌĉąÌĈ Qß÷Òą LIá¾¾úÑ @Ìċ dÌºçÌÎ ÌÎ ß¾ąI cÌĉ·½TÌÎ ÍäÌĉąÌĈ gÌċQIQSIáÿ @¼ÑSÌČą e ¼ĈIeS ¼¹QÌąD QčÏĆ¶ @¸ĉċáü SQ

 SQ ¼ý¾ă·ÑĕÌÎ @#Seâ¾ĂÌĈD á¾ôĈ$ éëÞÒą QIáüI ïäčÑ TeS grčĂčĉ·Ñ TI dQÌýÒäI bßö @Ą¾Ñ ć½áĆÑ gIáÎ ÍäÌĉąÌĈ gâ½S ĊąÌĈáÎ e @¼Îáą

ĂI TI dQÌýÒäI bßö @aÌÏÑčü gTÌä ¼êčëÝ gÌċ Ð¾üáó TI gá¾¹ dáČÎ e aÌÏÑčü gTÌä ¼Ò÷ĉê SQ ĊÒüÌ½ Ċ÷äčÑ gÌċSčè¶ gčº

 āÊÌåą )Qá¶ dSÌçI ¼ăăĆĂI ć¾Î cÌÎT ĊÎ ïăåą QIáüI ïäčÑ aÌÏÑčü ÌÎ ïÏÑáą ¼ĈÌČ× e gI dSÌÿ õąÌØą SQ ¼äá¶ ćÒçIßĈ e @cD gQÌëÒÿI

¶ÌĈ ¼ĂÌą õÎÌĉą @ć½áĆÑ ÍäÌĉą gÌîü QčÏĈ TI ßĈQčÎ LSÌÏö â¾Ĉ gSIâüI ÐÞä e @aÌÏÑčü TeS Ąăö ÌÎ ïÏÑáą LIâ¾ČØÑ QčÏĈ @SIß½Ì¯ e ¼üÌ

aÌÏÑčü gÌċ dÌºçÌÎ SQ ¼çTSe ¼·çâ¯ â¶Iáą QčÏĈ 

5ćºĊöí ¡wúöí Ð½á½ßą @¼äÌ¾ä ÐĂÌÝQ @Ċ¾ĆČä @Ðå·ç @aÌÏÑčü @ß¾ąI Ą¾Ñ) 

Ăĉv½v ćĀòõv ĂÞÅĀ£ Ç¿½ÿ ćºýÿ¾ĄÉ ½¹ ûĒí wă¾ĄÉ 5ĂÞõwÖù ć¹½Āù ¾ĄÉ ûv¾Ą£ 
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ßĆÚI ¼ČĂIáëĈ Ą½ßÿ 

¼Îáą ¹deá bčăö ¼çTSe dÌºèĈIQ bÌ¾¯ cIá½I @cIáČÑ @SčĈ 
 

dß¾·² 

Ċ½ISI þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċ gčºĂI Ċ÷äčÑ VTSe gßĈeáČç SQ cĖ¶ ÌċáČç 5Ċ÷ĂÌñą gQSčą áČç  [čĈ TI þ¾ĀÛÑ VeS )QčÎ cIáČÑ

@gßĈeáČç VTSe cÌëëÞÒą e cÌäÌĉçSÌ¶ Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )QčÎ ĊÒÞ¾ąD [čĈ TI ¼è½ÌĆ¾¯ e ¼ý¾êčÑ  ¼Ćăö LÌ¾ċ gÌîöI

$ ßĉĆüßċ VeS ĊÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ ¼ý¾¶ æÞÎ SQ )ßĈQIQ ¼ą ā¾·èÑ gßĈeáČç ¼çTSe cIá½ßą e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ,2  ¼Ć¶ æÞÎ SQ e #áýĈ

$ dQÌä ¼üQÌëÑ,+.  dQÌýÒäI ¼Ć¶ æÞÎ SQ LÌöĖðI gSeD õĆ× gIáÎ Ìċ ĊÏÚÌëą TI dßąDáÎ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ TI )QčÎ #áýĈ

gÌċSIâüI báĈ TI )ßç MAXQDA  eSPSS V25  āąIčö ć½áÒČą Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ

Ċ÷äčÑ áÎ áÔčą VTSe gßĈeáČç SQ cĖ¶  QÌØ½I @¼ĈÌºĆċ VTSe gÌċ ÐÝÌäá½T QÌØ½I @¼ñ¾Ûą LÌú¾ăÏÑ TI ßĈQčÎ LSÌÏö ÌċáČç

Ċ÷äčÑ e dQIčĈÌÝ VTSe gTÌä ¸ĉċáü @gSIčä ĊÝá²eQ ÍäÌĉą gÌċá¾åą Ċ÷äčÑ gčºĂI ć¾ĉ³Ćċ )QčÎ cIčĈÌÎ ¼çTSe gÌċÌîü VTSe 

gßĈeáČç SQ cĖ¶  VTSe gTÌä ¸ĉċáü bSÌČ² Ùñä SQ e ÐÝÌäá½T Ċ÷äčÑ aeI Ùñä SQ Ċ¶ QčÎ Ùñä SÌČ² gISIQ ÌċáČç

Ċ¾ă¶ áÎ õąÌ× dÌºĈ ßĉąTÌ¾Ĉ ÌċáČç cĖ¶ SQ gßĈeáČç VTSe Ċ÷äčÑ Ċ¶ QIQ cÌèĈ æċe´¯ ć½I Ö½ÌÒĈ )ÐçIQ SIáÿ ¼¹QIčĈÌÝ  āąIčö

)ßçÌÎ ĊÒçIQ Lßą ¼Ĉĕčð e SIß½Ì¯ LIáÔI ßĈIčÑ ¼ĆĈ āąÌö ßĉ² áÎ ß¾¶ÌÑ e dQčÎ 

cIčĈÌÎ VTSe @¼çTSe ÐÝÌäá½T @gßĈeáČç VTSe @VTSe @Ċ÷äčÑ 5gß¾ă¶ LÌĆă¶ 
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dQIT ¼Ć¾ÚS ĄÕ¾ą 

ą deá¹ SÌ½QÌÒäI¼½Ì×S ß¾Čç á¾ÎQ Ð¾ÎáÑ dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ß 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĀÛÑþ¾ äSáÎ Sčôĉą ĊÎ áíÌÚ¼ ÌĀą eĊå½ ĈeáÒ·ĂI LSÌØÑµ¾ dÌºçÌÎgÌċ ĊüáÚgI äD e Ì¯eSI aÌÏÑčüÌ¾ ĖĈD LÌąßÝ ĊÊISI ZÌÛĂ TIć½  ĊÎ

Ñ cISIQIčċĄ¾ áð TIþ½ Ìä JeÐ½ ĆäS¼ ´ÑIáÒäI RÌÞÑI e dÌºçÌÎggÌċ ITÌÎS¼ÎÌ½ ĖĈDć½ I ïäčÑć½ dÌºçÌÎÐüá¹ bÌØĈI Ìċ)  þ¾ĀÛÑ VeS

þĀÛą Ðå¾Ă µ² TI dQÌýÒäI ÌÎ Ċ¶ QčÎ ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ LÌöĖðI gSeDQá¹ VeS )QčÎ ¼è½ÌĆ¾¯ [čĈ TI e ¼ý¾êčÑ áíÌÚĊÒÝÌä@ 

 ßç Ą¾ôĉÑ þ¾ĀÛÑ LÌ¾ÎQI Ċ÷ĂÌñą e ¼äSáÎ TI ã¯ ĊąÌĉèäá¯ ć½I )ßç gSeDQá¹ þ¾ĀÛÑ TÌ¾Ĉ QSčą LÌöĖðI ÌÎ cD gIčÒÛą ¼½IeS e

)ßç ß¾½ÆÑ @LÌðÌÏÑSI e ¼ÎÌ½SITÌÎ Ċĉ¾ąT SQ cÌëëÞÒą e ß¾ÑÌäI ïäčÑ ĊÒüá¹ LSčê LÌÚĖêI e LIáôĈ aÌĆöI  ¼½Ì½Ì¯ ß¾½ÆÑ Sčôĉą ĊÎ

 )ßç dQÌýÒäI cÌÛÛëą ¼½Ì½Ì¯ VeS TI @þ¾ĀÛÑ Ðå¾Ă µ²Ð½Ìä Je ¼äSáÎ ÌÎ Ðå¾Ă µ² ć½IĄ¾Ñ gÌċ @þ¾ĀÛÑ QSčą ¼çTSe gÌċ

ß÷Ñ e [čĉÑĊĈÌäS gÌċIčÒÛą QIgI, Je ć½IÐ½Ìä¼ą ÐÏÔ IS ÌċĊĈÌäS gÌċIčÒÛą )QčĆĈ āąÌç gI.. ĊĈÌäS ĄÒ½D beSčü Qč×e ā¾Ïÿ TI gI

ā½Ìü gSIà¹ `IáÒçI ĊÎ cÌ·ąI @čÊß½e e ã·ö gáĂÌ¹ @cISIQIčċ d´½e Ċ¶ QčÎ ) ) )  e Ðå¶QÌ¯ @¼ÒĈáÒĉ½I cč½â½čăÑ @cISIQIčċ ïäčÑ Ìċ

 dÌºçÌÎ āąÌ÷Ñï S SIQIčċ¼ą ā¾ČåÑ dÌºçÌÎ ¼ĆäS Ð½Ìä Je þ½áð TI I)QčĆĈ  ¼¹QáÒå¹ e Qč×e ĊÎ YčÎáą LÌöĖðI ć¾ĉ³Ćċ

dÌºçeáüdÌºçÌÎ ć½I ć½ĖĈD gÌċdÌºçÌÎ ć½I Ð½Ìä Je þ½áð TI Ċ¶ Ìċ¼ą dÌºçÌÎ LĕčëÛą Veáü ĊÎ bIßÿI Ìċ ć½I ïäčÑ â¾Ĉ ßĈQčĆĈ

 )ßç ÐÏÔ Ðå¾Ă µ²Ą¾Ñ @áíÌÚ þ¾ĀÛÑ Ċ÷ąÌ×ĊüáÚ gÌċÏÑčü gIÌ¯eSI aÌ  e QčÝ cÌý½áÚ ÌÎ ÐÎÌÿS ĊÎ Ùñä ć½áÑĕÌÎ SQ Ċ¶ QčÎ Ì¾äD

¼ą @þ¾ĀÛÑ ^ßċ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ IàĂ )ßĉÒÝIQá¯,1 Ì¯eSI cÌĈÌąáČÿ ¸¾Ă ¼½ÌČĈ āÚIáą ĊÎ ĊÒüÌ½ dIS Ą¾Ñ- @,1  ¼½ÌČĈ āÚIáą ĊÎ ĊÒüÌ½ dIS Ą¾Ñ

dÌºçÌÎ bÌ×Ì¾äD gÌċ. eá¹ gÌîöI )ßĈßç JÌÞÒĈI þ¾ĀÛÑ gSÌąD ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ ¼ĆäS ¼ÒĈáÒĉ½I Ð½Ìä Je ĊÎ Ċ÷×Iáą ÌÎ þ¾ĀÛÑ d

dÌºçÌÎÐå¾Ă µ² ā¾Ć·Ñ ĊÎ bIßÿI @Qč×čą LÌÛýê ¼ąÌĆÑ ĊĈÌüÌ·çčą ¼äSáÎ e Sč¶àą gÌċ )ßĈQčĆĈ þ¾ĀÛÑ gÌċ TI āêÌÚ LÌöĖðI

 SIâüI báĈ ïäčÑ @áÑč¾°ąÌ¶ ĊÎ QeSe TI ã¯ þ¾ĀÛÑ Ðå¾Ă µ²SPSS  ĊÞåĈ-- )Ðüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ QSčą 

ÌĆÑ SQą¼ éÝÌçgÌċ SITÌÎ ĊÎ YčÎáą¼ÎÌ½ Ìä Je SQÐ½gÌċ dÌºçÌÎgÌċ Ì¯eSI¼½ ùá¾ ÑĕčëÛą$ ĊÿáýÒą LĕčëÛą Veáü éÝÌç TI¼ 

Ĉ dÌºçÌÎ QčÝ ĊÎ þă÷Òą Ċ¶ßĉÒå¾Î @#áÒè¾ dÌºçÌÎ TI áÑĕÌÎ egÌċ äD¼½Ì¾ Q LSÌÏö ĊÎ )QčÎáº½ ċ±¾ dÌºçÌÎ TI bIß¶gÌ]ċ Ì]¯eSI¼½  Je SQ

ÌäÐ½ ĆäS¼ ÏåĈ QčÝÐ eáü ĊÎù LĕčëÛą Vá¾ ĆĈ bIßÿI QčÝ dÌºçÌÎ ÌÎ ïÏÑáą¼(]ÝáÎ Ð]äI á¶R ĊÎ bTĕ )ßĈQá¶¼ dÌº]çÌÎ TIgÌ]ċ 

Ì¯eSI¼½ ÌÎ e  aÌĉäSD āÕącá½ Ĉčą@Ü¾ Îæ¾  TI- çTSe ačëÛą SIâċ¼ ù eá¾ çTSe¼ áð TIþ½ Ìä JeÐ½ ĆäS¼ ą Veáü ĊÎ dÌºçÌÎ¼-

ßĈßĈÌäS)dÌºçÌÎg´ÑIáÒäI TI IS gáÒĆ¶ dQÌýÒäI ¼½Ì¾äD gÌċgÌċ dÌºçÌÎ e ßĉÒçIQ ć½ĖĈD ¼ÎÌ½SITÌÎ ć¾ºĈÌ]¾ą Ì]Î ¼½Ì]¯eSI gÌċ40*,.  TI

-+g´ÑIáÒäI ć½I TI IS gáÒè¾Î dQÌýÒäI @¼ą ÌċdÌº]çÌÎ ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ ¼Ñ cčąTD Ö½ÌÒĈ)ßĈQá¶¼]ĉ÷ą LeÌ]ýÑ dSÌ]ÿ eQ gÌ]ċ SQ gSIQ

g´ÑIáÒäIQ Qč×e dÌºçÌÎ ¼ĆäS Ð½Ìä Je ïäčÑ dßç RÌÞÑI ć½ĖĈD ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ$ QSI++,*+<P ć¾ĉ³Ćċ )#cčąTD ć½I Ö½ÌÒĈ  Í½áí

cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ  LÌąßÝ cIâ¾ą ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ ć½ĖĈD e dÌº]çÌÎ Ð½Ì]ä Je ïäčÑ dßç ĊÊISIg´ÑIáÒ]äI cIâ]¾ą ¼ÎÌ]½SITÌÎ gÌ]ċ

ć½ĖĈD dÌºçÌÎ dÌºçÌÎ cÌ¾ą SQ ÌČĉÑdÌºçÌÎ bÌ× gÌċ$ QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą YÌÏÑSI Ì¯eSI gÌċ++0*+6P e # SQądÌºçÌÎ cÌ¾ á]íÌÚ gÌċ

 YÌÏÑSI ć½I Ì¾äD cÌĈÌąáČÿ bÌ× SQ¼ĉ÷ą SIQÐå¾Ĉ) dÌºçÌÎ Ð½Ìä Je cÌ¾ą SQ ¼½Ì]¯eSI gÌċ( Ċ]üáÚ Ċ]¶gIdÌº]çÌÎ ć½á]Ñ QSč]ą gÌ]ċ

¼ą SÌĆç ĊÎ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ Ċ÷ĂÌñą ßĉÒüSï g´ÑIáÒäI TI dQÌýÒäI @ć½ĖĈD LÌąßÝ ĊÊISI cIâ¾ą æ½IâüI ÌÎ æ½IâüI â¾Ĉ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ¼]ą-

¼ą áąI ć½I TI Ċ¶ ¼Ø½ÌÒĈ TI ¼·½ )ã·ö áÎ e ÐüÌ½ dÌºçÌÎ Ð½Ìä Je SQ Ą¾Ñ cISIQIčċ ĊÎ ć½ĖĈD LÌąßÝ ĊÊISI Ċ¶ ÐäI ć½I Ðüá¹ cIčÑ

                                                           
1. media contents 

2. UEFA Champions League 

3. AFC Champions League 
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¼ąĊąßĀą cIčĉö ĊÎ ßĈIčÑ Jà]× gáÒ]è¾Î cISIQIč]ċ @ÍäÌĉą ć½ĖĈD LÌąßÝ ĊÊISI ÌÎ Ċ¶ Iá² @ßçÌÎ ć½ĖĈD ¼ÎÌ½SITÌÎ TI dQÌýÒäI gIáÎ gI

çÌÎ Ð½Ìä Je¼ą ^áê cD SQ gáÒè¾Î LÌöÌä e ßĈčç ¼ą dÌº ß]ąDSQ Í]å¶ e LĕčëÛą ĊÊISI gIáÎ ¼ÏäÌĉą SÌ¾åÎ Ðêáü Ċ¶ ßĉĉ¶

¼ą SIáÿ dÌºçÌÎ SÌ¾ÒÝI SQdÌºçÌÎ cÌ¾ą SQ Ċ¶ ÐäI ¼ĂÌÚ SQ ć½I )ßċQ áºĈÌ]èĈ hĕÌ]ĆÒÚI Ċ]¶ ÐçIßĈ Qč×e ¼ðÌÏÑSI ć¾ĉ² ¼½Ì¾äD gÌċ

dÌºçÌÎ ć½I cIá½ßą Ċ×čÑ bßö dQÌýÒäI ĊÎ ÌċgrčĂčĉ·Ñ TI¼ą ć½čĈ gÌċ)ßçÌÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ÑIáÒäIÑIáÒäI@aÌÏÑčü @¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ g´@aÌÏÑčü @¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ g´  gI ĊüáÚ gÌċ dÌºçÌÎ @µ¾ĈeáÒ·ĂI LSÌØÑgI ĊüáÚ gÌċ dÌºçÌÎ @µ¾ĈeáÒ·ĂI LSÌØÑ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



              üĊú¬þ~üĊú¬þ~ úă                                             ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉw            Ĉýv¾þ¸Å ¡đwêù    
  

,3 

 

wêùĂÆĉ  ā¹wæ¤Åv ¢õĀĄÅ½¿Āĉ$ ¾å#Ĉõºþĉ wÆzÿ¢ĉ Åv½ºåûĀĊ wă ć¿wÆýºzć vûv¾ĉ wă½ĀÊí ÿć y¸¤þù 
¼ĈÌÎáÿ Ì½SÌą,õ¾Øç ÌíS @-ĈÌñăäSč¯ ć¾åÚ @gßĈST ¼. 

,(  ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

aÌä SQgÌċ á¾ÝI ącIâ¾ I TI dQÌýÒäIÐĈáÒĉ½ Òöáä ÌÎ¼ ùāÎÌÿá¾ IâüI aÌÚ SQ SčëÑæ½ I e AÐäIć½ I [číčąÐĈáÒĉ½ ĂeI ĊÎ ISć¾  õ×áą

áÎ bQáąäáÒäQ gI¼ ßÏÑ LÌöĖðI ĊÎā½  )ÐäI dQá¶¼·½ äáÒäQ SIâÎI TI¼ Ìä Je gTÌØą cÌČ× SQ LÌöĖðI ĊÎÐ½ Ìä Je )ÐäIÐ½ 

µ½ ðÌÏÑSI SIâÎI¼ Î ÍäÌĉąć¾ @ÌČĈÌąTÌä áÒĆČą Ċ¶ ßĉÒåċ cIßĈeáČç e cIáÎSÌ¶ć½  )ÐäÌČĈD ĊÎ LÌöĖðI ĊÊISI ÌČĈD ^ßċ ć½I TI ^ßċ

 þ¾ĀÛÑÌĀąĊå½ $ dQÌýÒäI ÐĂčČäSTč½ áü¼Ăßĉ½ÌåÎe #Ð½ äISßücč¾ Ìċg TÌåĈßÎg IcIá½ ÌċSčè¶ eg ÍÞÒĉą  )ßçÌÎ ¼ą æċe´¯

 [čĈ TI áíÌÚ¼ý¾êčÑ )ÐäI  Ð½ÌåÎe IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×äISßücč¾ Ìċg TÌåĈßÎg IcIá½ ÌċSčè¶ eg ÍÞÒĉą  ĊÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ )QčÎ

e dßç bÌØĈI ßĉĆüßċ VeS Ìä JeÐ½ äISßücč¾ TÌåĈßÎg ÌċSčè¶g I@cIá½ čĉ× dá¶Î¼ I @@Ì¾ĂÌÒ½ ²@ć¾ Iá¶I @IQÌĈÌ¶ć½ ĈÌ°äI eÌ¾  ĊÎ

)ßĈI dßç JÌÞÒĈI þ¾ĀÛÑ gSÌąD ĊĈčĆĈ cIčĉö $ ¼ÛÒüß½áü ¼çTSe gÌċ Ð½ÌåÎe Ð¾ý¾¶ ĊąÌĉèäá¯ TI,.4, cIâ¾ą æØĉä gIáÎ #

dQÌýÒäI ÐĂčČä åÎe dQÌýÒäI ÐĂčČä ć¾ºĈÌ¾ą Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI  gTSe gÌċ cč¾äISßü gÌċ Ð½ÌåÎe TI cč¾äISßü Ð½Ì

TÌåĈßÎ ć¾ºĈÌ¾ą ć¾ĉ³Ćċ )QčÎ ÍÞÒĉą gÌċ cč¾äISßü TI áÑ ć¾½Ì¯ gSIQ ¼ĉ÷ą Sčð ĊÎ cIá½I g LÌĈÌ·ąI cQčÎ UáÒäQ SQ e cÌäD

ÌäÐ½ IáÎg ù QIáüI¼äáÒäQ @éëÞÒąá¾ Je áêÌĉö ĊÎ dQÌäĊèĀĈ @Ð½Ìä Ìä āąÌ¶@Ð½ čĉąg ^Ìñ÷ĈIá½à¯  cÌ·ąI e UáÒäQ SQ e

cÌ·ą ĊÎ Qá¹ ÍĀö(Ìċg ăÒÞąÌä ûá½T @Ð½ čĉą e čĉąg ăêI¼ ąÌĆÑ SQ UáÒäQ SQ¼ LÌÛýêgčĉą @ SÌåÝÌçg IáÎg äáÒäQ¼  ĊÎ

ąÌĆÑ¼ ÐĆåÿÌċ ÌÎ µ½ ă¶Ðöáä @µ¾ SIâ¹SÌÎdQÌýÒäI e g ÌċSčÑčą TIg ÌñÝ ceßÎ čØÒå×  ĊÎ cIá½I gTÌåĈßÎ cč¾äISßü Ð½ÌåÎe SQ

 )QčÎ ÍÞÒĉą gÌċ cč¾äISßü TI áÑ ć¾½Ì¯ gSIQ ¼ĉ÷ą SčðQÌýÒäI ÐĂčČä$ dSTč½ áü¼Ăßĉ½ÌåÎe #Ð½ äISßü Ð½ÌíS SQ ¼½IâåÎ á¾ÔÌÑ cč¾

 )ßĉ½ÌĆĈ d´½e Ċ×čÑ áąI ć½I ĊÎ ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü ÐäI TÌ¾Ĉ Ċ¶ QSIQ Ð½ÌåÎe ĊÎ dßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą QIáüI 

5ćºĊöí ¡wúöí dQÌýÒäI ÐĂčČä @Ð¾ý¾¶ @Ð½Ìä Je @bIßĈI VSeá¯ e gTÌåĈßÎ cč¾äISßü 
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¾Ċ§m£ ôùvĀÝ ¹w¬ĉvāºþþí ćwùÿ¾£ ûvÀĊù¾z Ĉýwù¿wÅ ë¾£ ¢ùº· ûv¾ĉºù ÿ ûwþí½wí ¢Ċz¾£ Ĉýºz ¢í¾É ā¾Ąz 

ćv¹¾z ¢æý ÿ ¿wñ º¬Æù ûwúĊöÅ 
¼ùIá² ĖČç 

cIá½I NčäÌ½ @ ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ@NčäÌ½ ßÚIe @¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ 

āºĊî¯ 

dßĉ½D cÌČ× SQ dSIâċ @bčä dßĉ¶D TI @ÐÎÌÿS āąIčö ¼ñ¾Ûą ćËĆñąÌĈ e NIeS SeÌĉü áÑáÎ gÌČ½ dQčÎ e [IčĈI ûăÒÞą ¼ąISDÌĈ Ìċ e bßö 

cÌĉ¾ĆðI IS ā·ç ¼ą cÌąTÌä cIá½ßą )ßċQ Ìċ gIáÎ ceáÎ ÐüS TI IáÛÎ gÌČĈ @ĊÒüá¹ ā·ç ÌċQáÏċIS e Ċ½áôĈ gÌċ ¼êÌÝ IS RÌÞÑI  ¼ą

ÌÑ ßĉĉ¶ ßĉĈIčÒÎ TI þ¾Ćö cßçáÑ e Ð½Iáä bßö cÌĉ¾ĆðI e ¼ąISDÌĈ ĊÎ áº½Q æÞÎ Ìċ ¾¹čă×gá ÌąeáÑ )ßĉ½ÌĆĈ Ąċ û½á÷Ñ ¼·çâ¯ e Ąċ 

IeS û½á÷Ñ ¼ÒÝÌĉèĈ QSIQ. TI áôĈ @¼·çâ¯ ÌąeáÑ ĊÎ µ½ ÐÚIá× ¼ĈßÎ ß½ßç Ì½ `čç ¼ĈIáÛÎ e TI IeSáôĈ @¼ÒÝÌĉèĈ ĊÎáØÑ gI ÐäI 

Ċ¶ áôĈTI ¼ĈÌØ¾ċ @`ÌĈQSQ cÌè½á¯ dßĉĉ¶ e ¼ĈÌČ¹ÌĈ ßçÌÎ e ÓöÌÎ ÍăùI LIáÔI SIß½Ì¯ ¼ĈßÎ e ¼ĉċR Qčç. ĊÎ cÌÎT QÌäd ÌąeáÑ 

"ĊČ×Ičą ÌÎ µ½ āąÌö SÌèü Í¾äD ¼Î gIT Ð½ÌČĈ ß½ßç" ĊÒý¹ ¼ą )Qčç ÌÎ ćÒüá¹áôĈSQ dSÌ÷ÒäI cÌąTÌä ßĉĈÌĆċ @dßĈTQč×čą cÌąTÌä 

SQÌċ ačð LÌ¾Ú ÌÎQčÝ @ÍÊÌëą Ì½ĖÎ e Í¾äD gÌċ ¼ýăÒÞą Ċ×Ičą ¼ą ßĈčç gÌąeáÑ @¼ĈÌąTÌä dß½ß¯ gI ÐäI Ċ¶ SQ LSčê @[čÿe 

`čç ¼ĈIeIáü ĊÎ ĊĆċ áüIQI e deá¹ gÌċ ¼ĈÌąTÌä e ¼ÒÚ ĊÎ dQIčĈÌÝ cÌĉ¶SÌ¶ QSIe dQčĆĈ e gÌċSÌÒÝÌä ¼öÌüQ e ¼ÒôüÌÛą cÌąTÌä IS 

SQ Ąċ ¼ą þ¾ĀÛÑ )ßĉ·ç áíÌÚ ^ßċÌÎ ¼äSáÎ á¾ÔÆÑ āąIčö dßĉĉ¶QÌØ½I gÌąeáÑ ¼ĈÌąTÌä áÎ `áÑ cIá½ßą ÐąßÝ e cÌĉ¶SÌ¶ Ð¾ÎáÑ 

¼ĈßÎ Ð¶áç dáČÎ gIQáÎ ÐýĈ e TÌ¹ ßØåą cÌĆ¾ăä bÌØĈI ĊÒüá½à¯ Ċ¶ áôĈTI @^ßċ gQáÎSÌ¶ e áôĈTI @VeS ¼ý¾êčÑ  ¼è½ÌĆ¾¯ ÐäI. 

Ċ÷ąÌ× gSÌąD æċe´¯ IS 84 áýĈ TI cIá½ßą e cÌĉ¶SÌ¶ Ð¾ÎáÑ ¼ĈßÎ Ð¶áç dáČÎ gIQáÎ ÐýĈ e TÌ¹ ßØåą cÌĆ¾ăä ā¾·èÑ dQIQ ā¶$

#SÌĆç.SIâÎI gSeDQá¹ @LÌöĖðI ĊąÌĉèäá¯ gÌċ ĊÒÝÌä þĀÛą ćąÌ¶ e $ cISÌ·Ćċ,424QčÎ# Ċ¶ û¾ð UÌäIáÎ Lá·¾Ă Ą¾ôĉÑ dßç 

ÐäI. gIáÎ ĊÏäÌÛą ¼½IeS ĊąÌĉèäá¯ TI þ½áð ā¾ăÛÑ ¼ăąÌö e dQÌýÒäI LÌ½áôĈTI cÌ¹áÏÝ e gIáÎ ĊÏäÌÛą ¼½Ì½Ì¯ ĊąÌĉèäá¯ TI VeS 

gÌýĂD PÌÏĈeá¶ dQÌýÒäI ßç Ċ¶  Sč¶àą Í½áí3,*+  e3.*+ĊÎ ÐäQ ßąD. gIáÎ ā¾ăÛÑ dQIQ Ìċ TI LÌöĖðI Ð¾÷Ć× ¼ÒÝÌĉç ) SÌąD

êčÑ¼ý¾( e SQ æÞÎ ¼ðÌÏĉÒäI â¾Ĉ gIáÎ ā¾ăÛÑ dQIQ Ìċ TI áĈ SIâüI b SPSS @ Lisrel e @¼ºÒåÏĆċ cčąTD Í½áí cč¾äá¹S 

@dá¾úÒąßĉ² cčąTD t gáÎIáÎ e gáÎIáÎÌĈ ãĈÌ½SIe Ìċ e â¾ĂÌĈD #ãĈÌ½SIe ANOVA  dQÌýÒäI )ßç 

Ö½ÌÒĈ þ¾ĀÛÑ ¼¶ÌÚ TI cD QčÎ Ċ¶ ć¾Î QÌ÷ÎI dßĉĉ¶QÌØ½I gÌąeáÑ ¼ĈÌąTÌä e@cIá½ßą e cÌĉ¶SÌ¶ ÐąßÝ `áÑ ĊñÎIS ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e 

QSIQ e ĄČä gSIà¹á¾ÔÆÑ µ½áċ TI ć½I LeÌýÒą āąIčö ÐäI. ć¾ĉ³Ćċ ć½I UÌäIáÎá¾ÔÆÑ @Ð¾åĉ× [čĈ @bIßÞÒäI LIčĉä ÐąßÝ e 

Ðå¯  cIá½ßą e cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä ÌÎ áº½ß·½ LeÌýÒą ÐäI. úÒą ÐäIgÌąeáÑá¾ ĈÌąTÌä¼ ä @^IßċI @QIáüI QÌ÷ÎI ÌÎSeÌĉü @SÌÒÝÌg 

Ûąeï¾ ĉ÷ą ĊñÎIS ÐąßÝ `áÑ ÌÎ¼ SIQg ÒĈ SQ )QSIQĊØ¾ IâüIæ½ Ić½ Ĉeâü Í×čą QÌ÷ÎI¼ ¯ Ðåå¹gÌċßĈč¾ I Ċ·Ïç@g  Ċ·Ïç ïÎIeS

Ig ĉºĆċ æċÌ¶ e¼ čċ e āÎÌĀÒą LISÌôÒĈI e LIßČ÷Ñ @QÌĆÒöI @Ìċ deá¹Ð½  dßç cÌĉ¶SÌ¶ `áÒèąe ĉ³Ćċć¾  LSÌå× e LSßÿ

ÌîöIg ačüI ÌÎ IS Ìċ cÌąTÌä Ċ×Ičą ¼ą ÌĆĈß½IáÎ )ć½ ą @UÌäI¼ SQ cIčÑÐüÌ½ IâüI ÌÎæ½ ÔÆÑ ĊĉąIQgSIà¹á¾ ÌąeáÑg ĈÌąTÌä¼  ÌÎ

SÌ¹ßĈÌą@VQÌ÷ÎIg ą æċÌ¶ cÌąTÌä SQ cÌĉ¶SÌ¶¼ ßÎÌ½)  Ìċ cÌąTÌäIâüI ÌÎæ½ IáÎ cÌĉ¶SÌ¶ Ð¶SÌèąg ÌĀÑSIg SÌ¶ Ùñäg  TI cÌĈD

áðþ½ čĀÑÐ½ ÌċSÌØĉċg ýą UÌåÚI@cQčÎß¾ čċ e cQčÎ Se dáČÎÐ½ ÎèÞ¼ áÛÑ e cÌĉ¶SÌ¶ ĊÎµ½ ºĈI eVâ¾ IáÎ cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶g 

Î Ð¶SÌèąáÒè¾ ĄäIáą e LÌåă× SQ Ìċg ·Ïç Ċ÷äčÑ SQ cč¹ÌĈč¹ ĊÌċg öÌĆÒ×I¼ ÌĆĈ VĖÑ cÌąTÌäßĉ½Q )áº½ IĊ·ĉ½ I ĊÎQÌØ½  QÌĆÒöI

Î ĕÌÎć¾ áð TI cÌĉ¶SÌ¶þ½ SIáÿáÎg [ ĖðI @^Ìýç e TÌÎ LÌðÌÏÑSI ĈÌäS¼ ÛêÙ¾  SÌÏÝI SÌèÒĈI eßÎ e JčÝ@cÌąTÌä  áĆÒåą LÌÿĖą

ßą ÌÎ cÌĉ¶SÌ¶cIá½ č¹ ÜäÌ¯ e ßçSI¼½ áêÙ½ ßą ^Ìýç ecIá½ TSI e ßçSI¼ÎÌ½ I ÓöÌÎ Ċ¶ eSSQeS Qá·ăĆöQÌØ½ Ìîüg  QÌĆÒöI e ĄċÌýÑ

Îć¾ R e cÌąTÌäcÌ÷ýĉ½ ßĈTIQá°Î @ßç ßċIčÝ) 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  AÌąeáÑAÌąeáÑ gÌąeáÑgÌąeáÑ `áÑA¼ĈÌąTÌä`áÑA¼ĈÌąTÌä  Ð¶áç @ cÌĉ¶SÌ¶ e cIá½ßą @ÐąßÝ Ð¶áç @ cÌĉ¶SÌ¶ e cIá½ßą @ÐąßÝ)cÌĆ¾ăä ßØåą TÌ¹ e ÐýĈ gSQIQáÎ dáČÎ)cÌĆ¾ăä ßØåą TÌ¹ e ÐýĈ gSQIQáÎ dáČÎ 
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ôĊö´£ ćĀĉ½wþÅ ìÆĉ½ Ĉ£wĊöúÝ ½¹ Ĉ¤Ċz¾£ Ç¿½ÿ wz ā¹wæ¤Åv Ăî{É ¿vćwă ćÀĊz  ½¹-+.+ 
gSčç dč¶ ¼ĂčČç QIč×%, gQá·ċQ ¼÷üIS ÌÏ½áü @-ßĉąeáÎ ÌíS ßĆÛą @. 

,( Ċ¶SÌÏą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ%, 

-( áÒ¶Q gčØèĈIQ#cÌºäISčÝ$ cÌČýêI ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą g 

.( ¼ÒèČÎ ß¾Čç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

AÐäI Ìċ dQIQ TI ¼½Ìċ ĊĈčĆĈ UÌäI áÎ gâ¾Î Ċ·Ïç ÐÝÌä ¼öčĉëą Včċ SQ ÍĂÌ× ā½Ìåą TI ¼·½ ÐČ× ^Iá¹ µ½ gâ¾Î Ċ·Ïç SIQ

ĊöčĆØą Ċ¶ ÐäI Seßąá¾ùëÑ gÌċá¾úÒą TI gI¼ą cÌèĈ IS ÌČĈD āĀÒåą YÌÏÑSI dčÛĈ e ¼üQÌßċQ. SÌÎSQ ¼ÑÌąßĀą e ¼ă¶ dß½IK Ċ·Ïç-

 aÌĆÒÚI Ċ½áôĈ e ^Iá¹ Ċ½áôĈ ĊÝÌç eQ TI ¼Ï¾¶áÑ õÿIe SQ @gâ¾Î gÌċ )ÐäISQ ć½I ¼Ï¾¶áÑ æċe´¯ ā¾ăÛÑ Ð¾äÌåÚ e ā¾ăÛÑ 

č½SÌĉä µå½S ¼ÑÌ¾ăĆö ÌÎ Ð½SčÛą VeS Ċ·Ïç @gâ¾Î cIčĉö ĊÎ ¼·½ TI gÌċSIâÎI ą¼Ò½á½ß µå½S @¼ÑÌ¾ăĆö gIáÎ ßĉ½Iáü ā¾ăÛÑ cĖ¶ 

gÌċßĈeS dßĉ½D e ¼äSáÎ áÔI ÌČĈD áÎ »÷äčÑ VTSe ¼Ò¾ÎáÑ  SQ cIá½I,+ dßĉ½D aÌä áÎ gÌĉÏą áôĈ cÌ¹áÏÝ LSčê AÐüá¹ ĊÎ ć½I Í¾ÑáÑ 

Ċ¶ IßÒÎI gIáÎ ßĉ½Dáü QSčą @Ċ÷ĂÌñą @āÚIáą µå½SÌċ e āąIčö dßĉĉ¶ QÌØ½I @dßĉ½D SQ µå½S ¼½ÌäÌĉç e ã°ä ïÎIeS ¼ăö ć¾Î āąIčö 

dßĉĉ¶QÌØ½I µå½S SQ áċ ĊăÚáą TI NIáÞÒäI ßĉ½Dáü )ßç ã¯ TI ¼ÚIáð SÌÒÝÌä Ċ·Ïç @gâ¾Î ¼ċQSIßĀą ĊÎ Ċ·Ïç TI þ½áð ā¾Ć·Ñ 

ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈÌäÌĉçSÌ¶ ÌÎ āÿIßÚ Öĉ¯ aÌä ĊĀÎÌä SÌ¶ SQ ßĉ½Dáü QSčą @Ċ÷ĂÌñą bÌØĈI )ß½Qá¹ SQ ã¯ Ð½ÌČĈ TI dQÌ¾¯gTÌä Ċ·Ïç 

áÎgI @ßĉ½Dáü [IčĈI ā¾ăÛÑgÌċ ¼Ò½á½ßą µå½S ¼ÑÌ¾ăĆö TI þ½áð ā¾ăÛÑ bÌØĈI Ð¾äÌåÚ e ā¾ăÛÑ č½SÌĉä NIáÞÒäI ßç.  bÌØĈI gIáÎ

 SIâüI báĈ TI ¼ÑÌ¾ăĆö µå½S gÌċ ā¾ăÛÑAgena )ßç dQÌýÒäI 

èċe´¯ ć½I gÌċ ĊÒüÌ½ Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĉQáÏċIS ¼ÑÌ¾ăĆö āąÌö cßç ßĉä ačÛÑ ć½QÌ¾ĉÎ VTčąD e VSeá¯  cßç ¼½Iá×I gÌÒäIS SQ

 á¾ÔÌÑ gSeÌĉü ßĈeS cĖ¶ ćÒüá¹ áôĈ SQ ÌÎ.0  ĊÎ IS á¾ÔÌÑ ć½áÒè¾Î cD TI ã¯ e @QSIQ cIá½I gTčąI ćçIQ VTSe »÷äčÑ áÎ gßêSQ

 Ö½ÌÒĈ )ßĈSIQ gTčąD æĈIQ VTSe »÷äčÑ áÎ gráĈI ßĈeS cĖ¶ e Ðå½T ï¾Ûą  @¼ÒÝÌĉç Ð¾÷Ć× @gQÌëÒÿI gÌċßĈeS cĖ¶ @Í¾ÑáÑ

 QIQ cÌèĈ ßĉ½Dáü SQ ĊÒüá¹ LSčê LÌąIßÿI Ð¾ý¾¶ gIáÎ ¼ĈIáÛÎ gč½SÌĉä gIá×Iâ¶áĆÑ áÒè¾Î áÎ QIčä ¼Ò¶áÚ e ā½ßÏÑ cD ĊÎ SčÛą 

¼öčíčą VTSe æĈIQ gTčąD SÌôÒĈI ¼ĈIáÛÎ ï½Iáç SQ Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ @1-  Ċ¶ QSIQ Qč×e gßêSQ ¼ĈčĈÌÿ ĊÎ áØĉą cßç ßçS 

QIčä ¼Ò¶áÚ ĊÎ cIčĉö µ½ Ð¾ĂčËåą ¼ĈÌºĆċ QQá¹) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí )č½SÌĉä ā¾ăÛÑ @Ð¾äÌåÚ ā¾ăÛÑ @gâ¾Î Ċ·Ïç @¼ÑÌ¾ăĆö µå½S @¼Ò¾ÎáÑ VTSe 

 

 
 

 

 

 

                                                           
, Å½čĈdßĉå ĂčČçQIč× 5ačËåą¼ Sčç dč¶g +4..04.11,+/ 
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Ýwú¤«v ôùvĀÝ ÈêýĈ òþă¾å ÿĈ Ĉö·v¹ ćwă ¢ĉĀõÿv ÿ ĈýwĄ« ćwă¹¾îĉÿ½ Ăz Ă«Ā£ wz Ĉýwòúă Ç¿½ÿ ĂÞÅĀ£ ¾z 
gSßĉ·äI dSÌÒä,@ gSčýù QITáü- 

,( čØèĈIQg áÒ¶Qg cIáČÑ dÌºèĈIQ 

-( èĈIQ¾SÌ ĈIQçTSe bčăö dß·è¼ ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼½ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĆÒ×I āąIčö æĀĈ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑÌö¼ ºĉċáü e¼  ¼ăÝIQ gÌċ Ð½čĂeI e ¼ĈÌČ× gÌċQá·½eS ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ¼ĈÌºĆċ VTSe Ċ÷äčÑ áÎ

ąD VeS ĊÎ áíÌÚ Ċ÷ĂÌñą )ßç bÌØĈI¾ĊÒÞ üÌèÒ¶I¼ ¶TÌü eQ SQ e¾ý¼ Ć¶ e¼ ¯ LSčê ĊÎ e¼ ¯ SQ¼ ąÌ× Aßç bÌØĈIĀÛÑ Ċ÷¾@þ  cÌºÏÞĈ

ĈÌºĆċ VTSe¼  ßĈQčÎ Ċ¶0+ ĀÛÑ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ¾þ ¹ ĊĈčĆĈ VeS ÌÎ aeI ĊăÚáą SQ )ßĈßç JÌÞÒĈI¾gá áð TI e UáÒäQ SQ½þ 

I½Ć¾ā ĉ³Ćċ e¾ć áð TI½þ öÌĆÒ×I Ċ·Ïç¼ ÑÌäI ÌÎ ć½Iß·ĉ¾Ă¾ß ÌċSčè¶g SeD õĆ× ĊÎ UáÒäQ SQg Ìċ dreá¯g ąT SQ dßç bÌØĈI¾Ċĉ 

ĈÌºĆċ VTSe¼ ÿIĉ³Ćċ e ßç bIß¾ć   ĊÎ,- ĈÌºĆċ VTSe dTčÚ gÌċ ĊÎáØÑÌÎ e cÌëëÞÒą TI áýĈ¼ áð TI e Ċ÷×Iáą½þ  ĊÏÚÌëą

Ćö¾þ ÌäÌĉç ĊÎ¼½ č¹½Ċ Ìċg I½ć čĂeI UÌäI áÎ āąIčö½Ð Ìċg ăÝIQ¼ I ã°ä )ßç ĊÒÝIQá¯½ć  SQ Ìċ éÝÌç½µ  Öĉ¯ ĊąÌĉèäá¯

¼½Ì½Ì¯ e #¼½IčÒÛą e gSčê$¼½IeS ć¾¾÷Ñ TI ß÷Î Lá·¾Ă ¼çTSI.*30ÒÝI SQ @¾SÌ ĀÛÑ ĊĈčĆĈ¾þ  aÌąáĈ ÐČ× )Ðüá¹ SIáÿ LSčê ĊÎ

$ ^čĈá¾ĆäI ^eá¹čĆă¶ cčąTD TI Ìċ dQIQ cQčÎp<0/05IQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ ÐČ× @ć¾ĉ³Ćċ e  #dQ  ĊăĆ× eQ cčąTD TI Ìċ

$gIp>0/05 )ßç dQÌýÒäI # 

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ć¾Î÷ą YÌÏÑSI ¼öÌĆÒ×I e ¼ºĉċáü āąÌö e ¼ĈÌºĆċ VTSe )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ ¼öÌĆÒ×I āąÌö æĀĈ

 dQčÎ ¸ĈSá¯ ¼ĈÌºĆċ VTSe áÎ ¼ºĉċáü e¾̄QÌČĉè ą¼ QčçA Ìċ dÌºçÌÎg çTSe¼ SÌ·Ćċ USIßą ÌÎg ĉ³Ćċ e ßĉĉ¶¾@ć °Ć¶¾ĉ¼  ÐČ×

eáÑ½Ö ą USIßą SQ ÐąĖä¼ TIßĈI dIS cIčÑg  Qá¶ÌÑ  cÌ¶Qč¶ùáÑ cQá¶ VTSe ĊÎ¾Í ßĈčç) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  USIßą @¼ĈÌºĆċ VTSeUSIßą @¼ĈÌºĆċ VTSe¼ºĉċáü e ¼öÌĆÒ×I @¼ºĉċáü e ¼öÌĆÒ×I @ 
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ĈÉ½ÿ¾~ ÿ Ĉ¤Ċz¾£ Ç¿½ÿ Ăz ¢{Æý ĂĊúöÝ ā¿Ā³ ºĊ£wÅv ÿ ºĊöê£ ÷wÚÝ Ü«v¾ù āwñºĉ¹ ĈæĊí ôĊö´£ 
cÌ½á¶IR ¼ăö,@ cÌ½á¶IR Ìíá¾ăö- dáÿ ¼ăößĆÛą @. 

,( áČą [čăð dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÆ¾ċ čîö 

-( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

.( ¹ SÌ¾èĈIQSčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá 

 

āºĊî¯ 

ĊĂčĀą TI ¼·½ e ßĈSIQ Ċ÷ąÌ× QIáüI geS áÎ gSIà¹á¾ÔÆÑ SQ ¼½IâåÎ æĀĈ ć½Q gÌĆăö e ß¾ăĀÑ õ×Iáą Ð¾ý¾¶ æ½IâüI ÓöÌÎ Ċ¶ ¼½Ìċ

¼ą SIáÿ QčÝ [Ì÷ç ÐÛÑ IS cĖëÛą e cÌ½čØèĈIQ ßĉĈÌą cIč× áèÿ hÌêčëÞą Ċ÷ąÌ× ÐąĖäć½TI )ÐäI VTSe @ßċQeS ^ßċ 

æċe´¯ ā¾ăÛÑ áíÌÚ ¼ý¾¶ dÌ¹ß½Q õ×Iáą bÌôö ß¾ăĀÑ e ß¾ÑÌäI dTčÚ Ċ¾Ćăö ¼çSeá¯ e ¼Ò¾ÎáÑ VTSe ĊÎ ÐÏåĈ ÐäI )  æċe´¯

áíÌÚ TI [čĈ ¼ý¾¶ e Ċ½áôĈgTÌä dQIQ QÌ¾ĉÎ ÐäI )SIâÎI õĆ×gSeD dQIQÌċ ĊÏÚÌëą e ¼äSáÎ LÌ¾ÎQI æċe´¯ ¼ąßçÌÎ )VeS ĊĈčĆĈ-

gá¾¹ TI [čĈ VeS ĊĈčĆĈgá¾¹ Ĉgáô ÐäI e ß÷Î TI ,1 ĊÏÚÌëą þ¾Ćö e ĊĆ¾Ĉ SÌÒÝÌä ĊÒüÌ½ ÌÎ õ×Iáą ß¾ăĀÑ e ß¾ÑÌäI dTčÚ Ċ¾Ćăö 

[ÌÏçI gáôĈ āêÌÚ ßç )VeS ā¾ăÛÑ dQIQÌċ ¼ð ßĉ½Dáü gSIà¹ß¶ @TÌÎ gSčÛą e ¼èĉ½â¹ bÌØĈI Ðüá¹ )gIáÎ ć¾¾÷Ñ þÔčącQčÎ TI 

VeS gSIà¹ß¶TÌÎ ïäčÑ µ½ áºèċe´¯ áº½Q dQÌýÒäI ßç ),+ ßêSQ IT Ċ¾ă¶ LÌÛýê gSIà¹ß¶gÌċ bÌØĈI ĊÒüá¹ SQ SÌ¾ÒÝI µ½ 

áºèċe´¯ áº½Q SIáÿ Ðüá¹ )Í½áí LÌ·äI Ċ¶ cÌèĈ dßĉċQ cIâ¾ą þüIčÑ gSIà¹ß¶ SQ eQ ĊăÚáą @ÐäI gIáÎ ĊĂčĀągÌċ ¼ăêI 3,*+ 

ÐäI ) 

ĊÒüÌ½Ìċ cÌèĈ QIQ ß½ÌÎ e QSIQ Ąå× e OeS gIáÎ ¼çSeá¯ e ¼Ò¾ÎáÑ æĀĈ @ĄĂÌä VTSe ßĈßĀÒ÷ą õ×Iáą  ¼çTčąD â¶Iáą Ċ×čÑ QSčą

dÌºèĈIQ @USIßą ßĉĈÌądTčÚ e ÌċĊØ¾ÒĈ )Qá¾¹ SIáÿ Ìċ æċe´¯ cÌ¾Î Qá¶ Ċ¶  ßĉąTÌ¾Ĉ @VTSe ¼çSeá¯ e ¼Ò¾ÎáÑ Očñä SQ dTeáąI

dáČÎVTčąD TI gßĉąVTSI áÎ ß¾¶ÌÑ ÌÎ gQÌ¾ĉÎ gÌċ¼ą ć¾ĉ³Ćċ )Ą¾Òåċ OeS Ð½čĀÑ gIáÎ Ąå× TI dQÌýÒäI e ¼ąĖäI gÌċ Ðý¹ cIčÑ

e¼ą Ċ÷ąÌ× ÐąĖä gÌĀÑSI e ¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ æ½IâüI ÓöÌÎ ¼çSeá¯ e ¼Ò¾ÎáÑ VTS )Qčç 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí)¼ý¾¶ ā¾ăÛÑ @¼çSeá¯ VTSe @¼Ò¾ÎáÑ VTSe @dTčÚ ß¾ÑÌäI @ß¾ăĀÑ bÌôö õ×Iáą 
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Ĉ¬ýwĊù Èêý wz Ĉăÿ¾ñ½wí ÿ Ç¿Āùj ¾Ċ§w£ üĊĊÞ£úÝ ĈþĊz ÈĊ~ ¢Ą« ć¿wÅ ºþúývĀ£ ¾z Ĉýwù¿wÅ ºĄÞ£ ¾ñ ¹¾îö

#ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù$ y¸¤þù ĈÉ¿½ÿ ćwă ûĀĊÅv½ºå ûwþí½wí ĈöâÉ 
gáČñą ¼îÑáą,@ gáĉċ Í¾ÏÚ-gáÿÌÎ ¼½ĖČç QIč× @.gáČñą Ċ½ßČą @/ 

/( cIáČÑ LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

- e.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

/( QeáċÌç ĊĀñĉą @aÌÞăÝ cÌÒäáČç VSeá¯ e VTčąD á¾ÎQ 

 

āºĊî¯ 

 deáąIĊÒçà¹ ĊċQ eQ TI Ìċ cÌąTÌä cčĉ¶ ÌÑ  ¼ĈÌČ× Ùñä SQ  ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą gÌċ ¼¹´½e áÎ â¶áĆÑ ceßÎ Ċ¶ ßĈI dQá¶ TÌùD IS gßĉ½Iáü

VTčąD ĊăĆ× TI,¼ċeá¹SÌ¶ @-@ cÌĉ¶SÌ¶ ć¾Î SQ Ìċ gßĉĆĈIčÑ Ċ÷äčÑ ¼ăúç Qá·ăĆö e ĈÑ ¼Ć Iá½T @ßĉĈÌĆÎ ¼ÿÌÎ ¼ÒÎÌÿS SITÌÎ SQ ßĉĈIč

 ĊĆċ aÌÕą Sčð ĊÎ )QSIßĈ SIá·Ñ Ðă¾ÎÌÿ cÌĉ¶SÌ¶ æĈIQ e Ìċ LSÌČą ĊăĆ× TI ¼ĈÌąTÌä gÌċ ¼½ISIQ Qá·ăĆö¼ăúç  SQ ÌČĉÑ cIßĉąSÌ¶

 PS ¼ÑSčê ßċQ ¼ą Ċ¶ cÌĉ¶SÌ¶ µ½ cÌąTÌäçÌÎ QÌĆÒöI āÎÌÿ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą ĊÎ QčÝ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą ĊÎ SQÌÿßĉ e cIá½ßą 

Jčăñą e ßöÌåą ¼ñ¾Ûą aÌÏĈQ ĊÎ cÌąTÌä SQ cÌĉ¶SÌ¶ Ð¶SÌèą e cQá¶ ā¾ÝQ ÌÎ Ìċ cÌąTÌä  TI ^ßċ )ßĉçÌÎ ¼ą cÌèĈÌąTÌä gIáÎ

 Qá·ăĆö ¼ĉ¾Î æ¾¯ ÐČ× ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ á¹ ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ÌÎ cÌĉ¶SÌ¶ gTÌä ßĉĆĈIčÑ áÎ ¼Ć¾Ñ SÌ¶ e VTčąD á¾ÔÆÑ ć¾¾÷Ñ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ

Sßü cÌĉ¶SÌ¶ SQ ¼ăúç )ßçÌÎ ¼ą cD aßą ¼ÚIáð e ÍÞÒĉą ¼çTSe gÌċ cč¾äIþ¾ĀÛÑ áíÌÚ  gÌĉÏą áÎĄ½IQSÌ¯  Iáü LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI

 e )ßċQ ¼ą SIáÿ geÌ¶Ie QSčą e ¼ÎÌ½TSI IS æċe´¯ ĊăËåą Iá¹ LÌÏÔI Iáü ¼ýåăü Xáü æ¾¯ ÌÎ þĀÛą )QQá¹ ¼ą JčåÛą Iá¹ LÌÏÔI

Ă TI e )ßĉ½â¹ ¼ąáÎ QčÝ ĊăËåą āÚ gIáÎ IS ¼Ć¶ Qá·½eS¼ý¾êčÑ g´ÑIáÒäI ZÌÛ( LSčê ĊÎ LÌ¾íáü ā·ç ZÌÛĂ TI e dQčÎ ¼è½ÌĆ¾¯

 gÌċ ĊąÌĉèäá¯ Ċă¾äčÎ beQ ĊăÚáą SQ e gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą LSčê ĊÎ aeI ĊăÚáą SQ Ìċ dQIQ gSeD õĆ× SIâÎI )ßçÌÎ ¼ą ¼ăö

Ñ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßçÌÎ ¼ą gQßö LSčê ĊÎ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ Ìċ dQIQ Ðąáü )QčÎ ßċIčÝ QSIßĈÌÒäI gÌċ cč¾äISßü cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛ

 e dß¾³¾¯ SÌ¾åÎ ßĉ½Iáü ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßĉċQ ¼ą ā¾·èÑ #gQIáýĈI gÌċ VTSe e ¼Ć¾Ñ gÌċ VTSe gÌċ cč¾äISßü$ ÍÞÒĉą ¼çTSe

 ĊÎ Ċ÷×Iáą TI ã¯ þĀÛą @Ìċ dQIQ gSeD õĆ× SIčçQ-+  SÌČ² Ð½ÌČĈ SQ @Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ĊÎ þ¾ÿQ ¼½čºÞäÌ¯ ÐČ× cč¾äISßü

 cč¾äISßü ĊÒçS cč¾äISßü SÌČ² ć¾ĉ³Ćċ e ßĈQčÎ SIQSčÝáÎ áº½Q ¼Ć¾Ñ gÌċ cč¾äISßü ĊÎ ÐÏåĈ gáÒè¾Î cIßĉąSÌ¶ TI Ċ¶ ¼Ć¾Ñ

 ĊąĖö dÌºèĈIQ gčä TI dßç Ą¾ôĉÑ ĊąÌĈ ā½čÛÑ TI ã¯ þĀÛą e dQčĆĈ gSÌ·Ćċ þĀÛą ÌÎ cč¾äISßü Ðèċ ÌöčĆØą gQIáýĈI ¼çTSe

äISßü cÌĉ¶SÌ¶ @Ìċ cč¾äISßü cIá¾ÎQ ĊÎ ¼ÊÌÏðÌÏð Ìĉç e þ½áù LÌØĈ @eQč× @cÌĆ¶eá¾Ñ @¼Òè¶ @aÌÏÒ·åÎ @aÌÏ¾ĂIe @aÌÏÑčü  gÌċ cč¾

Ċ½č¹ QIß÷Ñ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ SQ )ßĈQčĆĈ gSÌ·Ćċ þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊąÌĉèäá¯ ā¾Ć·Ñ ßĉ½Iáü SQ þĀÛą ÌÎ þ¾ĀÛÑ ĊąÌĉèäá¯ gÌċ

$-.  āÿIßÚ ĊĈčĆĈ QIß÷Ñ #Ċ½č¹,,0  áÕ¶IßÚ e áýĈ./0 ¼ą áýĈbÌØĈI ã¯ )ßçÌÎ  gSÌąD Ċ÷ąÌ× ¼½ÌäÌĉç e bTĕ gÌċ ¼ºĉċÌĆċ

 ¼Ï½áĀÑ QIß÷Ñ #cÌĉ¶SÌ¶ Ðå¾Ă $ þ¾ĀÛÑ,.+ ĊÎ ĊąÌĉèäá¯ õ½TčÑ ÍÞÒĉą ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü cÌĉ¶SÌ¶ cÌ¾ą SQ gSčîÚ LSčê

 ¼Ï½áĀÑ [čĆØą TI )ß½Qá¹,.+  þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ CÌîöI cÌ¾ą dßç õ½TčÑ ĊąÌĉèäá¯,-+  SIâüI báĈ SQ Ċ¶ ßç [Ì×SI ĊąÌĉèäá¯Spss 

 QIß÷Ñ0  Ð½ÌČĈ SQ e ĊÒçIà¹ SÌĉ¶ þ¾ĀÛÑ TI LeÌýÑ ¼Î ĊĈčĆĈ gÌîöI cIčĉö ĊÎ áýĈ,,0 Ċ½âØÑ QSčą ĊąÌĉèäá¯ )Ðüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑe

@Lß¾Ćç$¼ċeá¹SÌ¶ ĊąÌĉèäá¯ @¼ÒÝÌĉç Ð¾÷Ć× gÌċ ¼¹´½e ĊÎ YčÎáą LĕIčä ¼ăêI æÞÎ Öĉ¯ āąÌç þ¾ĀÛÑ ĊąÌĉèäá¯-++/$#1 

Ìä e ±ĉ¾ü @cÌČĈÌç$VTčąD @#aIčä@cčÑ-++2$#/ @áÑSč¯$¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ @#aIčä,424$#0  gTÌä ßĉĆĈIčÑ @#aIčä

@ćą$cÌĉ¶SÌ¶-+,+$#0  @cISÌ·Ćċ e ¼¶ÌąĖČą ¼ąÌÑ$¼ăúç Qá·ăĆö e #aIčä-+,3$#.  ÌöčĆØą #aIčä-. ¼ą aIÇä ć½I ¼½IeS )ßçÌÎ

                                                           
1. Training 

2. Team Work 
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 ïäčÑ Ìċ ĊąÌĉèäá¯,/  ß¾½ÌÑ QSčą gáċÌó ZÌÛĂ TI ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ ć¾ëëÞÒą TI áýĈ ïäčÑ cD gIčÒÛą ¼½IeS e Ðüá¹ SIáÿ

 gÌċ báü Ċă¾äčÎ e ¼çTSe gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą éëÞÒą ß¾ÑÌäI TI ćÑ SÌČ²CVR  eCVI  éÝÌç )Ðüá¹ SIáÿ gáºĈTÌÎ QSčą

CVR  ÌÎ áÎIáÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ć½I gIáÎ23*+  éÝÌç eCVI  ÌÎ áÎIáÎ20*+  ĊÎ ¼ÒäIčÝSQ Ą¾ôĉÑ ÌÎ IßÒÎI þĀÛą )ß½Qá¹ ĊÏäÌÛą

ÐĈeÌ÷ą  Ą¾ôĉÑ IS gI ĊąÌĈ @þĀÛą ÌÎ gSÌ·Ćċ ÐČ× Ìċ cč¾äISßü cIá¾ÎQ ĊÎ ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ ¼çTčąD

 õ½TčÑ ĊÎ LSQÌÏą cč¾äISßü á¾ÎQ ÌÎ ¼ºĉċÌĆċ ÌÎ e dQčĆĈ Ċ÷×Iáą dßç á¶R gÌċ cč¾äISßü ĊÎ gčîÚ LSčê ĊÎ ã°ä e dQčĆĈ

¼Ć¶ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ ÐČ× )QčĆĈ Ìċ ĊąÌĉèäá¯   SIâüI báĈ TI #¼ðÌÏĉÒäI e ¼ý¾êčÑ LSčê ĊÎ $ þ¾ĀÛÑ gÌċ dQIQSpss  crSe-0  

 gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą SIâüI báĈ TI gSÌÒÝÌä aßą ¼ÚIáð ÐČ× ć¾ĉ³Ćċ )ÐäI dßç dQÌýÒäISmart PLS   crSe.   )ßç dQÌýÒäI 

á¾ÔÌÑ cÌĈD ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ áÎ cÌĉ¶SÌ¶ VTčąD Ċ¶ ÐäI cD TI ¼¶ÌÚ þ¾ĀÛÑ gSÌÒÝÌä aßą QSIßĈ$H1@/03*, 6t @,/-*+ 6ɓ)#  

QSIßĈ gSIQÌĉ÷ą á¾ÔÌÑ gTÌä ßĉĆĈIčÑ áÎ ¼½ÌČĉÑ ĊÎ ¼ċeá¹SÌ¶ ć¾ĉ³Ćċ$H2@/11*+ 6t @/.*+ 6ɓ)#  ÐäI cD TI ¼¶ÌÚ aßą Ö½ÌÒĈ ÌąI

QSIQ gSIQÌĉ÷ą á¾ÔÌÑ cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ áÎ ¼ċeá¹SÌ¶ Ċ¶$H3@3+3*. 6t @./3*+ 6ɓ)# ĆĈIčÑ áÎ cÌĉ¶SÌ¶ VTčąD ć¾ĉ³Ćċ ßĉ

QSIQ gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą á¾ÔÌÑ cÌĉ¶SÌ¶ gTÌä$H4@/42*0 6t @/,1*+ 6ɓ)#  á¾ÔÌÑ gTÌä ßĉĆĈIčÑ áÎ cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ ¼üáð TI

QSIQ gSIQÌĉ÷ą$H5@/2,*0 6t @/,1*+ 6ɓ)#  ßČ÷Ñ gá¹ ĊñäIe ÌÎ e ¼ċeá¹ SÌ¶ @ VTčąD TI á¾ÔÌÑ ÌÎ gTÌä gßĉĆĈIčÑ Ð½ÌČĈ SQ e

Ì¶ ¼ăúç Qá·ÏĆö áÎ ¼ĈÌąTÌäQSIQ á¾ÔÌÑ ÍÞÒĉą ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü cÌĉ¶S$H6@-1+*1 6t @/+/*+ 6ɓ)#  Sčôĉą ĊÎ ć¾ĉ³Ćċ

 TI dQÌýÒäI ÌÎ ÍÞÒĉą ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü cÌĉ¶SÌ¶ gTÌä ßĉĆĈIčÑ e cÌĉ¶SÌ¶ VTčąD ¼ăö ĊñÎIS áÎ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ ¼ØĈÌ¾ą ā¾ăÛÑ

QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ @aßą SQ ¼ØĈÌ¾ą SčîÚ ceßÎ e SčîÚ SQ aßą gIá²I $ãĈÌ½SIe ačĆçVAF ačąáü þÏð dßç ĊÏäÌÛą #VAF= 

a*b/(a*b)+c> 0/80  ÌÎ áÎIáÎ2/*+   dTÌÎ āÝIQ Ċ¶ ÌØĈD TI e ßçÌÎ ¼ą+-*+  e3+*+  µ½QâĈ e ¼½â× LSčê ĊÎ ¼ØĈÌ¾ą ßçÌÎ ¼ą

Ìĉ¶SÌ¶ gTÌä ßĉĆĈIčÑ e ¼ċeá¹SÌ¶ ¼ăö ĊñÎIS áÎ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ gá¹ ¼ØĈÌ¾ą WčëÝ SQ ć¾ĉ³Ćċ )ßçÌÎ ¼ą āąÌ¶ ĊÎ ĊÏäÌÛą e c

VAF  Ċ¶ ßç dßċÌèą ¼ØĈÌ¾ą SčîÚ ceßÎ e SčîÚ ÌÎ aßą gIá×I TI ã¯VAF  ÌÎ áÎIáÎ42*+  ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ ć½IáÎÌĉÎ e ßçÌÎ ¼ą

)QQá¹ ¼ą ĊÏäÌÛą cÌĉ¶SÌ¶ gTÌä ßĉĆĈIčÑ e ¼ċeá¹SÌ¶ ¼ăö ĊñÎIS gIáÎ āąÌ¶ ¼ØĈÌ¾ą  e ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ @cÌĉ¶SÌ¶ VTčąD á¾úÒą Ċä

čÑ ßĉĈIčÑ ¼ą ¼ċeá¹SÌ¶ cIá½ßą gIáÎ ßĈIčÑ ¼ą gTÌäßĉĆĈIčÑ bčČýą ¼ÎÌ½TSI Ċ¶ ÌØĈD TI e ßĉĉ¶ ¼ĉ¾Î æ¾¯ IS cÌĉ¶SÌ¶ gTÌä ßĉĆĈI

 QčÝ cÌĉ¶SÌ¶ gßĉĆĈIčÑ cIâ¾ą ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gIáÎ Ìċá¾úÒą ć½I TI Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü cIá½ßą ĊÎ IàĂ ßçÌÎ SIčçQ

Ì¶ e VTčąD á¾úÒą eQ @ć¾ĉ³Ćċ )ßĉ½ÌĆĈ dQÌýÒäI VTčąD gÌċ á¾úÒą ¼ąÌĆÑ â¾Ĉ e ßĉ¶ ¼ą ¼ĉ¾Î æ¾¯ IS ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ SÌÒüS ¼ċeá¹S

 cIčÑ ¼ą ć½IáÎÌĉÎ Aßĉĉ¶ ¼ą ¼ĉ¾Î æ¾¯ IS cÌĉ¶SÌ¶ ¼ăúç Qá·ăĆö SÌÒüS cÌĉ¶SÌ¶ gTÌä ßĉĆĈIčÑ e ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ @¼ċeá¹SÌ¶ @cÌĉ¶SÌ¶

úç Qá·ăĆö â¾Ĉ e ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ Ð¾÷íe æØĉä gÌÒäIS SQ Ìċá¾úÒą ć½I TI)QčĆĈ dQÌýÒäI cÌĉ¶SÌ¶ ¼ă  TI ¼ă¶ gá¾¹ ĊØ¾ÒĈ µ½ SQ

 ÌÎ ¼ċeá¹ SÌ¶ e VTčąD ć¾Î ĊñÎIS SQ ¼ØĈÌ¾ą á¾úÒą cIčĉö ĊÎ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ á¾úÒą Ċ¶ ÐçIQ cÌ¾Î cIčÑ ¼ą þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½

ĊÎ ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ gTÌäßĉĆĈIčÑ e VTčąD ć¾Î ĊñÎIS SQ Ċ¶ Iá² AQSIQ ¼äÌäI e ĄČą æĀĈ cÌĉ¶SÌ¶ gTÌäßĉĆĈIčÑ  e ¼Êâ× LSčê

 cč¾äISßü cIá½ßą IàĂ )Qčç ¼ą JčåÛą ¼ăąÌ¶ ¼ØĈÌ¾ą @cÌĉ¶SÌ¶ gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼ċeá¹ SÌ¶ ć¾Î ĊñÎIS SQ e ĊÒçIQ āąÌ¶ ĊÎ µ½QâĈ

 áÔčą āąIčö ćÒÝÌä Ì¾Čą e cÌèĈÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ cIâ¾ą ĊÎ cQčĆĈ Ċ×čÑ ÌÎ dSIčĆċ e dQčÏĈ āüÌù ĄČą ć½I TI ¼Òå½ÌÎ ¼çTSe gÌċ

ĈÌą cD áÎ ÌÎ @þ½áð ć½I TI ÌÑ dQčĆĈ ĄċIáü IS cÌĉ¶SÌ¶ gÌċ ¼ºÒå½Ìç e Ìċ ¼½ÌĈIčÑ gÌĀÑSI Ċĉ¾ąT @¼ċeá¹ SÌ¶ æ½IâüI e VTčąD ßĉ

 þ¾ĀÛÑ aßą TI Ċĉ¾ČÎ LSčê ĊÎ ßĉĈIčÑ ¼ą ÌÒäIS ć½I SQ @IàĂ )ßĉÎÌ½ ÐäQ cÌąTÌä SQ ¼ÏäÌĉą gSe dáČÎ ĊÎ cÌĉ¶SÌ¶ Qá·ăĆö QčÏČÎ

 cIčĉö ĊÎ IS cD e dQčĆĈ dQÌýÒäI  )ßĉċQ SIáÿ áôĈ ßą cÌçSÌ¶ ¼ăĆö e ¼Ćăö gÌĆĉċIS 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ºĈI@¼çTSe gÌċ ĊąÌĈáÎ @Vâ¾ Qá·ăĆö) 
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ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ¡wÞõwÖù ½¹  ĈÅwþÉ ÷Āé ¹¾îĉÿ½ 

 ¼ăö¼ąÌñåÎ ,@ ¼º¾Îá¾ą aI´¶ dß¾ä- 

,@- ( ¼¶ cIč½I dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gIáÒ¶Q gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

¯ gÌċ VeS TI ¼·½ ¼äÌĉç bčÿ )Qčç ĊÒüá¹ SÌ¶ ĊÎ ßĈIčÑ ¼ą ¼çTSe Ð½á½ßą SQ ĄČą Qá·½eS µ½ cIčĉö ĊÎ Ċ¶ ÐäI ¼ý¾¶ æċe´

 WÌÝ SčñÎ Ìą )ßçÌÎ ¼ą ¼ă÷ü LÌ¾ÎQI cQá¶ ßĉÒåą e ¼ý¾¶ VeS µ½ cIčĉö ĊÎ ¼äÌĉç bčÿ VTSI cQá¶ ĊÒå×áÎ ĊĂÌĀą ć½I TI ^ßċ

čÑ ¼ą ĊĈčº² BÐå¾² ¼äÌĉç bčÿ 5Ą¾ċQ ÜäÌ¯ á½T LĕIčä ĊÎ Ą½SIQ ßëÿ BQá¶ dQÌýÒäI ¼çTSe Ð½á½ßą Ċ÷ĂÌñą gIáÎ cD TI cI

ĊăĆ× TI dQIQ gÌċ dÌº½Ì¯ ¼î÷Î SQ gI ĊĈÌ½IS gčØÒå× Elsevier  @Sport Medicine @  Routledge @Science direct @ Sage 

Research Methods @Index @ Social Science@Medline @sport studies@   Ð½á½ßą e ¼äÌĉç bčÿ drIe ß¾ă¶ ÌÎ ć¾Î SQ ¼çTSe

)ßç bÌØĈI UáÒäQ SQ QÌĉäI e áÏÒ÷ą gÌċ JÌÒ¶ TI dQÌýÒäI ÌÎ e dßç áèÒĉą LĕÌĀą 

 ĊÎÌèą  ¼ĈčÒą ĊÒÏĂI )ÐäI ĊÒçIßĈ ¼çTSe Ð½á½ßą e VTSe Ċ÷ĂÌñą ĊÎ ¼Č×čÑ cčĉ¶ÌÑ cIá½I SQ ¼äÌĉç bčÿ ßċQ ¼ą cÌèĈ ¼äSáÎ

ºĉċáü @¼çTSe LIá¾¾úÑ āÕą gÌċ ĊăËåą )ÐäI dßç ĊĆ×áÑ e ć½eßÑ Ð½á½ßą e VTSe Ċĉ¾ąT â¾² áċ TI æ¾Î ¼äÌ¾ä e ¼öÌĆÒ×I @¼

 ÐÝÌĉç gIáÎ ¼ÏäÌĉą cIß¾ą ĊÎ IS ¼çTSe Ð½á½ßą e VTSe LÌöčíčą ć½I áÎ â¶áĆÑ )ßĉ¶ ¼ą ¼äÌĉç bčÿ Ċ÷ĂÌñą ß÷Òåą IS ¼çTSe

@bQáą )Qá¶ ßċIčÝ ā½ßÏÑ Ċ÷ąÌ× e ¸ĉċáü bčÿ ¼äÌĉç åĈÌÒ¯¾ā _SÌÝ dQÌ÷ĂI Ig IáÎg ûè¶ áċ Ċ² Î¾áÒè QS ąT¾Ċĉ Ìċg ßą½á½Ð 

çTSe¼ QSIQ Ċ¶ cčĉ¶ÌÑ ÐÛÑ äSáÎ¼ SIáÿ ĊÒüáºĈ ßĈI e NSÌÝ TI cčĈÌ¶ ăêI¼ ßą½á½Ð VTSe ċ¾± ÑeÌýÑ¼ ÌÎ Ìä½á ĊÒçS Ìċg ĊÎÌèą 

QSIßĈ )þ¾ĀÛÑ @¼ºĉċáü @¼çTSe bčăö gTÌä ¼ĉù e ¼çTSe ¼Ò½á½ßą āÊÌåą āÚ e QčÏČÎ ĊÎ VTSe SQ ¼äÌĉç bčÿ  e ¼öÌĆÒ×I

Se Ċĉ¾ąT SQ ¼äÌ¾ä gISIQ e ßĉ¶ µĆ¶ VTSe gSÌĆ÷ą e gáºĉçeS ĊÎ ßĈIčÑ ¼ą VTSe ¼äÌĉç bčÿ ć¾ĉ³Ćċ )Qá¶ ßċIčÝ µĆ¶ VT

½ cIčĉö ĊÎ cIčÑ ¼ą IS ¼äÌĉç bčÿ )ßçÌÎ ¼ăĆö gÌċßąÌ¾¯µ ¶¾ý¾Ð Ćăö¼ bčăö öÌĆÒ×I¼  `SQ aÌÏĈQ ĊÎ Ċ¶ ¼Ćăö Qá¶ û¾êčÑ

)ÐäI gTÌä ¸ĉċáü Ì½ õąIč× @¼ĈÌåĈI gÌċ deá¹  @Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ ĊÎ ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ cIáºèċe´¯ áÒè¾Î VTIQá¯ LSeáí

 ¼ą ćçeS ¼äÌĉç bčÿ LÌ÷ĂÌñą gIáÎ ¼ÏäÌĉą áÒåÎ cIčĉö ĊÎ IS VTSe gßąDSÌ¶ Qá·½eS ć¾ĉ² AßçÌÎ ¼äÌĉç bčÿ Qá·½eS ÌÎ þ¾ĀÛÑ

e ÐçIQ ßċIčÝ ¼çTSe ¼äÌĉç bčÿ gIáÎ gQÌ½T gÌċQSeÌÒäQ Ąċ cSßą VTSe ĊăËåą ĊÎ ¼çáºĈ ć¾ĉ² ĊØ¾ÒĈ )ßĉ¶  áØĉą Ð½ÌČĈ SQ

 )Qá¶ ßċIčÝ ā¾ČåÑ IS ¼çTSe Ð½á½ßą ĊÎ ¼äÌĉç bčÿ LÌąßÝ e Qčç ¼ą ¼çTSe áąI áÒè¾Î ÐÝÌĉç ĊÎ 
 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼çTSe Ð½á½ßą @¼ý¾¶ Qá·½eS @¼äÌĉç bčÿ) 
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wÅwþÉĈĉ Õw{£½v ¹vĀÅ  ¹wÞzv5Ĉ ÿ½ wz¹¾îĉ ö´£ôĊ ûĀúÒù 

ĆÚß¾ ĆäÌÿ %¼,@ ĈTÌĈć¾ ÜäIS - 

,( èĈIQSÌ¾  deá¹ßąÐ½á½ çTSe@¼ ¯ dÌºèĈIQbÌ¾ cIáČÑ SčĈ 

-( QÌÒäISÌ½ ßą deá¹Ð½á½ çTSe@¼   dÌºèċe´¯ e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑçTSe bčăö@¼ cIáČÑ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ðÌÏÑSI QIčä¼  cIčĉö ĊÎ¼·½ ÌċQIčä TIg Seáíg á÷Ñ SQû½ č·åĈč½ ĊÎ cIčĉö =¼½ÌĈIčÑ SIáÿáÎg Q ÌÎ ÍäÌĉą YÌÏÑSIcIáº½  ćÒåĈIQ e

öÌĆÒ×I JIQD¼;  dßç OáñąSeáą ÌÎ )ÐäIg ÌċQIčä [IčĈI áÎg ą cÌČ× Ùñä SQ dßç OáñącIčÑ ¼ SQÐüÌ½ ă¶ SčÛą Ċ¶gß¾  ĊĆċ SQ

cD Ìċ gTÌä Ċĉ¾ČÎ =ÎSÌ¶ e `SQQá; dTčÚ SQ YÌÏÑSI gI ÐäI WÌÝ  @eS ć½I TI @ ^ßċ TIæċe´¯ áíÌÚąÌîą ûè¶ @ć¾ ĊýĂÇą e 

gÌċ ăêI¼ öáü e¼ =ðÌÏÑSI QIčä¼; ÌäÌĉç e¼½ éÝÌç gÌċ áÎ dčĀĂÌÎIg I QčÏČÎć½ bÌôĈ SQ QIčä [čĈ gÌċ çTčąD¼ )QčÎ Ić½ 

ăÛÑ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ æċe´¯ā¾ ç ĊÎ cčĆîądč¾ $ `SĖ¶ e ceIáÎ-++1SÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI dßç bÌØĈI #g Ić½  õÎÌĉą āąÌç æċe´¯

Ćăö¼ ăºĈI cÌÎT ĊÎ LÌðÌÏÑSI dTčÚ¼å¾ ISQ áôĈ ÍÚÌê QIáüI eć½ ĊĈčĆĈ VeS )QčÎ dTčÚ gá¾¹ Î õÎÌĉą TIĊ LSčê ßĉĆüßċ TI ÍÒ¶ ÌÎ 

ć½áÒè¾Î číčą ïÎS¼ö ă¶ bčČýą ÌÎ¼ ðÌÏÑSI QIčä¼   beQ bÌ¹ SQ e #QSčą Öĉ¯$ÌÎ ĊÏÚÌëą ÍÚÌê cIáôĈ @¼ðÌÏÑSI  JÌÞÒĈI-/  ÌÑ áýĈ

äScß¾ áôĈ [ÌÏçI ĊÎg )QčÎ 

Ìċ ĊÒüÌ½ ĄÑ Ċ¶ QIQ cÌèĈ gÌċ ăêI¼ ðÌÏÑSI QIčä¼  āąÌç=ĉÒÏą YÌÏÑSI¼ UIčÚ áÎ; @=ëëÞÑ YÌÏÑSI¼;  e= Očñä SQ YÌÏÑSI

ûăÒÞą ;ăêI ĄÑ )QčÎ¼ =ĉÒÏą YÌÏÑSI¼ UIčÚ áÎ ;ĄÑ áÎ āĆÒèą gÌċ öáü¼ =ÌċQIčäg Î@¼½Ìĉ¾ Ičĉç@¼½ čÎ@¼½Ì½ Ìè² e Ċåąĕ¼½; 

ăêI ĄÑ )QčÎ¼ =ëëÞÑ YÌÏÑSI¼; ĄÑ áÎ āĆÒèą gÌċ öáü¼ =ÌċQIčäg Q @cßĈIčÝ @ćÒçčĈ @ćÒý¹ ćÞäcß½ SeÌĉü  @cßÎ cÌÎT @ g

 gÌċ ðÌÏÑSI@¼ ÏÑSIÎ YÌć¾ ºĉċáü@¼ ăÏÑ@¼ÑÌú¾ ĈÌąTÌä YÌÏÑSI@¼ ąčĆö ïÎIeS@¼ Î ïÎIeS@āăĆĂI ć¾ ßĈeáČç _čĀÚ@g ĂÌą@¼ SÌØÑ@g 

ċ¼ĈÌØ¾ ðÌÏÑSI æċe´¯ e¼; ăêI ĄÑ )QčÎ¼ =ûăÒÞą Očñä SQ YÌÏÑSI ;Ĉâ¾ ĆÒèąā  áÎ=ÌċQIčäg Qáü ceSQ@g ącÌ¾ Qáü@g ċeá¹@¼ 

÷Ć×¼ Qáü Iáü eg;  )QčÎ ðÌÏÑSI LĕčÛÑ Ðöáä¼ Q SQĈgÌ¾ ¶ÆÑ e Ċ×čÑ LSeáí Ċ¶ dTIßĈI cÌĆċ ĊÎ @TeáąIß¾  áÎ=ðÌÏÑSI QIčä¼;  IS

IâüIæ½ ą@ßċQ ¼ áºĈTÌÎ dTIßĈI cÌĆċ ĊÎg ĊÎ e ¼ĈÌäSTeS ðÌÏÑSI LĕčÛÑ ÌÎ ÍäÌĉÒą IS cD¼ IâüI TeSæ½ ąßċQ ¼) 
 

5ćºĊöí ¡wúöí ðÌÏÑSI QIčä@¼ ăÛÑā¾ ëëÞÑ YÌÏÑSI @LÌðÌÏÑSI @cčĆîą@¼ Î YÌÏÑSIć¾ Qáü)g  
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ĈĉwÅwþÉ ćwăºùwĊ~ ć¹wÎ¤év ÿ  ĈÝwú¤«v ā¾Ąz ć½v¹¾z ¿v Üzwþù ćÁ¾ýv ºĉº¬£ ¾ĉ¼~ ½¹ ÷Āĉ¹w¤Åv ćwă åów{£Ā  
¼ĂQSI gSÌëĈIá¾ąI,@ á·è¶ISÌä-@ ¼ă÷ąĖù á¹SÌ¶. 

,( UÌĉçSÌ¶ Ð½á½ßąßçSI ¼çTSe @ dÌºèĈIQ  ĊąĖö¼ÊÌÏðÌÏð , 

-e.( @SÌ¾èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą @ dÌºèĈIQ ĊąĖö Ïð¼ÊÌÏðÌ 

āºĊî¯  

 

^ßċ TI æċe´¯ ¼½ÌäÌĉç áíÌÚ gÌċßąÌ¾¯ gQÌëÒÿI e ¼öÌĆÒ×I dáČÎ gSIQáÎ TI õÎÌĉą gráĈI ß½ßØÑ SQá½à¯ bč½QÌÒäI gÌċ  aÌÏÑčü

áíÌÚ æċe´¯ )QčÎ ĊÎ dč¾ç ¼ý¾¶ bÌØĈI e ßç gIáÎ Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ TI VeS ā¾ăÛÑ gIčÒÛą ¼ý¾¶ ÌÎ dQÌýÒäI TI ā¾ăÛÑ µ¾ĉ·Ñ 

cčĆîą dQÌýÒäI á¹Ċ÷ąÌ× )ß½Q Ð¶áçcÌ¹ßĉĉ¶ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ āąÌç ¼ĉü ć¾äßĉČą e cIá½ßą bč½QÌÒäIgÌċ āÛą gSIâ¹áÎ ¸¾Ă 

áÑáÎ aÌÏÑčü cIá½I @ cISeIQ e cISÌ·çTSe e ć¾ĉ³Ćċ cÌëëÞÒą Ð½á½ßą ¼çTSe hÌêčëÝ QIáüI éëÞÒą SQ ¼ÎÌ½SITÌÎ ¼çTSe  )ßĈQčÎ

SQ IßÒÎI ĊĈčĆĈgá¾¹ ÌÎ dQÌýÒäI TI VeS ĊĈčĆĈgá¾¹ cÌ¹áÏÝ e ÌÎ JÌÞÒĈI ßĉĆüßċ ĊÎ QIß÷Ñ ,+ áýĈ ßç bÌØĈI. 

QIß÷Ñ Ìċ ĊÏÚÌëą ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ e gSeD õĆ× TI ã¯ .+ ß¶ TÌÎ ÐäßÎ ßąD Ċ¶ SQ 4 ĊĂčĀą gSčÛą SIáÿ SQ )Ðüá¹ Ð½ÌČĈ â¾Ĉ TI 

ĊĂčĀą gÌċ ÐäßÎ @dßąD . bčČýą QčÏČÎ Ð¾÷íe QčÏČÎ gSčÛą gÌċ ĊĂčĀą dßĈá¾¹áÎSQ Ċ¶ $¼öÌĆÒ×I ïÎIeS Ð¾ý¾¶ @¼öÌĆÒ×I 

LÌąßÝ gTÌäÌÏ½T gÌċ ĊĂčĀą dßĈá¾¹áÎ SQ Ċ¶$SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ Ð½á½ßą #¼ċÌüS gÌîü æċÌ¶ @¼çTSe LIáñÝ Ðå½T QčÏČÎ @¼ñ¾Ûą 

Ð½á½ßą QčÏČÎ @¼¹QčĂD gčºĂI ^áëą æċÌ¶ gÌċ ĊĂčĀą dßĈá¾¹ áÎSQ Ċ¶ $gQÌëÒÿI Ð¾÷íe QčÏČÎ #gráĈI Ċĉ½âċ gÌċ  @¼ĈÌąTÌä

QčÏČÎ Ð½á½ßą õÎÌĉą ráĈITI )ßąD ÐäßÎ #bč½QÌÒäI ßĈáÎ ÌĀÑSI @g Ö½ÌÒĈ æċe´¯ ć½I āêÌÚ ¼ą ā¾Ć·Ñ SQ cIčÑ gIáÎ Qč×čą LÌöĖðI 

)QáÎ Qčä SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ áÎ ¼ĉÒÏą gÌċ bč½QÌÒäI ÐÝÌä ć¾ĉ³Ćċ SQ ć½I æċe´¯ ĊÎ  gráĈI õÎÌĉą TI gSIQáÎ dáČÎ gÌċ dč¾ç TI ¼ÝáÎ

ÌëÛÒäI ĄÒå¾ä e gß¾çSčÝ gÌċ āĉ¯ á¾ôĈ á½à¯ ß½ßØÑßç dSÌçI aÌÏÑčü gÌċ bč½QÌÒäI ÐÝÌäSQ cISÌÎ a Ċ¶ cÌąTÌä gÌċ gR 

ïÎS ¼ąßĉĈIčÑ TI ć½I Ö½ÌÒĈ gIáÎ )ßĈáÏÎ dáČÎ ¼ñ¾Ûą Ðå½T gÌċ ¼¹QčĂD æċÌ¶ e Sčè¶ aÌÏÑčü gÌċ bč½QÌÒäI Ð¾ý¾¶ cQáÎ ĕÌÎ 

 

¡wúöí ćºĊöí5 )á½à¯ ß½ßØÑ @gráĈI @aÌÏÑčü bč½QÌÒäI 
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              üĊú¬þ~üĊú¬þ~ úă                                             ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉw            Ĉýv¾þ¸Å ¡đwêù    
  

-3 

 

ù ôùvĀÝ ôĊö´£ ÿ ĈĉwÅwþÉ#ĈæĊí ¹¾îĉÿ½$ ûv¾ĉv Ç¿½ÿ ¢ÞþÍ ½¹ Ĉõwù ¹wÆå ¾z ¾§Ā 
/gáČñą ¼îÑáą @.¼öÌØç ß¾Úe @-¼ąÌÚ ßĆÛą @,%gSčă¶ ¼ýØĈ QčëĀą 

,( gSÌä ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

- e.( gSÌä ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

/( cIáČÑ LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Ý QÌåü ÌÎ dTSÌÏą ĊăËåą dTeáąIčIÐä ûóčą Ċ¾½Ìîÿ dčÿ hÌêčëÝ Sčè¶ gIčÿ ¼ąÌĆÑ WčëÝ ć½I SQ e ÐäI bQáą ¼ąčĆö e gß× ĊÎ 

ôĈ SQ cD ÌÎ dTSÌÏą e gá¾ºè¾¯ gIáÎ IS ¼½ÌċSÌ¶ e TÌä aÌÏĈQ ĊÎ â¾Ĉ Ċ÷ąÌ× ¼½Ì½č¯ e ßçS ¼½Ìîÿ dÌºÒäQ ÐąĖä áÎ deĖö ÌÑ ßĈá¾¹ á

ßçÌÎ ĊÒçIQ )¼ĂÌą QÌåü ¼ą gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü e Ìċ dßĉĈIS gčä ĊÎ cD ßĂčą ā·ç TI IS gQÌëÒÿI e gSIà¹ Ċ½Ìąáä gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü ßĈIčÑ

Ìą ßĉĈÌą ¼¶ÌĉÒèÚe gÌċ cÌąTÌä cßąD Qč×e ĊÎ Í×čą ć¾ĉ³Ćċ e ßċQ _čä ¼ĉ¾ąTá½TQčç Ì¾ü)  TI ¼·½ á¾¹Iáü e dQáÒå¹ QÌåü

û¾÷í Qá·ăĆö e ÐäI Ð¾Ć¶ÌÚ û÷í gÌċ ĊĈÌèĈ  Ð¾Ć¶ÌÚ ¼ąßĈIčÑ  ßĈeS ßçS e ÑßĈáÏÎ ā¾ăÛÑ ĊÎ eS IS gQÌëÒÿI Ċ÷äč TI ^ßċ )

¼ą cIá½I VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą āąIčö ¼½ÌäÌĉç áíÌÚ þ¾ĀÛÑČ× ¼ý¾¶ ¼Ăßą ÌÑ ÐäI Qßê SQ þ¾ĀÛÑ ć½I  )ßçÌÎ Ð

 gÌîü ÌÎ @QÌåü dTčÚ SQ TeS Ąăö ÌÎ þÎÌñÑ ćĆí Ċ¶ gčÛĈ ĊÎ ßĉ¶ ĊÊISI cIá½I VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą āąIčö ¼½ÌäÌĉç

āąÌö ¼ºĈčº² ĊÎ ÌÑ ßçč¶ ¼ą þ¾ĀÛÑ ć½I õÿIe SQ )ßçÌÎ ĊÒçIQ ¼ĈIčÞĆċ â¾Ĉ cIá½I VTSe SQ QÌåü SQ ¼ąčÎ TeáÎ ßĉ½Iáü áÎ áÔčą gÌċ

D ¼÷ÿIe áÒåÎ SQ QÌåü e þ¾Ćö ć¾¾ÏÑ ĊÎ áôĈ ÍÚÌê QIáüI VáºĈ e LÌ¾ÎáØÑ @Qč×čą LÌ¾ÎQI UÌäI áÎ ¼Ăßą ÐÝÌä ÌÎ e QTIQá°Î c

 Ą½IQISÌ¯ TI dQÌýÒäI ÌÎ þĀÛą )ßçÌÎ ¼ą gá¾åýÑ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI Ą½IQISÌ¯ áôĉą TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ )ßÎÌ½ ÐäQ dß½ß¯ ć½I TI ¼÷ąÌ×

 ßċQ ¼ą SIáÿ ¼ÎÌ½TSI QSčą IS æċe´¯ ĊăËåą gá¾åýÑ SQ dQÌýÒäI QSčą g´ÑIáÒäI )ßĉ½â¹ ¼ą áÎ QčÝ þ¾ĀÛÑ gIáÎ IS ¼ý¾¶ Qá·½eS e

 aeI Ċăċe SQ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ IàĂ )ßçÌÎ ¼ą cÌČĉ¯ gIčÒÛą ā¾ăÛÑ dQÌýÒäI QSčą µ¾Ò¶ÌÑ e ßçÌÎ ¼ą gSčËÑ QßĈá¹ g´ÑIáÒäI þ¾ĀÛÑ ć½I

TI ÍðÌÞą dQÌýÒäI ZÌÛĂ ĊÎ e beQ Ċăċe SQ e ÐäI SIQSčÝáÎ ¼üÌèÒ¶I Ð¾ċÌą TI ¼ą JčåÛą gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ Ì× cD TI )QQá¹

 ĊÎ Ìċ dQIQ Ðąáü  )ÐäI ¼ĈIß¾ą LÌ÷ĂÌñą [čĈ TI ßĈSIQ þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ ¼¶ßĈI QIß÷Ñ þ¾Ćö ¼äSáÎ ĊÎ æ½Iá¹ áÒè¾Î þ¾ĀÛÑ ć½I Ċ¶

 LSQÌÏą Ìċ dQIQ gSeD õĆ× ĊÎ ÐÏåĈ dTčÚ ć½I cÌ¹áÏÝ ÌÎ ĊÏÚÌëą TI dQÌýÒäI ÌÎ þĀÛą e dQčÎ Lčê e ćÒą ā·ç Ċ÷ąÌ× )ß½ÌĆĈ ¼ą

 þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD ĊĈčĆĈ e,0  ÐË¾ċ čîö ß¾ÑÌäI ĊăĆ× TI ¼½Iá×I cIá½ßą e ¼½Ìîÿ bčăö e ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ cÌ¹áÏÝ TI áýĈ

 e éëÞÒą CÌîöI e ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü SQ ¼½Iá×I cIá½ßą @Ìîÿ dTčÚ cIá½ßą e cÌÒäQIQ @¼½Ìîÿ bčăö gÌċ dÌºèĈIQ ¼Ćăö

čÚ SQ ¼Ćăö ÐË¾ċ JáØą bIßÿI LÌöĖðI gSeD õĆ× ĊÎ ÐÏåĈ QIáüI ć½I ÌÎ þ¾Ćö ĊÏÚÌëą þ½áð TI Ċ¶ ßĉçÌÎ ¼ą ¼çTSe Ð½á½ßą dT

 ß½Qá¹ 

 Ð]¾ĆċI Í½áí ÌÎ Ð½á½ßą Cčä ¼öáü LĕčĀą gISIQ ¼Ò½á½ßą āąÌö gSčÛą #ĊĂčĀą$ß¶ Ċ¶ ÐäI ć½I dßĉċQ cÌèĈ  þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ Ð¾ ĆċI Í½áí ÌÎ Ð½á½ßą Cčä ¼öáü LĕčĀą gISIQ ¼Ò½á½ßą āąÌö gSčÛą #ĊĂčĀą$ß¶ Ċ¶ ÐäI ć½I dßĉċQ cÌèĈ  þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½

44 Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ gâ½S ĊąÌĈáÎ @ Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ gâ½S ĊąÌĈáÎ @,+,+ÌÎ gá¾¹ Ą¾ĆëÑ @ÌÎ gá¾¹ Ą¾ĆëÑ @   Ð¾ĆċI Í½áí Ð¾ĆċI Í½áí44   Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ õÎÌĉą Ð½á½ßą e Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ õÎÌĉą Ð½á½ßą e-/-/   ć½á]Ñ Ð]¾ĆċI Ì]Î Ċ]¶ ć½áÑ Ð¾ ĆċI ÌÎ Ċ¶

 û÷]í á]Ñ ¼öáü ĊĂčĀą Ċä â¾Ĉ ¼ÿčĀÚ āąIčö gSčÛą ß¶ SQ ć¾ĉ³Ćċ )ß½Qá¹ NIáÞÒäI ÐäI ¼Ò½á½ßą āąÌö ĊĂčĀą æÞÎ SQ éÝÌç û÷í áÑ ¼öáü ĊĂčĀą Ċä â¾Ĉ ¼ÿčĀÚ āąIčö gSčÛą ß¶ SQ ć¾ĉ³Ćċ )ß½Qá¹ NIáÞÒäI ÐäI ¼Ò½á½ßą āąÌö ĊĂčĀą æÞÎ SQ éÝÌç

 Ð¾ĆċI Í½Iáí ÌÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ ć¾ĈIčÿ Ð¾üÌýç e ć¾ĈIčÿ áÎ LSÌôĈ @ć¾ĈIčÿ Ð¾ĆċI Í½Iáí ÌÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ ć¾ĈIčÿ Ð¾üÌýç e ć¾ĈIčÿ áÎ LSÌôĈ @ć¾ĈIčÿ2/2/ @ @.-.-   e e-+-+  ß½Qá¹ CÌëÚIß½Qá¹ CÌëÚI ĊÎ VTSe Ð¾ċÌą āąÌö ć¾ĉ³Ćċ ) ĊÎ VTSe Ð¾ċÌą āąÌö ć¾ĉ³Ćċ )

 Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ áº½Q ¼ăêI ĊĂčĀą cIčĉö Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ áº½Q ¼ăêI ĊĂčĀą cIčĉö-+-+   ā]ąÌö [č]ĆØą SQ )QQá¹ ¼ą ¼ĀăÑ VTSe Ð÷ĉê SQ QÌåü áÎ SIà¹ áÔI ¼ăö ï½Iáç eâ× āąÌö [čĆ Øą SQ )QQá¹ ¼ą ¼ĀăÑ VTSe Ð÷ĉê SQ QÌåü áÎ SIà¹ áÔI ¼ăö ï½Iáç eâ×

 ¼]ą Jč]åÛą VTSe Ð÷ĉ]ê SQ QÌ]åü æ½Iß]¾¯ SQ SIà¹ áÔI ¼ăö āąIčö eâ× áº½Q āąÌö eQ ÐÏåĈ áÒè¾Î Ð¾ĆċI Í½Iáí ÌÎ ¼ÿčĀÚ ¼ą Jčå Ûą VTSe Ð÷ĉê  SQ QÌå ü æ½Iß¾ ¯ SQ SIà¹ áÔI ¼ăö āąIčö eâ× áº½Q āąÌö eQ ÐÏåĈ áÒè¾Î Ð¾ĆċI Í½Iáí ÌÎ ¼ÿčĀÚ

 )QQá¹ )QQá¹ 
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ĆċĆċ $gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ @ÐĈIS ¼ăêI LĕčĀą @QIQ cÌèĈ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą á¹ ĊăÝIßą ï½Iáç æÞÎ SQ Ìċ ĊÒüÌ½ ć¾ĉ³ $gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ @ÐĈIS ¼ăêI LĕčĀą @QIQ cÌèĈ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą á¹ ĊăÝIßą ï½Iáç æÞÎ SQ Ìċ ĊÒüÌ½ ć¾ĉ³

 Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ,4,4 Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ$VTSe SQ Ìċ ¼ĂĕQ ¼öáü LĕčĀą TI ā·èÒą # Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ$VTSe SQ Ìċ ¼ĂĕQ ¼öáü LĕčĀą TI ā·èÒą #,+,+ Ð]¾ĆċI Í½áí ÌÎ ¼ĈÌąTÌä ceSQ gÌċ ¼Îĕ @# Ð¾ ĆċI Í½áí ÌÎ ¼ĈÌąTÌä ceSQ gÌċ ¼Îĕ @#

//Î gáí ÌÎ ¼äÌ¾ä ÐĈIS e ïÎIeS e @Î gáí ÌÎ ¼äÌ¾ä ÐĈIS e ïÎIeS e @ Ð¾ĆċÌ Ð¾ĆċÌ44   Ð]¾ĆċI Í½áí ÌÎ ĊĈÌäS ¼ăêI ĊĂčĀą ć¾ĉ³Ćċ e Ð¾ ĆċI Í½áí ÌÎ ĊĈÌäS ¼ăêI ĊĂčĀą ć¾ĉ³Ćċ e33   ā]ąIčö ¼ă]êI Ċ]ĂčĀą Ð]½ÌČĈ SQ e āąIčö ¼ăêI ĊĂčĀą Ð½ÌČĈ SQ e

 Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ$ ¼ĂÌą gÌċ dâ¾ºĈI TI ā·èÒą ¼çâ¾ºĈI Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ$ ¼ĂÌą gÌċ dâ¾ºĈI TI ā·èÒą ¼çâ¾ºĈI,/,/ Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ $¼äÌ¾ä õüÌĉą e # Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ $¼äÌ¾ä õüÌĉą e #33 ć¾ĉ³Ćċ )ß½Qá¹ ^ÌèÒ¶I e CÌëÚI # ć¾ĉ³Ćċ )ß½Qá¹ ^ÌèÒ¶I e CÌëÚI #

 )ßċQ ¼ą cÌèĈ IS VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą āąIčö ¼½ÌČĈ aßą )ßċQ ¼ą cÌèĈ IS VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą āąIčö ¼½ÌČĈ aßą 

 

 



              üĊú¬þ~üĊú¬þ~ úă                                             ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉw            Ĉýv¾þ¸Å ¡đwêù    
  

.+ 

 

èĊê´£ ĈæĊí óºù 

 gSč]Ûą Ċ]ĂčĀą Ċä TI ā·èÒą Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą á¹ ĊăÝIßą ï½Iáç Ċ¶ QčÎ cD TI ¼¶ÌÚ þ¾ĀÛÑ ¼ý¾¶ Ö½ÌÒĈ gSčÛ ą ĊĂčĀą Ċä TI ā·èÒą Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü áÎ áÔčą á¹ ĊăÝIßą ï½Iáç Ċ¶ QčÎ cD TI ¼¶ÌÚ þ¾ĀÛÑ ¼ý¾¶ Ö½ÌÒĈ

 ¼]ĈIeIáü Í½á]í Ì]Î gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ ÐĈIS āąIčö cÌ¾ą ć½I SQ Ċ¶ ßĉçÌÎ ¼ą ¼çâ¾ºĈI āąIčö e ĊĈÌäS @gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ e ÐĈIS ¼ĈIeIáü Í½áí  ÌÎ gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ ÐĈIS āąIčö cÌ¾ą ć½I SQ Ċ¶ ßĉçÌÎ ¼ą ¼çâ¾ºĈI āąIčö e ĊĈÌäS @gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ e ÐĈIS/-/-   e e

¾ºĈI āąIčö¾ºĈI āąIčö Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ ¼çâ Ð¾ĆċI Í½áí ÌÎ ¼çâ/./.   Ċ]Ø¾ÒĈ Ì]Î dßąD ÐäQ ĊÎ ĊØ¾ÒĈ TI ¼ÒĆåÿ )ßĉÒåċSIQSčÝáÎ āąIčö cÌ¾ą SQ IS ¼ĈIeIáü ć½áÒè¾Î ĊØ ¾ÒĈ ÌÎ dßąD ÐäQ ĊÎ ĊØ¾ÒĈ TI ¼ÒĆåÿ )ßĉÒåċSIQSčÝáÎ āąIčö cÌ¾ą SQ IS ¼ĈIeIáü ć½áÒè¾Î

$ cÌ½Sč¾¹ LÌĀ¾ĀÛÑ$ cÌ½Sč¾¹ LÌĀ¾ĀÛÑ,.4,,.4,$ cISÌ·Ćċ e [SIT @#$ cISÌ·Ćċ e [SIT @#,.40,.40$ cISÌ¹čĈ e #$ cISÌ¹čĈ e #-++4-++4 cIč]ĉö Ċ]Î IS Ì]ċ ĊĈÌ]äS dßç QÌ½ LÌĀ¾ĀÛÑ SQ )QčÎ čåĆċÌĈ # cIčĉ ö ĊÎ IS Ìċ ĊĈÌä S dßç QÌ½ LÌĀ¾ĀÛÑ SQ )QčÎ čåĆċÌĈ #

I ĊÒåĈIQ QÌåü ÌÎ dTSÌÏą āąIčö TI ¼·½I ĊÒåĈIQ QÌåü ÌÎ dTSÌÏą āąIčö TI ¼·½ Teá]Î SQ á]¹ ĊăÝIßą āąIčö TI ¼·½ cIčĉö ĊÎ QčÝ Ìċ ĊĈÌäS @eS æ¾¯ þ¾ĀÛÑ SQ Ċ¶ ¼ĂÌÚ SQ ßĈ TeáÎ SQ á¹ ĊăÝIßą āąIčö TI ¼·½ cIčĉö ĊÎ QčÝ Ìċ ĊĈÌäS @eS æ¾¯ þ¾ĀÛÑ SQ Ċ¶ ¼ĂÌÚ SQ ßĈ

 ¼]äSáÎ QSč]ą QÌåü [čĈ LeÌýÒą Ð¾ċÌą â¾Ĉ e þ¾ĀÛÑ õąIč× LeÌýÒą Ð¾ċÌą SQ ßĈIčÑ ¼ą ¼½čåĆċÌĈ ć½I ā¾ĂQ )ßĈßç ¼½ÌäÌĉç QÌåü ¼ä SáÎ QSčą QÌåü [čĈ LeÌýÒą Ð¾ċÌą â¾Ĉ e þ¾ĀÛÑ õąIč× LeÌýÒą Ð¾ċÌą SQ ßĈIčÑ ¼ą ¼½čåĆċÌĈ ć½I ā¾ĂQ )ßĈßç ¼½ÌäÌĉç QÌåü

ĂeQ gÌċ cÌąTÌä SQ gSIQI QÌåü dßç QÌ½ LÌĀ¾ĀÛÑ SQ Ċ¶ Iá² ßçÌÎĂeQ gÌċ cÌąTÌä SQ gSIQI QÌåü dßç QÌ½ LÌĀ¾ĀÛÑ SQ Ċ¶ Iá² ßçÌÎ gÌċQÌ]åü eS æ¾]¯ þ]¾ĀÛÑ SQ Ċ¶ ¼ĂÌÚ SQ QčÎ þ¾ĀÛÑ QSčą ¼Ò gÌċQÌå ü eS æ¾¯ þ¾ ĀÛÑ SQ Ċ¶ ¼ĂÌÚ SQ QčÎ þ¾ĀÛÑ QSčą ¼Ò

 Ð÷ĉ]ê SQ ¼ĂÌ]ą QÌåü ÓÛÎ SQ @¼ºĉċáü QÌåü ÓÛÎ ßĉĈÌĆċ )Ðüá¹ SIáÿ þ¾ĀÛÑ QSčą Sčè¶ ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ ¼ĂÌą e ¼ºĉċáü Ð÷ĉê  SQ ¼ĂÌą QÌåü ÓÛÎ SQ @¼ºĉċáü QÌåü ÓÛÎ ßĉĈÌĆċ )Ðüá¹ SIáÿ þ¾ĀÛÑ QSčą Sčè¶ ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ ¼ĂÌą e ¼ºĉċáü

IQ Qč]×e â]¾Ĉ gáº½Q āąIčö @cD VáÒå¹ áÎ áÔčą āąIčö e QÌåü QÌØ½I gI Ċĉ¾ąT āąIčö áÎ deĖö â¾Ĉ VTSeIQ Qč× e â¾ Ĉ gáº½Q āąIčö @cD VáÒå¹ áÎ áÔčą āąIčö e QÌåü QÌØ½I gI Ċĉ¾ąT āąIčö áÎ deĖö â¾Ĉ VTSe ß]ĉ½Iáü ć]½I SQ Ċ]¶ ß]ĈS ßĉ ½Iáü ć½I SQ Ċ¶ ßĈS

 )Qá]¶ dSÌçI gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ e ÐĈIS ĊÎ cIčÑ ¼ą āąIčö ć½I ĊăĆ× TI )ßĉ½ÌĆĈ ¼ą ß½ßèÑ IS ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ e TeáÎ e dQčĆĈ ĊăÝIßą )Qá¶ dSÌçI gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ e ÐĈIS ĊÎ cIčÑ ¼ą āąIčö ć½I ĊăĆ× TI )ßĉ½ÌĆĈ ¼ą ß½ßèÑ IS ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ e TeáÎ e dQčĆĈ ĊăÝIßą

 [č]íčą ć]½I Ð]äI SIQSč]ÝáÎ Ì]ċ ĊÒçS á½Ìä ĊÎ ÐÏåĈ gáÒè¾Î ¼ĂÌą Ð¾ÎIà× TI Ċ¶ aÌÏÑčü SQ d´½e ĊÎ cÌąSčè¶ VTSe SQ ĊĈÌýäÌÒą [čí čą ć½I Ðä I SIQSčÝ áÎ Ìċ ĊÒçS á½Ìä ĊÎ ÐÏåĈ gáÒè¾Î ¼ĂÌą Ð¾ÎIà× TI Ċ¶ aÌÏÑčü SQ d´½e ĊÎ cÌąSčè¶ VTSe SQ ĊĈÌýäÌÒą

åÎåÎ SQ )ß]ĈSIQ Ð¶SÌ]èą Ìċ Ą¾Ñ ¼ÝáÎ cÌ¾Îáą JÌÞÒĈI gIáÎ gáº¾Îĕ SQ â¾Ĉ cč¾äÌ¾ä ¼ÒÚ Ċ¶ gSčð ĊÎ AÐäI dQáÒå¹ e gI Ċè½S SÌ¾ SQ )ßĈSIQ Ð¶SÌè ą Ìċ Ą¾Ñ ¼ÝáÎ cÌ¾Îáą JÌÞÒĈI gIáÎ gáº¾Îĕ SQ â¾Ĉ cč¾äÌ¾ä ¼ÒÚ Ċ¶ gSčð ĊÎ AÐäI dQáÒå¹ e gI Ċè½S SÌ¾

 Ą¾]Ñ cÌ¾Îáąáä ïäčÑ Ċ·ĈD TI æ¾Î Ìċ dÌºçÌÎ ÌÎ cÌĉ·½TÌÎ QIQ SIáÿ ćÒåÎ e Jà× e dQčÎ aIčĉą ć¾Ćċ ĊÎ [číčą â¾Ĉ cÌĉ·½TÌÎ ÌÎ ĊñÎIS Ą¾Ñ cÌ¾Îáąáä ïäčÑ Ċ·ĈD TI æ¾Î Ìċ dÌºçÌÎ ÌÎ cÌĉ·½TÌÎ QIQ SIáÿ ćÒåÎ e Jà× e dQčÎ aIčĉą ć¾Ćċ ĊÎ [číčą â¾Ĉ cÌĉ·½TÌÎ ÌÎ ĊñÎIS

ĕQ ïäčÑ @Qá¾¹ bÌØĈI ÌċĕQ ïäčÑ @Qá¾¹ bÌØĈI Ìċ SQ Ċ]·ăÎ Qč]ç ¼]ĆĈ ĄÒ]Ý QSIč]ą ć]½I ĊÎ ÌČĉÑ ÐĈIS e ¼ĂĕQ ĊĂÌåą )Qá½à¯ ¼ą LSčê gčÿ gÌċ ¼Îĕ e cĕ SQ Ċ·ăÎ Qčç  ¼Ć Ĉ ĄÒÝ  QSIčą ć½I ĊÎ ÌČĉÑ ÐĈIS e ¼ĂĕQ ĊĂÌåą )Qá½à¯ ¼ą LSčê gčÿ gÌċ ¼Îĕ e cĕ

 cč³Ćċ gQSIčą cč³Ćċ gQSIčąêčÑ e ïÎIeS Qč×eêčÑ e ïÎIeS Qč×e¾¾ĊĊ  ÌçSÌýä e ÌċÌçSÌýä e ÌċLL  ą Ì]Î QSč]ÝáÎ SQą ÌÎ QSčÝ áÎ SQýýcIß]åcIßåI @I @]äISßü LÌ]ÎÌÞÒĈI SQ ß]ĉą Ċ]ñÎIS LÌ]ÎÌÞÒĈä ISßü LÌÎÌÞÒĈI SQ ßĉ ą ĊñÎIS LÌÎÌÞÒĈ¾¾cčcč  Ì]ċÌċ @ @

äáÒäQäáÒäQ¼¼  ää¾¾äÌäÌ¾¾cčcč  Ìċ ÐĈIS ĊÎÌċ ÐĈIS ĊÎgg  ùù¾¾áá  ĆäSĆäS @¼ @¼IâüIIâüI½½ææ  ĂĕQĂĕQ¼¼  Se SQSe SQVTVT @ @QÌ]åü Teá]Î SQ QIá]üI ÙĂÌëąQÌå ü TeáÎ SQ QIáüI ÙĂÌëą @ @ù LÌÎÌ]ëÒĈIù LÌÎÌë ÒĈI]¾¾áá   cÌ]¶SI SQ áÔč]ą cÌ¶SI SQ áÔčą

VTSeVTSe @ @Ìċ ÐĈISÌċ ÐĈISgg  VTSe Ð÷ĉê SQ Qč×čąVTSe Ð÷ĉê SQ Qč×čą @ @Îĕ e LÌðÌÏÑSIÎĕ e LÌðÌÏÑSI¾¾áºáºgg  LSßÿ õÎÌĉą SQLSßÿ õÎÌĉą SQ @ @ ÍÚÌ]ê QIáüI ïäčÑ Ìċ dÌºçÌÎ _čĀÚ ÐÝIQá¯ bßö ÍÚÌê  QIáüI ïäčÑ Ìċ dÌºçÌÎ _čĀÚ ÐÝIQá¯ bßö

ÐĈISÐĈIS   e edÌºĉÎ Qč×edÌºĉÎ Qč×eÌČċÌČċgg  ĂĕQĂĕQ¼¼  Yáç eYáç eßĉÎßĉÎgg  VTSe SQVTSe SQ  ýÑ ć]½I ÌÎ )ÐäI dßċÌèą āÎÌÿ â¾Ĉ ûăÒÞą gÌċýÑ ć½I ÌÎ )ÐäI dßċÌèą āÎÌÿ â¾Ĉ ûăÒÞą gÌċ gá]ąI ¼ĂÌ]ą QÌ]åü Teá]Î á¾]äÌ gáąI ¼ĂÌą QÌå ü TeáÎ á¾ä Ì

 û½Ì]óe bÌØĈI gÌ× ĊÎ Ìċ ĊĈÌäS @áº½Q ^áð TI )ÐäI ĊÒýČĈ ¼ĈčĈÌÿá¾ù aIeS e ßĉ½Iáü ć¾Ćċ SQ QIáüI ¼ÝáÎ õüÌĉą Ċ¶ Iá² ÐäI ¼Āñĉą û½Ìóe bÌØĈI gÌ× ĊÎ Ìċ ĊĈÌäS @áº½Q ^áð TI )ÐäI ĊÒýČĈ ¼ĈčĈÌÿá¾ù aIeS e ßĉ½Iáü ć¾Ćċ SQ QIáüI ¼ÝáÎ õüÌĉą Ċ¶ Iá² ÐäI ¼Āñĉą

 aÌ]ĆöI cč³Ćċ ûăÒÞą ā½ĕQ ĊÎ @Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ĊÒüá¹ LSčê ¼ĂÌą QÌåü QSIčą ćÒÝÌä VÌü e ¼ĈÌäS [ĖðI e QčÝ ¼ĈčĈÌÿ aÌĆöI cč³Ćċ ûăÒÞą ā½ĕQ ĊÎ @Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ĊÒüá¹ LSčê ¼ĂÌą QÌåü QSIčą ćÒÝÌä VÌü e ¼ĈÌäS [ĖðI e QčÝ ¼ĈčĈÌÿ

čýĈčýĈ e ß]½áÝ ß]ĉ½Iáü SQ Ð¶SÌ]èą Ì]Î e Ċ]Òüá¹ IS ¼ĂÌ]ą cIß]åýą Í]ĈÌ× @QIáüI ¼ÝáÎ e Sčè¶ ÙĂÌëą òýÚ Ì½ e QIáüI ¼ÝáÎ R e ß½áÝ ßĉ ½Iáü SQ Ð¶SÌè ą ÌÎ e ĊÒ üá¹ IS ¼ĂÌą cIßå ýą ÍĈÌ× @QIáüI ¼ÝáÎ e Sčè¶ ÙĂÌëą òýÚ Ì½ e QIáüI ¼ÝáÎ R Veá]ü Veáü

TÌÎTÌÎ½½ĉ·ĉ· @cÌ @cÌčä TI Ìċ dÌºçÌÎ ĊÎ æÞ¯ þÚ ÐÝIQá¯ bßöčä TI Ìċ dÌºçÌÎ ĊÎ æÞ¯ þÚ ÐÝIQá¯ bßögg  ä e Ißêä e Ißê¾¾ÌĆÌĆ @ @ÔÌÑÔÌÑ¾¾áá   ¼ÎÌÏÚ e JRÌ¶ ¼ÎÌÏÚ e JRÌ¶ÌîüÌîügg  TÌØąTÌØągg  ÿ SQÿ SQ¾¾ÐĆÐĆ  TÌÎTÌÎ½½cÌ]ĉ·cÌĉ ·   áÒ]åÎ e áÒå Î e

 gTÌä gTÌäSQ bßöSQ bßöDDüÌ¶ ßąüÌ¶ ßą¼¼  °¶ TI°¶ TI¼¼  ISIS½½ÐÐ  Ñ eÑ e¼¼  eegg  ISIS½½ÐÐ   Sčð ĊÎ Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ SQ â¾Ĉ QčÝ @Ìċ dÌºçÌÎ gIáÎ Sčð ĊÎ Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ SQ â¾Ĉ QčÝ @Ìċ dÌºçÌÎ gIáÎ

 LSč]ê cÌ]ĈD VTSe SQ ¼Ï]äÌĉą ¼ċßĈÌąTÌä Ċ¶ ¼çTSe áôĈ TI ĊÒüáè¾¯ gÌċSčè¶ SQ Ċ¶ ÐäI ¼ĂÌÚ SQ ć½I )ßĈSIQ ÐĂÌÝQ Ą¾ĀÒåą LSčê  cÌĈD VTSe SQ ¼Ïä Ìĉą ¼ċßĈÌąTÌä Ċ¶ ¼çTSe áôĈ TI ĊÒüáè¾¯ gÌċSčè¶ SQ Ċ¶ ÐäI ¼ĂÌÚ SQ ć½I )ßĈSIQ ÐĂÌÝQ Ą¾ĀÒåą

ċSčè¶ cD VTSe áÎ e dQčĆĈ āĆö ĊĈčºĉ½I ßĉĈIčÑ ¼ĆĈ Ìċ ĊĈÌäS @ÐäI ĊÒüá½à¯ċSčè¶ cD VTSe áÎ e dQčĆĈ āĆö ĊĈčºĉ½I ßĉĈIčÑ ¼ĆĈ Ìċ ĊĈÌäS @ÐäI ĊÒüá½à¯ cÌ]¶SI TÌ¾·½ cIčĉö ĊÎ Ċ·ăÎ ßĉçÌÎ ĊÒçIQ Cčä LIá¾ÔÌÑ Ì cÌ¶SI TÌ¾·½ cIčĉö ĊÎ Ċ·ăÎ ßĉçÌÎ ĊÒçIQ Cčä LIá¾ÔÌÑ Ì

 ¼]ýăÒÞą ¼]çâ¾ºĈI ā]ąIčö @Ð]½ÌČĈ SQ )ßĉĉ¶ ¼ą Ìý½I cÌĈD VTSe Ċ÷äčÑ SQ ¼ÒÏÕą æĀĈ @Ìċ cč¾äISßü e Ìċ dÌºçÌÎ ¼½ITßąDSQ ¼ăêI ¼ý ăÒÞą ¼ç â¾ºĈI āąIčö @Ð½ÌČĈ SQ )ßĉĉ¶ ¼ą Ìý½I cÌĈD VTSe Ċ÷äčÑ SQ ¼ÒÏÕą æĀĈ @Ìċ cč¾äISßü e Ìċ dÌºçÌÎ ¼½ITßąDSQ ¼ăêI

LÌÏ×čą e dQčĆĈ ĊăÝIßą ¼ĂÌą QÌåü SQ ßĈIčÑ ¼ą dßç QÌ½ QSIčą áÎ deĖö Ċ¶ QSIQ Qč×e QIáüI gIáÎLÌÏ×čą e dQčĆĈ ĊăÝIßą ¼ĂÌą QÌåü SQ ßĈIčÑ ¼ą dßç QÌ½ QSIčą áÎ deĖö Ċ¶ QSIQ Qč×e QIáüI gIáÎ   SQ )ß]½ÌĆĈ ĄċIá]ü IS cD VáÒ]å¹ SQ )ß½ÌĆĈ ĄċIáü IS cD VáÒå ¹

 cč³Ćċ ¼½Ìċ dâ¾ºĈI ĊÎ cIčÑ ¼ą ÌÒäIS ć½I cč³Ćċ ¼½Ìċ dâ¾ºĈI ĊÎ cIčÑ ¼ą ÌÒäIS ć½ITÌÎ Jà×TÌÎ Jà×½½cÌĉ·cÌĉ·  Ñ SQÑ SQ¾¾ĄĄ  ÌċÌċ @ @ÿ ßçSÿ ßçS¾¾ÒĆÒĆ¼¼  ù cISÌ·çTSeù cISÌ·çTSe¾¾áá  QSč¶SQSč¶S @g @gáÝ e VeáüáÝ e Veáü½½ßß  TÌÎTÌÎ½½cÌĉ·cÌĉ· @ @

IâüIIâüI½½ææ  ÿÿ¾¾ÐĆÐĆ  áÝ cĖąÌö QÌåü e cISÌ·çTSeáÝ cĖąÌö QÌåü e cISÌ·çTSe½½ßß  Veáü eVeáü e @ @õÎÌĉą TI dQÌýÒäI CčäõÎÌĉą TI dQÌýÒäI Cčä @ @çTSe cßç āäčÒąçTSe cßç āäčÒą¼¼  ä ĊÎ Ìċä ĊÎ Ìċ¾¾äÌäÌ¾¾cčcč  ąÌ]Ñ Ð]Č×ąÌÑ ÐČ ×¾¾ćć  

õÎÌĉąõÎÌĉą @ @ä Lßą dÌÑč¶ ^IßċI e õüÌĉąä Lßą dÌÑč¶ ^IßċI e õüÌĉą¾¾äÌäÌ¾¾cčcč @ @Ìċ ÐĈIS TI dQÌýÒäIÌċ ÐĈIS TI dQÌýÒäIgg  ÒĂeQÒĂeQ¼¼  êčëÝ ĊĈÌČÎ ĊÎêčëÝ ĊĈÌČÎ ĊÎ¼¼  TÌäTÌä @g @gSQSQ½½ÐüÌÐüÌ   dčçS dčçS TI TIÝáÎÝáÎ¼¼  Îáą TIÎáą TI¾¾cÌcÌ  ee  

TÌÎTÌÎ½½cÌĉ·cÌĉ·  Ñ SQ bIßÞÒäI ÐČ×Ñ SQ bIßÞÒäI ÐČ×¾¾ĄĄ @ @čèĂč¯čèĂč¯¼½¼½  áð TIáð TI½½þþ  TÌÎ cQá¶ QSIeTÌÎ cQá¶ QSIe½½cÌĉ·cÌĉ·  ×SÌÝ×SÌÝ¼¼  I ïäčÑI ïäčÑ½½ÐÒĉØÐÒĉØ  ÌċÌċ @ @ºĈIºĈI¾¾dâdâ   dIS TI QIáüI SQ LeáÔ Íå¶ dIS TI QIáüI SQ LeáÔ Íå¶

ÌċÌċgg  [eáèąÌĈ[eáèąÌĈ @ @¯ bßö¯ bßöčºÞäÌčºÞäÌ¼½¼½  SQ aÌÏÿ SQSQ aÌÏÿ SQ½½ÐüÌÐüÌ  ÒĂeQ LÌĈÌ·ąIÒĂeQ LÌĈÌ·ąI¶ @¼¶ @¼Ìċ dreá¯ TI Ð÷ýĉą ÍåÌċ dreá¯ TI Ð÷ýĉą Íågg  ÎÎ¾¾dQčČdQčČ   e eČñÑČñÑ]¾¾áá  Ì]ċ ač]¯Ìċ ač¯gg  SQSQ]½½ÒüÌÒüÌ¼¼   e e

ČåÑČåÑ¾¾LĖLĖ  äe ĊÎäe ĊÎ¾¾ĊăĊă  Ìîü ĊÎ QeSeÌîü ĊÎ QeSegg  VTSeVTSe   QIá]üI gIá]Î [eáèąÌĈ gÌċßąDSQ Íå¶ TÌä Ċĉ¾ąT ßĈIčÑ ¼ą Ìċ cD ¼ºăĆ× Ċ¶ ÐçIQ dSÌçI QIáüI gIáÎ [eáèąÌĈ gÌċßąDSQ Íå¶ TÌä Ċĉ¾ąT ßĈIčÑ ¼ą Ìċ cD ¼ºăĆ× Ċ¶ ÐçIQ dSÌçI

áÎ JIà× ¼öčíčą Ċè¾Ćċ ač¯ e LeáÔ Ċ¶ ¼½ÌØĈD TI e QčçáÎ JIà× ¼öčíčą Ċè¾Ćċ ač¯ e LeáÔ Ċ¶ ¼½ÌØĈD TI e Qčç SQ ¼ĂÌ]ą QÌ]åü Ċ÷]äčÑ e Ð]ĂÌÝQ ā¾]åĈÌÒ¯ Lßç ĊÎ IàĂ @dQčÎ cÌåĈI gI SQ ¼ĂÌą QÌå ü Ċ÷äčÑ e ÐĂ ÌÝQ ā¾å ĈÌÒ¯ Lßç ĊÎ IàĂ @dQčÎ cÌåĈI gI
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 SQ á]¹ Ċ]ăÝIßą āąIčö LIáÔI æċÌ¶ Sčôĉą ĊÎ @dßç QÌ½ QSIčą bÌĆÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßçÌÎ ¼ą ISIQ IS VTSe Ð÷ĉê ĊăĆ× TI ûăÒÞą õ½Ìĉê SQ á¹ ĊăÝIßą āąIčö LIáÔI æċÌ¶ Sčôĉą ĊÎ @dßç QÌ½ QSIčą bÌĆÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßçÌÎ ¼ą ISIQ IS VTSe Ð÷ĉê ĊăĆ× TI ûăÒÞą õ½Ìĉê

½áÝ cč³Ćċ ¼çTSe SčąI ¼ąÌĆÑ Ċ¶ Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹½áÝ cč³Ćċ ¼çTSe SčąI ¼ąÌĆÑ Ċ¶ Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ Sčè¶ VTSe Ð÷ĉê SQ ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ ))) e cÌ]¾Îáą e cÌĉ·½TÌÎ Veáü e ß ))) e cÌ¾ Îáą e cÌĉ·½TÌÎ Veáü e ß

 TI cIč]ÒÎ Ì]Ñ Qá]¾¹ SIá]ÿ cčĈÌ]ÿ ć¾]Î dSR á]½T Ìċ cD SQ ā¾ÝQ QIáüI ¼ĂÌą SčąI e Qá½à¯ LSčê āąÌ¶ LSÌôĈ ÌÎ e Qč×čą ć¾ĈIčÿ ÐÛÑ TI cIčÒ Î ÌÑ Qá¾ ¹ SIáÿ cčĈÌÿ ć¾Î dSR á½T Ìċ cD SQ ā¾ÝQ QIáüI ¼ĂÌą SčąI e Qá½à¯ LSčê āąÌ¶ LSÌôĈ ÌÎ e Qč×čą ć¾ĈIčÿ ÐÛÑ

ăăĆĂI ć¾Î ć¾ĈIčÿ Ċ¶ ÐäI gSeáí @ć¾ĉ³Ćċ )QčĆĈ gá¾¹čă× QSIQ ĊĈIQáĆĈIč× e `Ì¯ ¼Ò¾ċÌą Ċ¶ VTSe SQ ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ăăĆĂI ć¾Î ć¾ĈIčÿ Ċ¶ ÐäI gSeáí @ć¾ĉ³Ćċ )QčĆĈ gá¾¹čă× QSIQ ĊĈIQáĆĈIč× e `Ì¯ ¼Ò¾ċÌą Ċ¶ VTSe SQ ¼ĂÌą QÌåü VáÒå¹ þÚ ¼ þÚ ¼

 QIá]üI Ià]Ă e ßĉçÌÎ ĊÒçIQ ¼ÏäÌĉą gßąDSQ õÏĉą ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü e Ìċ dÌºçÌÎ þ½áð ć½I TI ÌÑ Qčç gSÌ× Sčè¶ SQ Ð½IS ¼°¶ QIáüI IàĂ e ßĉçÌÎ ĊÒçIQ ¼ÏäÌĉą gßąDSQ õÏĉą ¼çTSe gÌċ cč¾äISßü e Ìċ dÌºçÌÎ þ½áð ć½I TI ÌÑ Qčç gSÌ× Sčè¶ SQ Ð½IS ¼°¶

)ßĈčç [eáèąÌĈ gÌċßąDSQ Íå¶ gIáÎ gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ cč³Ćċ ¼ĈčĈÌÿá¾ù gÌċ VeS ĊÎ āäčÒą áÒĆ¶ Ìċ cÌąTÌä ć½I SQ āùÌç)ßĈčç [eáèąÌĈ gÌċßąDSQ Íå¶ gIáÎ gáº¾Îĕ e ¼ĂĕQ cč³Ćċ ¼ĈčĈÌÿá¾ù gÌċ VeS ĊÎ āäčÒą áÒĆ¶ Ìċ cÌąTÌä ć½I SQ āùÌç 
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ôĊö´£ ćvĀ¤´ù ¢ĉwÆzÿ ûĀĊÅv½ºå ć¿wÆýºz ÿ Ç½ÿ¾~ ÷vºýv 

¼ĈÌÎáÿ Ì½SÌą,õ¾Øç ÌíS @-ĈÌñăäSč¯ ć¾åÚ @gßĈST ¼. 

,(  ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

cÌ¹SIÌċ e gÌċQÌČĈ ¼ÒĂeQ SQ áäIáä cÌČ× TI ć½áÒĆČą dQÌýÒäI cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ·Ïç ¼ĈÌČ× ÐĈáÒĉ½I ßĉÒåċ Ċ¶ ÌÎ dáČÎ gá¾¹ TI LÌĈÌ·ąI 

dQáÒå¹ e āÎÌÿ UáÒäQ ÐĈáÒĉ½I gIáÎ bÌØĈI SčąI QčÝ e ÐĂčČä SQ gSIáÿáÎ cÌèÑÌðÌÏÑSI dáČÎ ¼ą ßĈáÎ )¼·½ TI ć½áÑß¾ýą LÌąIßÿI SQ 

ć½I Ċĉ¾ąT SQ áäIáä cÌČ× ć½I ÐäI Ċ¶ ć½I Je Ð½ÌäÌċ geÌÚ ¼ÑÌöĖðI SQ QSčą QÌČĈ QSčą áôĈ ÐäI Ċ¶ gIáÎ ÜäÌ¯ ĊÎ æäá¯gÌċ 

Ċ¾ĂeI Ċ÷×Iáą cÌ¹ßĉĉ¶ e dQÌýÒäI cÌ¹ßĉĉ¶ TI LÌąßÝ cD cÌąTÌä gSIâ¹SÌÎ dßç ßĈI þ¾ĀÛÑ ć½I ^ßċ )ā¾ăÛÑ gIčÒÛą Ð½ÌåÎe 

cč¾äISßü gTÌåĈßÎ e VSeá¯ bIßĈI  )QčÎ VeSQčÎ IčÒÛą ā¾ăÛÑ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ Ċ÷ąÌ× )Ìñą e SÌÏÝI Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Je ÍĂ

 cč¾äISßü Ð½ÌägTÌåĈßÎ e VSeá¯ bIßĈI  aÌä SQ,.43  ĊĈčĆĈ )ßĈQIQ ¼ą ā¾·èÑ LSčê ĊÎ gá¾¹ÌëÑ bÌØĈI gSÌąD ĊÒýċ e ¼üQ

 )Ðüá¹ SQ½I ĊÒýċ áċ TI VeS ć,  )Qčç ¼ą ā¾ăÛÑ TeS cD gIčÒÛą e SÌÏÝI e dßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ TeS gSIâ¹ß¶ g Ċ¹áÎ TI

 ¼½IeS )ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI gSeD õĆ× gIáÎ ß¾½ÌÑ ĊÎ gSIâ¹ß¶ Ċ¹áÎ0  ¼¯ Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ cD ¼½Ì½Ì¯ e dß¾äS ß¾ÑÌäI TI áýĈ

 LÌ·äI3-*+ ÐäQ ĊÎ  Ö½ÌÒĈ )ßąD TI æ¾Î @VTSe [čĈ ĊýĂčą SQ Ċ¶ QIQ cÌèĈ2+ ČĉÑ e dQčÎ ¼ĈÌąáČÿ VTSe ĊÎ YčÎáą SÌÏÝI ßêSQ Ì

.+  )QčÎ VTSe gÌċ ĊýĂčą á½Ìä ĊÎ YčÎáą ßêSQ ć¾ĉ³Ćċĉ× UÌäI áÎ Ð¾å40 ą ßêSQ e cIQáą ĊÎ YčÎáą ÍĂÌñ0  ßêSQ YčÎáą

 )QčÎ cÌĈT ĊÎ ć¾ĉ³Ćċ TI æ¾Î @áÏÝ āöÌü UÌäI áÎ/+  e ¼ĈÌÒäI gÌċ LÌ¾ċ e cč¾äISßü cIá½ßą ĊÎ YčÎáą ßêSQ-+  YčÎáą ßêSQ

Î )QčÎ cISÌ·çTSe ĊÎ ĊßäS ¼ą áôĈ Ð½ÌåÎe gIčÒÛą  cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ cč¾äISßüĈ VTSe @¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ gáÒè¾Î Ċ×čÑ ĊÎ TÌ¾

 )QSIQ ĊÒçS ć½I cISÌ·çTSe e cIčĈÌÎ  
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 Èêý Ăz Ă«Ā£ wz ½wí Ĉù¿½ ûwývĀ«Āý ¾Ö·¾~ ćwă½w¤å½ ¾z Ĉz¾ù ĈéĒ·v ½w¤å½ ¾Ċ§m£ ć½w¤·wÅ ćĀòõv Ĉ³v¾Õ

½wîÉ¿½ÿ ÿ Ĉz¾ù Ów{£½v ¢ĊæĊí Ĉ¬ýwĊù 
¼ĈÌ¾¶ ß¾÷ä,gßċIT ß¾ĆÚ @- 

,(  @¼çTSe Ð½á½ßą gIáÒ¶Q gčØèĈIQQÌÎD ûØĈ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ 

-( QÌÎD ûØĈ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ÎáącÌ¾ ăêI ć¶S e SčÛą¼ ÑgÌċ Ą¾ çTSe¼ Î TI e ßĉÒåċć¾ Îáą @SÌ·çTSe āąÌö Ċä¼ Îáą @á¹ÌçÌĆÑ e¼ dßĉċQ cÌąTÌä gčÿ  e

TgÌĉÎá½ ¯ áċÐüáè¾ çTSe¼ Ì½ Ñ¼Ć¾ ÐäI TI ^ßċ ) ¼äSáÎ æċe´¯ ć½IÌċSÌÒüS áÔIg ÿĖÝI¼ ą e ÌċSÌÒüS áÎcIâ¾ à¯áñÝgá½ 

ąTS cÌĈIč×čĈ¼ )QčÎ SÌ·çTSe e ¼Îáą ĊñÎIS ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ SÌ¶ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ )ÐäI  Ð¶áç

 IS æċe´¯ ć½I cÌ¹ßĉĉ¶.+/ ąTS TI áýĈ¼cISÌ¶ ĉä ĊĉąIQ ÌÎ cIč×čĈ¼ ,/  ÌÑ,1  aÌä ā¾·èÑ¼ąßĈQIQ  SQ e ßĉĆüßċ VeS ĊÎ Ċ¶

UáÒäQ dÌºçÌÎ TI QÌÎD ûØĈ áČç gÌċ  JÌÞÒĈIßĈßç)  āąÌç æċe´¯ gÌċSIâÎIĀąUÌ¾ SÌÒüS Îáągáº¾ SÌ·çTSe _ĖÝI ÌÎ ïÏÑáąg 

e e áÒĂčÎã½à¯áñÝ @gá½ I cÌĈIč×čĈcIá½ ßĆÛą dQITg  cISÌ·Ćċ eã¾ĈÌąčÒĈ e Ð½eč× SÌ·çTSe e ¼Îáą ĊñÎIS e ßĈQčÎ)  ¼½IeS

á¯ ß¾ÊÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèä3  e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈÌąT LÌÏÔ e ¼ĈeSQ LÌÏÔ

 )ß¾äS ß¾ÊÌÑ PÌÏĈeá¶âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQ SQ Ìċ eQêčÑ SÌąD Ùñä¼ý¾  e¼ðÌÏĉÒäI  SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎSPSS e AMOS   bÌØĈI

ßç ) 
ºĂI TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ ÌÎ SÌ¶ ¼ąTS cÌĈIč×čĈ gá½à¯ áñÝ áÎ ¼Îáą ¼ÿĖÝI SÌÒüS á¾ÔÆÑ aßą Ċ¶ QIQ cÌèĈ gSÌÒÝÌä ĊĂQÌ÷ą gTÌäč

¼ØĈÌ¾ą gá½à¯ áñÝ áÎ ¼Îáą ¼ÿĖÝI SÌÒüS Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ù½ÌÒĈ )ÐäI SIQSčÝáÎ Jčăñą VTIáÎ TI SÌ·çTSe e ¼Îáą YÌÏÑSI Ð¾ý¾¶ gá¹

ÏÑSI Ð¾ý¾¶ cßç QSIe ÌÎ e QSIQ á¾ÔÆÑ cÌĈIč×čĈ QIQ cÌèĈ æċe´¯ ć½I TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ @[čĆØą SQ )Qčç ¼ą áÒè¾Î á¾ÔÆÑ ć½I ¼Îáą YÌ

ĊñäIe á¾úÒą SÌ·çTSe e ¼Îáą ĊñÎIS Ċ¶¼ąTS gá½à¯áñÝ cIâ¾ą e ÌċSÌÒüS áÎ ¼Îáą ¼ÿĖÝI SÌÒüS ć¾Î ĊñÎIS SQ gI)QčÎ cISÌ¶  
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Ĉ³v¾Õ ćĀòõv Üzwþù ĈĉwåĀîÉ ĈýwÆýv  ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ 
gQIáą dßØä,SRD ¼ĆÒäS Ċ¾Ćä @- 

,( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-(  ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q čØèĈIQ 

 

ç Oáñą @ÐÏÕą ¼ĈÌąTÌä SÌÒüS SQ á¾ÝI gÌČĂÌä SQ Ċ¶ ÐäI ¼öčíčą ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą ¼½Ìüč·ç gÌČèċe´¯ ¼ăÝIQ LÌ¾ÎQI SQ e ÐäI dß

õÎÌĉą Ċ¶ ¼Òÿe )QSIQ Qč×e Ċĉ¾ąT ć½I SQ gQeß÷ą ĊÎ @ßĈčè¾ą Ìüč·ç ¼ĈÌåĈI  gá¾¹QÌ½ e  ĊÎáØÑ IS ¼¹ßĈTáä UÌåÚI cÌąâĆċ Sčð

Qčç áØĉą ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ðüáè¾¯ e ßçS ĊÎ ßĈIčÒ¾ą áąI ć½I e ßĉ½ÌĆĉ¾ą )ü ¼½Ìüč·ç ÌÑ ÐäI cD áÎ ¼÷ä áíÌÚ æċe´¯ SQ @ @gQá

 Očñä SQ bčČýą ć½I TI gáÒüÌýç `SQ ÌÑ dßç µ¾·ýÑ áº½ß·½ TI ¼ĈÌąTÌä e ¼ċeá¹áÑĕÌÎ  áº½Q Ð¾ĆċI âÊÌÚ ĊÒ·Ĉ )Qčç āêÌÚ

 ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ß½ÌÎ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą ¼½Ìüč·ç ĊÎ Ċ×čÑ Ċ¶ ÐäÌØĉ½IgÌċ Xáü æ¾¯  dIáĆċ ¼Č×čÑSčÝSQ Ö½ÌÒĈ ÌÑ ßçÌÎ dIáĆċ cD áÎ áÔÇą

ßçÌÎ ĊÒçIQ. Ċ×čÑÌÎ  ĊÎĖÝ æ¾¯ Ċ¾ă¶ WčëÝSQ õąÌ× ¼èċe´¯ bÌØĈI @¼ÑÌ÷ĂÌñą gÌċ Xáü  ¼ċeá¹ @gQáü ¼½Ìüč·ç áÎ áÔÇą

ßçÌÎ Ð¾ĆċI âÊÌÚ ßĈIčÒ¾ą ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą ¼ĈÌąTÌäe. ć½I æċe´¯ áôĈTI @^ßċ gQáÎSÌ¶ gI Ċ÷äčÑ e ÐäI e SQ cD TI VeS þ¾ĀÛÑ 

¼ý¾¶ dQÌýÒäI dßç ÐäI )Ċ÷ąÌ× gSÌąD āąÌç ĈIč× e VTSe LSITe cIá½ßąßçÌÎ ¼ą cÌ )Ìċ dQIQ ĊÎ VeS ĊÏÚÌëą  ĊÒüÌ½SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ

gSeD õĆ× e gIáÎ ā¾ăÛÑe Ċ½âØÑ Ìċ dQIQ TI VeS ā¾ăÛÑ gI Ċĉ¾ąT dQÌýÒäI dßç ÐäI )@ã°ä TI ćü gIáÎ  ¼ýĂQ QSeDáÎ gÌČëÝÌç 

ĊÒÝÌĉçÌĈ e ć¾¾÷Ñ þüIčÑ cIáôĉÏÚÌê dQÌýÒäI dßç ÐäI )SQ gÌČëÝÌç ĊąIQI ¼½IeS IčÒÛą ĊÏäÌÛą dßç äI)Ð ĊÎ æċe´¯ ć½I SQ 

 áă¾ą e ačäá¶ gÌċSÌ¾÷ą ĊÎ QÌĉÒäI ÌÎ @æċe´¯ ¼½IeS TI cÌĉ¾ĆðI Sčôĉą$-+++#¼Ò¶SÌèą @ÌîöI ïäčÑ þ¾ÏñÑ āąÌç ¼ÑÌąIßÿI  cQčÎ

 e cčąTD TÌÎ VeS TI æċe´¯ ć½I SQ â¾Ĉ ¼½Ì½Ì¯ æØĉä gIáÎ )ÐäI dßç bÌØĈI áºèċe´¯ gá¾¹čä SÌČóI e SÌ·Ćċ ¼äSáÎ @æċe´¯

SQ þüIčÑ VeSce æ¾¯ ¼½ÌäÌĉç ĊÎ ¼ýĂQ ćü ÌÎ beQ bÌ¹ SQ )ÐäI dßç dQÌýÒäI ¼öčíčą  gÌČíáü  bÌ¹ SQ e dßç ĊÒÝIQá¯ ĊÒÝÌĉçÌĈ

gÌČëÝÌç ĊÏäÌÛą bčä CVI e CVR ÐäI dßç bÌØĈI Ìċá¾úÒą ¼ØĈÌ¾ą ā¾ăÛÑ bSÌČ² bÌ¹ SQ e.   

gÌċ ĊÒüÌ½ æċe´¯ cÌèĈ QIQ Ċ¶ gQáü ¼½Ìüč·ç gÌċ Xáü æ¾¯ õÎÌĉą ¼ĈÌåĈI āąÌç ąõÎÌĉ gÌČý¾óe e õÎÌĉą gÌČ÷äčÑ ÌÎ æĀĈ 

¼ØĈÌ¾ą õÎÌĉą gÌċ Xáü æ¾¯ @¼ëÞç ¼½Ìüč·ç ¼ċeá¹ āąÌç õÎÌĉą ¼öÌĆÒ×I e õÎÌĉą ¼Ć¾Ñ ÌÎ æĀĈ ¼ØĈÌ¾ą gÌċSÌÒüS  gSÌ¶

¼ăąÌö e gÌċ Xáü æ¾¯ ¼½Ìüč·ç ¼ĈÌąTÌä āąÌç õÎÌĉą ¼ºĉċáü ÌÎ æĀĈ ¼ØĈÌ¾ą õÎÌĉą ¼ĈÌąTÌä ÐäI dQčÎ )õÎÌĉą ¼öÌĆÒ×I e õÎÌĉą 

Ñ¼Ć¾ áôĉąTI cÌ¹ßĈčèČÏÚÌëą TI gÌċßĉ½Ìè¾¯ ¼½Ìüč·ç ¼ċeá¹ @gQáü e ¼ĈÌąTÌä dQčÎ ÐäI.  Ċ¶ ßċß¾ą cÌèĈ æċe´¯ ć½I Ö½ÌÒĈ

æ¾¯  gÌċ Xáü ĊÏÚÌëą áôĉąTI ¼ĈÌąTÌä e ¼ċeá¹ @gQáü ¼½Ìüč·ç dQčÎ LeÌýÒą áº½ß·½ ÌÎ cÌ¹ßĈčç  SQ Ċ¶ gQIáüI áôĈTI )ßĈI

ĊÏÚÌëą dQčĆĈ Ð¶SÌèą Ìċ ĉą hÌüáê @ßĈI ¼½Ìüč·ç Ąċ e ¼ċeá¹ ¼½Ìüč·ç Ąċ @gQáü ¼½Ìüč·ç áÎ Ąċ ¼Ć¾Ñ õÎÌĉą e ¼öÌĆÒ×I õÎÌ

dQčÎáÔÇą ¼ĈÌąTÌä ßĈI.  õÎÌĉą áíÌÚ æċe´¯ SQ )QSIQ Qč×e ÐÏÕą ¼ºÒåÏĆċ @gQáü ¼½Ìüč·ç e ¼ăúç gÌČ¾¹´½e aßą áêÌĉö cÌ¾ą

Ċý¾óe  gIáÎ deĖö ^Ìñ÷ĈI ßĉĈÌą gQSIčą ¼ăúç gÌČ¾¹´½e  @gSÌ¶ LÌöÌä gá½à¯ĊÎ  āąÌç â¾Ĉ IS æċe´¯ e VTčąD Ð¾ĆċI e cQčÎTeS

`SQ QÌĆÒöI cÌ¾ą Ċ¶ ÐäI dQIQ cÌèĈ æċe´¯ Ö½ÌÒĈ )ÐäI dßç  @gQáü ¼½Ìüč·ç e cÌÒäá¯áä e cIßĉąSÌ¶ cÌ¾ą ïÎIeS SQ dßç

QSIQ Qč×e ¼ÒÏÕą YÌÏÑSI) 

  

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  Ìüč·çÌüč·ç¼½¼½  QáüQáügg  ĈÌåĈI õÎÌĉąĈÌåĈI õÎÌĉąA¼A¼  Ìüč·çÌüč·ç¼½¼½  ċeá¹ċeá¹¼¼  ĈÌåĈI õÎÌĉąĈÌåĈI õÎÌĉąA¼A¼  Ìüč·çÌüč·ç¼½¼½  ]ääĈÌąTÌĈÌąTÌ¼¼  ĈÌ]åĈI õÎÌ]ĉąĈÌå ĈI õÎÌĉ ąA¼A¼  Ì]ċSÌÒüSÌċSÌÒüSgg  SÌ]¶SÌ¶gg  

ăąÌöăąÌö¼¼  ăúç LÌąIâĂI eăúç LÌąIâĂI e)¼)¼ 
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 ôĊö´£ Çÿ½ Ăz ĈùĀ¤ývĀí ć¹wù ¾Ċá ćwă ¡½wĄù ćwþ{ù ¾z ĈùĀ¤ývĀí ć½ÿ ā¾Ąz óºù ôĊö´£ ÿ Ĉ³v¾Õ

#ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ 5ĂÞõwÖù$ûĀúÒù 
¼Ć¾ôö µÎÌÎ  gčĈÌÔ 

èą QčĂÌĉ¾Î ¼ĂÌö VTčąD ĊåäÇą ¼çTSe bčăö deá¹ ¼Ćăö LÆ¾ċ čîößČ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 ¼ąč]ÒĈIč¶ gSe dá]ČÎ gčºĂI ĊÊISI e ¼ąčÒĈIč¶ gQÌą á¾ù gÌċ LSÌČą áÎ ¼ĉÒÏą gSe dáČÎ gÌċ ĊýĂčą ¼½ÌäÌĉç ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯

 µÏ]ä ć]½I TI ÖÒ]ĉą gSe dá]ČÎ aß]ą Ċ]ÊISI e dQčÎ áíÌÚ áëö SQ Ð½á½ßą ć½čĈ gÌċ µÏä TI ¼ąčÒĈIč¶ gÌċ LSÌČą )Ðüá½à¯ bÌØĈI

IS SQ ßĈIčÑ ¼ą ¼Ò½á½ßą)ßĉ¶ Ìý½I ¼½IâåÎ æĀĈ ¼çTSe gÌČĈÌąTÌä d´½e ĊÎ @Sčè¶ gÌČĈÌąTÌä Ċ÷äčÑ gÌÒä 

gQÌ¾ĉÎ @^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ æċe´¯ ć½I( æċe´]¯ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI ¼ĈIß¾ą e ¼üÌèÒ¶I @¼ă¾ăÛÑ VeS ĊÎ Ċ¶ dQčÎ gQáÎSÌ¶

 VTSe LSITe cÌ]äÌĉçSÌ¶ e cIá½ß]ą e ¼]çTSe Ð½á½ß]ą dTč]Ú cÌ]¹áÏÝ e ß¾ÑÌäI áíÌÚ$cÌ]ĈIč× e.126N)ß]ĈQčÎ #  e ĊÏÚÌ]ëą TI

 Ì]Î e ¼üÌ]èÒ¶I Qá]·½eS Ì]Î ¼ý¾¶ æÞÎ SQ )ßç bÌØĈI ĊÒÞ¾ąD LSčëÎ æċe´¯ VeS )ßç dQáÎ dáČÎ æċe´¯ SIâÎI cIčĉö ĊÎ ĊąÌĉèäá¯

I aß]ą ß]¾ÊÆÑ e Ċ]ÊISI Ð]Č× ¼]Ć¶ æÞÎ SQ e ßç ĊÒÝIQá¯ Ìċ ĊýĂčą e ć¾ąÌîą ¼½ÌäÌĉç ĊÎ #ĄÑ$cčĆîą ā¾ăÛÑ µ¾ĉ·Ñ TI dQÌýÒäI T

 á]ąI ć¾]ëëÞÒą e ß¾ÑÌ]äI LSč]èą Ì]Î ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )ßç dQáÎ dáČÎ ¼Êâ× LÌ÷Îáą āÿIßÚ VeS ĊÎ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą beQ āåĈ

 gÌ]ċSIâüI báĈ þ½áð TI LÌÏäÌÛą Ċ¾ă¶ )ß½Qá¹ ß¾ÊÌÑ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí þ½áð TI â¾Ĉ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯ )Ðüá½à¯ LSčêEXCEL 

 eWarpPLS  )Ðüá½à¯ LSčê 

 Ìċ ĊÒüÌ½ aß]ą e QSIQ gSIQÌ]ĉ÷ą á¾ÔÆ]Ñ ¼ąčÒĈIč¶ gSe dáČÎ dßç NIáÞÒäI gÌċ ĊýĂÇą áÎ ¼ąčÒĈIč¶Qč×e éÝÌç Ċ¶ QčÎ cD TI ¼¶ÌÚ

éÝÌç$ )ÐäI SIQSčÝáÎ ¼Îčăñą VTIáÎ TI dßç ĊÊISI-24*+APC= @/21*+ARS= @3+0*,AVIF=æ¾¯ LSßÿ ć¾ĉ³Ćċ )# ¼]ĉ¾Î

$ ć¾¾÷Ñ Í½áí SIßĀą TI dQÌýÒäI ÌÎ @dßç ¼ÚIáð aßą2R#  cIâ]¾ą Ċ]·½SčñÎ )ß]ç VSIâ]¹ ¼Îč]ăñą ß]Ú SQ @ĊÒåÎIe gÌċá¾úÒą gIáÎ

-*0, ¼ą Ċ¾×čÑ cD ĊÎ dßĈčç QSIe gÌċá¾úÒą ïäčÑ @¼ĈÌąTÌä Ð¶SÌèą á¾úÒą ãĈÌ½SIe TI ßêSQ æċe´]¯ ć]½I TI Ċ]¶ gI ĊØ¾ÒĈ )Qčç

½Ì]× cIč]ĉö Ċ]Î ¼ąč]ÒĈIč¶ gSe dá]ČÎ aß]ą TI ÐäI Jčăñą Ìċ cÌąTÌä SQ Ċ¶ ÐäI ć½I Qčç ¼ą āêÌÚ ć¾]è¾¯ gÌ]ċ µÏ]ä ć½âº

 )Qčç dQÌýÒäI cÌąTÌä ¼½Ì½č¯ e Jčăñą gSe dáČÎ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ÐČ× ¼Ò½á½ßą 

 

¡wúöí ćºĊöí5 ÑSÌČągÌČ gQÌą á¾ù ąčÒĈIč¶¼@ Se dáČÎg ąčÒĈIč¶¼@ ăÛÑ¾ā cÌĈIč× e VTSe LSITe @cčĆîą) 
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ûv¾ĉv Ă{¸ý ûv½wîÉ¿½ÿ ĈÉ¿½ÿ ¡¾«wĄù ¾z ¾§où Ĉ¤ĉ¾ĉºù ôùvĀÝ 

åÚ IáċT¾ĉ¼,gáĉċ Í¾ÏÚ @%- @Sčýù QITáüg. 

,( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

 

î¯Ċāº 

¼·½ I TIčĈ[I ĄČą á×ÌČąL ÌºÏÞĈc  SQčè¶S Iá½cI Ċ¶  SQßĉ² Ìäa Iá¾Ý ßċÌç  cDčÎQLá×ÌČą @Ą½ ÌºÏÞĈc TSe¼ç IÐä )á×ÌČąL 

TSe¼ç I¼ÚĖñê IÐä áÎ Ċ¶gI á×ÌČąL TSeÌ·çcIS  eÌ½ Ì¾Îáąc TSe¼ç Ì·ÎS ą¼QeS)  ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ āąIčö ¼½ÌäÌĉç

 ¼Ò½á½ßąáÔÇą  cIá½I ĊÏÞĈ cISÌ·çTSe ¼çTSe Lá×ÌČą áÎbÌØĈIĊÒüá¹ )ÐäI  [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( ăÛÑ¼ă¾ ÐäI)  Ċ÷ąÌ×

SÌąDg æċe´¯  cISÌ·çTSe ĊĆċ āąÌçaIßąSeD Ð¶áçdßĉĉ¶  á¾ÝI dSeQ eQ SQTÌÎgÌċčÎ µ¾°ĆĂI e ¼½Ì¾äD gQ Ċ¶  QIß÷ÑcDÌċ ,22 

QIß÷Ñ cÌ¹Sčą aeß× þÏð Ċ¶ áýĈ ,,3  ĊĈčĆĈĊÎLSčê  )ßç JÌÞÒĈI ¼üQÌëÑĊÎĈQSčą LÌöĖðI cQSeD ÐäQ ĊÎ Sčôĉą¾TÌ 

ĊÏÚÌëąÌċ¼½ SÌÒÝÌä½ÒüÌĊ Ĉ e¾ĊĆ SÌÒÝÌä½ĊÒüÌ QIß÷Ñ TIg cÌĈÌąáČÿ e cÌ¾Îáą Ñ¾ĄÌċg ăą¼ üáÎ ĊĂčă¹ VeS ĊÎgáôĈ [ÌÏçI ÌÑ ¼  bÌØĈI

 ÌÎ ã°ä e ßç Ą¾ôĉÑÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ ĊÒdQIQÌċ õĆ×SeD )ßç g$ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯ Í½áí41*+# ßąD ÐäQ ĊÎ ā¾ăÛÑ SQ )

dQIQ TI ÌċêčÑ SÌąD¾ý¼ðÌÏĉÒäI e ¼  ÌÎbáĈSIâüIgÌċ SPSS  ĊÞåĈ--  eSMART PLS3 dQÌýÒäIdßç )ÐäI 
 Ö½ÌÒĈæċe´¯  QIQ cÌèĈĊ¶ ßą Ċ×čÑ½cIá ĊÒçS ĊÎÌċg WÌÝ @ăĆö¼ dßöe cßèĈÌċg cĕčËåą @Ð÷ýĉąßĈI½è¼ ßą½cIá VTSe SQ @

bßö ëëÞÒą QeSe¾ć çTSe¼ @TI ßą cQčÏĈ VTSe ãĉ×½cIá @ÒĈ¾ĊØ ßą cQčÎ Iá¹½cIá ßą QSčÝáÎ dčÛĈ e½cIá Ì·çTSe ÌÎcIS @

bßöÌĆÚ½Ð üÌ¶¼ ßą½cIá Îáą e cISÌ·çTSe ĊÎ¾cÌ @LSÌôĈ ĂčËåą Ą¶¾ć TÌÎ áÎ TčåĂQ e ßČ÷Òą½cÌĉ· @dÌºĈ ù¾ĊüáÚáIg ßą½cIá  ĊÎ

VTSe @SčîÚ ßą Ą¶½cIá Ñ SÌĉ¶¾ĄÌċ ÷í LSÌôĈ e¾û ÌċeQSI áÎg Ñ¾ĄÌċg ăą¼ @ÌöS½Ð Ìç bÌôĈ Ą¶½ĊÒåSĕÌäg @ÐÿIßê  Ą¶

I e cĕčËåą½QÌØ ÌĆÒöI ãÚ bßöQ  eSčîÚ Î¼þąS ßą½cIá IáÎg aÌÏĀÒäI Ñ Ðè¹TÌÎ TI¾ĄÌċ @ Lá×ÌČą áÎ áÔÇą ¼Ò½á½ßą āąIčö

cIá½I ĊÏÞĈ cISÌ·çTSe ¼çTSe  JčåÛąą¼ßĈčç) SčÞĂQgÌċ dß½ß¯ TeáÎ SQ ¼ĆČą æĀĈ @Sčè¶ VTSe cIá½ßą TI cISÌ·çTSe g

ÐäI gSeáí AIàĂ QSIQ cISÌ·çTSe cÌ¾ą SQ Lá×ÌČą áÒè¾Î Ċ×čÑ ćĆí cIá½ßą  dßç cISÌ·çTSe áÒè¾Î ¼ąáºĂQ ÓöÌÎ cISÌ·çTSe ĊÎ

)ßÎÌ½ æċÌ¶ Sčè¶ VTSe ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Lá×ÌČą dß½ß¯ e 

 

5ćºĊöí ¡wúöí  @¼Ò½á½ßą āąIčöÎ Lá×ÌČą¾ćăăĆĂI¼@ çTSe Lá×ÌČą¼@ cISÌ·çTSe@ )cÌºÏÞĈ 
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¾§Āù ôùvĀÝ Ĉòþă¾å ćwĊåv¾â« ¹¾îĉÿ½ wz ûv¾ñwÉwú£ Ăýv¾òÉw·¾~ ½w¤å½ ¾z 

 ß¾÷äÙĂÌê,@ á·è¶ ISÌä-á¹SÌ¶ ¼ă÷ąĖù @. 

,¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ ) 

-¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ ) 

.¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ) 

 

āºĊî¯ 

ü ßçS SQ VTSe ßĈßĀÒ÷ą áêÌ÷ą _ĖÝI cIá·ýÒą TI gSÌ¾åÎĊĉ½D cč² Ąċ Ċ÷ąÌ× áċ VTSe e ĊÒçIQ á¾ÔÌÑ ¼öÌĆÒ×I e gQá gI

¼ą gSIà¹á¾ÔÌÑ ćĆí VTSe Ċ¶ LeÌýÑ ć½I ÌÎ @ÐäI Ċ÷ąÌ× cD ¸ĉċáü dßĉċQ UÌ·÷ĈIVTSI TI ßĈIčÑ @Qá½à°Î á¾ÔÌÑ â¾Ĉ Ċ÷ąÌ× gÌċ

¼ą Ċ÷ąÌ× µ½ SQ Ċ¶ Ðå½I ĊĂčĀą VTSe ć½IáÎÌĉÎÌ¾ä e gQÌëÒÿI @¼öÌĆÒ×I @¼ºĉċáü āÊÌåą ßĈIčÑ SIáÿ QčÝ [Ì÷èĂI ÐÛÑ IS ))) e ¼ä

)ßċQ  SQ Ċ¶ ¼öčíčą @ÐäI VTSe ¼ÿĖÝI e ¼ºĉċáü ÓÛÎ AÐäI ĊÒüá¹ SIáÿ gáČą ¼Î QSčą ĊĆċ TI áÒè¾Î Ċ³ĈD _čü āÊÌåą cÌ¾ąSQ

 µ²č¶ dIčÝ ¼çTSe QIß½eS µ½ SQ Ðý¹ cIčÒÎ LIá× ĊÎ ß½Ìç @ÐäI dßç ¼¹ß¾äS cD ĊÎ áÒĆ¶ cIá½I Sčè¶ ĊăĆ× TI ûăÒÞą õąIč×

Ì½ ¼ą ¼½ÌÏ½T cD ĊÎ Ċ³ĈD sSâÎVTSI TI ¼è½ÌĆĈ @ßèÞÎ cIá¹ÌçÌĆÑ e cISeIQ @cÌý½áÚ @ć¾ĈIčÿ ĊÎ bIáÒÚI @ć¾ĉ³Ćċ @ÐäI ¼ÿĖÝI gÌċ

 ć½I TI ¼ăÊÌåą e ITeá¾Ĉ gÌċeSIQ TI cQá·Ĉ dQÌýÒäI e ÐçT ZÌýĂI cQáÏĈ SÌ¶ ĊÎ @Ą×ÌČÑ e ÐĈčèÝ bßö @gSÌÎQáÎ @Ðçà¹ dIáĆċ ĊÎ

)ßĉÒåċ ĊăĆ× cD TI @ÐäQ ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ ¼½ÌäÌĉç eS ÌÎ cIá¹ÌçÌĆÑ ĊĈIáºçÌÝá¯ SÌÒüS áÎ áÔčą āąIčö½Qá· üIáú×¾Ìg ºĉċáü¼ 

)ßç bÌØĈI æċe´¯ áíÌÚ ĊÎ dč¾ç ¼ý¾¶ bÌØĈI e ßç gIáÎ ā¾ăÛÑ Ìċ dQIQ TI VeS ā¾ăÛÑ gIčÒÛą ¼ý¾¶ ÌÎ dQÌýÒäI TI µ¾ĉ·Ñ ā¾ăÛÑ 

cčĆîą dQÌýÒäI  )ß½Qá¹ Ċ÷ąÌ×gSÌąD Òą e cÌ¹áÏÝ āąÌçßą cÌëëÞ½á½Ð çTSe¼@ äÌĉç Ċ÷ąÌ×¼ äÌĉèĈIeS e¼ ĉ³Ćċ e¾ć  cISeIQ

TÌÎ e½cÌĉ·  aÌÏÑčüSQ )ßĈQčÎ IßÒÎI ĊĈčĆĈgá¾¹ ÌÎ dQÌýÒäI TI VeS ĊĈčĆĈgá¾¹ cÌ¹áÏÝ e ÌÎ JÌÞÒĈI ßĉĆüßċ ĊÎ QIß÷Ñ ,+ áýĈ ßç bÌØĈI 

e SQ ĊąIQI TI VeS ĊĈčĆĈgá¾¹ ĊĂčă¹ ¼üáÎ Ð½ÌČĈ SQ e @ßç dQÌýÒäI ÌÎ ,3 ëą@ĊÏÚÌ [ÌÏçI gáôĈ ßç āêÌÚ)  e gSeD õĆ× TI ã¯

QIß÷Ñ Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ /- ß¶ TÌÎ ÐäßÎ ßąD Ċ¶ SQ ,0 ĊĂčĀą gSčÛą SIáÿ )Ðüá¹ 

e āąIčö½¹´¼Ìċg ąčÿ e áČç ¸ĉċáü @áČç¾Ð ²ÌçÌĆÑ¾cÌ ĊýĂÇą cIčĉö ĊÎÌċg üIáú×¾Ìg ºĉċáü¼ ²ÌçÌĆÑ SÌÒüS [čĈ áÎ¾cÌ ßĈSIQ áÔI )

Qáü āąIčög@ ßą½á½Ð QÌÒäI½@bč Ìîüg ºĉċáü¼ ĊĈÌäS Qá·ăĆö eĊÎ Ìċā·ç áÎ áÔčą āąIčö cIčĉöċQ¼ ¸ĉċáü SQ cIá¹ÌçÌĆÑ SÌÒüS-

Ìċg ÌċáČç ûăÒÞąSčè¶ g ßĈSIQ áÔI ć¾ĉ³Ćċ )Ĉßą¾@Ð ÎáÑ¾@Ð ¸ĉċáü ăÿI e bQáą¾Ą ½µ ßą áÎ ĊĀñĉą½á½Ð ßą e dÌºçTSe½á½Ð 

÷Ć×¾Ð ÔÌÑ¾á ą¼QSIà¹  áÝD SQ eSITÌÎ½ÎÌ¼ ºĉċáü¼(ąčÎ¼@ čąDü VTċáºĉ¼(ąčÎ¼@ TÌäčºĂIg ºĉċáü¼(ąčÎ¼ ºĉċáü LĖąÌ÷Ñ e¼(

ąčÎ¼ ĊÎcIčĉö ÌċSÌ·ċISg ßą½á½Ð ÷Ć×¾Ð  Jčăñą)ßç āêÌÚ üIáú×¾Ìg ºĉċáü¼ Iâä ĊÎ æĀĈ¼½  SQ cIá¹ÌçÌĆÑ SÌÒüS dčÛĈ SQ

ÌċáČçg I ûăÒÞą½cIá QSIQ) QÌĈ½dß LeÌýÑ ćÒüá¹Ìċg ąčÿ¾Ò¼ ºĉċáü¼  e½Ì ÒÚ¼ ăÿI¾Ć¼ ă·èą ÌČĉÑ ĊĈ¼ IS ßą SQ½á½Ð QÌÒäI½bč Ìċ

ĆĈ āÚ¼ßĉ¶@  Ċ·ăÎ½·¼ ÌċSÌÒüS TeáÎ āąIčö TIg  ^SÌ÷ÒąÌĈSQ dÌºçTSeÌċg I½cIá ¼ą SÌĆç ĊÎ )ß½Dĉ³Ćċ¾ć ßą JÌÞÒĈI ÓÛÎ SQ½cIá 

ą¼ÌÎ½Ðå e Ċ×čÑ½d´Ig ąčÎ ĊÎ¼ ßą cQčÎ½á ÌĉçD e¼½ I½cÌè QIQ bÌØĈI Ċ÷ąÌ× bQáą bčäS e JIQD e čÝ e þăÝ ÌÎ áÝD SQ e )čąDVT 

ąčÎ ¸ĉċáü@¼ SITÌÎ½ÎÌ¼ ºĉċáü¼(ąčÎ@¼ TÌäčºĂIg ºĉċáü¼(ąčÎ e ¼ąčÎ LĖąÌ÷Ñ¼(ºĉċáü¼ ÌċSÌ·ċIS TI gIáÎ cIčÑ ¼ą Ċ¶ ÐäI ¼½

)QIQ SIáÿ Ċ×čÑ QSčą cIá¹ÌçÌĆÑ gÌċSÌÒüS Jčăñą Ð½á½ßą 
 

5ćºĊöí ¡wúöí áºçÌÝá¯g @@Ąå¾ĈÌº¾Ăčċ aÌÏÑčü¼ºĉċáü gÌ¾üIáú× @ 
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j ¡½w¤Åv$ w~Āý ćwă½wí ÿ yÆíÇ¿½ÿ ā¿Ā³ ½¹ #wă | 
gßĆÚI Ìíá¾ăö 

¼çTSe LIâ¾ČØÑ gSeÌĉü UÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

aÌä SQá¾ÝI gÌċ ĊÎ Ċ×čÑ gÌċSÌ¶ e Íå¶ ĄÒå¾äč¶I e Ì¯čĈ ¼¯D LSÌÒäI gÌċĊÒüá¹ SIáÿ Ċ×čÑ QSčą áÒè¾Î e Íå¶ ć½I ^ßċ )ßĈI

ÌċSÌ¶@ čºÞäÌ¯ @SITÌÎ ÌÑ ß¾ĂčÑ ßĉ½Iáü TI ĊĈISeÌĉü e ¼Ćăö gÌċQSeÌÒäQ ĊÎ Ċ×čÑ¼öÌĆÒ×I gÌċ ï¾Ûą SQ cÌÏðÌÞą gÌċTÌ¾Ĉ ĊÎ ¼½_ 

dß½I ačÚ ÌċSÌ¶ e Íå¶ ć½I )ÐäI gQÌëÒÿI¼ą ÌĉÎ ĊĈISeDčĈ gÌċµå½S )ßĈčç Ðè¹TÌÎ e ßçS Ð¾ăÎÌÿ gIáÎ ĕÌÎ cIčÑ @QÌ½T gá½à¯

¼¹´½e áº½Q TI áÒĆ¶ gTIßĈI dIS Ċĉ½âċ e Ċ½Ìąáä õ½áä )ßĉÒåċ Ì¯čĈ gÌċSÌ¶ e Íå¶ gÌċ 

üI TeS ¼¹QáÒå¹ ÌÎpD LSÌÒäI SQ gßçS ĊÎeS ßĈeS @VTSe Ð÷ĉê ceâ¼ą dß½Q ¼çTSe gÌċ Qčç Ċ¶ ÌÎISIÊāÚ dIS ĊÝ gÌċĖ ĊĈÌÿ

 gIáÎæĂÌ² e āÊÌåą āÚÌċg  VTSe dTčÚaßą áÎ ¼ĉÒÏąe Íå¶ gÌċ µĆ¶ @ß½ß× SÌ¶ ¼¹SâÎ gÌċ¼ą Ðăö ĊÎ Ìą Sčè¶ SQ )ßĉĉ¶

 ¼Č×čÑ āÎÌÿ QIß÷Ñ Ċ¶ ¼çTSe ĊÒÝčąD æĈIQ gÌċeá¾Ĉ Qč×e¼ą ¼çTSe Ì¯čĈ gÌċSÌ¶ e Íå¶ @ßĈSÌ·¾Î cÌĈD TI ¼ÏäÌĉą Ċĉ¾ąT @ßĉĈIčÑ

Í¾ÿS QčÏĈ hĕÌĆÒÚI e Sčè¶ SQ `áÛÑ æċÌ¶ e ¼ĉ¾èĈáČç āÕą ¼½Ìċ æĂÌ² æ½IâüI )ßĈSeD ĄċIáü aÌúÒçI QÌØ½I gIáÎ SQ ¼Òĉä gÌċ

pD LSÌÒäI e cÌĉ½áüDSÌ¶ QeSe @SÌ¶ e Íå¶ ć½IÒÿI áÎ gáÒè¾Î LIáÔI Í×čą ¼çTSe gÌċ¼ą VTSe dTčÚ SQ aÌúÒçI e QÌë )ßĈčç

 TI deá¹ áċ gÌċTÌ¾Ĉ ĊÎ ÜäÌ¯ gIáÎ ÌÑ ÐäI SÌ¶ [eáç gIáÎ LÌąIßÿI ć½áÑ ĄČą TI ¼·½ ¼çTSe gÌċ pD LSÌÒäI gÌċ ÍðÌÞą ÐÝÌĉç

ÍðÌÞądß½I @ÌċÐêáü @Qč×čą gÌċ æĂÌ² e ÌċTÌ¾Ĉ )QčĆĈ ĊÊISI ĊĈÌÿĖÝ gÌċpD LSÌÒäI SQ Ċ÷äčÑ gIáÎ IS gß¾ă¶ gÌċÌċ ¼çTSe g

dQSeD Qč×čÎÍðÌÞą )ßĈIpD LSÌÒäI gÌċĊüáÚ cISÌ·çTSe @gßÒÏą cISÌ·çTSe @bQáą bčĆö ATI ßĉÑSÌÏö ¼çTSe gÌċ @cÌ¾Îáą @gI

dÌºçÌÎ @¼çTSe cISIßüáðpD LSÌÒäI ÌÎ áÒè¾Î ¼½ÌĉçD ÐČ× ĊąIQI SQ )SIà¹ ÐäÌ¾ä gÌċQÌČĈ e ¼çTSe cIá½ßą e cISIQ ¼çTSe gÌċ

dTčÚ ĊÎ áëÒÞą LSčëÎ)ÐäI dßç dSÌçI á½T aeß× SQ LSÌÒäI [čĈ ć½I gßąDSQ gÌċ aßą e Ð¾ĂÌ÷ü gÌċ 

 

¿Ā³āóºù ÿ ¢ĊõwÞå ćwă ćºùj½¹ ćwă|j ¡½w¤Åv ćwăĈÉ¿½ÿ 

ā¿Ā³¢ĊõwÞå ćwă 

VTSe Ċ÷äčÑ e Ö½eáÑ ¼ĈÌºĆċ 

 e ā¾ČåÑdÌºçÌÎ gÌċßĉ½Dáü QčÏČÎ¼çTSe Ð½á½ßą e gSIQ 

ĊÊISI e cISÌ·çTSe ć¾Î ĊñäIe Ý cÌ¹ßĉċQ¼çTSe LÌąß 

ÌĀÑSI e VTčąDC ¼çTSe QIčä 

cISÌ·çTSe ĊÎ QčÏČÎ gÌċSÌ·ċIS ĊÊISI e dSeÌèą @ā¾ăÛÑ 

¶ e ć¶ÌąI @LIâ¾ČØÑ cQá¶ ĄċIáüĖUd´½e gÌċÐ¾Ăčă÷ą gISIQ QIáüI g 

ÐØ¹ ĊÊISIQčÏČÎ gÌċ ä e VTSe dTčÚ dßĉċQĖ¼ĈÌĆå× Ðą 

óºùćºùj½¹ ćwă 
Ą¾ĀÒåą Veáü  @LÌąßÝ *ačëÛąI þÚ ÐüÌ½SQ`IáÒç @ĊñäIegá¹ @Ċ½Ì¯ cÌº½IS @ æ½ÌĆĈ

LÌú¾ăÏÑ @µĆ¶¼ąQáą gÌċÑ @æĉ¶IáUÌ¾Āą ĊÎ gÌċ @ÐĆ¾ÿâ¶áĆÒąá¾ù gSIà¹ 
 

 

5ćºĊöí ¡wúöí VTSe @gßąDSQ aßą @¼ĉ½áüDSÌ¶ @Ì¯čĈ SÌ¶ e Íå¶ 
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 ûwù¾í ûw¤Åv ½¹ û½ºù ćwă Ç¿½ÿ ¢å¾ÊĊ~ ÷ºÝ ćwă½wĊÞù üĉ¾¤úĄù 

½¹ Ăí Ĉý½ºù ćwă Ç¿½ÿ5ĂÞõwÖù ¹½Āù$  ½¹ ûv¾ĉv.+#Ă¤åwĉ ûwù¿wÅ ¾Ċ·v ówÅ 

¼Ò÷ĉê â¾ÏąÌ¶,QáĆĈIč× aÌĆ¶ @- 

,( â¶áą cIáČÑ QITD dÌºèĈIQ gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( čîöcÌąá¶ QITD dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ 

 

āºĊî¯ 

cISIßüáð ¼öÌĆÒ×I gÌċ deá¹e Ìċáèÿ ĊĆċ ć¾ÎSQ Ċ¶ ÐäI ¼÷Ć× õ½Ìÿe ć½áÑ dQáÒå¹TI ¼·½e ¼öÌĆÒ×I bÌôĈ JÌÑTÌÎ VTSe Iáüe ¼ĈI

QeS ¼ąSÌĆç ĊÎ ¼öÌĆÒ×I Ðüáè¾¯ e Ċ÷äčÑ TSÌÎ gÌċ éÝÌçTI e QSIQ  Ðüáè¾¯ Ìċß½ßČÑe Ìċ Ðêáü ¼äSáÎ áíÌÚ æċe´¯TI ^ßċ

ÐäI cÌąá¶ cÌÒäI cSßą gÌċ VTSeSQ )S õĆ× )ÐäI ¼Ć¶ æ½ÌĆ¾¯ µ½ ¼äÌĉç VeS áôĈ TI e gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ TI þ¾ĀÛÑ Ve

µ² ā¾Ć·Ñ þ½áð TI TÌ¾Ĉ QSčą gÌċ dQIQ gSeD  ÌÎ ĊÏÚÌëą bÌØĈI e ĊąÌĉèäá¯ @Ðå¾Ă,- gÌČçTSe gÌċ cč¾äISßü gÌċ ã¾ÊSTIáýĈ

SQ  cIá½I SQ Ċ¶ ¼ĈSßą.+ ¼ÏÑIáą Ċăåăä ßĉ½Dáü VeS TI dQÌýÒäI ÌÎßĈI ĊÒüÌ½ cÌąTÌä á¾ÝI aÌäAHP  JÌÞÒĈI @ÐäI dßç bÌØĈI

TI @LÌöĖðI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ e Ðüá¹ LSčê@ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ dßĈčç æäá¯QIáüI SIâüI báĈExpert Choice ßç dQÌýÒäI 

 ¼Ćăö SÌ¾÷ąQIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈï$ ¼çTčąDC. cTe ÌÎ #+'//3 $gQÌëÒÿI SÌ¾÷ą @aeI ĊÏÑSC0 cTe ÌÎ #+'-..  @beQ ĊÏÑS

 ¼ºĉċáüSÌ¾÷ąï$  ¼öÌĆÒ×IC, cTe ÌÎ #+',,, $  ¼äÌ¾äSÌ¾÷ą @bčä ĊÏÑSC- cTe ÌÎ #+'+2- $ ¼ĈčĈÌÿ SÌ¾÷ą@bSÌČ² ĊÏÑSC/e ÌÎ # cT

+'+14  gQáü SÌ¾÷ą@ĄØĉ¯ ĊÏÑSï $  ¼ÑIâ¾ČØÑC1 cTe ÌÎ #+'+12  cÌèĈ þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ ĊØĈÌĉ² )ÐäI dQá¶ Íå¶ IS Ąèç ĊÏÑS

 ¼çTčąD SÌ¾÷ą IS æĀĈ ć½áÒĆČą cSßą gÌČçTSe SQ āąÌö QIQï e û÷í Ċĉ¾ąT ć½I SQ ßċß¾ą cÌèĈ Ċ¶ ÐäI dQá¶ Íå¶ ¼Ćăö

 QSIQ Qč×e cÌÒäI SQ ¼ĈIeIáü ¼ÒäÌ¶ ¼Ć¶ )ÐäI dß½Qá¹ cÌąá¶ cÌÒäI SQ cD Ðüáè¾¯ e aÌÏĀÒäI bßö Í×čą Ċ¶ 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí )cÌąá¶ cÌÒäI@cSßą gÌċ VTSe@ Ðüáè¾¯ bßö 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



              üĊú¬þ~üĊú¬þ~ úă                                             ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉw            Ĉýv¾þ¸Å ¡đwêù    
  

/+ 

 

 

 

āwòÊýv¹ ûwþí½wí ć½ÿ ā¾Ąz ½¹ Ĉýwù¿wÅ ćvÿj ć¾òĊ¬ýwĊù wz ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù āÀĊòýv Èêý ûv¾Ą£ ¾ĄÉ Ĉ¤õÿ¹ ćwă 

 Iá¾¯ ćĆ² ĊÎčÏÛą,gSÌ½IßÝ UÌÏö @-% gáĉċ Í¾ÏÚ3 VÌÑá¾ąI ßĆÛĆ¾ăö @/¼½čØĉ¹ ^áçI dß½áü @5 

,( LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( Ná¶ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ SÌ¾èĈIQ 

.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ SÌ¾èĈIQ 

/( ÌÒäILÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ Q 

0( gâ¶áą cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ SÌ¾èĈIQ 

 

5āºĊî¯ 

çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI ĊÎ Ċ×čÑ Qčç ¼ą áÒè¾Î TeS ĊÎ TeS Ìċ cÌąTÌä SQ gSe dáČÎ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gIáÎ ÐÎÌÿS Ċ¶ gTeáąI gÌ¾ĈQ SQ gIeD e cÌĉ¶SÌ¶ ¼

 ßĈIčÑ ¼ą ¼ĈÌąTÌägIáÎ   dâ¾ºĈI æĀĈ ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ þ¾ĀÛÑ ć½I ć½IáÎÌĉÎ )Qá¾¹ SIáÿ Ċ×čÑ QSčą gSe dáČÎ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ dáČÎ SQ ¼çTSe Ð¶SÌèą

 )ß½Qá¹ bÌØĈI ¼ĈÌąTÌä gIeD ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ÌÎ cIáČÑ áČç ¼ÒĂeQ gÌċ dÌºèĈIQ cÌĉ¶SÌ¶ gSe ¼ý¾êčÑ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ ć½IïºÒåÏĆċ TI e ¼

¼ĉÒÏą gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą Qá·½eS ÌÎ aßą µ½ ÍĂÌÿ SQ þ¾ĀÛÑ gÌċ á¾úÒą ć¾Î ïÎIeS ¼äSáÎ ĊÎ ¼Ć¶ gÌċ dQIQ ÌÎ e ßçÌÎ ¼ą gQáÎSÌ¶ ĊØ¾ÒĈ áôĈ  áÎ

 aÌä SQ cIáČÑ áČç ¼ÒĂeQ gÌċ dÌºèĈIQ cÌĉ¶SÌ¶ IS gSÌąD Ċ÷ąÌ× ))ÐäI ĊÒÝIQá¯ ¼½â× LÌ÷Îáą āÿIßÚ,.42 QIß÷Ñ ĊÎ4/0, áýĈ IQ ā¾·èÑ @ßĈI dQ

 aIčä áċ gIáÎ @gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą SQ ĊĈčĆĈ ĄØÚ ć¾¾÷Ñ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ3  ā¶ SQ$ čºÞäÌ¯0//  gá¾¹ ĊĈčĆĈ þ½áð TI Ċ¶ ßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ #áýĈ

 dQÌä ¼üQÌëÑ Sčð ĊÎ e ¼ÒÏåĈ gI ĊĀÏð VeS ĊÎ ¼ĂÌĆÒÚI0.3  geá¾Ĉ gSe dáČÎ gÌċ ĊąÌĉèäá¯ āąÌç æċe´¯ SIâÎI )ßĈQIQ ÜäÌ¯ LĕIčä ĊÎ áýĈ

$ Ð¾ĆäIßă¹ e ¼äáċ ¼ĈÌåĈI,43+$ãąÌċ ¼ĈÌąTÌä gIeD @#-+,- e gSčê ¼½IeS QčÎ cÌĉ¶SÌ¶ ¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ e #

 áôĈ ÌÎ ¼½IčÒÛą,- gSe dáČÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD VeS ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯ )ßç bÌØĈI gß¾½ÌÑ ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ ÌÎ dTÌä ¼½IeS e cÌ¹áÏÝ TI áýĈ 

302*+  ¼ĈÌąTÌä gIeD3-4*+ ¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI e22-*+  gÌċ SIâüI báĈ TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e QeSe gIáÎ ß½Qá¹ ĊÏäÌÛąSmart-PlS  eSPSS 

  )ßç dQÌýÒäI 

 āÎÌÿ ¼ºĆċ gSe dáČÎ gá¾¹ dTIßĈI aßą SQ gSÌ¹TÌä āąÌö â× ĊÎ Ìċ aßą cÌČĉ¯ e SÌ·çD gÌċ á¾úÒą ¼Ñ KSÌąD e á¾åą Í½Iáí Ö½ÌÒĈ

)ß½Qá¹ ^ßÚ gSe dáČÎ gá¾¹ dTIßĈI aßą TI gSÌ¹TÌä āąÌö ć½IáÎÌĉÎ ßĈQčÎ ačÏÿ  gÌċ aßą ¼äSáÎ TI āêÌÚ ÐÏÕą Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 Ą¾ĀÒåąá¾ù áÔI Lßç ĊØ¾ÒĈ e ß½Qá¹ ß¾½ÌÑ Ìċ cD Ð¾ý¾¶ @gSÌÒÝÌä aßą e gá¾¹ dTIßĈI ¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI áÎ gSe dáČÎ ÌÎ

 gáº¾ØĈÌ¾ą cÌèĈ ¼ĈÌąTÌä gIeDĊ¶ QIQ .3  ā¶ áÔI TI ßêSQ ¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI áÎI gSe dáČÎ¼ØĈÌ¾ą á¾úÒą þ½áð T  gIeD

¼ĈÌąTÌä ć¾ĉ³Ćċ Qčç ¼ą ć¾¾ÏÑ   aßą VTIáÎ éÝÌçGOF  ÌÎ./*+  )ßçÌÎ ¼ą aßą gĕÌÎ ĊÎ eS ïäčÒą VTIáÎ TI ¼¶ÌÚ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

úÒą ć½I æĀĈ ĊÎ Ðå½ÌÎ ¼ą Ìċ cÌąTÌä Ċ¶ ÐçIQ cÌöRI cIčÑ ¼ą SQ e ĊÒçIQ aeàÏą gI d´½e Ċ×čÑ gSe dáČÎ SQ Ìċ cD á¾ÔÌÑ e Ìċ á¾

gSe dáČÎ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ÐČ× QčÝ gÌċ gâ½S ĊąÌĈáÎ  áÑĕÌÎ)ßĉ½ÌĆĈ VĖÑ ¼ĈÌąTÌä gIeD e ¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI þ½áð TI 

 

¡wúöí 5ćºĊöí Ì¶)¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI @gSe dáČÎ @¼ĈÌąTÌä gIeD @cÌĉ¶S 
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¹v¹ āwòĉw~ ÈêýāĂ¤åwĉ ĂÞÅĀ£ ćwă½ĀÊí ów{£Āå Ç¾¤Æñ ÿ ºÉ½ ½¹ wă 

dßĉ½č¯ gáČąÌ¾¶,@ gSÌĆ÷ą ĊĂIr- 

,( #U$ IáċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( #U$ IáċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĊÎ ¼ĆČä ÌċSčè¶ Ċ÷äčÑ e ßçS SQ aÌÏÑčü dTeáąI¸ĈSá¯ ÍÑIáą ĊÒçà¹ ĊċQ Ċä TI áÑ ĊăĆ× TI gQÌ½T õÎÌĉą )QSIQ @cÌ¾Îáą @cÌĉ·½TÌÎ

Ą¾Čä æĀĈ ć½I æ½IâüI SQ ßĉĆçTSI cIá½ßą e cISeIQ)ßĈI dQIQ ÐÏÔ gIáÎ Ċ³ĈDVTSI e Ìċ Qč×e @ÐäI LÌ½Seáí TI áêÌĉö ć½I gSIà¹

dQIQ ĄČą Ċ·Ïç µ½dQIQ dÌº½Ì¯ e Ìċā¾ăÛÑ SQ cD TI cÌëëÞÒą Ċ¶ ÐäI ¼½Ìċæ¾¯ e Ìċ¼ĉ¾ÎÒäI QčÝ gÌċ¼ą dQÌý )ßĉ½ÌĆĈ TI ^ßċ

 »÷ĂÌñą þ¾ĀÛÑ ć½I bÌØĈIdQIQ dÌº½Ì¯ æĀĈ @aÌÏÑčü Ċ÷äčÑ SQ Ìċ  )QčÎþ¾ĀÛÑ  TI dQÌýÒäI ÌÎ e Í¾¶áÑIáü ¼ý¾¶ Qá·½eS ÌÎ áíÌÚ

 gSIà¹ß¶dQIQ »½áôĈ #gáôĈ e gSčÛą gÌċß¶ @bčČýą @TÌÎ gÌċß¶$ QÌ¾ĉÎĊÎ )ßç bÌØĈI čäeSÌÎ e ¼·äčĂßĈÌä VeS Ċ÷ąÌ×þ¾ĀÛÑ @

ąÌĆÑĊĂÌäS @LĕÌĀą @ÍÒ¶ TI ĄöI $ QÌĉäI ¼Ąă¾ü @Je LÌÛýê @Ìċã·ö @ÌċaÌä ¼ð SQ æċe´¯ [číčą ĊÎ YčÎáą #)))e Ìċ gÌċ-+++ 

 ÌÑ-+,3 )QčÎ  

 cÌ¾ą TI01  @dßç JÌÞÒĈI ßĉä/.+  e TÌÎ ß¶3/ ĊÎ bčČýą)ßąD ÐäQ cč¾äISßüĊ÷äčÑ gÌċSčè¶ þüčą gÌċ Ð½á½ßą SQ ĊÒüÌ½

Ą¾Ñ e cĕÌå¹SâÎ ¼ăąĄ¾Ñ e cÌĉ·½TÌÎ LĕÌĀÒĈI e āĀĈ @ÌċQIß÷ÒäI CÌĀÑSI* ßçS TI ¼ĈÌÏ¾Òè¯ @¸¾Ă LÌĀÎÌåą ¼ċßĈÌąTÌä @cIč×čĈ gÌċ

dSeQ TI ¼ĈÌÏ¾Òè¯dÌº½Ì¯ ć½I TI ĊÒüáè¾¯ * Ċ½Ì¯ cÌ¾Îáą ¼çTčąD gÌċdáČÎ @dQIQ gÌċ¼ą ßĉą gTÌÎ TčØą Seßê SQ @cD TI ć¾ĉ³Ćċ )ßĈčç

DSÌ¶ gIáÎ @cÌĉ·½TÌÎ Ð¾ąeáÛą Ì½ ecD Qá·ăĆö e cÌĉ·½TÌÎ ĊÎ YčÎáą LÌöĖðI @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI Ð½á½ßą gßą cD UÌäI áÎ e dQÌýÒäI Ìċ

Ą¾Ñ ĊÎ IS gTÌÎ gIáÎ ï½Iáç ß×Ie cÌĉ·½TÌÎ¼ą ¼üá÷ą cĕÌå¹SâÎ e cÌĈIč× * cÌĈIč×čĈ ¼ăą gÌċdÌº½Ì¯ @ć¾ĉ³Ćċ )ßĈčç * ßçS gÌċ

YčÎáą LÌöĖðI e dQčĆĈ Ð½á½ßą IS ĊðčÎáą cÌ¾Îáą CÌĀÑSI ¼ąQÌ¶D TčØą Seßê ĊÎ¼ą ĊÊISI cč¾äISßü ĊÎ IS Ìċ @dÌº½Ì¯ ć½I SQ )ßĉĉ¶

cD LÌëÞèą e cÌĉ·½TÌÎ ĊÎ YčÎáą LÌöĖðI ¼ąÌĆÑÐåÑ Ö½ÌÒĈ @Ìċ LÌĉ½áĆÑ č¾çSD e cÌĉ·½TÌÎ LĕÌĀÒĈI e āĀĈ @ć·½TÌÎ Qá·ăĆö gÌċ

 ¼çTčąD gSIßČºĈ¼ą)Qčç  Î ßċIčÝ ć·ĆąÌĈ LÌöĖðI ćÒçIQ ceßÎ Ċĉ¾ČÎ Ð½á½ßą ĊÎ e dQčÏĈ ¼ĉÕĉÒåą dßöÌÿ ć½I TI â¾Ĉ aÌÏÑčü )Qč

dáČÎ beâĂ cD [čĉÒą e dQáÒå¹ SÌ¾åÎ QÌ÷ÎI ā¾ĂQdÌºçÌÎ SQ Qč×čą LÌöĖðI ¼ąÌĆÑ Ċ¶ ¼½ÌċQIQ dÌº½Ì¯ ć¾ĉ² TI gá¾¹ SQ LÌĀÎÌåą e Ìċ

ā¾ăÛÑ SQ e ĊÒè¹ ïÏí e ÐÏÔ cD)ÐäI LÌąeâăą TI @Qá¾¹ SIáÿ dQÌýÒäI QSčą Ìċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  IIdÌº½Ì¯ @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @cÌ¾Îáą e CÌĀÑSdÌº½Ì¯ @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @cÌ¾Îáą e CÌĀÑS)cÌĉ·½TÌÎ aÌĀÒĈI e āĀĈ @cÌ¾Îáą CÌĀÑSI @ßçS gÌċ)cÌĉ·½TÌÎ aÌĀÒĈI e āĀĈ @cÌ¾Îáą CÌĀÑSI @ßçS gÌċ 
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ûv¾ĉv ĈùĒÅv ć½ĀĄú« Ĉòþă¾å ¢Ċþùv ¢ĉĀê£ ½¹ Ç¿½ÿ Èêý 

gQÌÎI ì¾ü ¼Ò÷½áç gßČą,gQáºÒäQ gßČą @- 

,( gI ĊüáÚ e ¼ĉü dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

-(gI ĊüáÚ e ¼ĉü dÌºèĈIQ USßą 

 

āºĊî¯ 

 Ð¾ĉąIÜäÌ¯ Ċ½ISI SQ ¼äÌ¾ä bÌôĈ µ½ LSßÿ e gßĉĆĈIčÑ ĊĂâĉą ĊÎ ¼ºĉċáü ï½Iáç ÌÎ ÍäÌĉÒą bQáą ¼ºĉċáü gÌċTÌ¾Ĉ ĊÎ SčÝ SQ gÌċ

 á½Ìúą e ĊĈÌº¾Î ¸ĉċáü PčäS TI e dQSeD ĄċIáü IS Ċ÷ąÌ× SQ ¼ĉ½Q e ¼ăą ¼ºĉċáü ¼ĈÌÏą Ù¾Ûê Ö½eáÑ Ċĉ¾ąT Ċ¶ ÐäI ¼ĈÌ·ą e ¼ĈÌąT

e ¼äÌ¾ä LÌÏÔ Ċ¶ ¼çTSI bÌôĈ ÌÎ )ß½ÌĆĈ gá¾¹čă× ÐÝIßĈI ßċIčÝ dáðÌÞą ĊÎ IS ¼äÌ¾ä bÌôĈ gÌĀÎ  ć¾¾ÏÑ áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ

 gSeDQá¹ dčÛĈ ZÌÛĂ ĊÎ e gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ áíÌÚ æċe´¯ )QčÎ ¼ąĖäI gSčČĆ× ¼ºĉċáü Ð¾ĉąI Ð½čýÑ SQ VTSe dÌº½Ì×

dQIQĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą dč¾ç ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼ý¾êčÑ Ìċ dQIQ AÐüá¹ LSčê gI TI æ¾Î SQ čØÒå× UÌäI áÎ æċe´¯ gÌċ0+  õÏĉą

ĊĈÌÞÎÌÒ¶ e ¼ÒĈáÒĉ½IJÌÒ¶ āąÌç gIĊÏÚÌëą @LĕÌĀą @ÌċÐçIQQÌ½ @Ìċ gÌċ aÌä āêÌü ßÚ ))) e Ìċ,.23  ÌÑ,.43   AÐüá¹ LSčê

 ûăÒÞą gÌċQIß½eS SQ ¼ºĉċáü Ð¾ĉąI Ð½čĀÑ SQ VTSe æĀĈ ¼äSáÎ ĊÎ Ą¾ċÌýą gßĉÎ ĊÒäQ ćĆí ÌÑ Qá¶ VĖÑ áºèċe´¯ ĊÎ ¼çTSe

gTÌÎ e ¼ĈÌČ× LÌĀÎÌåą SQ d´½e VSIâ¹ SÌëÒÝI ĊÎ IS [číčą bßö ć½I gÌċßąÌ¾¯ ¼Ăeß× ÍĂÌÿ SQ Ð½ÌČĈ SQ e ĊÒÝIQá¯ µ¾°ĆĂI gÌċ

 QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ )ßċQĊÒçS gIáÎ ¼ăêI æĀĈ Ċä µ½ cIčĉ÷Î ¼çTSe gÌċSIâÎI  ¼ºĉċáü 5ÐäI Oáñą 

 ,# Ċă¾äe cIčĉ÷Î VTSegIáÎ gI Ð½čĀÑ LSßÿ báĈ 

 -ĊÒçS #cÌĆÒý¹ JSÌĀÑ gIáÎ gI Ċă¾äe cIčĉ÷Î ¼çTSe gÌċ¼Ò¾ăą ßĉ² õąIč× bÌØåĈI e Ìċ 

 .# ĊÒçSć¾Î Ùñä SQ â¾ąD Ùăê ïÎIeS Ö½eáÑ gIáÎ gSIâÎI cIčĉ÷Î ¼çTSe gÌċ ¼ăăĆĂI 

ĊĂčĀą cIčĉö ĊÎ dß½ß¯ ć½I Ċ½ æ¾¯ TI æ¾Î Ċ×čÑ¼ą ¼ºĉċáü gIïÏÑáą ā½Ìåą TI gSÌ¾åÎ gÌè¹SÌ¶ ßĈIčÑ  gSčČĆ× ¼ºĉċáü Ð¾ĉąI ÌÎ

)ßçÌÎ cIá½I ¼ąĖäI 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¸ĉċáü @Ð¾ĉąI @VTSe 

 

 

 



              üĊú¬þ~üĊú¬þ~ úă                                             ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉw            Ĉýv¾þ¸Å ¡đwêù    
  

/. 

 

ĈÝwú¤«v Ĉzwĉ½v¿wz wz ½ĀÊí ûv¿Āùj Èýv¹ Ĉéw¯ ÿ û¿ÿ ĂåwÑv ó¾¤þí 
  gß¾ĆÚ QITáČą áÒ¶Q 

cIáČÑ dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

 Ċ¶ ßĉċQ ¼ą cÌèĈ ûăÒÞą gÌċSÌąD @ÐäI Ìċ ÐĆ÷Ĉ ć½áÑĕÌÎ TI ¼·½ ¼ÒąĖä2.*03 @ßĉ¶áÛÑ Ą¶ Sčè¶ Ð¾÷Ć×ßêSQ.,*04  ßêSQ

 @ ßĉÒåċ ¼ÿÌ² ĊÎ ĖÒÏą Ì½ e ĕÌÎ cTe gISIQ-0*/1   e ĕÌÎ aeáÒåă¶ gISIQ/+*-1  )ßĉÒåċ cčÝSÌèü ĊÎ ĖÒÏą ßêSQ 

Ì]äQáÝ ć¾ĉä SQ ¼ÿÌ² e cTe æ½IâüI [č¾ç QTIßĈI ¼ą dáðÌÞą ĊÎ IS ßçS aÌÚ SQ āåĈ gIQáü e TeáąI ÐąĖä Ċ¶ ¼ăăö TI ¼·½ e ¼Ă

 áíÌÚ aÌÚ SQ )ÐäI gTčąD æĈIQ ć¾ĉä-*-,  SQ QIá]üI ć½I TI ¼Ć¾Ĉ TI æ¾Î )ßĉÒåċ ¼ÿÌ² e cTe æ½IâüI SÌ²Q cITčąD æĈIQ ßêSQ

)ßĈI dßç ĖÒÏą ¼ÿÌ² e cTe æ½IâüI ĊÎ ĊäSßą ĊÎ QeSe TI āÏÿ ¼ĉ÷½ ¼ĂÌäQáÝ ć¾ĉä 

SeQ ačð SQ IS cÌĈIč×čĈ e cÌ¶Qč¶ ÐąĖä ÌČĉÑ ĊĈ ¼ÿÌ² e cTe æ½IâüI áäIáä SQ cÌĈD ¼¹ßĈT áÎ Ċ·ăÎ @QTIßĈI ¼ą áñÝ ĊÎ ā¾ëÛÑ cI

 TI ¼]·½ Ċ]¶ ¼ĈIß]ĈTáü Ċ]¶ Iá]² )Qá]¶ ßċIčÝ SÌÒüá¹ Sčè¶ dßĉ½D gÌċ āåĈ Jč¾÷ą SeQ ć½I e QSIà¹ ¼ą gÌ× ĊÎ ¼ýĉą LIá¾ÔÌÑ áĆö

 ßçÌÎ ĖÒÏą ¼ÿÌ² e cTe ĊüÌíI ĊÎ ć½ßĂIe/+ æ½IâüI ¼ÿÌ² e cTe ĊüÌíI ĊÎ eI CĖÒÎI aÌĆÒÚI ßêSQ  Ą]ċ e Sß]¯ Ąċ Ċ³ĈÌĉ² e ßÎÌ½ ¼ą

 ßĉçÌÎ dßç ¼ÿÌ² e cTe ĊüÌíI SÌ²Q SQÌą3+  )ß]ÎÌ½ ¼]ą æ½Iâ]üI ¼ÿÌ² e cTe ĊüÌíI ĊÎ ßĈTáü CĖÒÎI aÌĆÒÚI ßêSQ  Ð]¾ÎáÑ Ð]ĈeÌ÷ą

 Ì]Î cITč]ąD æ]ĈIQ SQ IS ¼ÿÌ² e cTe aáÒĉ¶ ¼ăą dreá¯ ÐäI ĄĆëą Qč×čą Ð¾÷íe `SQ ÌÎ VSeá¯ e VTčąD LSITe ÐąĖä e ¼ĈßÎ

eS æ]ĀĈ ¼öÌ]ĆÒ×I ¼ÎÌ]½SITÌÎ ¼]Ćăö gÌ]ċ dTč]ąD TI gßĉą dáČÎ ÌÎ  e QSIà¹ CIá×I ĊăÚáą ĊÎ aÌ÷ü e ĄĂÌä ¼¹ßĈT µÏä Ö½eáÑ e Qá·½

 )ß½ÌĆĈ Ìý½I Ċ÷ąÌ× gIQáü e TeáąI ¼ąčĆö ÐąĖä ć¾ąÌÑ SQ IS gáÔčą 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí)¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ @ aÌ÷ü e ĄĂÌä ¼¹ßĈT µÏä @ ¼ÿÌ² @ cTe ĊüÌíI   
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ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡v¿ÿ ½¹ ć¾îå Ăĉwù¾Å yĊÅj ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ôĊö´£ 

ßĆÚI ¼ČĂIáëĈ Ą½ßÿ 

¼Îáą deá¹ bčăö ¼çTSe dÌºèĈIQ bÌ¾¯ cIá½I @cIáČÑ @SčĈ 
 

dß¾·² 

 þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċāąIčö áÔčą áÎ Í¾äD Ċ½Ìąáä gá·ü SQ LITe VTSe e  cÌĈIč× TI ¼è½ÌĆ¾¯ e ¼ý¾êčÑ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ VeS )QčÎ

čĈ þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )QčÎ ĊÒÞ¾ąD [ QIß÷Ñ ĊÎ cÌĈIč× e VTSe LSITe cÌĉ¶SÌ¶ e cIá½ßą Ċ¾ă¶3++  ¼½ÌäÌĉç gIáÎ )ßĈQčÎ áýĈ

ĊýĂčąĊ½Ìąáä gÌċ gá·ü SQ LITe VTSe e  TI ß÷Î Ċ¶ ßç dQÌýÒäI ¼ÑÌöĖðI [ÌÏçI VeS ĊÎ ĊÏÚÌëą TI cÌĈIč×-1  LÌöĖðI @ĊÏÚÌëą

ýĂQ VeS ĊÎ ã°ä )ß¾äS [ÌÏçI ĊÎ$ cISÌ·Ćċ e ¼ĆäÌÿ ĊąÌĉèäá¯ cQIQSIáÿ čºĂI ÌÎ e gI ĊăÚáą Ċä gTÌü ¼,.43 ĊąÌĉèäá¯ @#

āąIčö áÔčą áÎ Í¾äD Ċ½Ìąáä  µ½ SQ cD ¼½Ì½Ì¯ e dß¾äS VTSe Ð½á½ßą cÌëëÞÒą ß¾½ÌÑ ĊÎ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )ß½Qá¹ ć½eßÑ gá·ü

 geS áÎ Ċ¾ĂeI Ċ÷ĂÌñą.+  ÌÎ ĊĈčĆĈ4-*+ ĉèäá¯ ß¾½ÌÑ TI ã¯ )ßç ß¾½ÌÑ QIß÷Ñ ĊąÌ-,4  Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ß½Qá¹ gSeD õĆ× ĊąÌĉèäá¯

 )QčÎ LĖąÌ÷Ñ Qß÷Ñ e Ċ·Ïç SQ Qč×čą LĖąÌ÷Ñ @`áÒèą gÌċ VTSI @`áÒèą cÌÎT @ĊÏĈÌ×eQ e āÎÌĀÒą āĆö @QÌĆÒöIáċ Ċä ß÷Î 

»½Ìąáä @¼ĈÌåĈI »½Ìąáä gSÌÒÝÌä e »½Ìąáä ¼öÌĆÒ×I áÿ cÌĈIč× e VTSe LSITe SQ ¼ÏäÌĉąÌĈ Ð¾÷íe SQ áÎ ć¾ĉ³Ćċ )ßĉÒçIQ SI

 gÌċ ĊýĂčą ć¾Î TI ć¾ĉ³Ćċ )ÐçIQ SIáÿ gá·ü Ċ½Ìąáä áÎ cÌäS Í¾äD āąčö aeI Ð½čĂeI SQ ¼ĈÌåĈI Ċ½Ìąáä ćąß½áü Ö½ÌÒĈ UÌäI

 Ð½čĀÑ e òýÚ ÌÎ ßĈIčÑ ¼ą cÌĈIč× e VTSe LSITe )QčÎ `áÒèą gÌċ VTSI beQ Ð½čĂeI e QÌĆÒöI ĊÎ YčÎáą aeI Ð½čĂeI gá·ü Ċ½Ìąáä

I Ċ½Ìąáä )ßĉ¶ gá¾¹čă× QčÝ gá·ü Ċ½Ìąáä ĊÎ Í¾äD TI QčÝ ¼ĈÌåĈ 

 5gß¾ă¶ LÌĆă¶VTSe @¼öÌĆÒ×I Ċ½Ìąáä @`áÒèą gÌċ VTSI @QÌĆÒöI @gá·ü Ċ½Ìąáä 
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ëĒz ćwă¹¾z½wí ĈĉwÅwþÉÇ¿½ÿ ¢ÞþÍ ½¹ üĊ¯ 
ßØĆą Ìíá¾ăö,õ¾Øç ÌíS @-gSÌØÑ QÌçáü @. 

,( I QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQgâ¶áą cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖä 

-( bÌ¾¯ dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäISčĈ 

.( gâ¶áą cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ QÌÒäI 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

úÑúÑ¾¾¾¾áá  ā·çā·ç  cQIQcQIQ  LIQÌöLIQÌö  ^áëą^áëądßĉĉ¶dßĉĉ¶  ee  ¹Iáü¹Iáü¾¾áá  cßçcßç  SeÌĉüSeÌĉügggÌċgÌċ  QQ½½ØØ¾¾aÌÒaÌÒgÌĀÑSI Ċĉ¾ąT @gÌĀÑSI Ċĉ¾ąT @  cIčÑcIčÑ  SeDč]ĈSeDčĈgg  TITI  ÷ÿIe÷ÿIe]¾¾ÐÐ  TÌ]ØąTÌØ ągg  ee   cÌ]·ąI cÌ·ąI

ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ  ċIċI^Iß^Iß  SâÎSâÎ¹¹áÒáÒ  čĆĈ ĄċIáü ISčĆĈ ĄċIáü ISdQdQ  ÐäIÐäI ) )gSeÌĉü ć½IgSeÌĉü ć½IÌċÌċ  õÎÌĉąõÎÌĉą  ß×ß×½½ßßgg  IáÎIáÎgg  ßçSßçS  RR½½cÌ÷ýĉcÌ÷ýĉ  Ð÷ĉêÐ÷ĉê  VTSeVTSe  dQá¶ QÌØ½IdQá¶ QÌØ½IßĈIßĈI ) )ISQISQ]½½ćć  

cÌ¾ącÌ¾ą  ³¶ĖÎ³¶ĖÎ¾¾ćć   Ċ÷äčÑ þ½áð TI Ċ÷äčÑ þ½áð TIâąSâąS  TSITSIÌċÌċ  ½½ÌÌ  TSITSIgÌċgÌċ  TÌØąTÌØągg  āÎÌÿāÎÌÿ  ĂQÌÏąĂQÌÏą Ċ ĊôĈôĈ¾¾áá   @ć½č¶ Ð¾Î @ć½č¶ Ð¾ÎceßÎceßÎ  ĈĈ¾¾TÌTÌ  ÎÎ SčîÚ Ċ SčîÚ ĊéÞ]çéÞç  bč]äbčä@@  SeÌ]ĉüSeÌĉ ügg  

ßĉĆÑSßÿßĉĆÑSßÿĊĉ¾ąT QčÝ Ċ¶ ÐäI dQIQ ā·ç IS gĊĉ¾ąT QčÝ Ċ¶ ÐäI dQIQ ā·ç IS ggÌċSÌ¶ e Íå¶ SčČó TÌägÌċSÌ¶ e Íå¶ SčČó TÌä   )ÐäI dßç VTSe Ð÷ĉê SQ gSÌĆè¾Î ĊĈISeÌĉü )ÐäI dßç VTSe Ð÷ĉê SQ gSÌĆè¾Î ĊĈISeÌĉüII]½½ćć  SeÌ]ĉüSeÌĉ ügg  

dáÒå¹dáÒå¹  äeäe¾¾÷÷¼¼  TITI  LÌĈÌ·ąILÌĈÌ·ąI  ß×ß×½½ßß  IáÎIáÎgg  QIß÷ÑQIß÷Ñ  TT½½QÌQÌgg  TITI  RR½½cÌ÷ýĉcÌ÷ýĉ   e eIáÎIáÎċ gċ gáá  Ĉč¹Ĉč¹ Ċ ĊVQá¹VQá¹  ĂÌąĂÌą¼¼  ISIS  Ð]äI dQč]ĆĈ ĄċIáüÐä I dQčĆ Ĉ ĄċIáü ) )·Ï]ç·ÏçĊĊ  ]³¶ĖÎ³ ¶ĖÎ¾¾ćć  

 Ċ¶Iá² @ÐäI gSÌ·ÒäQ āÎÌÿá¾ù e UÌåÚ Ċ¶Iá² @ÐäI gSÌ·ÒäQ āÎÌÿá¾ù e UÌåÚVQčÝVQčÝ  ÐÛêÐÛê  ee  SÌÏÒöISÌÏÒöI   LĕQÌÏÑ LĕQÌÏÑISIS  ¼ą ć¾ĆîÑ¼ą ć¾ĆîÑ)ßĉ¶)ßĉ¶  SQSQ  ³¶ĖÎ³¶ĖÎ¾¾ćć  ÌĆÑÌĆÑbb  ÑÌöĖðIÑÌöĖðI¼¼  ]¶¶ĊĊ  ·Ï]ç·ÏçĊĊ  

ßëÑßëÑ½½þþ  dQá¶dQá¶  ÐäIÐäI  ÌÎÌÎ  ÐÿQÐÿQ  SQSQ  Ì¯Ì¯½½ºº¼ċÌ¼ċÌ  ÝRÝR¾¾dádá  dßçdßç  ee  ÎÎ¾¾ćć  ąÌĆÑąÌĆÑ¼¼  ÌîöIÌîöIĊ·Ï]ç gĊ·Ïç  g  ]åĀÑå ĀÑ¾¾ĄĄ  ąą¾¾ßĈč]èßĈčè.  á]íÌÚ gSeá]ą æċe´]¯ TI ^ß]ċ

 5Ð]äI dQIQ bÌ]ØĈI Sč]Ûą SÌČ² SQ IS ¼äSáÎ ć½I e ÐäI VTSe Ð÷ĉê gIáÎ ć¾³¶ĖÎ gÌċQáÎSÌ¶ ¼üá÷ą e ¼½ÌäÌĉç]åÑ¾Čā Ą]ØÚ 

¼ºĉċÌĆċ Î¾ć R½cÌ÷ýĉ TI áð½þ áĆÑĊĉ½âċ æċÌ¶ @¼½IQTâ¶æ½IâüI @¼ØĈÌ¾ą Ì½ bčä éÞç ^àÚ ā¾ĂQ ĊÎ Ìċ QÌĆÒöI Î¾ć R½cÌ]÷ýĉ  e

 Ð½ÌČĈ SQĉąI¾Ð dQIQÌċ e ^Ìýç TÌäg ¼ą cÌèĈ áíÌÚ æċe´¯ gÌċ ĊÒüÌ½ )LĕQÌÏÑdÌº]çÌÎ gIá]Î ć¾]³¶ĖÎ TI dQÌýÒäI Ċ¶ ßċQ gÌ]ċ

dÌºçÌÎ d´½čÎ ¼çTSeÎ ßĉÒåċ á¾Õ¶ cISIQIčċ gISIQ Ċ¶ ¼½Ìċ¼ą e ÐäI SeDQčä e JIà× @gQáÎSÌ¶ SÌ¾åVeS þ]ăÝ Ċ]ĉ¾ąT ßĈIčÑ gÌ]ċ

dÌºçÌÎ gIáÎ ¼½ITßąDSQ ć½čĈÎ Ċ·ĉ½I ćĆí )ß½ÌĆĈ ĄċIáü IS ÌċºçÌdÌ@Ìċ äISßü¾cč Ìċe Ă¸¾Ìċ ą¼ßĉĈIčÑ  ¼½ÌċTSI âąSIS áö Ċíßĉĉ¶  Ċ]¶

cÌ¹ßĈSIQ DcÌċ ßĉĈIčÒÎ  TILÌąßÝ e½d´Ig cÌąTÌä ć½I gčä TI Ċ¶çTSe gÌċ¼ą Ċ½ISI ¼dáČÎ Qčç¼]ą á]ôĈ ĊÎ ¼ă¶ Sčð ĊÎ )ßĈčç ßĉą-

ÐäÌ¾ä e ¼çTSe cIá½ßą d´½e Ċ×čÑ áąI ć½I e ÐäI ć¾³¶ĖÎ Ċ÷äčÑ geá¹ SQ cD gÌĀÑSI e VTSe Ð÷ĉê dßĉ½D ßäS dTč]Ú cISIà]¹

cD ĊÎ IS VTSe ¼ą SeDQÌ½ Ìċ)Qčç 

 

5ćºĊöí ¡wúöí Ð¾Î @gISIQIčċ @dÌºçÌÎ @VTSe Ð÷ĉê @ć¾² `ĖÎ½č¶ć 
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ö´£Ċô vĀ¤´ùć ½w{·v ½vÀñ¾{·ćwăć úÅ½Ĉ  ½ĀÊí ½¹ ù¿ĊĂþ õĊðwăć ¾£¾z ów{£Āå w~ÿ½v ÕĈ wĄõwÅć -+,0 w£ -+,2 

gSÌëÚ dáðÌÝ,õ¾Øç ÌíS @-¼ĆäÌÿ ß¾ĆÚ @. 

,( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

@áíÌÚ æċe´¯ ^ßċ gÌČĂÌ]ä ¼]ð Ì]¯eSI aÌ]ÏÑčü áÑáÎ gÌċ ¸¾Ă Ċĉ¾ąT SQ Sčè¶ ¼ĆäS gÌċ gSIâ¹áÏÝ SÌÏÝI gIčÒÛą ā¾ăÛÑ

-+,0  ÌÑ-+,2  SIá]ÿ ā]¾ăÛÑ QSč]ą #Ą¾]åĈ @Ą¾ĉ]åÑ @USÌü @Ìĉå½I @ÌĈá½I$Sčè¶ ¼ĆäS gSIâ¹áÏÝ Öĉ¯ č¾çSD Sčôĉą ć½ßÎ)QčÎ

]öĖðI gSeD õ]Ć× gIá]Îe dQÌä ¼üQÌëÑ VeS TI gá¾¹ ĊĈčĆĈ gIáÎ Ċ¶)Ðüá¹ĊÒÝÌ]ä þ]ĀÛą gSIâ¹ß]¶ Ċ]¹áÎ TI LÌ  dQÌýÒ]äI

 TI5QIQ cÌèĈ Ìċ ĊÒüÌ½)ß½Qá¹,+++ SQ dßç ā¾ăÛÑ áÏÝ  ć¾Î Ċå½ÌĀą ć¾Î Ċå½ÌĀąÌċ āëüÌċ āëü   gSIâ¹áÏÝ SQ gSIâ¹áÏÝ SQ gÌċ gÌċQSčąQSčą  ¼äSáÎ¼äSáÎ  gI Ċ]ôÚĖą ā]ÎÌÿ á¾¾úÑ gI ĊôÚĖą āÎÌÿ á¾¾úÑ

IßĈ Qč× e āëü eQ ¼ð ÌċáÏÝ ĊÊISI SQIßĈ Qč× e āëü eQ ¼ð ÌċáÏÝ ĊÊISI SQQSQS¸¾Ă cIčĉö áôĉą TI@Qáą Ð¾åĉ× áôĉą TI SÌÏÝI áÕ¶I drčä @¸¾Ă cIčĉö áôĉą TI@Qáą Ð¾åĉ× áôĉą TI SÌÏÝI áÕ¶I drčä @AA  Ì°äI gÌċ ¸¾ĂÌ°äI gÌċ ¸¾Ă á]ôĉą TI @cÌÒåăºĈI e Ì¾Ĉ áôĉą TI @cÌÒåăºĈI e Ì¾Ĉ

 e ć·½TÌ]Î á]ÏÝ cÌºĈÌèĈ áôĉą TI@ÐÏÕą aeI áÒ¾Ñ gá¾¹ ÐČ× áôĉą TI@¼ĈIeIáü e ¼¹TÌÑ gáÏÝ VTSI áôĉą TI @ĊÏÚÌëą e VSIâ¹ IčÒÛą µÏä e ć·½TÌÎ áÏÝ cÌºĈÌèĈ áôĉą TI@ÐÏÕą aeI áÒ¾Ñ gá¾¹ ÐČ× áôĉą TI@¼ĈIeIáü e ¼¹TÌÑ gáÏÝ VTSI áôĉą TI @ĊÏÚÌëą e VSIâ¹ IčÒÛą µÏä

dÌºçÌÎ Ą¾Ñ áôĉą TI@Ą¾ÑdÌºçÌÎ Ą¾Ñ áôĉą TI@Ą¾Ñ  gÌċgÌċ  ÌĈčăäSÌÎ e ß½SQÌą aÌÊSÌĈčăäSÌÎ e ß½SQÌą aÌÊS  )ßĈQčÎ IčÒÛą ć½áÒè¾Î gISIQ)ßĈQčÎ IčÒÛą ć½áÒè¾Î gISIQ  ¸]¾Ă Ì]Î ïÏÑá]ą LÌöč]íčą á½Ì]ä Ċ·ĉ½I ćĆí¸¾Ă ÌÎ ïÏÑáą LÌöčíčą á½Ìä Ċ·ĉ½I ćĆí   á]ÑáÎ gÌ]ċ áÑáÎ gÌċ

 cÌČĉ¯ Ìċ gSIâ¹áÏÝ e cISÌºĈáÏÝ ß½Q TI ĕčĆ÷ą Ìċ ¸¾Ă Ð½á½ßą dčÛĈ e gá¹ gI ĊüáÚ @¸¾Ă QÌëÒÿI á¾ôĈ Ì¯eSI aÌÏÑčü cÌČĉ¯ Ìċ gSIâ¹áÏÝ e cISÌºĈáÏÝ ß½Q TI ĕčĆ÷ą Ìċ ¸¾Ă Ð½á½ßą dčÛĈ e gá¹ gI ĊüáÚ @¸¾Ă QÌëÒÿI á¾ôĈ Ì¯eSI aÌÏÑčü )ÐäI dßĈÌą )ÐäI dßĈÌą 

 

ćºĊöí ¡wúöíćºĊöí ¡wúöíÌ¯eSI aÌÏÑčü  @áÑáÎ ¸¾Ă @áÏÝ @IčÒÛą ā¾ăÛÑ5Ì¯eSI aÌÏÑčü  @áÑáÎ ¸¾Ă @áÏÝ @IčÒÛą ā¾ăÛÑ5 
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ûwĄ« y¸¤þù ćwĄăwòÊýv¹ ĈÉ¿½ÿ ćwăwÒå ć½wúÞù ĈêĊ{Ö£ ĈÅ½¾z 
 ß¾ċÌĈÌ¾ĀÑI 

#U$IáċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

 QčÝ gÌČċÌºèĈIQ IS gSÌ¾åÎ LÌöÌä áèÿ ć½I e ßçÌÎ ¼ą čØèĈIQ áèÿ TI ā·èÒą @gSčè¶ áċ cÌĈIč× TI ¼Ć¾ôö æÞÎ Ċ·¾½ÌØĈD TI

çTčąD LSčëÎ Ąċ ÌÑ ßċß¾ą ÌČĈIßÎ IS cÌ·ąI ć½I @Oáýą e JIà× ¼çTSe gÌċÌîü Qč×e @ßĉĉ¶ ¼ą gá°ä TI ¼Û½áýÑ LSčëÎ Ąċ e ¼

 ¼çTSe gÌČĈÌ·ą ÌąI)ßĉçÌÎ ¼ą VSeá¯ e ûè¶ āÎÌÿ @¼çTSe gÌċQIß÷ÒäI TI gSÌ¾åÎ ÌÒäIS ć½I SQ e ßĉĉ¶ dQÌýÒäI ¼½ÌċÌîü ć¾ĉ²

 )ßĈčç SIQSčÝáÎ ¼çTSe ĄĂÌä gÌČÒ¾ĂÌ÷ü ĊÎ cÌ½čØèĈIQ æ½Iá¹ ÐČ× bTĕ Ð¾ÎIà× TI Ċ¶ ßĉçÌÎ ¼½Ìċ ¼¹´½e gISIQ ß½ÌÎ ÌČċÌºèĈIQ

¼ÚIáð  ¼Ā¾ÏñÑ Ċ÷ĂÌñą ĊÎ áíÌÚ ĊĂÌĀą eáĉ½I TI ßçÌÏ¾ą VTSe áąI ĊÎ cÌĈIč× æ½Iá¹ āąIčö TI ¼·½ ¼½ÌċÌîü ć¾ĉ² gSÌĆ÷ą e

 ÌĈÌÎSčä ¼ăăĆĂI ć¾Î dÌºèĈIQ @Ì·½áąD QSIeSÌċ dÌºèĈIQ 5ÐäI ĊÒÝIQá¯ ā½R SIáĀÎ cÌČ× áÏÒ÷ą gÌČċÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċÌîü gSÌĆ÷ą

ĈIQ @ßĉĂá½I ć¾ăÎeQ dÌºèĈIQ @Sč¯Ìºĉä SIß½Ì¯ e âÏä gÌċ VTčąD ã½Qá¯ @Ċ¾¶áÑ ã½S gá¯ dÌºèĈIQ @ć¾² gÌČºĈÌç Ð÷ĉê e Ąăö dÌºè

 dÌºèĈIQ e Ì¾ĂIáÒäI ¼Ĉß¾ä dÌºèĈIQ @IQÌĈÌ¶ Ì¾ÏĆă¶ æ¾Ò½áÎ dÌºèĈIQ @Ì¾ĂIáÒäI ßĉĂâĉ¾Êč¶ dÌºèĈIQ @cÌÒåăºĈI eSčÎčĂ dÌºèĈIQ @µ½´ăÎ

)IQÌĈÌ¶ čÒĈSčÑ 

 cÌèĈ ¼Ā¾ÏñÑ Ċ÷ĂÌñą ć½I TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ JIà× e æÞÎáÔI gSÌĆ÷ą e ¼ÚIáð SQ IS ā½R āąIčö ¼äSáÎ ÐÛÑ gÌČċÌºèĈIQ Ċ¶ QIQ

 5ßĈI dQčĆĈ ZÌÛĂ cÌ½čØèĈIQ ¼çTSe gÌċÌîü 

( ¼çTSe gÌċÌîü ÐÝÌä e ¼ÚIáð dTčÚ SQ éëÞÒą ć¾äßĉČą e cÌÚIáð gá¾¹SÌ·Î 

( e gÌċÌîü ¼ĈeSQ e ¼Ĉeá¾Î gÌċ ĊðčÛą gTÌä ÌÏ½T gIáÎ gáëÎ gÌċ dčă× TI dQÌýÒäIÌČċÌºèĈIQ ¼çTS 

( ))) e Ìċ āºĉ× @Ìċ Ċ²Ì½SQ @Ìċ ĊĈÌÝQeS ĊăĆ× TI ¼÷Ï¾ð gÌċ ĊÎRÌ× LSeÌØą SQ ÌċÌîü ÐÝÌä 

( ¼ąčĆö āĀĈ e āĆÚ cÌ¹eÌĈ ĊÎ ¼äáÒäQ cÌ·ąI ÌÎ ¼çTSe gÌċÌîü ÐÝÌä 

( Î Ð¾ăÎÌÿ ¼ÒÚ ÌċÌîü ć½I Ċ¶ gI ĊĈčºÎ ¼çTSe gÌċÌîü TI gSIQáÎ dáČÎ e ÐÝÌä gÌċQSIßĈÌÒäI Ċ¾ă¶ Ð½ÌöS ¼ĈÌČ× LÌĀÎÌåą gSIâ¹á

)ßĈSIQ â¾Ĉ IS 

( QSIQ Qč×e â¾Ĉ cÌąT Sà¹SQ ÌČĈD VáÒå¹ cÌ·ąI Ċ¶ ßĈI dßç ĊÒÝÌä gI ĊĈčºÎ ÌċÌîü 

( ßçÌÎ ¼ą gSÌĆ÷ą JIà× gÌċ cÌĆĂI SčîÚ ÌÎ cSßą e TeS ĊÎ LIâ¾ČØÑ ĊÎ âČØą ć¶ÌąI ć½I 

( S Ċ÷ąÌ× SÌèÿI á½Ìä Ċ¶ ßĉçÌÎ ¼ą JIà× SßĀĈD ¼ċÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċÌîü gSÌ¾åÎ ¼½IT ßąDSQ ĊÎ áØĉą áąI ć½I e dQčĆĈ Jà× â¾Ĉ I

ßçÌÏ¾ą ÌČċÌºèĈIQ gIáÎ 

(  SIáÿáÎ YÌÏÑSI ¼êčëÝ e ¼ÒĂeQ cISIà¹ Ċ½Ìąáä @¼ąQáą gÌċQÌČĈ ÌÎ ßĈI ĊÒåĈIčÑ ßĈSIQ Ċ¶ ¼Ò¾ÎIà× ÌÎ ÌČċÌºèĈIQ ¼çTSe â¶Iáą

ßĈčç ÌČċÌºèĈIQ ÌĀÑSI Í×čą e dQčĆĈ 
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 ûv½wîÉ¿½ÿ ¢ĊêåĀù ćwă¹¾{ăv½ćwă ðĊõ½¹ Ĉýv¾ĉv Ĉööúõv üĊz ¾{¤Þù 
¼Ćôĉą ć¾åÚ á¾ąI,gč¾¹ Sč¯ ¼ĀĈ bÌĉČÎ @- 

,( ¼½Ì×S ß¾Čç á¾ÎQ Ð¾ÎáÑ dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

-(  ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

 

 

āºĊî¯ 

þüčą TI ¼ÝáÎ aÌúÒçI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎdáČ² ć½áÑ¸¾Ă SQ Sčè¶ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĆċI e ¼×SÌÝ áÏÒ÷ą gÌċ ÌČĈD ïäčÑ ĊÏåÒ·ą Ö½ÌÒĈ gĕÌÎ

¸¾ĂSQ ¼ĈIá½I cISÌ·çTSe Ð¾Āüčą gÌċQáÏċIS ¼äSáÎ áíÌÚ æċe´¯ ^ßċ @Sčè¶ VTSe gIáÎ Ċ÷ąÌ× )QčÎ ¼ăăĆĂI ć¾Î áÏÒ÷ą gÌċ

 āąÌç æċe´¯ gSÌąD,/ ¸¾Ă SQ SčîÚ ĊĀÎÌä gISIQ cISÌ·çTSe e ¼ċÌºèĈIQ cÌºÏÞĈ TI áýĈ gÌċSčè¶ e ¼½Ì¯eSI gÌċSčè¶ gÌċ

¾ăÝ Ċ¾çÌÚVeS )ßç bÌØĈI ć¾ÎSč¶ e UIáÒäI Qá·½eS @QÌ¾ĉÎ dQIQ Ċ½áôĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ e dQčÎ ¼ý¾¶ æċe´¯ VeS )QčÎ USÌü Ö 

ĊĈčĆĈgá¾¹ gáôĈ e ĊĂčă¹  )QčÎ ¼üáÎ gIáÎ gSeD õĆ× dQIQÌċ TI ĊÏÚÌëą ĊĆ¾Ĉ SÌÒÝÌä dQÌýÒäI @ĊÒüÌ½ dQIQ )ß½Qá¹Ìċ TI þ½áð VeS 

gSIà¹ß¶ SQ Ċä @TÌÎ ĊăÚáą gSčÛą e ¼ÎÌÞÒĈI QSčą ā¾ăÛÑ SIáÿ )ßĉÒüá¹ 0ĊÒüÌ½ ß¾½ÌÑ ÌÎ cÌ¹ßĈčç ĊÏÚÌëą TI ćÑ e ¼½IeS æċe´¯ gÌċ

ĊÒüÌ½ )ßĈQIQ SIáÿ ¼ÎÌ½TSI QSčą IS cD ¼½Ì½Ì¯Ìċ āąÌç . 28cÌèĈ SQ gSIà¹ß¶ TÌÎ QčÎ Ċ¶ SQ -1bčČýą ĊĀÏðSQ )ßĈßç gßĉÎ ĊąIQI ,0 

ĊĂčĀą ç ÌČĈD TI ¼ÝáÎ Ċ¶ Ðüá¹ SIáÿ ¼½ÌäÌĉç QSčągßĉÎáèÿ 5āąÌĄÒå¾ä @gSIâüI ÐÞä @VTčąD áÒåÎ @QáÏċIS @ÐÝÌĉç @¼öÌĆÒ×I-

čºĂI e gSÌÒÝÌä gÌċQáÏċIS @¼ºĉċáü ĄÒå¾ä @¼öÌĆÒ×I gÌċĊÒüÌ½ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßĈQčÎ gTÌä¼ą QÌČĉè¾¯ æċe´¯ gÌċ 5QQá¹

µÏä Ö½eáÑ e ā¾ČåÑ @Ċ÷äčÑ gIáÎ bTĕ gÌċSÌÒÝÌä¼¹ßĈTĊüáÚć¾Î Ùñä SQ gIĆċ e ¼ăăĆĂILSÌČą Ċ÷äčÑ gIáÎ bTĕ áÒåÎ ć¾ĉ³-

¸¾Ă SQ āùÌç cISÌ·çTSe SQ ¼ºĉċáü ć¾Î e gQáü ć¾Î gÌċć¾Î áÏÒ÷ą gÌċ)Qčç Ð½čĀÑ ¼ăăĆĂI 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¸¾Ă SQ āùÌç cISÌ·çTSe@¼×SÌÝ gÌċ dáČ² @Ð¾Āüčą)¼çTSe gÌċ 
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¾{ă½ Ów{£½vć z¾ù ½vÀò¤ùº·Ċûw ¾{ă½ Ăz ¹wú¤Ýv ÿć z¾ùĈ ¹¾îöúÝ wz É¿½ÿĈ 

 Ì¾¶ ¼ÚÌ½S gßČą 

,( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶   

āºĊî¯ 

ĀÛÑ bÌØĈI TI ^ßċ¾þ äSáÎ¼ áÏċS µÏä YÌÏÑSIg  SIâºÒąßÝ e áÏċS ĊÎ QÌĆÒöIg ÎçTSe Qá·ăĆö Ì¼ cIá¾¹ ¼Òè¶  VeS )QčÎ ĊÏÞĈ

ĀÛÑ¾þ êčÑ áíÌÚ¾ý¼ ( ºÒåÏĆċ¼@ SeDQá¹ dčÛĈ ZÌÛĂ ĊÎ eg ą Ìċ dQIQ¾ĈIß¼  gSÌąD Ċ÷ąÌ×  )ÐäIąÌĆÑ IS áíÌÚ þ¾ĀÛÑ¼ Òè¶¼ 

¹¾cIá ÌċeQSI SQ áíÌÚg Ñ¾Ą ăą¼  aÌä43 ĉä dQS eQ SQ¼ ·èÑ cĕÌå¹SâÎ e cÌĈIč×¾ā  áÎIáÎ @áíÌÚ æċe´¯ ĊĈčĆĈ ĄØÚ  )QIQ,++ 

I SQ ć½IáÎÌĉÎ )QčÎ áýĈ½ć IáÎ )QčÎ áÎIáÎ e SÌĆç bÌĆÑ LSčëÎ gSÌąD ĊĈčĆĈ ÌÎ Ċ÷ąÌ× ĄØÚ @æċe´¯g SeD õĆ×g Ìĉèäá¯ TI Ìċ dQIQ Ċą

Ìċg áÏċSg IâºÒąßÝS $  cčäáÒ¯-++0áÏċS ĊÎ QÌĆÒöI @#g $ ¸ĈIr VTSe SQ-++/çTSe Qá·ăĆö @#¼ ĆäÌÿ¼ $,.4,ßç dQÌýÒäI #) 

IáÎg âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā ÷ą Ìċ dQIQ¾ÌċSÌg â¶áąg ą$¾ºĈÌ¾ć¹ßĉ¶Iá¯ e #¼ ÷ą ^IáÛĈI$¾SÌIáÎ #g úÒą¾Ìċág ĀÛÑ¾þ  cčąTD TI )ßç ĊÏäÌÛą

ĆäI ^eá¹čĆă¶¾^čĈá SáÎ ÐČ×ä¼ úÒą cQčÎ aÌąáĈ Xáü¾Ìċág ĀÛÑ¾þ äSáÎ ÐČ× )ßç dQÌýÒäI¼ íáü¾Ċ Ìċg ĀÛÑ¾þ áí TI½Í 

ºÒåÏĆċ¼ ̄¾cčäá äSáÎ ÐČ× e¼ ̄¾æ Î¾ć Ìċg úÒą¾á äá¹S VeS TI `Ėą¾cč úÒą ßĉ²¾dá ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI½Ö ĀÛÑ¾þ  QIQ cÌèĈ

 Ċ¶ ¼çTSe Qá·ăĆö ÌÎ gáÏċS ĊÎ QÌĆÒöI ĊñÎISÒè¶¼ ¹¾cIá )ßç SIQÌĉ÷ą ĊÏÞĈ  ¼çTSe Qá·ăĆö ÌÎ gáÏċS µÏä ĊñÎISÒè¶¼ ¹¾cIá 

 ĊÏÞĈ )ßçÌÒĈ½Ö äá¹S¾cč áÏċS µÏä Ċ¶ QIQ cÌèĈg çTSe Qá·ăĆö¼ ¯ IS¾æ Î¾ĉ¼ ą¼ )ßĉĉ¶  
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ĈÉ¿½ÿ ûwò{¸ý ć½ÿj óvºù ÿ ¹vºÞ¤Åv ¿ÿ¾z ½¹ ĈÉ¿Āùj Ç¿½ÿ Èêý ôĊö´£ ÿ üĊĊ{£ 

gTSQč¹ gßČą 

¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäIdeÌä â¶áą SčĈ bÌ 

 
 

 āºĊî¯ 

ßċI TI ^´¯ ć½e æċ ¼äSáÎ á¾ÔÆÑDčą Ċ½Ì¯ ¼çTSe gÌċ ĊÒçS VT áÎ cIáå¯ Qá·ăĆö æ½ÌĆĈ e ¼çTSe gÌċQIß÷ÒäI TeáÎ,-  ÌÑ,/ 

 cčăÑI gIáÑ ĊÒçS aÌäčÎ QÌØ½I )QáçI ÍäÌĉą ï½ ĊÒçS VTčąD e ĊÊISI SQÌċ ¼çTSe g ÓöÌÎ ¼ąčç @QÌ½Qá¾¹ e ¼Ćăö æ½ÌĆĈ e g

ÒçS ¼ĂčêI SQ IS Qá·ăĆö TI gáÑĕÌÎ Ùñä @¼çTSe gÌċ Ċáü LÌĀ¾ĀÛÑ TI æċe´¯ ć½I ^IßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gIáÎ IàĂ ßċQ TeáÎ Q ĊĆ¾Ĉ

 ¼ÎáØÑ dQÌýÒäI ßç JÌÞÒĈI  ÌÎ eß÷Ñ QI.-  áýĈ aÌä cčăÑI gIáÑ ć½ß÷Òåą QÌ¾°ĆĂI ć¾ÏÞÒĉą TI43  Ą¾åĀÑ e Sčè¶ÌëÑQ ¼ü ÌČĈD ĊÎ eQ

á¹ de,1 áýĈáą aáÒĉ¶ e ¼ĈQčąTD d ¼ĈQčąTD deá¹ Ċ¶ LSčê ć½I ĊÎ IS þ¾ĀÛÑ gIá×I āÚI-/  e Ìĉç ¼çTčąD Ċåă×-/  Ċåă×

 aáÒĉ¶ deá¹ e ßĈQčĆĈ gá°ä IS ¼ĈIß¾ąeeQ ¼çTčąD/3  eQ áċ TI Ð½ÌČĈ SQ e ßĈQIQ bÌØĈI IS eQ e Ìĉç gTÌä dQÌąD LÌĉ½áĆÑ Ċåă×

 Ìĉç QSč¶S deá¹-++  cß½eQ e áÒą,0++ ąÌĈáÎ gIá×I TI ß÷Î e āÏÿ áÒąc e  Ðüá½à¯ LSčê ĊáÎ gI Ċ½âØÑ e ā¾ăÛÑ cčąTD TI dQIQ

ANOVA  dQÌýÒäIáÎ )ßçS á¾ÔÆÑ ¼äDčą VTSe VT áÎI SQ Qá·ăĆö æ½ÌĆĈþ¾ĀÛÑ ć½ @ÌèĈ QIQ c Ċ¶ Qá·ăĆö QčÏČÎâ¾ą ĊÎ cI āÎÌÿ

 ¼Č×čÑI ¼ĈQčąTD deá¹ áÎâüI æ½IQ ĊÒç SQ @ÐäI Ċ¶ ¼ĂÌÚI dßèĈ dßċÌèą ¼Č×čÑ āÎÌÿ á¾¾úÑ aáÒĉ¶ deá¹ SQ Ðä TI Ð½ÌČĈ SQ) ĊÒüÌ½

Ìċ g´¯e æċ ć½I ć¾ĉ² cIčÑ ¼ąĊ¶ Ðüá¹ ĊØ¾ÒĈI ï½Iáç SQ QIáüI AÌÞÒĈD J ĊĈÌċÌ¹ e gßĉą ĊÿĖö @¼ĈÌĆå× Ð¾ăÎÌÿ ĊÎ gÌċ Ċ×čÑ ÌÎ

 ¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü ĊąIQI SQ LÌÏÔ e ßĈTIQá¯ ¼ą áÒČÎ QčÝ gÌċQIß÷ÒäI ÌÎ ÍäÌĉÒą ĊÒçS ĊÎ Jčăñą Qá·ăĆö TI dßç āêÌÚ gßĉą Ð½ÌíS

½I SQ)QčÎ ßċIčÝ áÑ QčČèą ¼çTSe gÌċ ĊÒçS gÌċ JÌÞÒĈI [čĈ ć 

 

5ćºĊöí ¡wúöí )QIß÷ÒäI ûè¶ @Ċ½Ì¯ gÌċ VTSe @¼çTčąD VTSe 
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 0. 

ĂÖzv½ ĈÅ½¾z ÆĉwÉĈò¤ ćwă ĈÉ¿½ÿ ûv¾ĉºù wz āĀ´ý ¶Åw~ Ăz ¡v¾ĊĊâ£ 

 #ûwĄæÍv ĈÍĀÎ· ćwĄăwòÉwz ĈÉ¿½ÿ ûv¾ĉºù 5ć¹½Āù ĂÞõwÖù$ 

¼ąáČ× cÌ½SQÌĈ Qč÷åą,@gSeÌ½ Ċ½ßČą @- 

,( cÌČýêI dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

-( cÌČýêI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯ 

Ìċ ¼äSáÎ cÌèĈ ¼ą @ßċQ ã¯ TI ¼ÚIáð e gSÌĆ÷ą ċISgQáÏ ¼ĈÌåĈI gÌċeá¾Ĉ cÌĉ¾ĆðI @ TI Qč×e LSÌČą gÌċ bTĕ gIáÎ gIá×I 

þ¾ÿQ ć½I Ąè² TIßĈI gQáÏċIS  ¼ĈÌå¶ TeáąI SčÛą æĈIQ Ċ÷ąÌ× SQ ) ÐäI ĄČą Ċ¶ ¼ą ß½ÌÎ ¼ĂčÒą SIáĀÒäI bÌôĈ Ð½á½ßą ¼ĉÒÏą áÎ 

¼ºÒå½Ìç ßĉçÌÎ hĕeI QčÝ ß½ÌÎ gISIQ ¼ºÒå½Ìç gÌċ bTĕ ßĉçÌÎ e hÌ¾ĈÌÔ Qč×e Òå½Ìç¼º Ìċ SQ áº½Q  TčÚ d @Ìċ cÌĉ¶SÌ¶ e cIá½ßą IS 

ßêS ßĉĉ¶ ) ^ßċ ¼ă¶ æċe´¯ ĊñÎIS ¼ºÒå½Ìç gÌċ cIá½ßą ÌÎ dčÛĈ ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ TI dÌ¹ß½Q cIá½ßą ¼çTSe gÌČċÌºçÌÎ 

¼êčëÝ áČç QčÎ cÌČýêI) Ċ÷ąÌ× )ß½Qá¹ gSeD õĆ× ĊąÌĈ æäá¯ eQ Ċă¾äe ĊÎ TÌ¾Ĉ QSčą LÌöĖðI Ċ¶ QčÎ ¼ý¾êčÑ þ¾ĀÛÑ g gSÌąD 

Ċ¾ă¶ cIá½ßą ¼çTSe$,20 áýĈ#aÌäSQ cÌČýêIáČç ¼êčëÝ gÌČċÌºçÌÎ ,.43 QčÎ ),-+ áýĈ ĊÎ  ĊÎ áíÌÚ Ċ¶ ĊĈÌÏăðeIQ LSčê ĊÎ

ßĈQčÎ gSÌ·Ćċ JÌÞÒĈI ßĈßç )gÌċSIâÎI dTIßĈI @gá¾¹ ĊąÌĉèäá¯ ¼ºÒå½Ìç gÌċ cIá½ßą cÌ½SQÌĈ$,.3,#e ĊąÌĉèäá¯ OĖü$,.33 #QčÎ 

Ċ¶ ¼½IeS ÌČĈD ïäčÑ ,+ áýĈÍÚÌêß¾ÑÌäITI áôĈ ß¾½ÌÑ ßç e ¼½Ì½Ì¯ ÌČĈI TI VeS gÌýĂD PÌÏĈeá¶ ĊÎ Í¾ÑáÑ2+*+ e 2,*+ ÐäßÎ ßąD )

Ùñä ¼ĉ÷ą gSIQ +0*+ Ò p SQ ĊÒüá¹áôĈ ßç) Ö½ÌÒĈ cÌèĈ QIQ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç Ìċ e ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą YÌÏÑSI Ą¾ĀÒåą e Ìĉ÷ą 

gSIQ Qč×e QSIQ )ć¾ĉ³Ćċ ĊñÎIS ć¾Î ÜäÌ¯ cIá½ßą ĊÎ úÑLIá¾¾ ÌÎ ĊýĂčą gÌċ æĈIQ e ¼¹´½e gÌċ ¼Ò¾ëÞç e ¼ÑSÌČą ÐÏÕą e Ìĉ÷ą 

SIQ ÐäI )¼Ăe ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ ÌÎ ¼¹´½e gÌċ gQáü ĊñÎIS Qč×eSIQÌĉ÷ą QSIßĈ  )ĊñÎIS ć¾Î ¼ºÒå½Ìç gÌċ cIá½ßą ÌÎ ĊýĂčą gÌċ 

ĊąÌĈáÎ gâ½S á¾¾úÑ e gIá×I ÐÏÕąá¾¾úÑ e ÐäISIQÌĉ÷ą ÌąI ĊñÎIS cD ÌÎ `SQ ¾¾úÑeá Ð¾ÏÕÑ Ìĉ÷ąá¾¾úÑ SIQ Ðå¾Ĉ )e ÌąI āąÌö ĊÒçS 

¼ă¾ëÛÑ e Ð¾åĉ× SQ ¼ºÒå½Ìç gÌċ cIá½ßą SIà¹á¾ÔÌÑ ÌąI gá¾ÔÌÑ geS ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą QSIßĈ )ćä e ĊĀÎÌä SÌ¶ SQ cIâ¾ą 

¼ºÒå½Ìç gÌċ cIá½ßą e ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cD Ìċ ¼Î á¾ÔÌÑ áÎ )ÐäI UÌäI @Ö½ÌÒĈ ĊñÎIS ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ á¾¾úÑLI cIá½ßą ÌÎ ĊýĂčą gÌċ 

æĈIQ e gÌČ¾¹´½e ¼Ò¾ëÞç ¼ÑSÌČąe ÐÏÕą e SIQÌĉ÷ą ÐäI ¼Ăe ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą ÌÎ ¼¹´½e gÌċ gQáü ĊĈčº³¾ċ ĊñÎIS 

gI Qč×e QSIßĈ )ć½I ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ `SÌ¯ Učċ$,44, #@ ĊöčĆØą gI TI UeSQ ¼ċÌºèĈIQ IS gIáÎ cIá½ßą Ċ½ISI QIQ Ċ¶ ÌÎ 

Î¼Ýá Ö½ÌÒĈ þ¾ĀÛÑ ¼ĈIčÞĆċáíÌÚ QSIQ )^eáĂeeâĂSÌ²$,431#ć½č¶@ ã¶SÌ¯e$,431#@ cčå¾ąÌ×$,43+#@ ĊąÌĈáÎ gÌċ ¼çTčąD IS 

gIáÎ cIá½ßą Ċ½ISI cčąTDßĈQIQ ā¾ăÛÑ ãĈÌ½SIe SQ WčëÝ æ¾¯ ¼ĉ¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą áÎ UÌäI ¼ºÒå½Ìç  cÌèĈ QIQ Ċ¶ 

ĊñÎIS ¼ñÝ ć¾Î eQ á¾úÒą ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą e ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą  ß¾½ÌÑ ¼ą Qčç )ć¾ĉ³Ćċ ā¾ăÛÑ cč¾äá¹S cÌèĈ ¼ą ßċQ 

Ċ¶ ¼ºÒå½Ìç ¼½ÌĈIčÑ cIá½ßą æ¾¯ ¼ĉ¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą IS QSIQ)  ĊÒüÌ½ gÌċ ć½I æÞÎ cÌèĈ QIQ Ċ¶ Ð¾åĉ×  ¼ą ßĈIčÑ 

¼ăąÌö á¾ÔÌÑ SIà¹ SQ ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą ßçÌÎ ĊÒÏĂI ć½I [číčą ¼ą Ðå½ÌÎ SQ cÌąTÌä gÌċ cč¹ÌĈč¹ ÌÎ ¼¹´½e gÌċ ¼Ò½á½ßą WÌÝ cD 

¼äSáÎ QQá¹. ĊÒüÌ½ Ìċ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ¼½ÌĈIčÑ SQ ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ ĊÎ ¼ăąIčö â× Ð¾åĉ× YčÎáą ¼ą Qčç e Ð¾åĉ× SQ cD ¼èĀĈ 

QSIßĈ. SQ QSčą Ċ¾íáü ĄÒýċ Ċ¶ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą áÎ UÌäI ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ )ÒĈÖ½Ì cčąTD č½ ćą 

¼ĉÒ½e SQ QSčą LeÌýÑ ć¾ºĈÌ¾ą gÌċ ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą áÎ UÌäI ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ć¾ºĈÌ¾ą gÌċ ĊÏÑS ¼ºÒå½Ìç 
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 0/ 

cIá½ßą UÌäIáÎ ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą SIQ Qč×e QSIQ Ö½ÌÒĈ ¼äSáÎ ć½I Ċ¾íáü cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ć¾ºĈÌ¾ą gÌċ ĊÏÑS ¼ºÒå½Ìç 

cIá½ßą áÎ UÌäI ÒçSĊ ¼ă¾ëÛÑ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą SIQ Qč×e QSIQ)ĊÎ @¼ÑSÌÏö Ð¾÷íe ć¾ºĈÌ¾ą ĊÏÑS ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ Ð¾ÎáÑ ¼ĈßÎ$4-*1. #ÌÎ 

ć¾ºĈÌ¾ą ĊÏÑS ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ á¾ù Ð¾ÎáÑ ¼ĈßÎ$4,*/0 #LeÌýÒą ßĉÒåċ. SQ QSčą Ċ¾íáü ĄÒèċ Ċ¶ ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą 

UÌäIáÎ ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ)ąTDcč t āĀÒåą SQ WčëÝ LeÌýÑ ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą áÎ UÌäI ĊÒçS 

¼ă¾ëÛÑ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą UÌäIáÎ ĊÒçS ¼ă¾ëÛÑ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e ć½IQSIßĈ ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ 

Ö½ÌÒĈ þ¾ĀÛÑ QIáą ć½SD$,.4+#@ ¼ĈIčÞĆċ QSIQ. SQ QSčą Ċ¾íáü ĄČĈ Ċ¶ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç Iá½ßąc áÎ UÌäI LÌĀÏð ćä LeÌýÑ ¼ĉ÷ą 

gSIQ Qč×e QSIßĈ)cčąTD ā¾ăÛÑ ãĈÌ½SIe SQ ć½I WčëÝ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą UÌäIáÎ LÌĀÏð ćä LeÌýÑ ¼ĉ÷ą 

gSIQ Qč×e ć½I )QSIßĈ ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ ć½I ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ þ¾ĀÛÑ cÌ½SQÌĈ$,.3,#@ ¼ĈIčÞĆċ SQ )QSIQ QSčą áüĊ¾í 

ĄċQ Ċ¶ ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą áÎ UÌäI LÌĀÏð ćä LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ)cčąTD ā¾ăÛÑ ãĈÌ½SIe SQ ć½I WčëÝ 

cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą UÌäIáÎ LÌĀÏð ćä LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ ć½I ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ  )ć½I 

ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ þ¾ĀÛÑ QIáą ć½SD$,.4+#@ ¼ĈIčÞĆċ QSIQ. SQ QSčą Ċ¾íáü ĄċQTÌ½ Ċ¶ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą áÎ UÌäI 

LÌĀÏð ĊĀÎÌä SÌ¶ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ)cčąTD ā¾ăÛÑ ãĈÌ½SIe SQ ć½I WčëÝ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą 

UÌäIáÎ LÌĀÏð ĊĀÎÌä LeÌýÑSÌ¶ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e eQSIßĈ Ö½ÌÒĈ ¼äSáÎ ć½I Ċ¾íáü cÌèĈ ¼ą ßċQ Ċ¶ ć¾Î ¼ºÒå½Ìç cIá½ßą áÎ 

UÌäI LÌĀÏð ĊĀÎÌä SÌ¶ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ.  F ĊÏäÌÛą dßç gIáÎ ¼ºÒå½Ìç gÌċ cIá½ßą áÎIáÎ+2*,QčÎ Ċ¶ SQ Ùñä 

aÌĆÒÚI +0*+>p SIQÌĉ÷ą ĊÎ ÐäQ ßąÌ¾Ĉ )ć½I [číčą cÌèĈ ¼ą ßċQ Ċ¶ cIá½ßąTÌ¾Ĉ ĊÎ ¼ºÒå½Ìç gÌċ QSčą ÌÎTÌ¾Ĉ ĊĀÎÌä 

dQá·Ĉá¾¾úÑSÌ¶ ĊÎe Lčÿ QčÝ ¼ÿÌÎ ÐäI. SQ QSčą Ċ¾íáü ĄċQTIeQ Ċ¶  ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą áÎ UÌäI LÌĀÏð ĊĀÎÌä 

LeÌýÑSÌ¶ ¼ĉ÷ą gSIQ Qč×e QSIßĈ)cčąTD ā¾ăÛÑ ãĈÌ½SIe SQ ć½I WčëÝ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î ÜäÌ¯ ĊÎ LIá¾¾úÑ cIá½ßą UÌäIáÎ LÌĀÏð 

ĊĀÎÌä SÌ¶ LeÌýÑ ¼ĉ÷ą gSIQ eQč× )QSIßĈ ć½I ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ  ć½I ĊÒüÌ½ TI  þ¾ĀÛÑ ÌÎ Ö½ÌÒĈ þ¾ĀÛÑ QIáą ć½SD$,.4+#@ 

¼ĈIčÞĆċ QSIQ.  

¡wúöí ćºĊöí 5@¼ºÒå½Ìç Ð½á½ßą @á¾¾úÑ gÌČċÌºçÌÎ @¼çTSe cIá½ßą ¼çTSe 
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 ĈĉwÅwþÉvÀùĉw wÞù ÿĉy wă ì{Å ¹Ā«ÿć wă Ç¿½ÿ ¹ºÞ¤ùć ù¿½½¹ Ĉ  ½ĀÊí 

Ìù ßąÌÚ½Ï¼ ċßä¼,% @dáÿ ćåÚÝ čĂTč¹¾QÌÎDág-¼ÛÒüß½áü áÏ¶I @. 

, ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ ) 

-¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ) 

 . ¼çTSe Ð½á½ßą gIáÒ¶Q )#ačËåą dßĉå½čĈ%$ 

 

āºĊî¯ 

 @áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċÌäÌĉç¼½ Iâą½Ì Ì÷ą e½Í Ìċ µÏä Qč×eg Ìċ VTSe Qß÷Òąg ąTS¼ Sčè¶ SQ QčÎ )ĀÛÑ VeS¾þ êčÑ¾ý¼ ï 

¾̄ÌĆ½èÐüá¹ bÌØĈI ĊÒÞ¾ąD VeS ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼) Ċ¾ă¶ þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ìċ VTSe dTčÚ cÌëëÞÒąg ąTS¼  cÌäÌĉçSÌ¶ e

äISßü¾cč Ìċ VTSeg ąTS¼  QIß÷Ñ ĊÎ Ċ¶ QčÎ.++ )ßĈQčÎ áýĈ  ¼ý¾¶ æÞÎ SQ,/  ¼Ć¶ æÞÎ SQ e ßĉĆüßċ VeS ĊÎ áýĈ,2-  ĊÎ áýĈ

ÛÑ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ dQÌä ¼üQÌëÑ VeS ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS ß¾½ÌÑ TI ß÷Î Ìċ ĊÏÚÌëą TI āêÌÚ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ )ßĈßç JÌÞÒĈI þ¾Ā

 āąÌç ĊąÌĉèäá¯ ć½I )ßç dQÌýÒäI Ìċ dQIQ gSeD õĆ× ÐČ×.- $ Ċ½č¹3  e Ì½Iâą,, )QčÎ #Í½Ì÷ą  

 gÌ½Iâą Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈÌċ µÏä Qč×eg Ìċ VTSe Qß÷Òąg ąTS¼ Sčè¶ SQ ĉ÷ą Ð½čĂeI Ąċ ĊÎ ÐÏåĈ ć½áÑĕÌÎ )ßĈSIQ gSIQ ¼

 Ìċ ĊÒçS ć½I ¸ĉċáü æ½IâüI e ¼ąTS gÌċ ĊÒçS gÌċQIß÷ÒäI ßçS @Ìċ ĊÒçS ć½I cISÌ·çTSe æ½IâüI e ĊÒçS Ċ÷äčÑ ĊÎ YčÎáą Ð½čĂeI

$ QčÎ Sčè¶ SQ+,*+6p Í½Ì÷ą ć¾Î ć¾ĉ³Ćċ )#Ìċ µÏä Qč×eg Ìċ VTSe Qß÷Òąg ąTS¼ Sčè¶ SQ  gSIQ ¼ĉ÷ą Ð½čĂeI Ąċ ĊÎ ÐÏåĈ

ĕÌÎ )ßĈSIQ$ QčÎ Ìċ ĊÒçS ć¾½Ì¯ Ðüáè¾¯ @Sč×čą gÌċ µÏä Ð¾ý¾¶ æċÌ¶ @â¶áĆÑ bßö ĊÎ YčÎáą Ð½čĂeI ć½áÑ+,*+6p ć¾ĉ³Ćċ )#

24  )Ðêáü ÌÑ ÐäI ß½ßČÑ áÒè¾Î ¼ąTS gÌċ VTSe SQ Qß÷Òą gÌċ µÏä Qč×e Ċ¶ ßĉÒçIQ QÌĀÒöI ßêSQ ĊÎ¼ą áôĈ bßö ßäS

 SQ ¼ąTS gÌċ µÏä Ċ½eS ¼Î æ½IâüI ĊÎ Ċ×čÑ e ¼ċßĈÌąÌä æċÌ¶ Ìċ ĊÒçS ć½I áÎ aáÒĉ¶ e LSÌôĈ cIâ¾ą Ċ¶ ÐäI dßç ÓöÌÎ Sčè¶

 )Qčç Ċêáö ć½I SQ cÌ½č×Qčä SčîÚ ÓöÌÎ ć¾ĉ³Ćċ e dQá¶ Iß¾¯ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí )¼ąTS gÌċ VTSe cč¾äISßü @¼ąTS @¼ąTS gÌċ µÏä @¼ąTS gÌċ VTSe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 01 

 ¢Ċz¾£ ćwă ÃĒí ½¹ ĈÉ¿½ÿ ćwă yĊÅj  ¿ÿ¾z ¿v ć¾ĊòÊĊ~ ćwĄăv½ûwúöÞù āwñºĉ¹ ¿v Ĉýºz½¹ Ã½vºù 

¼äeßÿ ã¹áĈ,¼ąáČ× cÌ½SQÌĈ Qč÷åą @- 

,( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶

-( cÌČýêI dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

 SQ Ð¶áç ¼çTSe gÌċ ĊąÌĈáÎ SčñÎ ¼ĈßÎ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü egI dQáÒå¹ e æÞÎáÔI dč¾ç)ßèÞÎ ¼ą QčÏČÎ IS ĄĂÌä ¼¹ßĈT g  @Ù½áýÑ

ĊĀÎÌåą@ gTÌä dQÌąD ¼ĈßÎ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ QIáüI Ð¶áç ā½ĕQ ĊăĆ× TI ¼ĈÌĆå× ¼¹QÌąD Íå¶ e ¼ÒąĖä CÌĀÑSI e cßç ¼öÌĆÒ×I @

 Ð¾ĂÌ÷ü e VTSe Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ LÌ÷ĂÌñą ć½I Qč×e ÌÎ )ßçÌÎ ¼ą Í¾äD ÌÎ ¼ĈßÎ gÌċ UáÒäI e ¼ĈIeS e ¼ĈÌĆå× gÌċ dIáĆċ

ßĈčç ¼ą ¼ĈIčÑÌĈ ÓöÌÎ QSIčą ¼ÝáÎ SQ e @ßĉÒåċ )ùI Ċ²á¹I Í¾äD ÍăcD TI gSÌ¾åÎ Qč×e ć½I ÌÎ ßĉÒåċ ¼Êâ× dQIQ PS gÌċ āÎÌÿ Ìċ

ßĉçÌÎ ¼ą gá¾ºè¾¯ ) ć¾ĉ³Ćċ LÌĀ¾ĀÛÑ TI gSÌ¾åÎ SQĄČą  Í¾äD TeáÎ āăö ć½áÑ cßÎ cQá·Ĉ bá¹ ¼ĈßÎ gÌċVTSe [eáç bÌºĉċ @

 ¼¹QÌąD bßö ÍäÌĉą@¼ĈÌĆå× çÌĈ LÌĈÌØ¾ċ @¼çTSe gÌċ LSÌČą gIá×I SQ cISÌ·çTSe ïăåÑ bßö @VTSe TI ¼ï¾Ûą ¼çTSe gÌċ 

 ÍäÌĉąÌĈ @ TÌ¾Ĉ QSčą gÌċ ¼ĉĆ½I ßÿÌü e QSIQÌÒäI á¾ù e  QSIßĈÌÒäI á¾ù ā½Ìäe e SIâÎI dQčäáü e ĊĉČ¶ e cIâ¾ąQSčÝáÎ Lßç ¼ĈßÎ gÌċ

 ć¾ÎÐäI dßç VSIâ¹ cISÌ·çTSe ^ßċ ) ¼äSáÎ áíÌÚ æċe´¯ bÌØĈI TI UĖ¶ SQ ¼çTSe gÌċ Í¾äD  TeáÎ TI gá¾ºè¾¯ gÌċ dIS 

 QÌÎD ûØĈ áČç USIßą SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ gÌċ)QčÎ  ) ÐäI gQáÎSÌ¶ cD Ö½ÌÒĈ e ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ  þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×

,31  ¼ă¾ëÛÑ õñĀą Ċä ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ  Qáą e cT cÌĆă÷ą TI áýĈáČç USIßą aÌä SQ QÌÎD ûØĈ,.43  ßĈQčÎĊ¶ ,-.  cÌĆă÷ą TI áýĈ

 Ċ¶ Qáą e cTLSčê ĊÎ  ¼üQÌëÑ  ĊĀÏðgI Ĉßç JÌÞÒĈI LÌöĖðI )ßĉċQ ĊÊISI Í¾äD TeáÎ TI gá¾ºè¾¯ gIáÎ bTĕ gÌċSÌ¶ dIS ÌÑ ß

)ßç gSeIQá¹ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ÌÎ ĊÏÚÌëą LSčê ĊÎ ¼çTSe gÌċ Í¾äD TeáÎ  TI gá¾ºè¾¯ gÌċSÌ¶ d IS ĊÎ YčÎáą 
 Ö½ÌÒĈþ¾ĀÛÑ $ QIQ cÌèĈ4-" # cQá¶ bá¹ gÌċ dč¾ç cÌ½č¹ ÜäÌ¯ TI$@3+" #Se gÌċÌîü ¼çT$@.,"#  SQ cITčąD æĈIQ ÍäÌĉą QIß÷Ñ

 e VTSe gÌċ UĖ¶.4"  QSIßĈÌÒäI ¼çTSe LIâ¾ČØÑ e ā½Ìäe$ e1-"# ć½áÑ ĄČą TI IS UĖ¶ SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą þ¾ÿQ LSÌôĈ

)ßĈQá¶ á¶R Í¾äD TeáÎ TI gá¾ºè¾¯ āąIčö  áċ gIßÒÎI SQ ¼ëëÞÑ e ÍäÌĉą cQá¶ bá¹ ÌÎ eS ć½I TIá¶ ^áðáÎ @ VTSe UĖ¶ cQ

 ćä ÌÎ ÍäÌĉÒą  QSIßĈÌÒäI e Ċ¾ĂeI QIčą TI dßç ĊÒÝÌä ¼çTSe LIâ¾ČØÑ e ā½Ìäe cQá¶ ĄċIáü@ ¼çTSe gÌċÌîü SQ TÌä áñÝ QSIčą

 TI gSÌ¾åÎ TeáÎ TI cIčÑ ¼ą VTSe bÌºĉċ cITčąD æĈIQ áÎ cÌĆă÷ą LSÌôĈ e UĖ¶ SQ cITčąD æĈIQ QIß÷Ñ æċÌ¶ @ cITčąD æĈIQ

ºè¾¯ USIßą SQ õ½Ìç gÌċ Í¾äD)Qá¶ gá¾ 

 

¡wúöí ćºĊöí 5 )¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ gÌċ UĖ¶ @¼çTSe gÌċ Í¾äD @gá¾ºè¾¯ 
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 ¹¾ù ćwă ¢ÆĊõw{£Āå ćºýÿ¾ĄÉ äĊõwî£ ÿ çĀê³ ¿v Ĉăwñj ûvÀĊù wz Ĉòþă¾å ĈÝwú¤«v ôùvĀÝ üĊz Ĉò¤Æ{úă

¾£¾z ðĊõ ½¹ ôáwÉ 
cÌ½SQÌĈ ĊĆðÌü,¼ąáČ× cÌ½SQÌĈ Qč÷åą @- 

,TSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ )cÌČýêI dÌºèĈIQ ¼ç 

-cÌČýêI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ ) 

 

āºĊî¯ 

 ¼äSáÎ Sčôĉą ĊÎ áíÌÚ ^ßċ )ÐäI cISÌ·çTSe d´½e ĊÎ Ċ÷ąÌ× QIáüI bÌĆÑ gIáÎ gSeáí gáąI gßĈeáČç û¾ĂÌ·Ñ e _čĀÚ TI ¼ċÌ¹D

ÏÑčü gßĈeáČç û¾ĂÌ·Ñ e _čĀÚ TI ¼ċÌ¹D cIâ¾ą ÌÎ  ¼ºĉċáü ¼öÌĆÒ×I āąIčö ć¾Î ĊñÎISÐå¾ĂÌ aÌä SQ áÑáÎ ¸¾Ă SQ āùÌç gÌċ

,.42)ÐäI ¼ºÒåÏĆċ ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ )ÐäI ĊÒüá¹ LSčê Ċ¾ă¶ āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× aÌÏÑčü áÑáÎ ¸¾Ă cÌĉ·½TÌÎ g

 QIß÷Ñ Ċ¶ ßĈQčÎ-+0 ĊĀÏð ¼üQÌëÑ gá¾¹ ĊĈčĆĈ þ½áð TI áýĈ)ßĈßç JÌÞÒĈI gI Ċ¶ QčÎ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĈ æäá¯ gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI 

 _čĀÚ e gßĈeáČç û¾ĂÌ·Ñ @¼÷Ć× YÌÏÑSI ā½Ìäe TI dQÌýÒäI @¼öÌĆÒ×I gÌċ VTčąD @¼öÌĆÒ×I Ð¶SÌèą$¼ă¶ dTčÚ Öĉ¯ SQ

gISIQ e Ą¾ôĉÑ #gßĈeáČç-3 gQÌëÒÿI dÌº½Ì¯ āąÌç ¼öÌĆÒ×I gÌċá¾úÒą )QčÎ Ċ½č¹(  )QčÎ LĖ¾ëÛÑ e ćä @¼öÌĆÒ×I 

gIáÎ aIßĉ¶ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí á¾úÒągÌċ ĊĀÏðgI Î QIQ cÌèĈ¼öÌĆÒ×I dÌº½Ì¯ e LĖ¾ëÛÑ @ćä ć¾(  _čĀÚ TI ¼ċÌ¹D ÌÎ gQÌëÒÿI

¼ĉ÷ą ĊñÎIS gßĈeáČçcÌĉ¾ĆðI Ùñä SQ gSIQ "40  ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ Qč×eQIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ Ċêáö SQ Ð¶SÌèą ć¾Î¼ąčĆö gÌċ@ 

VTčąD¼öÌĆÒ×I gÌċ e IS gßĈeáČç _čĀÚ TI ¼ċÌ¹D ÌÎ @¼÷Ć× YÌÏÑSI ā½Ìäe TI dQÌýÒäI e ¼äáÒäQ cIâ¾ąĊñÎ Qč×e SIQÌĉ÷ą g

SIQ$Q0/05<Pdßĉĉ¶ ćÏ¾ÏÑ á¾úÒą ć½áÒĆČą ¼öÌĆÒ×I Ð¶SÌèą )# ĊÎ cD TI ã¯ e ÐäI gßĈeáČç û¾ĂÌ·Ñ e _čĀÚ TI ¼ċÌ¹D g

gQÌëÒÿI dÌº½Ì¯ e ¼÷Ć× YÌÏÑSI ā½Ìäe TI dQÌýÒäI Í¾ÑáÑ(  SQ ¼ĆČą æĀĈ Ìċ ÐåĂÌÏÑčü d´½e ĊÎ e cISÌ·çTSe )QSIQ SIáÿ ¼öÌĆÒ×I

ąÌ× QIáüI Ð½Ißċ ÌČĈD SÌÒüS TI e ßĉċQ ¼ą SIáÿ čºĂI IS Ìċ cD ÌÏĂÌù Ċ÷ąÌ× TI áèÿ ć½I Ċ¶ Iá² AßĈSIQ cÌĈIč× e cÌĈIč×čĈ d´½e ĊÎ Ċ÷

 IS QIáüI á½Ìä @gßĈeáČç û¾ĂÌ·Ñ e _čĀÚ TI ¼ċÌ¹D ÌÎ aÌÏÑčü cÌĉ·½TÌÎ d´½e ĊÎ e cISÌ·çTSe ÐäI gSeáí ć½IáÎÌĉÎ )ßĉĉ¶ ¼ą Ð¾÷ÏÑ

 _čĀÚ ć½I TI ¼ċÌ¹D ÐĆä ĊÎ Ąċ)ßĉċQ _čä 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼öÌĆÒ×I āąIčö @gßĈeáČç @û¾ĂÌ·Ñ e _čĀÚ @¼ċÌ¹D()aÌÏÑčü @¼ºĉċáü 
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ĈùĒÅv xĒêýv ¿v Ä~ ûv¾ĉv Ç¿½ÿ ćwă¹½ÿw¤Å¹ ôĊö´£ 
¼½ITá¾ą NIá÷ą, SIQâ¾ĂÌ¯ ÌäSÌ¯ @- 

,( gI ĊüáÚ e ¼ĉü dÌºèĈIQ gčØèĈIQ 

-( gI ĊüáÚ e ¼ĉü dÌºèĈIQ gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

 ½ VTSe ačúèą QčÝ ĊÎ Ì½ ßĈÌè¶ ¼ą QčÝ gÌçÌĆÑ ĊÎ IS áýĈ Ìċ QSÌ¾ă¾ą TeS áċ Ċ¶ ÐäI ¼ºĉċáü e ¼äÌ¾ä @ ¼öÌĆÒ×I āąIčö TI ¼·

 áÎ Ċ¶ dßç ā½ßÏÑ Ð÷ĉê ĊÎ VTSe dTeáąI )ßĈčç ¼ą VTSe g Ċêáö QSIe LeÌýÒą gÌċ ā¾ĂQ ĊÎ cč¹ÌĈč¹ gÌċ Sčè¶ )QSIQ ¼ą

ÔI ¼äÌ¾ä ¼ÒÚ e ¼öÌĆÒ×I @ gQÌëÒÿI gÌċ éÝÌç gI ĊüáÚ VTSe ĊÎ QčÝ cÌ½Ì¯ SQ Ċ¶ ¼ĈÌºĆċ VTSe Ð¾ĆċI )QSIà¹ ¼ą ^Sr á

 )ßĉ¶ ¼ą áÎIáÎ ć½ßĉ² IS Ìċ ÐĂeQ gčä TI Lßą ßĉăÎ e Lßą cÌ¾ą @ Lßą dÌÑč¶ gâ½S ĊąÌĈáÎ e gSIà¹ Ċ½Ìąáä ĊÎ TÌ¾Ĉ Qčç ¼ą ā½ßÏÑ

Q Sčè¶ ¼Ĉeá¾Î e ¼ăÝIQ ï½Iáç ĊÎ ĊÒåÎ ßĉ²áċ gI ĊüáÚ VTSe Ö½ÌÒĈ cÌ¾ą ć½I SQ )ÐäI ÐĂeQ áċ Qá·ăĆö dßĉċQ cÌèĈ ÌąI QSI

 dčÛĈ ZÌÛĂ ĊÎ e gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ áíÌÚ æċe´¯ )ÐäI JĖĀĈI TI ã¯ cIá½I VTSe Qá·ăĆö ¼äSáÎ æċe´¯ ć½I TI ^ßċ

 )ßąD ÐäQ ĊÎ JĖĀĈI TI ã¯ cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ× ¼çTSe QÌĉäI Ċ÷ĂÌñą ÌÎ Ċ¶ QčÎ gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ [čĈ TI LÌöĖðI gSeDQá¹ 

Ì½ e aeI ÐĂeQ SQ e ÐäI ĊÒçIQ IS ¼çTSe µ¾ÑÌĆă°½Q Ð¾ĂÌ÷ü ć½áÒè¾Î cIá½I @ ß¾ąI e á¾ÎßÑ ÐĂeQ SQ ßċQ ¼ą cÌèĈ æċe´¯ gÌċ ĊÒü

 bÌØĈI Ċ¶ ÐäI cDáÎ Ìċ ĊØ¾ÒĈ )QIQ ÐÏåĈ JĖĀĈI g ĊÚčÏÛÎ e ¸ĉ× ĊÎ IS cD cIčÑ ¼ą Ċ¶ ÐäI ĊÒçIQ IS Qá·ăĆö ć½áÑ û¾÷í beQ

ĖąÌ¶ Sčè¶ TI NSÌÝ gÌċ ĊĀÎÌåą ĖąÌ¶ Ìċ cD áÎ ¼ă¾ĆÛÑ ï½Iáç ć¾ĉ³Ćċ e Ìċ ÐĂeQ cĖ¶ ¼×SÌÝ gÌċ ÐäÌ¾ä á¾ÔÌÑ ÐÛÑ 

 ā¾ĆÛÑ ¼ºĉ× ï½Iáç ā¾ĂQ ĊÎ Ìċ ÐĂeQ TI áº½Q ¼ÝáÎ SQ e Sčè¶ ÐäÌ¾ä ā¾ĂQ ĊÎ Ìċ ÐĂeQ TI ¼ÝáÎ SQ Ċ¶ gI ĊĈč¹ ĊÎ dQčÎ LeÌýÒą

ÐäI cÌąáČÿ VĖÑ Ö½ÌÒĈ dßĉċQ cÌèĈ Ċ¶ ¼ĈÌąáČÿ LÌĀÎÌåą bÌØĈI @ dßç  SQ ÐäI ĊÒåĈIčÑ ¼ąĖäI gSčČĆ× LÌÏÔ ÌąI )Ðå¾Ĉ áå¾ą

 µ¾°ĆĂI SQ Ąċßýċ bÌĀą ĊÎ cIčÑ ¼ą Ċ¶ ß½ÌĆĈ Íå¶ IS ĊÒå½Ìç ¼ċÌº½Ì× ¼ăăĆĂI ć¾Î ć½QÌ¾ą-+,-  ÐäI ÙíIe á¯ )Qá¶ dSÌçI cßĉĂ

 ĊÒçà¹ ĊċQ SÌČ² SQ cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ× gI ĊüáÚ e ¼ĈÌąáČÿ VTSe Ð½čĀÑ ĊÎ ¼äÌ¾ä gQÌëÒÿI LÌÏÔ Ċ¶ dQá¶ ¼ĈÌ½Ìç µĆ¶

)ÐäI 

 

5ćºĊöí ¡wúöí )QSeÌÒäQ @Ìċ ÐĂeQ @Ð¾Āüčą @aIßą 
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Ów{£½v Ýwú¤«v ĂéĒÝĈ õĀuÆù ½¹ ¢í½wÊù wz ½wîÉ¿½ÿĊ¢ wăć Ýwú¤«vĈ 
.čăĈÌ¾ăÿ cÌ¾Ć½á¶ IáċT @-dQIT¼ĀÑ ¼ăö @,gßäI ¼ĉÎ ć¾÷ą 

,(ßČèą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-(Qâ½ ÐýÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

.(ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą cIâ¾ą ÌÎ SÌ·çTSe ¼öÌĆÒ×I ĊÿĖö ć¾Î YÌÏÑSI ¼äSáÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ TI ^ßċ )QčÎ ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą gÌċ  Ċ÷ąÌ×

Ñ Ċ÷ĂÌñą ć½I gSÌąD¼ý¾êč_ SÌ¾÷ą Ċ¶ ßĈQčÎ ¼ĈÌąáČÿ dTčÚ SQ ¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü ĊĀÎÌä gISIQ Ċ¶ QčÎ ¼ĈISÌ·çTSe Ċ¾ă¶ @¼è½ÌĆ¾¯

cD JÌÞÒĈI āÿIßÚ cQčÎ ISIQ @Ìċ. ¸¾Ă SQ Ð¾ĂÌ÷ü Ì½ ¼ăą Ùñä SQ VTSe ĊĀÎÌä aÌä ačąáü þ½áð TI )QčÎ Sčè¶ ¼ĆäS m¼çTSe gÌċ

 QIß÷Ñ @cIá¶č¶ QeßÛąÌĈ Ċ÷ąÌ× ĄØÚ.30 č¾ç ĊÎ @áýĈĊĈčĆĈ ddQIQ gSeDQá¹ SIâÎI )ßĈßç Ċ÷ĂÌñą QSIe @UáÒäQ SQ gá¾¹ báü Ìċ

Ð¾÷Ć× LÌöĖðI$ ¼ąčăôą e ¼ąÌČä ¼öÌĆÒ×I ĊÿĖö ĊąÌĉèäá¯ e ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ e ¼ÒÝÌĉç,.4, #

 )QčÎdQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑcčąTD ïäčÑ Ìċ^eá¹čĆă¶ gSÌąD gÌċ( ¯ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí e ^čĈá¾ĆäI SIâüI báĈ µĆ¶ ÌÎ e cčäá¾

SPSS  ĊÞåĈ-0 )ßç bÌØĈI  
 ¼öÌĆÒ×I ĊÿĖö ¼ă¶ dáĆĈ ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ$++,*+6Sig @/3+*+6p#  cIáº½Q dÌüS e ¼Òå½âČÎ QÌ÷ÎI e$++.*+6Sig @

-1+*+6p$ ¼ĂßĆċ @#++,*+6Sig @/.+*+6p$ cIáº½Q ÌÎ āąÌ÷Ñ e #++-*+6Sig @.3+*+6p$ QčÝ dÌüS e ¼Òå½âČÎ @#++,*+6Sig @

/,+*+6pÐ¾ĂčËåą SQ Ð¶SÌèą cIâ¾ą ÌÎ #¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼öÌĆÒ×I gÌċ)QSIQ Qč×e SIQ  ÌÎ cISÌ·çTSe Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ ¼ă¶ Sčð ĊÎ

Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą gIáÎ gáÒè¾Î ā½ÌĆÑ @áÒè¾Î ¼öÌĆÒ×I ĊÿĖö)ßĈSIQ ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą gÌċ 

 

 5ćºĊöí ¡wúöíSe @¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą @¼öÌĆÒ×I ĊÿĖö)SÌ·çT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
,Q ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 5gßäI ¼ĉÎ ć¾÷ą 5ačËåą dßĉå½čĈ )ßČèą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈI 

Email: moeinbaniasadi@yahoo.com 

Phone: 09028131370 

mailto:moeinbaniasadi@yahoo.com


         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 1+ 

 

 Ów{£½v¢í½wÊù É¿½ÿĈ Ýwú¤«v ðþý ßv¹ Èăwí wzĈ ûđĀöÞù 
.č× þÚ dáċÌð @-¼·ÝÌ¶ ¼ýäč½ ¼ÏÒØą @,gßäI ¼ĉÎ ć¾÷ą 

,(ßČèą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( ßČèą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

.( áÚ ßçSI UÌĉçSÌ¶Í¾äD e ¼ÚĖêI LÌ¶ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ ¼äÌĉç 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

dßç dÌÏÑ Ð½čċ ĕčĆ÷ą @ßĉÒåċ Ð¾Ăčă÷ą gISIQ Ċ¶ gQIáüI¼ą Íå¶ Ąċ IS gI¼ą ¸ĉĈ \IQ IS Ð½čċ ć½I Ċ¶ ßĉĉ¶ )ßĉąÌĈ e LÌĆ¾ĆëÑ

VTSIgSIà¹¼ą LSčê cD TI geá¾¯ ĊÎ Ċ¶ ¼ÑÌĆ¾ĆëÑ e Ċ÷ąÌ× SQ Qč×čą gÌċ¼ą Qá¾¹ÌØ½I ÍÏä ßĈIčÑĊëÞèą e ¼¹´½e @LÌýê Q-

 ß½Ìç Ċ¶ Qáü ¼ĈÌè¾¯ áÎ ¼ºĉĈ \IQ cč³Ćċ )QčÎ ßċIčÝ eI ÌÎ â¾Ĉ ßÎI ÌÑ e dQčÎ Qč×čą eI SQ IßÒÎI TI ¼½č¹ Ċ¶ Qčç Qáü µ½ SQ ¼½Ìċ

±¾ċæĉÑ ¼ĈÌÎáÿ dSIčĆċ ge ¼¹ßĈT e Ðÿe ÌåÎ Ċ² e ßÎÌ¾Ĉ ¼½ÌċS cD TI dÌ¹Í¾äD @ÌċÐ½QeßÛą e ÌċċIčÝ \IQ ć½I TI ¼çÌĈ gÌċ ß

ßçÐ¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą ć¾Î YÌÏÑSI ¼äSáÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ TI ^ßċ ) )QčÎ cĕčă÷ą ¼öÌĆÒ×I ¸ĉĈ \IQ æċÌ¶ e ¼çTSe gÌċ æċe´¯

 [čĈ TI áíÌÚ¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ  Ċ¶ QčÎ IS cD gSÌąD Ċ÷ąÌ×dQIQ ā¾·èÑ cIáČÑ áČç cĕčă÷ą Ċ¾ă¶)ßĈI  cIá¶č¶ ačąáü UÌäI áÎ

 @QeßÛąÌĈ Ċ÷ąÌ× gIáÎ.3/ eS ĊÎ áýĈ¼üQÌëÑ V( ĊĀÏðĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ @gI  QčÎ

 ß¾½ÌÑ ĊÎ cD ¼½IeS Ċ¶,+  e ß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯  PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ4+*+  ÐäßÎ

 )ßąDIáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQ ÌċTI êčÑ SÌąD¼ý¾ $ĈIeIáü¼ ĈIeIáü ßêSQ e@¼ ąć¾ºĈÌ¾ QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e#  SÌąD e¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD$K-

S  eßç dQÌýÒäI #cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )SPSS  ÞåĈĊ -0 ßç bÌØĈI ) 

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ¼öÌĆÒ×I ¸ĉĈ \IQ æċÌ¶ e ¼ĈÌºĆċ VTSe SQ Ð¶SÌèą ć¾Î(p=0.480; sig=0.001)  e SQ Ð¶SÌèą

¼öÌĆÒ×I ¸ĉĈ \IQ æċÌ¶ e ¼ĈÌąáČÿ VTSe (p=0.491; sig=0.001) ¼ĉ÷ą ĊñÎIS )QSIQ Qč×e gSIQ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ¼ă¶ Sčð ĊÎ

Ð¾ăÎÌÿ dßĉĉ¶ß¾½ÌÑ VTSe ¼öÌĆÒ×I gÌċ¼ą ačă÷ą QIáüI Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ÐäIÐ¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą ÌÎ ßĉĈIčÑ cIâ¾ą @¼çTSe gÌċ

¸ĉĈ \IQ )ßĉċQ æċÌ¶ IS ¼öÌĆÒ×I 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼ĈÌąáČÿ VTSe @¼ĈÌºĆċ VTSe @¸ĉĈ \IQ @¼öÌĆÒ×I Ð½čċ¼ĈÌąáČÿ VTSe @¼ĈÌºĆċ VTSe @¸ĉĈ \IQ @¼öÌĆÒ×I Ð½čċ 
 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

,ßČèą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 5gßäI ¼ĉÎ ć¾÷ą 5ačËåą dßĉå½čĈ ) 
Email: moeinbaniasadi@yahoo.com 

Phone: 09028131370 
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Èõw¯ ÿ ôtwÆù 5wîĉ¾ùj½¹ Ĉýºz ¢Ċz¾£ øSöÞù R¢Ċz¾£wă 
Sč¯áČąáúêI ¼ăö, gáĉċ Í¾ÏÚ @%- 

,cÌ¾ºĉċáü dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ čîö ) 

-cÌ¾ºĉċáü dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċčîö ) 

āºĊî¯ 

bÌôĈ čąD¼ÎÌÑTÌÎ @dßnÛÒą LĕÌ½I SQ Ąnă÷ą VT TI LIá¾¾úÑ @¼öÌĆÒ×I @gQÌëÒÿI @¼äÌ¾ä e  VTčąD á¾åą SQ e ÐäI Ì·½áąD ¼ºĉċáü

æĂÌ² ÌÎ æĈÌĆnă÷ąæĂÌ² e āÊÌåą ¼äSáÎ Ċ÷ĂÌñą ć½I TI ^ßċ )ÐäeáÎeS ¼½Ìċ )ÐäI Ą·½ e Ðå¾Î cáÿSQ Ì·½áąD Ąă÷ą Ð¾ÎáÑ gÌċ

dQIQ e ÐäI ¼ý¾¶ [čĈ TI æċe´¯ VeSI ÌċĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą ĊÎ [č×S þ½áð TÐ½Ìä e ć¾è¾¯ LÌĀ¾ĀÛÑ @gI ÌÎ ïÏÑáą máÏÒ÷ą gÌċ

)ÐäI dßç gSeD õĆ× þ¾ĀÛÑ [číčą 

ĊąÌĈáÎ 5QIQ cÌèĈ æċe´¯ ć½I Ö½ÌÒĈgÌċ gTÌä dQÌąD ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆnă÷ą æĀĈ ¼äÌäI bÌôĈSQ ¼çTčąD Ì·½áąD QSIQ Ċ¶ áÎ UÌäI cD 

ĊÎ @bIßÞÒäI JÌÞÒĈI e dQÌąD  mgTÌä  QeßÚ+++*-++ Ąă÷ą dßĉ½D SQ áċ aÌä µĆ¶ ¼ą¼ĂÌÚSQ )ßĉ¶ Ċ¶ ĊĈčĆĈgÌċ ¼ÏäÌĉą TI ĊąÌĈáÎ-

gÌċ gčÿ Ð¾ÎáÑ Ąă÷ą SQ Sčè¶áäIáä Qč×e @QSIQ gSÌ¾åÎ TI ĊąÌĈáÎgÌċ dQÌąD gTÌä cÌĆnă÷ą ßĉÒå¾Ĉ Jčăñą) SQ @[čĆØą ïĀü -." 

TI mnā¶ cÌĆnă÷ą e ,/" TI cÌĆnă÷ą USIßą û¾÷í TI \SÌü ëÛÒĂIcĖ¾ ÖĂÌ¶gÌċ áÑáÎ ¼ąßĉçÌÎ ) SčñÎ AĊ¶ QIQ cÌèĈ ¼èċe´¯ Ö½ÌÒĈ

¼Ï½áĀÑ TI Öĉ¯áċ \SÌü ā¾ëÛÒĂI dSeQgÌċ @¼Ćnă÷ą Ċä áýĈ ã½SßÑ ¼¹QÌąD SQ UĖ¶ßĈSIßĈ IS USQ gÌċ )¼èĂÌ² Ċ¶ áÑIáü TI áċ 

»ąÌĈáÎ ¼¹QÌąD @ÐäI geá¾Ĉ ÍäÌĉÑ bßö SÌ¶ ã½SßÑ ÌÎ [čĉÑ æĈIQáèÿ gTčąD Sčè¶ @ÐäI ĊÎ čðgS Ċ¶ æĈIQ TI gSÌ¾åÎ mcITčąD 

dÌ¾ä Ðäč¯, gÌ·½áąI ć¾Ñĕ- ïäčÑ gÌċeá¾Ĉ ¼çTčąD Ðäč¯ß¾ýä áÒè¾Î VTčąD dQIQ ¼ąĊ²á¹I AßĈčç dÌºèĈIQ ¼ÒĂÌ½I ā½čăÒ½Ìü.( 

cIčĉ÷Î Ċ¶ dÌºèĈIQ dÌ¾ä cÌÒäč¯ ^eá÷ą ÐäI( ÌÎ cIâ¾ą  Vá½à¯1," e Ċĉ½âċ ¼ă¾ëÛÑ áÒĆ¶ TI /+++ @SĕQ aÌÚSQ dQÌąD gTÌä 

ÝáÎ¼ TI ć½áÒČÎ cÌĆnă÷ą cÌÒäá¾ÎQ SQ gÌĉ¾ĂeSÌ¶ ¼ĂÌĆç ÐäI) æĀĈ æĀĈ @aISßü ÐĂeQ ¼Ò½ÌĆÚ TI OáðĊąÌĈáÎ e ÌċÐĂÌ½I gÌċÌċ  ÐäI

e õĈÌą gâ¶áą ÐĂeQ @¼Ò½ÌĆÚ aßą ć½I SQ Ðüáè¾¯SQ Ċ¶ ¼½Ìċ áäIáä Sčè¶ aÌÚSQ AÐäI Iá×I ¼ĆĈć½I ĊÒÏĂI )QQá¹ µ½ ĊÞåĈ e 

aßą WÌÝ gIáÎ KčÛĈ dQÌąD gTÌä cÌĆnă÷ą ÌnąI @Ðå¾Ĉ ĊöčĆØą gI ÍäÌĉą TI ÐäÌ¾äÌċ e Ċ½Ìąáä gSIà¹gÌċ ÐĂeQ aISßü  Ċ¶ AÐäI

Ðüáè¾¯SQ gÌċ aÌÚ bÌØĈI IS õ½áåÑ dQá¶ e TI cD ¼ĈÌÏ¾Òè¯ ¼ąe ß½ÌĆĈ ĄċTI ć¾ĉ² aßągÌċ ÍäÌĉą e @ĊĈčĆĈ ÐČ× SIá·Ñ e 

UÌ¾Āągá¾¹ Qá¾ºÎ dáČÎ) ć½I ¼ąßĈIčÑ e ß½ÌÎ ¼èĂÌ² SQ ÐäÌ¾ägÌċ ÐĂÌ½IAĊ¶ ßçÌÎ Ìċ gIá×I ĊąÌĈáÎgÌċ @áÒČÎ QčÏČÎ ĊąÌĈáÎgÌċ ĊĈÌ¾ą 

@gI á¾¾úÑ e Ì½ Ð½ÌČĈ SQ ā¾ñ÷Ñ cQá¶ ĊąÌĈáÎgÌċ û¾÷í IS QSčą Ċ×čÑ SIáÿ )ßĉċQ 

5ćºĊöí ¡wúöí )¼çTčąD bÌôĈ @æĂÌ² @Ąnă÷ą Ð¾ÎáÑ @Ì·½áąD 

 

5Üzwþù 
1.  )Julie Greenberg, Laura Pomerance and Kate Walsh (2011). Student Teaching in the United States (Washington. DC: 

National Council on Teacher Quality, 2011). 

                                                           
% Sč¯áČą áúêI ¼ăö 5ĊĂÌĀą ačËåą$mehrpour.mdf@gmail.com# 

1 black  

2 Hispanic 

3  Fayetteville State University (FSU) 

dÌºèĈIQ ā½čăÒ½Ìü µ½  TIdÌºèĈIQ e ÐäÌ·½áąD ¼ÒĂÌ½I gÌċ¼èÞÎ TI ĄÒå¾ä ċÌºèĈIQ¼ ĂeSÌ¶gÌĉ¾ ¼ĂÌĆç e _eßĉê ÖĂÌ¶ aÌçSÌąč¹SčÑ Qč]ç ¼]ą Jč]åÛą ) ć]½I

 dÌºèĈIQdSeQgÌċ ¼äÌĉçSÌ¶ e ¼äÌĉçSÌ¶ ßçSI SQ mVTčąD cÌĆă÷ą IS ĊÊISI ¼ą #þĀÛą$ßċQ) 
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2. . NYU Steinhardt (2018). About NYU Steinhardt. New York University. Steinhardt School of Culture, Education, and 

Human Development)  
z Ĉz¾£ øSöÞù ¢Ċz¾£ôùwî£ w£ ¿wáj ¿v ¡w³ĒÍv ĈÅ½¾z 5wîĉ¾ùj ½¹ Ĉýº 

Sč¯áČąáúêI ¼ăö,¼ĂeI ā¾öÌĆäI @%-dQIT ¼×ÌÚ ā¾ăÝ @ 

, @- @.cÌ¾ºĉċáü dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ čîö 5 

āºĊî¯ 

 )ÐäI dßÛÒą LĕÌ½I SQ cčĉ¶ ÌÑ IßÒÎI TI ¼çTčąD LÌÚĖêI ¼äSáÎ þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċdQIQ e ÐäI ¼ý¾¶ [čĈ TI æċe´¯ VeS TI Ìċ

ðĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą þ½áÐ½Ìä e ć¾è¾¯ LÌĀ¾ĀÛÑ @gI ¼äSáÎ ć½I Ö½ÌÒĈ )ÐäI dßç gSeD õĆ× þ¾ĀÛÑ [číčą ÌÎ ïÏÑáą áÏÒ÷ą gÌċ

SQ SÌĆ÷ÒäI cISeQ [eáç ÌÎ Ì·½áąD SQ ¼çTčąD LÌÚĖêI 5QIQ cÌèĈ ā½IeI »ċQ,3++áÕ¶I )ßç TÌùD @ cÌĆnă÷ą Qáą Ì·½áąD ÍăùI e ßĈQčÎ 

cD¼½IßÒÎI LĖ¾ëÛÑ Ìċ IQĊÎ Ì½ e ßĉÒç ĊüáÚgÌċ gáº½Q ßĉĈÌą 5@TSeÌè¶ cÌ¹STÌÎ e Ì½ æĀĈ gÌċ ĊÎÌèą QSIßĈÌÒäI )ßĈQčÎ ačúèą 

bčäáą gIáÎ VTčąD bIßÞÒäI e dß¾³¾¯ QčÏĈ ÌÎ e ß¾½ÆÑ gISčç ¼ăÛą ĊäSßą e Ì½ gISčç @áČç e đÌĆÒÚI ¼äSáÎ Ð¾ÚĖêgÌċ Ċ½Ì¯ 

bÌØĈI ¼ąÐüá¹) »ÒåÎIe USIßą ¼Ïċàą @¼êčëÝ USIßą e VTčąD IS cQá¶ ã½SßÑ ¼ąßĈQIQ) ć½QÌ¾ĉÎ LÌÚĖêI ÌÎ VĖÑgÌċ āÎÌÿ 

Ċ×čÑ USčċ cÌą e OĖêI cÌÏăð Ąċ Ąè³çá·ü TIßĈI VTčąD ¼ąčĆö IS á¾¾úÑ e QIQ ¼ĉ¾°Ć¶ ^ßċÌÎ dÌºçTčąD ã¾äÆÑ ¼ÒĂeQ, 

TI )Qá¶ ã¾äÆÑ ĊÏĉ×gÌċ Æ÷ÿIe ¼ÎĖĀĈI ć½I @Ð¶áÚ ć¾¾ÏÑ µ½ aßą ß½ß× gIáÎ VTčąD e Ð¾ÎáÑ ÚĊüá gI cÌĆnă÷ą QčÎ) dÌºçTčąD-

ÌÎ aÌąáĈ gÌċ LĖ¾ëÛÑ ¼ĆäS µ¾ąQÌ¶D SQ @grč¹Iß¯ »ĉ¾ąT @áĉċ bčăö e gá¾¹QÌ½ TÌùD ĊÎQá¶ SÌ¶) USIßą  āÒ¾ĂQSQÌĆĈ cIčĉö ĊÎg 

äIá¶čąQ TI¼ áąD cßĆÑ e½Ì·¼½ Ċè½S SQ ć½I cISeQ ¼Ćnă÷ą ¼ċIč¹ CÌñöI )QSIQ TÌùD ÌÑ cáÿ ĄÒå¾Î dßöÌÿ ¼Î Ċ·ĉ½I ÌÑ QčÎ USIßą 

aÌąáĈ ĊÎ dß·èĈIQgÌċ ¼ÒĂÌ½I cÌĆnă÷ą CÌĀÑSI ¼ăąÌ·Ñ á¾åą ć½I »ąIQI SQ )ÐüÌ½ ć¾ÒåÞĈ dÌºçTčąD grč¹Iß¯- ã¾äÌÑ VTčąD e ßç 

cÌĆnă÷ą SQ ¼ąÌĆÑ ĊÒçSÌċ e ¼ąÌĆÑ TI Očñä »ċQ,4-+@ ĊÎ TÌùDSQ áíÌÚ aÌÚ SQ )Qá¶ SÌ¶ ßĈeS dQÌąD gTÌä čØèĈIQ  Ð¾ÎáÑ cÌĆnă÷ą

@¼ĈßÎ gá¾¹QÌ½ dßċÌèągI e ã½SßÑ SQ ï½Iáç ¼÷ÿIe ÐäI ß¾¶ÆÑ QSčą) cÌ¾íÌĀÒą āúç Ð¶áç ĊÎ bâăą ¼Ćnă÷ą SQ ĊąÌĈáÎgÌċ 

¼çTčąD Ð¾ÎáÑ K´½e cÌĆnă÷ą ( QSčą ß¾½ÆÑ gISčç ¼ØĉäSÌÏÒöI dQÌąD gTÌä Ąnă÷ą. (  ¼Ćnă÷ą Ð¾ÚĖê ¼ċIč¹ Íå¶ )ßĉçÌÎ ¼ą

dßöÌÿ)ÐäI ¼Ćnă÷ą »üáÚ Íå¶ ¼äÌäI YeáçTI e dßç ßĉą 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ @Ąnă÷ą Ð¾ÎáÑ @LÌÚĖêI @Ì·½áąD 

 

5Üzwþù 
1. . NYU Steinhardt (2018). About NYU Steinhardt. New York University. Steinhardt School of Culture, Education, and 

Human Development. 

2. . Alyson Klein (2015).  No Child Left Behind: An Overview. Reporting and Writing: Alyson Klein. 

                                                           
1 Common Schools 

" dÌºçTčąD `áÒèą gÌċ" $Common Schools@# SQ cáÿ @ĄċQTčĈ dÌºçTčąD $¼ÒĂeQ Ì½ ¼ąčĆö gÌċpublic schoolSQ # ½ILĕÌ dßÛÒą QčÎ Ċ¶ ïäčÑ USč]ċ 

cÌą $,241(,304#@ ã¾äÌÑ ß½Qá¹$þĀÛą)# 
2 school of pedagogy 

3 the Council for the Accreditation of Educator Preparation(CAEP) 
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 1. 

3. U.S. Department of Education. www.ed.gov. 

§w£¾Ċ ¤zwé½ xv¾ÖÑvĈ ă ÇĀă ÿĈýw¬Ċ ö´£ ¾zôĊ ò¤å½Ĉ É¿½ÿĈ ûv½wí Ă£v½wí 
dQITßĆÚI TÌĉČą 

¼çTSe grčĂč½â¾ü ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯ 

cß¾äS SIâÎI ÌČĉÑ ¼ĈÌĆå× ÐäSÌĆą e ć½áĆÑ @VTSe gÌ¾ĈQ SQ dTeáąI ¼½ÌĈIčÑ áÎ deĖö Iá½T @Ðå¾Ĉ Ð¾Āüčą ĊÎ e ¼ĈÌĆå× gÌċ

¼¹´½e e gßĉĆĈIčÑ @¼ëëÞÑ gÌċ LSÌČą e ¼·¾Ò¶ÌÑ áÎ áÔÇą āąIčö TI â¾Ĉ ¼ĈÌØ¾ċ Včċ e ¼ÒÎÌÿS JIáñíI á¾ôĈ ¼Ò¾ëÞç gÌċ

 )ÐäI ¼çTSe Ðüáè¾¯TI ÌØĈD Ċ¶ Îáą¾cÌ  cISÌ·çTSe eSQ čØÒå×g ċIS¼ ą¼ßĉçÌÎ ÌÑ cISÌ·çTSe áÒČÎ½ć ·ăĆöQá IS SQ Ú¾ć 

ĊĀÎÌåą ĊÒçIQ ßĉçÌÎ@ JIáñíI e bßöaáÒĉ¶ ÍäÌĉą Včċ ċ¾ĈÌØ¼ ą¼ßĈIčÑ āąÌö dßĈSIQTÌÎ Qá·ăĆö ČÎ¾Ċĉ ecISÌ·çTS ßçÌÎ e õĈÌą 

Íå¶ ÒĈ¾ĊØ Jčăñą QQá¹ SIßüáð á¯ gÌċ ĊÒçS â× ĊÑISÌ¶ ) SQ I½cIá ÐäI e æċe´¯ ¼çTSe ĊÒçS ć½I WčëÝ SQ ¼Ć¶ ¼Ćăö gÌċ

 bÌØĈI æĈISÌ·çTSe e)ÐäI dßç TI ą¾cÌ āąIčö ÝQ¾ā SQ Íå¶ Āüčą¾Ð  ĊÒçS ć½I cISÌ·çTSe"Ċ×čÑ ĊÎ JIáñíI ÒÎÌÿS¼ e Včċ 

ċ¾ĈÌØ¼ " e ÔÆÑ¾á cD áÎ ăÛÑ¾ā ºÒüS¼ ÐäI cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ ) áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS  ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼ºÒåÏĆċ [čĈ TI e ¼è½ÌĆ¾¯

 IS æċe´¯,3+ cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ áýĈ cT e Qáą Ċ¶ áČÿ ĊĀÎÌä¼ĈÌČ× e ¼½Ì¾äD @gSčè¶ ¼ĈÌą  TI ¼·½ ÌÎ ¼ĆäS QIQSIáÿ gISIQ e ßĉÒçIQ

dÌºçÌÎÌċdQIQ ā¾·èÑ @ßĈQčÎ áÑáÎ ¸¾Ă gĊĈčĆĈ )ßĈIdTIßĈI SIâÎI )ß½Qá¹ JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉ÷Î Ċ÷ąÌ× ā¶ e QčÎ SÌĆç bÌĆÑ LSčëÎ gá¾¹-

ĊąÌĉèäá¯ æċe´¯ ć½I gá¾¹gÌċ Včċ ċ¾ĈÌØ¼ ̄¾IáÒ½Tß e bÌČĈSÌü $-++.#@ ā¾ăÛÑ$ Ð¾ĆäI e `QIS SÌ·çTSe ¼ºÒüS-++, e #

JIáñíI ¼ÒÎÌÿS âĉÑSÌą e $ æĈISÌ·Ćċ,44+cD SÌÏÒöI Í½áí )QčÎ # Í¾ÑáÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD þ½áð TI Ìċ31*+ @32*+  e3-*+  ĊÎ

ĊĀÏð Sčôĉą ĊÎ ¼ý¾êčÑ SÌąD  TI )ßąD ÐäQ$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD TI e ÌċSIQčĆĈ e aeIß× Ą¾äáÑ e bÌÝ LIáĆĈ gßĉÎ ^Iá¹čĆă¶ cčąTD

Ċ¾íáü ¼äSáÎ Sčôĉą ĊÎ #cč¾äá¹S ā¾ăÛÑ e Ċüáñ·½ ãĈÌ½SIe ā¾ăÛÑ @cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí @^čĈá¾ĆäI  )ß½Qá¹ dQÌýÒäI þ¾ĀÛÑ 

 cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ QIQÎ¾ć Včċ ċ¾ĈÌØ ß÷Î$ ¼ċÌ¹DQčÝ¼@ aáÒĉ¶ ûðIčö e ċ¾@LÌĈÌØ LSÌČąÌċg öÌĆÒ×I¼@aáÒĉ¶ ÏçčÝ¾ĉ¼ e 

VáºĈ ÐÏÕąÌÎ # ăÛÑ¾ā ºÒüS¼ çTSe¼  cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ĊñÎIS SIQÌĉ÷ą  ¼ýĉąQč×e QSIQ(p=<0.05)) Î¾ć JIáñíI ÒÎÌÿS$ ¼ß÷Î ĈÌĆå×¼ 

JIáñíI ÒÎÌÿSÌÎ #¼ ăÛÑ¾ā ºÒüS¼ çTSe¼  cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ĊñÎIS SIQÌĉ÷ą  ÐÏÕąQč×e QSIQ (p=<0.05))  cč¾äá¹S Í½Iáí ć¾ĉ³Ćċ

ĊýĂÇą Ċ¶ ÐäI cD TI ¼¶ÌÚ ĊĈÌ¹ßĉ²I e ¼ĈÌØ¾ċ Včċ gÌċæ¾¯ ¼ÒÎÌÿS JIáñí¼ĉ¾Î ¼çTSe ¼ºÒüS ā¾ăÛÑ gIáÎ gSIQÌĉ÷ą dßĉĉ¶

)ßĉÒåċ cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ ĊÒüÌ½ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ @¼ĈÌØ¾ċ Včċ SIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Qč×e e æċe´¯ gÌċJIáñíI ÒÎÌÿS ÌÎ ¼ăÛÑ¾ā ºÒüS¼ çTSe¼ 

cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ ¼ą áôĈ ĊÎ ¼ĈÌØ¾ċ Včċ ĊÎ Ċ×čÑ ßäS ¼ÒÎÌÿS JIáñíI e ÐçIßČÎ QčÏČÎ gIáÎ SQ ¼ĈIeSæċÌ¶ ăÛÑ¾ā ºÒüS¼ çTSe¼ 

cISÌ¶ ĊÑISÌ¶ ą SÌ¾åÎÇßçÌÎ áÔ) ¼ą QÌČĉè¾¯ ć½IáÎÌĉÎ QQá¹cISÌ·çTSe VTčąD IS bTĕ gÌċ WčëÝ ć½I SQßĉĉ¾ÏÎ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  JIáñíIJIáñíI  ÒÎÌÿSÒÎÌÿS¼¼@@  VčċVčċ  ċċ¾¾ĈÌØĈÌØ¼¼@@  ăÛÑăÛÑ¾¾āā  ¼ºÒüS¼ºÒüS@@  cISÌ¶ ĊÑISÌ¶cISÌ¶ ĊÑISÌ¶) 
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ĈñÂĉÿ óºù ¾Ċ§w£ ĈÅ½¾z ½¹ ĈzwĊùwí ¾z ĈöâÉ ćwăûv¾ĉv ĈùĒÅv ć½ĀĄú« Ă£v½wí ûĀĊÅv½ºå½¹ ½wí 
dQIT ßĆÚI TÌĉČą 

¼çTSe grčĂč½â¾ü ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

¼ą þĀÛÑ ¼ĈÌąT SÌ¶ SQ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ )ÐäI SÌ¶ SQ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ bčČýą @ÐÏÕą ¼ĈÌąTÌä æċe´¯ dTčÚ SQ dßç Oáñą gß× Ą¾ċÌýą TI ¼·½ ßÎÌ½

Ąċ Sčð ĊÎ QčÝ ¼ăúç û½Ìóe bÌØĈI bÌºĉċ QIáüI Ċ¶T¼ą ĊÎáØÑ IS ¼¹QßĈT áä e gá¾¹QÌ½ cÌą ĊÎ IS āùÌèą cIčÒÎ Ċ¶ ¼ÑSčê SQ )ßĉĉ¶

ĊĈč¹cÌąTÌä @ßĉĉ¶ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ UÌåÚI QIáüI Ċ¶ Qá¶ ¼ÚIáð gI¼ą Ìċ gÌċQá·½eS TI ¼·½ )ßĈčç ßĉą dáČÎ cD ÐÏÕą gÌċßąÌ¾¯ TI ßĉĈIčÑ

¼¹´½e aßą @āúç ¼ÚIáð gIáÎ ¼çâ¾ºĈI µ½ áċ á¾ÔÌÑ æØĉä )ÐäI ¼ăúç gÌċ¼¹´½e aßą áêÌĉö TI ¼ÎÌ¾ąÌ¶ QÌØ½I SQ ¼ăúç gÌċ

 )ÐäI æċe´¯ ć½I ^ßċ @QIáüI 

dQIQ gSeDQá¹ dč¾ç áôĈ TI e ÐäI gQáÎSÌ¶ ¼èċe´¯ @^ßċ Ó¾Ú TI áíÌÚ æċe´¯Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼ºÒåÏĆċ [čĈ e ¼ý¾êčÑ Ìċ gSÌąD 

ć½I @æċe´¯ cÌĉ¶SÌ¶ cč¾äISßü ĊÑISÌ¶ gSčČĆ× ¼ąĖäI cIá½I Ċ¶ ĊÎ LSčê ā¶ SÌĆç$āąÌç cÌĉ¶SÌ¶ ÌäeS@ e āąIčö µÏä gÌċ 

ĊÑISÌ¶#,,1 áýĈ ¼ą ßçÌÎ )¼¹´½e aßą æØĉä gIáÎ ) UÌ¾Āą TI ¼ăúç gÌċ,+ $ bÌċßĂeI e ćĆ·ċ ¼ĂIčä,43+ Ċ¶ ßç dQÌýÒäI #

 áíÌÚ ĊĈčĆĈ SQ UÌ¾Āą ć½I PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí-*1,  UÌ¾Āą TI SÌ¶ SQ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ æØĉä gIáÎ ć¾ĉ³Ćċ )ßąD ÐäQ ĊÎ-/  ¼ĂIčä

č¯$ æĈISÌ·Ćċ e MIS-+,, áíÌÚ ĊĈčĆĈ SQ UÌ¾Āą ć½I PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí Ċ¶ ßç dQÌýÒäI #2*3, )ßąD ÐäQ ĊÎ 

ĊÒüÌ½¼ą cÌèĈ æċe´¯ gÌċ$ Ċý¾óe Ð¾ĆċI ß÷Î Ċä @¼ăúç ¼¹´½e aßą ß÷Î Öĉ¯ cÌ¾ą TI Ċ¶ ßċQp < 0/05 , B = 0/143  @#

$ aĖĀÒäI P< 0/05 , B=0/175$ SčÝTÌÎ e #P<0/05 ,B=0/158)ßĈSIQ gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą á¾ÔÌÑ @SÌ¶ SQ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ áÎ #  UÌäI áÎ

ĊÒüÌ½ ć½I Ċ×čÑ ÌÎ )Qá¶ ßĉċIčÝ gáÒè¾Î ¼ÎÌ¾ąÌ¶ UÌåÚI cÌĈD @ßÎÌ½ æ½IâüI QIáüI āúç SQ SčÝTÌÎ e aĖĀÒäI @Ċý¾óe Ð¾ĆċI Ċ²áċ @Ìċ

¼¹´½e aßą TI ĊýĂčą Ċä YÌÏÑSI e æċe´¯ Ö½ÌÒĈ ĊÎÒäI @Ċý¾óe Ð¾ĆċI ¼ĉ÷½ ¼ăúç gÌċ @SÌ¶ SQ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ ÌÎ ¼ăúç SčÝTÌÎ e aĖĀ

¼ą QÌČĉè¾¯cÌąTÌä Qčç QčÝ cÌĉ¶SÌ¶ SQ IS ¼ÎÌ¾ąÌ¶ QÌØ½I ï½Iáç @ĊýĂčą Ċä ć½I ĊÎ d´½e Ċ×čÑ ÌÎ Qč×čą āùÌèą ¼ÚIáð áąI SQ Ìċ

Ð½âą TI e ßĉĉ¶ ĄċIáüù æċÌ¶ @áÒĆ¶ ¼ăúç UáÒäI @gQáü Ċ÷äčÑ æ½IâüI @áÒĆ¶ ¼ăúç ¼¹Qčäáü á¾ôĈ cD SÌ¾åÎ gÌċ æċÌ¶ @ÐÏ¾

Ċĉ½âċæċe´¯ SQ Ċ¶ áÒè¾Î ¼ăúç Ð½ÌíS e ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ @¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS @¼ÒąĖä òýÚ gÌċdßç ¼äSáÎ ĊÒçà¹ gÌċ ßĈI

)ßĈčç SIQSčÝáÎ @ßç ¼äSáÎ æċe´¯ ć½I SQ Ċ¶ ¼ĈIeS ÐąĖä e ¼ăúç Qá·ăĆö æ½IâüI â¾Ĉ e 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼¹´½e aßą @SÌ¶ SQ ¼ÎÌ¾ąÌ¶ @āúç ¼ÚIáðÌċĊÑISÌ¶ cč¾äISßü cÌĉ¶SÌ¶ @¼ăúç g 
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ö´£Ċô Èêý ¢í½wÊù É¿½ÿĈ Ā¬Êýv¹ĉûw ¾¤·¹ ½¹ ùĊûvÀ ¹wú¤Ýv Ăz Äæý 
Ĉù¾Ą«  ûwĉ½¹wý ¹ĀÞÆù,I Ĉúĉ¾í ºùw³- 

,(  ûwĄæÍv āwòÊýv¹ ½wĊÊýv¹ 

-( ûwĄæÍv āwòÊýv¹ ĈÉ¿½ÿ ÷ĀöÝ ÃwþÉ½wí 

 
āºĊî¯ 

SeÌÎQčÝg ½Ì QÌĆÒöI ĊÎ ãýĈ ½·¼ TI Iáç½ï ]ÚeS¼ ]äIÐ Ċ]¶ éÞ]ç SQ cD áðÌ]ÞÎ Ċ]ÎáØÑÌċg ]ăÏÿ¼@ Ċ]Î Ì]ĈIčÑ¼½Ì]ċ e 

ÌċQIß÷ÒäIg QčÝ SQ Āüčą¾Ð bÌØĈI ÌċSÌ¶ SčñÎ Āüčą¾ÐąD¾â QÌĆÒöI e SeÌÎ QSIQ )êčëÝ¾Ð ISIQ cQčÎ mQÌ]ĆÒöI Ċ]Î čÝ½ćÒ]è 

æĀĈ Ú¾ÑÌ¼ SQ Ċ÷äčÑ e ̄¾Ðüáè e Āüčą¾ÐÌċg ½µ Qáü I½Ìý ą¼ßĉ¶.  SQ ĀÚ¾ÐĀ QÌĆÒöI ĊÎ ãýĈ ăÎÌĀÑ¼ ÐäI TI I]½ć Ċ]ä 

ß¯½dß: SeÌÎ    SÌÒüS   UÌåÚI .Ċ²á¹I ĊñĀĈ [eáç QÌĆÒöI ĊÎ ãýĈ ÌċSeÌÎg ÐÏÕą e ̄¾æ dßĈáÎ @ÐäI áċ ½µ TI I]½ć @Ċ]ä 

cč² [ĖíI ½µ ÓăÕą áÎ eQ õăí Q½áº áÔI ą¼QSIà¹ )SQ õÿIe áċ SeÌÎ e Táð á·ýÑ @ÐÏÕą SÌÒüS ÒÏÕą¼ Ċ]Î aÌ]ÏĈQ ]ą¼eQSeD 

TeáÎ I½ć @SÌÒüS UÌåÚI ÐÏÕą ÝêÌ¼ SQ éÞç I½QÌØ ą¼ßĉ¶ ) QÌĆÒöI ĊÎ ãýĈ ĕÌÎ ½·¼ TI Ĉ¾TÌ Ìċg ĄČą áċ Qáüg ÐäI e 

áċ Qáü ÌÎ½ß SQ ¹ßĈT¼ QčÝ TI QÌĆÒöI ĊÎ ãýĈ ĕÌÎ¼½ SIQSčÝáÎ ßçÌÎ ÌÑ UÌåÚI ýą¾ß cQčÎ e ÒÞÏ]çčÝ¼ ÌÎ@ßĉ¶]½ß ĈIßÎ]¾ß 

ĄĈÌÝ Ìċ ÐÏåĈ ĊÎ ÌÿD½cÌ Î¾áÒè ¹SQ¾á I½ć ā·èą ßĉÒåċ IáÎÌĉÎ½ć ÌČċIS¼½ Ċ¶ IáÎg òýÚ cD SÌ·Î ]ą¼ QeS SQ ĄĈÌ]Ý Ì]ċ e 

ÌÿD½cÌ åÎ¾SÌ LeÌýÒą ÐäI  ć]½I )Qč]Î  á]ÒÝQ cÌ½čØ]èĈIQ ã]ýĈ Ċ]Î QÌ]ĆÒöI SQ ¼çTSe Ð¶SÌèą æĀĈ ¼äSáÎ ć½I TI ^ßċ

 aÌä SQ Ċ¶ ÐäI ¼è½ÌĆ¾¯ [čĈ TI e ¼ý¾êčÑ Ċ÷ĂÌñą µ½ æċe´¯42  Ð¶SÌ]èą æ]ĀĈ gIá]Î gSÌ]ąD Ċ]÷ąÌ×  )Ðüá¹ bÌØĈI

Ĉ ĊÎ QÌĆÒöI SQ ¼çTSe  ãý.100  ć¾]Î TI Ċ]¶ Qč]Î ¼çTSe QÌ¾°ąI ć¾ĆċQSÌČ× SQ dßĉĉ¶ Ð¶áç áÒÝQ cÌ½č× æĈIQ TI áýĈ

 QIß÷Ñ Ìċ cD.02  æ]ÞÎ SQ Ċ¶ ßç dQÌýÒäI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ TI þ¾ĀÛÑ ć½I SQ )ß½Qá¹ JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ

 dQÌýÒäI ûăÒÞą QÌ÷ÎI SQ ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI beQ æÞÎ SQ e ¼çTSe Ð¶SÌèą aeI ĊąÌĉ]èäá¯ SÌ]ÏÒöI æØĉ]ä Ð]Č× )ß]½Qá¹

 ĊąÌĉ]èäá¯ gIá]Î Í½á]í ć½I ßç dQÌýÒäI PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI æċe´¯ gÌċ3/*+  Ð]Č× ć¾]ĉ³Ćċ )ß]½Qá¹ QSeDá]Î

 ć½I SQ ¼çTSe ¼äÌĉèĈIeS e Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ ć½ßĉ² )ßç dQÌýÒäI ¼½IčÒÛą ¼½IeS TI gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI ¼½IeS æØĉä

 IS ĊąÌĉèäá¯ Ċĉ¾ąT aIß]ĉ¶ Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ ĊąÌĉèäá¯ SÌÏÒöI Ċ¶ )ßĈI dQčĆĈ ß¾½ÆÑ IS cD ¼½IeS e gSeIQ ¼½IčÒÛą áôĈ TI

32*+ )ßąD ÐäßÎ 

 e Qč]Ý ĊÎ bIáÒÚI e ¼çTSe LÌ¶áÚ gá¾¹QÌ½ @¼çTSe gÌċ LSÌČą @¼ÒäSßĉÑ e ¼ÒąĖä$ ^IßċI ÍåÚ áÎ ¼çTSe Ð¶SÌèą

QSIQ á¾ÔÆÑ QIáüI ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI ß÷Î SQ #cIáº½Q LSč]ê Ċ]Î @aÌ]÷ü Ð¶SÌ]èą$ Ð¶SÌ]èą dčÛĈ ÍåÚ áÎ ¼çTSe Ð¶SÌèą  )

 Ċ]Î Yč]Îáą cD á¾ÔÆ]Ñ ć½áÒ]è¾Î e )QSIQ á¾ÔÆ]Ñ QIá]üI ã]ýĈ Ċ]Î QÌĆÒöI ß÷Î SQ #¼çTSe SčąI SQ µĆ¶ e gSÌ·Ćċ e á¹ÌçÌĆÑ

]Ñ QIá]üI ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI ß÷Î SQ #¼ċeá¹ e gQIáýĈI$ ¼çTSe ĊÒçS ÍåÚ áÎ ¼çTSe Ð¶SÌèą )ÐäI aÌ÷ü Ð¶SÌèą )QSIQ á¾ÔÆ

 Ċ]Î QÌ]ĆÒöI ß]÷Î SQ Ċ]Òýċ SQ LÌ]åă× QIß÷Ñ ÍåÚ áÎ ¼çTSe Ð¶SÌèą )ÐäI gQIáýĈI gÌċ VTSe SQ cD á¾ÔÆÑ ć½áÒè¾Î e

 á¾ÔÆ]Ñ QIá]üI ã]ýĈ Ċ]Î QÌĆÒöI ß÷Î SQ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü Lßç e cÌąT ÍåÚ áÎ ¼çTSe Ð¶SÌèą  )QSIßĈ á¾ÔÆÑ QIáüI ãýĈ

)QSIßĈ 

e Ð¶SÌèą Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ )QSIQ á¾ÔÆÑ cIáÒÝQ ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI áÎ ¼çTSe ĊÒçS e Ð¶SÌèą dčÛĈ ÍåÚ áÎ ¼çTS

 gÌ]ċ VTSe Ċ]Î Yč]Îáą ¼]çTSe ĊÒçS ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î e QčÎ aÌ÷ü Ð¶SÌèą ĊÎ YčÎáą Ð¶SÌèą dčÛĈ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î

è¾Î )ÐäI áÔčą gSÌ× LISáĀą e ć¾ĈIčÿ Ð½ÌöS SQ  ¼çTSe gÌċ ĊąÌĈáÎ SQ Ð¶áç  )QčÎ gQIáýĈI ¼çTSe Ð¶SÌèą á¾ÔÆÑ ć½áÒ
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 Í]åÚ áÎ cIáÒÝQ ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI cIâ¾ą SQ ¼çTSe Ð¶SÌèą æĀĈ )ÐäI ¼çTSe gÌċ LSÌČą e LÌ¶áÚ gá¾¹QÌ½ ^ßċ SQ

 )ÐäI gQIáýĈI gÌċ VTSe e aÌ÷ü Ð¶SÌèą ĊÎ YčÎáą á¾ÔÆÑ ć½áÒè¾Î ) ÐäI LeÌýÒą ¼çTSe ĊÒçS e Ð¶SÌèą dčÛĈ 

 

 5ćºĊöí ¡wúöíÎ QÌĆÒöI @¼çTSe Ð¶SÌèą)áÒÝQ cÌ½č× æĈIQ @ ãýĈ Ċ 
 

Üzwþù 
,(  )gßČą @gčäčą )ßĆÚI@ć½RD,.34= ) cÌÒ]äáČç Ċñ]äčÒą õ]ñĀą cITč]ąD æ]ĈIQ ¼öÌ]ĆÒ×I gSÌ¹TÌä áÎ ¼ċÌºçTčąD āąIčö æĀĈ ¼äSáÎ

áČç ceß½áü;bneQ e Ðå¾Î aÌä gQáÎSÌ¶ ¼äÌĉç Ċ÷ąÌ× Ċ½áèĈ@(  g dSÌĆç/,  éê@-++(,3.) 
2- Zinsser, N. Bunker & J. Williams. (2001). Applied sport psychology: personal growth to peak performance, 

Mountain view, CA: Mayfield. 

.(   )cÌÎáČą @áČąÌäSÌ¯  )ceß½áü @ß¾Úe )\eáü @¼î½áö,.30)  SQ cÌ]ĈT Ð¶SÌ]èą á]Î ¼öÌ]ĆÒ×I Ð]½ÌĆÚ á¾ÔÆ]Ñ ¼]äSáÎ

 ĄċQSÌČ² aÌä µ¾°ĆĂI g ĊąÌĈ āëü ¼çTSe gÌČÒ¾ĂÌ÷üï  g dSÌĆç, éê31(22) 

/(  )Íĉ½T @gß¾ä,.4+ á½Ì]ä Ì]Î Ċ]å½ÌĀą SQ cÌ]¹á¹ áČç cITčąD æĈIQ cßç ¼öÌĆÒ×I ßĉ½Dáü áÎ ĊäSßą á¾ÔÆÑ cIâ¾ą )

 @¼öÌĆÒ×I bčăö dß·èĈIQ @cÌĈIč× LÌ÷ĂÌñą æ½Iá¹ @¼äÌĉç Ċ÷ąÌ× ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ĊąÌĈ cÌ½Ì¯ )cßç ¼öÌĆÒ×I āąIčö

)cIáČÑ dÌºèĈIQ 

0( ¼öÌĆÒ×I Ð¾÷íe ¼äSáÎ @ß¾ąI @SÌ¾·Ñ gčĀÑ dâ¾ºĈI e gQÌëÒÿI ]Ð¶á]ç gÌċ dß·]èĈIQ @¼ĈÌ]ºĆċ VTSe SQ cÌ¹ßĉĉ¶

 @â¶áą cIáČÑ ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ,.30) 
6- Trear, B. (2004). Interest of citizen participation in various sports disciplines and effect of   key drivers. 

journal of Sport Management 17(3), Human Kinetics Publishers. INC. 235- 256. 
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§m£¾Ċ Î¸É ôùvĀÝĈ¤Ċ ĄÆ£ ½w¤å½ ¾zøĊ ºù Èýv¹ûv¾ĉ ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ 

Ą½ßÿ dQIâ¾ăöĖą Ą½áą 

cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

áÑáÎ cIčĉö ĊÎ æĈIQć½ áÑĕIe eć½ ÒÝÌĉç LÌöĖðI ā·çą æĈIQ @ÐäI dßç Ċ¼ ÌÎÐå½ ç ĊÎdč¾ ßą ÍäÌĉą gIÐ½á½  cÌąTÌä ÌÑ Qčç

âą QčÝ gIáÎ ßĈIčÒÎÐ½ ÒÎÌÿS¼ Ì¯SIß½ IQÌØ½ ISIQ @SčÛą æĈIQ QÌëÒÿI SQ )ßĉ¶¼½  cÌèĈ @cÌąTÌä LáČç ßĉĈÌą Ìċ cÌąTÌä UčĆăąÌĈ gÌċ

ĉü æĈIQ e gSÌØÑ¼ Ìĉ¶SÌ¶c âą dáċč× cIčĉö ĊÎÐ½ ÒÎÌÿS¼  )ÐäI dßç JčåÛądTeáąI ą YÌÏÑSIcÌ¾ ĂÌ÷ügÌČÒ¾ ßąÐ½á½  e æĈIQ

egÌČ¾¹´½ ĈÌåĈI¼ åÎ Ċ×čÑ QSčą QIáüIgSÌ¾ ßą dTčÚ SQ cÌĀĀÛą TIÐ½á½ ëÞç )ÐäI ĊÒüá¹ SIáÿ æĈIQÐ¾ áÒĆČą cIčĉö ĊÎ QIáüIć½ 

ą JčåÛą Ìċ cÌåĈI gQáü āąÌö¼ I ^ßċ )Qčçć½ ąčČýą aßą ĊÊISI ĊĂÌĀą¼ äSáÎ e¼ ÔÆÑá¾ ëÞç āąIčö¼Ò¾ ČåÑ SÌÒüS áÎĄ¾  æĈIQ

ą¼ üá÷ą )ßçÌÎ¼ egÌČ¾¹´½ ëÞç¼Ò¾ ëÞç sSâÎ āąÌö Öĉ¯ gÌċ ĊýĂÇą ÌÎÐ¾ à¯ ^Ìñ÷ĈI$@gá½ à¯ þüIčÑ@gá½ Ïëö@Ð¾ IáºĈeáÎ¼½  e

ĂčËåąÐ¾ à¯gá½)ÐäI dßç bÌØĈI # Ić½ ĀÛÑþ¾ ÷ąÌ× )ÐäI gI Ċ÷äčÑ LSčê ĊÎ e gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI» I gSÌąDć½ ĀÛÑþ¾ ßącIá½ 

ą cÌĈIč× e VTSe LSITe¼ ßçÌÎ÷ąÌ× )» I gSÌąDć½ ĀÛÑþ¾ 0- ßą TI #SÌĆç ā¶$áýĈcIá½ ą cIáČÑ cÌĈIč× e VTSe LSITe¼  )  ßĉçÌÎ

ÒĆåÿ Ċä ĊąÌĉèäá¯ Ìċ dQIQ gSeD õĆ× SIâÎI¼  ÌÎ QSIßĈÌÒäI3+ ą aIÇä¼ ÷Ñ Sčôĉą ĊÎ)ßçÌÎć¾¾ IeS¼½  áôĈ SÌČóI TI ĊąÌĉèäá¯

ëÞç dTčÚ cÌëëÞÒąÐ¾ ßą eÐ½á½ æĈIQ ĉ³Ćċ )ßç dQÌýÒäIć¾ ąâ¾cI Ì¯¼½Ì½  PÌÏĈeá¶ gÌýĂD µĆ¶ ÌÎ ĊąÌĉèäá¯ ā¶23*+  ĊÎ

D ÐäQß½âØÑ SQ )Ċ½ ăÛÑ eā¾  SIâüI báĈ e gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą VeS TI Ìċ dQIQPLS  )ßç dQÌýÒäI 

Ić½ eS ÌÎ æċe´¯Qá·½ êčÑ¼ý¾ I KßĉċQ cÌèĈ eć½ e Ċ¶ ÐäI Íăñą¼¹´½ ÏëöÐ¾ ýĉą YÌÏÑSI¼ ČåÑ SÌÒüS ÌÎ gSIQÌĉ÷ą eĄ¾  æĈIQ

 cÌĉ¶SÌ¶e SIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą YÌÏÑSI e QSIQ¼¹´½ IáºĈeáÎ gÌċ@¼½ à¯ ^Ìñ÷ĈI@gá½ à¯ þüIčÑgá½ ĂčËåą eÐ¾ à¯gá½ ČåÑ SÌÒüS ÌÎĄ¾ 

ÆÑ ĊÎ æĈIQß¾½ äSß¾ÌÎ gSčÛą æĈIQ ÐĆä ĊÎ Ð¶áÚ gIáÎ Ìċ cÌąTÌä dTeáąI )ß½ ÝR @ÐÝÌĉç @JÌåÒ¶I SQdá¾ ¹SÌ¶ ĊÎ e @gTÌägá¾ 

ČåÑ WčëÝ ĊÎ e æĈIQĄ¾ ÌĈIčÑ TI æĈIQ¼½ ĕÌÎ¼½ e Ċ¶ ÌØĈD TI )ßĉçÌÎ SIQSčÝáÎgÌČ¾¹´½ ëÞç¼Ò¾ ÔÆÑá¾ ed´½  cÌåĈI SÌÒüS [IčĈI áÎ gI

ČåÑ SÌÒüS eĄ¾ I SQ ßĈSIQ QIáüI æĈIQć½ ́̄æċe Qá¹ VĖÑdß½ e ÐäIgÌČ¾¹´½ ëÞç¼Ò¾ äSáÎ QSčą¼ ¹ SIáÿßĈá¾ÌÒĈ )Ö½  æċe´¯

ëÞç ĊýĂÇą Ċä YÌÏÑSI¼Ò¾ Iá¹ ceáÎ @gßĈ´Ĉ cIeS¼½ ĂčËåą eÐ¾ à¯½gá ČåÑ SÌÒüS áÎĄ¾ ÆÑ IS cÌĉ¶SÌ¶ æĈIQß¾½ ÔÆÑ )Qá¶á¾ Ić½  Ċä

ČåÑ SÌÒüS áÎ ĊýĂÇąĄ¾ ýĉą LSčê ĊÎ æĈIQ¼ ,.  @ßêSQ.-  e ßêSQ,. ÆÑ ĊÎ ßêSQß¾½ äSß¾I )ć½  cčąTD µĆ¶ ĊÎ LÌðÌÏÑSI

äSáÎ QSčą gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą¼ Ìç )Ðüá¹ SIáÿ¼ºÒå½ öÌĆÒ×I Včċ¼ ČåÑ SÌÒüS áÎĄ¾ Ĉ æĈIQá¾ÔÆÑâ¾ ÒÏÕą¼  gQßö SIßĀą ÌÎ Ċ¶ QSIQ

,. ÆÑ ĊÎ ßêSQß¾½ äSß¾) 

 
e Ċ¶ ÌØĈD TIgÌČ¾¹´½ ëÞç¼Ò¾ ÔÆÑá¾ ed´½ ČåÑ SÌÒüS e cÌåĈI SÌÒüS [IčĈI áÎ gIĄ¾ I SQ ßĈSIQ QIáüI æĈIQć½ ́̄æċe Qá¹ VĖÑdß½ 

e ÐäIgÌČ¾¹´½ ëÞç¼Ò¾ äSáÎ QSčą¼ ¹ SIáÿßĈá¾ÌÒĈ )Ö½ ëÞç ĊýĂÇą Ċä YÌÏÑSI æċe´¯¼Ò¾ @gßĈ´Ĉ cIeS Iá¹ ceáÎ¼½ ĂčËåą eÐ¾ 

à¯gá½ ČåÑ SÌÒüS áÎĄ¾ ÆÑ IS cÌĉ¶SÌ¶ æĈIQß¾½ ÔÆÑ )Qá¶á¾ Ić½ ČåÑ SÌÒüS áÎ ĊýĂÇą ĊäĄ¾ ýĉą LSčê ĊÎ æĈIQ¼ ,.  @ßêSQ.-  ßêSQ

 e,. ÆÑ ĊÎ ßêSQß¾½ äSß¾I )ć½ äSáÎ QSčą gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą cčąTD µĆ¶ ĊÎ LÌðÌÏÑSI¼ Ìç )Ðüá¹ SIáÿ¼ºÒå½ öÌĆÒ×I Včċ¼  áÎ

SÌÒüS ČåÑĄ¾ Ĉ æĈIQá¾ÔÆÑâ¾ ÒÏÕą¼  gQßö SIßĀą ÌÎ Ċ¶ QSIQ,. ÆÑ ĊÎ ßêSQß¾½ äSß¾) 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼¹´½e¼¹´½e ¼çčċ ¼ºÒå½Ìç @æĈIQ Ą¾ČåÑ @Ð¾ëÞç sSâÎ āąÌö Öĉ¯ @¼ÒÝÌĉèĈIeS gÌċ¼çčċ ¼ºÒå½Ìç @æĈIQ Ą¾ČåÑ @Ð¾ëÞç sSâÎ āąÌö Öĉ¯ @¼ÒÝÌĉèĈIeS gÌċ. 
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Ăĉwù¾Å üĊz Ów{£½vā¾Ąz ÿ ć¾îå ć½ÿ ûwù¿wÅ ûwþí½wí ûwĊù ½¹ Ĉýwù¿wÅ ć¾Ċñ¹wĉ ¾z ºĊím£ wz ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ć½ÿÇ¿ 
Ą½ßÿ dQIâ¾ăöĖą Ą½áą 

cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

¼Î¼ºÒå½Ìç e Ð¾ăÎÌÿ ß½QáÑ@cÌĉ¶SÌ¶ d´½e gÌċ ¼ą µĆ¶ cÌąTÌä ^IßċI þĀÛÑ ĊÎć½I TI )ßĉ¶cÌąTÌä @eS TI dQÌýÒäI ÌÎ ß½ÌÎ Ìċ

Ċ½Ìąáä¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ Ð¾ăÎÌÿ @gá·ü gČÎ cÌ·ąI ÌÑ ßĉċQ æ½IâüI IS cÌçdáČÎ QčÏ ć¾¾ÏÑ æċe´¯ ć½I ^ßċ )ßĉĉ¶ ĄċIáü IS gSe

Ċ½Ìąáä á¾ÔÆÑdáČÎ áÎ gá·ü g¼ØĈÌ¾ą ÌÎ ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ gSe cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ cÌ¾ąSQ ¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ gá¹

ĊÎ ¼ăÏÿ LÌ÷ĂÌñą )ÐäIĊ½Ìąáä ć¾Î YÌÏÑSI LSßĈdáČÎ e gá·ü gdQá¶ ¼äSáÎ IS ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ gSeßĈIdeĖö ) áÎ  LÌ÷ĂÌñą áÕ¶I @ć½I

dáČÎ áÎ ¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ ¼ØĈÌ¾ą á¾ÔÆÑĊ½Ìąáä á¾ÔÆÑ ¼äSáÎ SQ ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ gSeĊÒüá¹ dß½QÌĈ IS gá·ü g)ßĈI æċe´¯ áíÌÚ ĊÎ 

VeS ¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ Iá×I dßç ÐäI e TI áôĈ @^ßċ TI [čĈ gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ áôĈ eáĆăÿ ¼öčíčą SQ Ċñ¾Úg õÎÌĉą ĈÌåĈI¼ 

ÐäI )Ċ÷ąÌ×g gSÌąD ć½I  @æċe´¯ cÌąT SQ Ċ¶ ßĉÒåċ cIáČÑ cÌÒäI  gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ æċe´¯-0+  QSeIáÎ áýĈ

 )ßĈßçĊĈčĆĈ ačąáü UÌäIáÎĊĈčĆĈ @cIá¶č¶ gá¾¹ ÌÎ áÎIáÎ hÌÏ½áĀÑ æċe´¯ gSÌąD g30 ĊÏäÌÛą  cÌĉ¶SÌ¶ TI áýĈ ßç Ċ¶ ÌÎ VeSgÌċ 

ĊĈčĆĈgá¾¹ ¼üQÌëÑ dQÌä ÞÒĈIJÌ ßĈßç )gIáÎ õĆ×gSeD LÌöĖðI ĊäTI ĊąÌĉèäá¯g QSIßĈÌÒäI ÌÎ û¾ð Öĉ¯ ¼ăąÌö ALá·¾Ă 

ĊąÌĉèäá¯g Ċ½Ìąáäg ã¾ÒĉÎ$gá·ü, @-++/ ÌÎ #0. Ċ½Ìąáä ¼öáü á¾¾úÒą Ċä æØĉä gIáÎ æäá¯Ċ½Ìąáä$ gá·ü g @¼ĈÌåĈI g

Ċ½ÌąáäĊ½Ìąáä e gSÌÒÝÌä gĊąÌĉèäá¯ @#¼ðÌÏÑSI g ÌÎ ¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ gãĆĈ$ æäá¯ dQTÌ½- @,442ĊąÌĉèäá¯ e #dáČÎ g gSe

 @Ð¾Ćäßă¹ e ¼äáċ$,43+ ÌÎ #-1 dáČÎ ¼öáü á¾¾úÒą Ðýċ æØĉä gIáÎ æäá¯geá¾Ĉ gSe ¼ĈÌåĈI $@¼½ÌĈIčÑ @Očíe @Ð½ÌĆÚ 

@dâ¾ºĈI @¼ÎÌ½TSI SÌÏÒöI e ï¾Ûą #dQÌýÒäI dßç ÐäI) 

ĊÒüÌ½Ċ½Ìąáä Ċ¶ ÐäI ć½I áºĈÌ¾Î æċe´¯ gÌċÕą á¾ÔÆÑ gá·ü g¼ĉ÷ą ÐÏdáČÎ áÎ gSIQ cÌ¾Î Ö½ÌÒĈ @ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ gSe

¼ąĊÎ ¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ á¹I ßĉ¶¼ą @Qčç ĊÒüá¹ áôĈSQ ¼ØĈÌ¾ą á¾úÒą cIčĉöĊñÎIS SQ ßĈIčÑĊ½Ìąáä ć¾Î gdáČÎ e gá·ü g geá¾Ĉ gSe

ÌÎ )ßçÌÎ ĊÒçIQ gSIQÌĉ÷ą á¾ÔÆÑ ¼ĈÌåĈI Ċ×čÑ ĊÎ @aßą Ċ½Ìąáäg ¼ðÌÏÑSI áÒè¾Îć½ ¼ºÒåÏĆċ $4-*+Ċ½Ìąáä ÌÎ #g gá·ü @QSIQ SÌÏÒöI 

¼ĈčĈÌÿ$Ð¾ĂÌ÷ü cQčÎĊĈÌýëĉą `ISQI @ÌċĊØ¾ÒĈ e cQčÎ$ #cQčÎIá¹23*+ć½áÒè¾Î # ¼ºÒåÏĆċ IS ÌÎ dáČÎgSe geá¾Ĉ ¼ĈÌåĈI QSIQ e SQ 

Ð½ÌČĈ $SÌÒÝÌä3.*+gá¾¹QÌ½ ÌÎ IS ¼ºÒåÏĆċ ć½áÒè¾Î # ¼ĈÌąTÌä QSIQ) SQ @Ð½ÌČĈ ¼ącIčÑ ć½Ič¹ĊĈ aĕßÒäI AQá¶ dáČÎgSe geá¾Ĉ 

¼ĈÌåĈI ¼ÑSčêSQ QčÏČÎ ¼ąßÎÌ½ Ċ¶ cÌąTÌäÌċ ĊÎ Ċ½Ìąáäg gá·ü  QčÝ VTSI ßĉċQ e Í×čą þăÝ VTSI TI ¼½ISIQ gÌċ QčČèąÌĈ 

ßĈčç )¼ĈÌąTÌä SQ ÐÎÌÿS ceâüITeS Teá¾¯ ¼ąQčç Ċ¶ dßĈá¾¹QÌ½ ßçÌÎ e ĊÎ gÌ× cßąDSÌĉ¶ ÌÎ LĖî÷ą e LĖ·èą æ¾¯ @eS ¼÷ä QS 

āÚ cDÌċ e _čýÑ áÎ ï¾Ûą ĊÒçIQ )ßçÌÎ 
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  dáČÎĊ½Ìąáä @¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ gSe¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ @gá·ü g@ cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 14 

ĂÖzv½ Èýv¹ ówÞå ¢í½wÊù ÜývĀù ûv¿Āùj Ç¾òý ÿ ¾¤·¹ Ăz ¢{Æý wĄýj Ã½¹ ¢Ċz¾£ Ĉýºz  
¼Òè¯QeS ¼·ăą IáċT,Ą¾ÚS áÒ¶Q @ QI´Ĉ ¼ĈÌîąS- 

,( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

āºĊî¯ 

¼·½ TI ¼ăêIć½áÑ gÌċQá·½eS cIeS¼äÌĉç ¼çTSe SQ KTčÚ ¼ýðÌö Ð¾ÎáÑ @¼ĈßÎ »÷ĂÌñą VáºĈÐäÌċ ) ć¾¾÷Ñ þ¾ĀÛÑ ¼ă¶ ^ßċ

ĊñÎIS ü Ð¶SÌèą #¼¹QIčĈÌÝ e gQáü $¼ĈeSQ õĈIčąæĈIQ aÌ÷ cITčąD  áÒÝQÌČĈD VáºĈ e ÐÏåĈ USQ Ð¾ÎáÑ ¼ĈßÎ  SQ õñĀą Ċä

ĊñäčÒą e ¼½ÌĆĉċIS @¼½IßÒÎI ÐäI )Ċ¾ă¶ IS æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼ºÒåÏĆċ e ¼ý¾êčÑ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ ć½I æĈIQ cITčąD

ÐçQčĉ¾ą cÌÒäáČç USIßą áÒÝQ dQIQ ā¾·èÑ ßĈI āąÌç Ċ¶/42/ æĈIQTčąD )QčÎ áÒÝQ ą SQ ¼½IßÒÎI õñĀ,,/- æĈIQ SQ @TčąD

 ¼½ÌĆĉċIS õñĀą,21- æĈIQ ĊñäčÒą õñĀą SQ e TčąD-+2+ æĈIQ)ßĈQčÎ ā¾ëÛÑ ĊÎ ačúèą TčąD  VeS TIĊĈčĆĈ ¼üQÌëÑ gá¾¹

ĊçčÝgI  )ßç dQÌýÒäIcÌ¹Sčą aeß× þÏð ĊĈčĆĈ ĄØÚ .02 æĈIQ TčąD÷Ñ áÒÝQ¾¾ć ßç  ¼½IßÒÎI õñĀą SQ Ċ¶3. æĈIQ SQ @TčąD

IS õñĀą ¼½ÌĆĉċ,-1  æĈIQ ĊñäčÒą õñĀą SQ e TčąD,/3 æĈIQõĆ× Sčôĉą ĊÎ )ßĈßç JÌÞÒĈI TčąD ÐČ× TÌ¾Ĉ QSčą LÌöĖðI gSeD

ĊąÌĉèäá¯ Ċä TI þ¾ĀÛÑ LÌ¾íáü cčąTD gIáÎ )ßç dQÌýÒäI ß¾½ÆÑ gSčê ¼½IeS e @¼½IčÒÛą ĊąÌĉèäá¯Ìċ SQ SÌ¾ÒÝI dQ áýĈ TI  ÍÚÌê

cIáôĈ SIáÿ Ðüá¹ )ĊÎ Sčôĉą ć¾¾÷Ñ ̄@SIâÎI #¼ĈeSQ LÌÏÔ$ ¼½Ì½Ì SQ µ½ Ċ÷ĂÌñą ÌĆĉċIS ć¾Î .+ æĈIQ ā¶ TI áýĈcITčąD õ½TčÑ @ßç 

¼½Ì½Ì¯ ĊąÌĉèäá¯Ìċ ÌÎ dQÌýÒäI TI gÌýĂD PÌÏĈeá¶ gIáÎ  aÌ÷ü Ð¶SÌèą õĈIčą $30*+6Ŭ# e gIáÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ USQ ĊÎ ÐÏåĈ VáºĈ 

$3-*+6Ŭ# ĊÏäÌÛą ßç) æċe´¯ áíÌÚ ÌÎ VeSgÌċ gSÌąD ¼ý¾êčÑ $ć¾ºĈÌ¾ą e ^IáÛĈI QSIßĈÌÒäI #e ¼ðÌÏĉÒäI  ¼ºÒåÏĆċ Í½áí

 ^Iá¹čĆĂÌ¶ cčąTD e ćąá¾°äIûĈá¾ĆäI QSčą Ċ½âØÑ e ā¾ăÛÑ SIáÿ  TI cÌĉ¾ĆðI ć¾¾÷Ñ Sčôĉą ĊÎ ûĈá¾ĆäI ^Iá¹čĆĂÌ¶ cčąTD TI )Ðüá¹

bTĕ )ßç dQÌýÒäI Ìċ dQIQ cQčÎ ¼÷¾Ïð ĊÎ á¶R ÐäI Ċ¶ Ċ½âØÑ e ā¾ăÛÑÌċ dQIQÌċ ÌÎ dQÌýÒäI IT báĈ SIâüISPSS ĊÞåĈ ,1 SQ  Ùñä

¼ĉ÷ągSIQ +,*+<p  bÌØĈI Ðüá¹. 

ĊÒüÌ½ áíÌÚ æċe´¯ SQe ć¾½Ì¯ @¼ýĉą ĊñÎIS Ċ¶ QčÎ cD TI ¼¶ÌÚ Ìċ ¼ĉ÷ągSIQ ć¾Î õĈIčą æĈIQ aÌ÷ü Ð¶SÌèąáÒÝQ cITčąD  VáºĈ e

Ð¾ÎáÑ USQ ĊÎ ÐÏåĈ ÌČĈD$QSIQ Qč×e ¼ĈßÎ+++*+ sig= @/.-*+( r=½Ì¯ @¼ýĉą ĊñÎIS )#e ć¾ ¼ĉ÷ąć¾Î gSIQ õĈIčą cIâ¾ą  ¼¹QIčĈÌÝ

æĈIQáÒÝQ cITčąD Ð¾ÎáÑ USQ ĊÎ ÐÏåĈ ÌČĈD VáºĈ e$ QSIQ Qč×e ¼ĈßÎ+++*+ sig=@-42*+(r= @¼ýĉą ĊñÎIS áíÌÚ æċe´¯ SQ )#

e ć¾½Ì¯ ¼ĉ÷ągSIQ ć¾Î õĈIčą cIâ¾ą æĈIQ gQáüáÒÝQ cITčąD Ð¾ÎáÑ USQ ĊÎ ÐÏåĈ ÌČĈD VáºĈ e$ QSIQ Qč×e ¼ĈßÎ+++*+ 

sig=@/+1*+(r=ßç éÞèą [čĆØą SQ )#  Ċ¶Ċ² áċ õĈIčą  QÌ÷ÎI SQ aÌ÷ü Ð¶SÌèą¹QIčĈÌÝ¼@ Qáüg@ ĈIQæ áÒè¾Î áÒÝQ cITčąD

¾ÎáÑ USQ ĊÎ ÐÏåĈ ÌČĈD VáºĈ @ßçÌÎÐ ĈßÎ¼ õĈÌą iĕÌĆÒÚI @ïÎIeS ć½I Lßç UÌäI áÎ hÌĉĆí ßç ßċIčÝ ¼ýĉą â¾Ĉ ĄČą gQáü ć½áÑ

 õĈÌą Ð¶SÌèą¾Î á¾ÔÌÑ e ÐäI aÌ÷ü)QSIQ ¼ýĉą VáºĈáÎ gáÒè VeS e ¼çTSe LÌĈÌ·ąI VáÒå¹ ÌÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ã½SßÑ e VTčąD gÌċ

¼ċÌ¹D e LÌöĖðI æ½IâüI e¾ÎáÑ USQ ĊÎ ÐÏåĈ ÐÏÕą VáºĈ Ċĉ¾ąT e Qá¶ ĊÏăù õĈIčą ć½I áÎ gQáü gÌċÐ ĈßÎ)QčĆĈ Ð½čĀÑ IS ¼ 

 

ćºĊöí ¡wúöí5 Ð¾ĂÌ÷ü @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ UĖ¶ @Ð¶SÌèą õĈIčą @¼çTSe gÌċcITčąD æĈIQ e VáºĈ 
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#Ĉé¾É ûw¬ĉwz½»j ûw¤Åv ć¹½Āù ĂÞõwÖù$ Ĉýºz ¢Ċz¾£ ûwúöÞù ć¿wÅºþúývĀ£ ÿ Ĉýwù¿wÅ ôùvĀÝ ĂÖzv½ ĈÅ½¾z 
SčÚ½Ċ Ñ dQIâċÌç¾čĂSčĆ,IßÝ UÌÏö @½SÌg- ċIáÎI @¾Ą ăö¾Ðäeß ÝáýČÿ¼.æÞÎSčĈ VčČą @/ 

,( Ná¶ QITD dÌºèĈIQ gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( e Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQNá¶ QITD dÌºèĈIQ ¼çTS 

.( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

/( Ná¶ QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

āºĊî¯ 

Ð¾ĆċI gTÌäßĉĆĈIčÑ gIáÎ cÌąTÌä áċ TI ĄċI ĊąÌĈáÎ Ìċ e gÌċQáÏċIS cÌąTÌä ÐäI ¼ÒÚ cÌąTÌä ¼½Ìċ SQ LÌČ×  gTÌäßĉĆĈIčÑ

cÌĉ¶SÌ¶ ā·ç ĊÒüá¹ ßĈI e SQ ÍĂÌÿ ĊąÌĈáÎ gÌċ ¼çTčąD Ą¾ċÌýą ¼ëëÞÑ YčÎáą ĊÎ ßĉ½Iáü SÌ¶ IS VTčąD ¼ą )ßĉċQ gQÌČĈ ßĉĈÌą 

VTčąD e VSeá¯ ÌÒąßĀą SQ ¼¯ gTÌäßĉĆĈIčÑ āåĈ dßĉ½D @ÐäI ¼ăåĈ Ċ¶ SQ dßĉ½D cÌ¾ĈÌÎ e cISIâ¹SÌ¶ cÌąTÌä Ìċ e gÌċQÌČĈ Ċ÷ąÌ× 

ßĉÒåċ ć½IáÎÌĉÎ ĊÒý¹ÌĈ ĊÎ áôĈ ¼ą ßäS gTÌäßĉĆĈIčÑ SQ cÌąTÌä ċgÌ ¼çTčąD TI ĊăĆ× VTčąD e VSeá¯ ĄČąSÌ¾åÎ e UÌåÚ áÑ TI 

á½Ìä ÌċQÌČĈ ßçÌÎ )á¹I SQ ¼ĈÌąTÌä ßĉĈÌą VTčąD e VSeá¯ gTÌäßĉĆĈIčÑ SQ Ùñä ¼½ĕÌÎ @ßçÌÎ ¼ą cIčÑ ĊÎ dßĉ½D Sčè¶ e VSeá¯ 

¼ăåĈ ßĉĆĈIčÑ SQ Ċ÷ąÌ× áÒè¾Î SIeß¾ąI  áÎ ¼ĈÌąTÌä āąIčö á¾ÔÆÑ ¼äSáÎ þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċ )QčÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ

 ¼è½ÌĆ¾¯ LÌĀ¾ĀÛÑ dáąT SQ Ìċ dQIQ gSeDQá¹ dč¾ç ZÌÛĂ ĊÎ e ¼ý¾êčÑ g´ÑIáÒäI áôĈTI @gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TIáíÌÚ æċe´¯ )QčÎ

 ¼ċÌºèĈIQ e VSeá¯ e VTčąD cÌ¹áÏÝ āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× ¼ý¾¶ æÞÎ SQ  )ÐäI dßąD SQ Iá×I ĊÎ ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ Ċ¶ QSIQ SIáÿ

ÞÒą ĊĈčĆĈ Ċ¶ ßĈQčÎ gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ áąI SQ éë,0  æÞÎ SQ e ß½Qá¹ JÌÞÒĈI gáôĈ [ÌÏçI ÌÎ ¼üáÎ ĊĂčă¹ VeS ĊÎ dáýĈ

$ ¼ÿáç cÌØ½ÌÎSRD cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× ¼Ć¶,.-+ ĊÎ cÌ¹Sčą aeß× UÌäI áÎ gSÌąD ĊĈčĆĈ Ċ¶ QčÎ #

 QIß÷Ñ.++ I ¼ÏåĈ gI ĊçčÝ VeS ĊÎ áýĈ ĊÏÚÌëą @ ¼ÒäQĕÌÎ QÌĉäI e gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą LÌöĖðI gSeD Qá¹ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈ

 ÌýĂD TI dQÌýÒäI ÌÎ cD ¼½Ì½Ì¯ e ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI ïäčÑ cD ¼½IeS Ċ¶ QčÎ gI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ e ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ

e ¼ý¾¶ æÞÎ SQ gčÒÛą ā¾ăÛÑ þ½áðTI gSÌąD VeS )ßç ß¾½ÆÑ PÌÏĈeá¶  SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ąpls  æÞÎ SQ

)QčÎ ¼Ć¶ 

 QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ āąIčö )ßĈSIQ gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą Ą¾ĀÒåą á¾ÔÆÑ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ áÎ ¼ĈÌąTÌä āąIčö Ċ¶

e ^IßċI @LÌĈÌ·ąI e LIâ¾ČØÑ @¼ÎÌ½TSI e LSÌôĈ āąÌç cÌºÏÞĈ áôĈ ÌÎ dßç ¼½ÌäÌĉç ¼ĈÌąTÌä  VIQÌ¯ bÌôĈ @gá¾¹QÌ½ e VTčąD @QáÏċIS

 āąIčö ć¾Î SQ  Ċ¶ QIQ cÌèĈ ¼ÿáç cÌØ½ÌÎSRD cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ïäčÑ āąIčö ć½I ¼ÎÌ½TSI ÌąI QčÎ ¼ĈÌąTÌä SÌÒÝÌä e

$¼ÎÌ½TSI e LSÌôĈ @¼ĈÌąTÌä á¾åą Í½áí-3/*+  dSÌąD et  SIßĀą ĊÎ--0*.$LÌĈÌ·ąIe LIâ¾ČØÑ @# á¾åą Í½áí/./*+ ÌąD e dSt  ĊÎ

 SIßĀą/3/*0$QáÏċISe ^IßċI @# á¾åą Í½áí./0*+  dSÌąD ć¾ĉ³Ćċ et  SIßĀą ĊÎ12-*/ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ áÎ ÐÏÕą á¾ÔÆÑ #

$gá¾¹QÌ½ e VTčąD e ßĈQIQ cÌèĈ ¼ĈßÎ á¾åą Í½áí+3,*+  dSÌąD et  SIßĀą ĊÎ0.2*, #$VIQÌ¯ bÌôĈ @ á¾åą Í½áí,,/*+  dSÌąD et 

 SIßĀą ĊÎ.04*,  #$¼ĈÌąTÌä SÌÒÝÌä e á¾åą Í½áí+.0*+  dSÌąD et  SIßĀą ĊÎ.13*+ cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ áÎ gSIQÌĉ÷ą á¾ÔÆÑ  #

)ßĉÒçIßĈ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ I áÎ½ć Ąè² UÌäIeS ¼ÎÌ½TSI e LSÌôĈ e LIâ¾ČØÑ e õÎÌĉą @QáÏċIS e ^IßċI @TIßĈIg  ßĈI ĊÒåĈIčÑ ĊÒüS Ąċ3, 

úÑ TI ßêSQ¾¾LIá ĈÌąTÌä ß÷ÎgTÌäßĉĆĈIčÑ ¼  ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą¯ IS¾æ Î¾ĉ¼ Ìċ ĊýĂčą )ßĉĉ¶g  SÌÒÝÌä @gá¾¹QÌ½ e VTčąD

SIQÌĉ÷ą ĄČä VIQÌ¯ bÌôĈ e ¼ĈÌąTÌäg ¯ SQ¾æ Î¾ĉ¼ ĈÌąTÌä ß÷Î¼ )ßĈSIßĈ IS ÔÆÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ¾á ČØÑ e LÌĈÌ·ąI dQÌ÷ĂI _čü¾LIâ  SQ

ßĉĆĈIčÑg ÌĀÑSIe cÌĆă÷ąg Ć¶ Ùñä¼ ¶ e¾ý¼ Ìċ Qá·ăĆög çTSe¼ IáÎg e áÒČÎ ČÎ¾Ċĉ I cßç½ć Î VĖÑ LÌĈÌ·ąI¾áÒèg  SIâÎI e Qčç

ČØÑ e¾LIâ ÒÝI SQ cITčąD æĈIQ QIß÷Ñ ÌÎ ÍäÌĉÒą QSIßĈÌÒäI¾SÌ ¹ SIáÿ USIßą¾Qá.  cÌĆă÷ą gIáÎ áÔčą ¼ÎÌ½TSI e LSÌôĈ gÌċ dč¾ç

Iáç ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Qčç Iá×Ie ć½eßÑ USIßą SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ½ï SÌ¶g ÒÝI SQ LÌĈÌ·ąI e¾SÌ@ ÎáÑ cÌĆă÷ą¾Ð ĈßÎ¼ TSI½ÎÌ¼ )ßĈčç 

5ćºĊöí ¡wúöí TÌäßĉĆĈIčÑg@ ĈÌąTÌä āąIčö¼@ ÎáÑ cÌĆă÷ą¾Ð ĈßÎ)¼ 
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 Èêý Ĉ¤ĉwú³ĈÉ¿½ÿ ćwă¹vºÞ¤Åv ĂÞÅĀ£ ½¹ ĂÅ½ºù ÿ ā¹vĀýw· 
Qáºĉă¯ gáêÌĈ ¼Ăe,@ ¼ąIáČÎ JÌČç-cÌ¾ÒèÑQST ć½á¾ç @. 

,( bĖ½I cÌÒäI VSeá¯ e VTčąD @¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

-( ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäIcIá½I @dÌèĈÌąá¶ @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @dÌèĈÌąá¶ ßÚIe @ 

.( cIá½I @dÌèĈÌąá¶ @gTIS dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

 

 āºĊî¯āºĊî¯ 

¼ą ûăÑ ¼ăåĈ áċ SQ hĕÌĆÒÚI ßĉĆçTSI ¼ĈÌåĈI gÌċQIß÷ÒäI TI gQÌ½T SIßĀą e ÐäI Ċ÷ąÌ× SQ SQÌĈ e ßĉĆçTSI ¼÷Ïĉą QIß÷ÒäI )Qčç

āêI SQ @¼ºÒüS Sßċ ć½I ßçS gIáÎ QčÝ ĊÎ cQIQ dâ¾ºĈI SQ QIáüI ¼ĈIčÑÌĈ e QIß÷ÒäI Ð¾ċÌą QSčą SQ ¼ċÌ¹D e `SQ cIßĀü TI @ QIß÷ÒäI

cÌè½Ìċ ¼ą Qč×e ĊÎß½D ) 5¼ĉ÷½ @ßĈSIQ Qč×e Ð¾÷ÿIe SQ Ċ·ăÎ CĖÝ SQ ĊĈ ÌċQIß÷ÒäIÌċ QIß÷ÒäI Ċĉ¾ąT ÌÎ e ßĉÒåċ ïÏÑáą ¼íáü gI

¼ą QIß÷ÒäI cIčĉö ¼ĈÌąT SQ ïĀü¶ ßĉÎÌ½ dQáÝ gčä TI ĊÌċ ¸ĉċáü dQáÒå¹ Ċ÷ąÌ× e ĊÒüá½à¯ e ßĉĆçTSI @ßĈSIQ Qč×e cD SQ Ċ¶ gáÑ

ßĉçÌÎ dßç) ¼Ò½ÌĆÚ æĀĈ ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ æċe´¯ ć½I  SQ ĊäSßą e dQIčĈÌÝĊ÷äčÑ e ßçS ÌċQIß÷ÒäIg  LSčê cITčąD æĈIQ ¼çTSe

 )ÐäI ĊÒüá¹æċe´¯ áíÌÚ ¼ý¾¶ dQčÎ ÑÌĆÑ ā¾ăÛÑ Qá·½eS TI dQÌýÒäI ÌÎ e)ßç bÌØĈI #cčĆîą$ µ¾ āąÌç æċe´¯ ĊĈčĆĈ ,1  TI áýĈ

 ¼ÎÌ½QIß÷ÒäI ÓÛÎ SQ á¾¹SQ ć¾ĂčËåą e ¼çTSe dTčÚ cÌ¹áÏÝ Ċ¶ QčÎVeS ĊÎ ĊĈčĆĈgá¾¹ ÌÑ e TÌùD ßĉĆüßċ ĊÎ cß¾äS  gáôĈ [ÌÏçI

dQIQõĆ× Sčôĉą ĊÎ )ÐüÌ½ ĊąIQI ÌċdQIQ gSeDĊÏÚÌëą TI Ìċ dQÌýÒäI ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ gÌċ)ß½Qá¹ dQIQ gSeD õĆ× TI ß÷Î Sčôĉą ĊÎ Ìċ

)ßç dQÌýÒäI µ¾ÑÌĆÑ ā¾ăÛÑ VeS TI ÌČĈD ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ 

ĊÏÚÌëą gÌĉÏą áÎbÌØĈI gÌċdßç dQÌýÒäI ÌÎ  @cÌ¹áÏÝ áôĈTI$gQÌëÒÿI e ¼ĂÌą gÌċ Ð½ÌĆÚÐ½ÌĆÚdQIčĈÌÝ ¼ĂÌą gÌċÌċ(  gÌċ Ð½ÌĆÚ

¼ĂÌą Ð½ÌĆÚ @USIßąÝ e ¼ąčĆö gÌċ¾á½ĊI#g @e ¼ýðÌö Ð½ÌĆÚ $gSÌÒüS¼ÒçIßČÎ @¼çâ¾ºĈI āąIčö# @$¼öÌĆÒ×I Ð½ÌĆÚ þă÷Ñ

¼ċIáĆċ e ß¾½ÆÑ e ¼öÌĆÒ×I# ĊÎæĈIQ ¼çTSe gÌċQIß÷ÒäI Ċ÷äčÑ SQ SIà¹áÔI āąIčö cIčĉö)ßç ¼½ÌäÌĉç cITčąD  æĀĈ @Ö½ÌÒĈ gÌĉÏą áÎ

)ßçÌÎ ¼ą gß¾ă¶ ¼öÌĆÒ×I e ¼çâ¾ºĈI e ¼ĂÌą gÌċ Ð½ÌĆÚ ÍĂÌÿ SQ Ìċ dQIčĈÌÝ ¼Ò½ÌĆÚ TčąD æĈIQ dQIčĈÌÝ á¾ÔÌÑ ÐÛÑ IßÒÎI SQ cI

 g ĊñÎIS @VTSe SQ Ìċ dQIčĈÌÝ Ð¶SÌèą Ùñä ĊÎ ¼ºÒåÎ cITčąD æĈIQ TI Ð½ÌĆÚ e ßĈá¾¹ ¼ą SIáÿ #ĊäSßą$¼çTčąD ĄÒå¾ä ã°ä

 ĊÎ cIčÑ ¼ą â¾Ĉ USIßą ÍĈÌ× TI bTĕ gÌċ ¼ċIáĆċ ć¾ĉ³Ćċ e )QSIQ cÌĈD ¼¹ßĈT SQ VTSe æĀĈ e ¼çTSe gÌċ VTSI ÌÎ Ìċ cD

äI Ċ÷äčÑ)ßçÌÎ ĊÒçIQ ¼ĈÌ½Ìç µĆ¶ ¼çTSe gÌċQIß÷Ò 
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ĊäSßą @dQIčĈÌÝ @¼çTSe gÌċQIß÷ÒäI @¼ý¾¶ Ċ÷ĂÌñą @µ¾ÑÌĆÑ ā¾ăÛÑĊäSßą @dQIčĈÌÝ @¼çTSe gÌċQIß÷ÒäI @¼ý¾¶ Ċ÷ĂÌñą @µ¾ÑÌĆÑ ā¾ăÛÑ)) 
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øĊ£ Èêý ¿v ¢ĉwÑ½ ÿ Èêý ÷wĄzv ÿ Ç¾ĉ¼~ IĈúĊ£ ÷w¬Æýv ĈÅ½¾z¾£¾z ðĊõ ów{Ċõvÿ ćwă 

cÌ½áÞü [SIT Ċå¾ýĈ 

¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 
 

āºĊî¯ 

 ąIÐå·ç ÐäI ć·Ćą cISÌ·çTSe @VTSe ¼äÌĉç cIeS ĊÎ áÒĆ¶ Ċ×čÑ ā¾ĂQ ĊÎ dTeáLSÌåÝ Ċ¶ ßĈčç āĆÛÒą IS ¼¯Ì¾¯ gÌċ gÌċ

cIeS ĊÎ áÒĆ¶ Ċ×čÑ @IàĂ )QSeD SÌÎ ĊÎ ¼çTSe Ċ÷ąÌ× e cÌĈD gIáÎ gá½à¯ÌĈ cIáÏ× Qá·ăĆö ÌÎ ïÏÑáą gÌċá¾úÒą e ¼çTSe ¼äÌĉç

¼ą cISÌ·çTSe ĊÒçIQ gßĉąQčä Ö½ÌÒĈ ßĈIčÑĊýĂÇą )ßçÌÎcIeS SQ ¼ĆČą gÌċ SQ cISÌ·çTSe Qá·ăĆö ÌÎ Ċ¶ QSIQ Qč×e VTSe ¼äÌĉç

á¾úÒą ć½I ĊăĆ× TI )ßĉÒåċ YÌÏÑSI¼ą æĀĈ TI Ð½ÌíS e æĀĈ bÌČÎI  @æĀĈ Vá½à¯ @¼Ć¾Ñ bÌØåĈI Ìċ @Ċ÷ĂÌñą ć½I TI ^ßċ )ßçÌÎ

äSáÎ¼ Ñ bÌØåĈI@¼Ć¾ à¯Vá½ ÌíS e æĀĈ bÌČÎI eÐ½ Ñ æĀĈ TIĄ¾ gÌċ ĂIeaÌÏ¾ Ă¸¾ áÑáÎ áÎ Xáü þ¾ĀÛÑ ć½I SQ aÌÚ ßçÌÎ ¼ą Sčè¶

 ¼ĉ¾Î æ¾¯ ¼Ć¾Ñ bÌØåĈI ÌÎ æĀĈ TI Ð½ÌíS e æĀĈ Vá½à¯ ć¾ĉ³Ćċ e æĀĈ Ð½ÌíS e æĀĈ Vá½à¯ ÌÎ æĀĈ bÌČÎI @Ċ¶ ÐäI ć½I

)QčÎ dß½Qá¹ Î ¼ąÌĆÑ SÌĆç ā¶ LSčê ĊÎ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI gQSeDáÎ e ¼ý¾êčÑ @gQáÎSÌ¶ @áºĈ aÌÚ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ cÌĉ·½TÌ

 čè¶ áÑáÎ ¸¾Ă aÌÏ¾ĂIe,30 $ æĈISÌ·Ćċ e ®ąÌ²čÎ æĀĈ `SQ UÌ¾Āą TI dQÌýÒäI ÌÎ æĀĈ bÌČÎI )ßçÌÎ ¼ą ć·½TÌÎ-++- )ßç ¼ÎÌ½TSI #

 UÌ¾Āą TI dQÌýÒäI ÌÎ æĀĈ Ð½ÌíS e æĀĈ Vá½à¯ )QčÎ dßç ¼ÚIáð Ą¾Ñ SQ æĀĈ TI SÌ·çTSe áċ æĀĈ `SQ ¼ÎÌ½TSI gIáÎ UÌ¾Āą ć½I

$ UáÎ,443 ¼ÎÌ½TSI # æĀĈ TI Ð½ÌíS e æĀĈ Vá½à¯ ć¾Î µ¾·ýÑ ĊÎ TÌØą ISÌą Ċ¶ ÐäI ĊĈÌ¹Iß× Oáð eQ ¼ÎÌ½TSI UÌ¾Āą ć½I )ß½Qá¹

á¾ÔÆÑ ć½I TI µ½ áċ e QTÌä ¼ą¼ą SIáÿ ¼äSáÎ QSčą SÌ·çTSe Ð½ÌíS e ¼ċeá¹ bÌØåĈI SQ IS ÌċdTIßĈI gIáÎ )ßċQ bÌØåĈI cIâ¾ą gá¾¹

Ą¾Ñ SQ ¼ċeá¹ ï¾Ûą ĊąÌĉèäá¯ TI ¼çTSe gÌċ$áą ß½Qe e ceSÌ¶ deá¹-++, Ą¾ôĉÑ e ĊąÌĉèäá¯ gSeD õĆ×TI ã¯ )ßç dQÌýÒäI #

dQIQĊëÝÌç TI @Ìċá¾úÒą û¾êčÑ ÐČ× #))))ãĈÌ½SIe @SÌ¾÷ą ^IáÛĈI @ć¾ºĈÌ¾ą$ ¼ý¾êčÑ SÌąD gÌċ û¾êčÑ āąÌç Ċ¶ þ¾ĀÛÑ gÌċ

¾ĂÌÏ¾ĂIe  æĀĈ TI Ð½ÌíS e æĀĈ Vá½à¯ @¼Ć¾Ñ bÌØåĈI @æĀĈ bÌČÎI @cÌĉ·½TÌÎ LÌëÞèą¼ą Ìċ Ðå Sčôĉą ĊÎ )ß½Qá¹ dQÌýÒäI @ßçÌÎ

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ dQÌýÒäI bÌ¹ ĊÎ bÌ¹ VeS ĊÎ ĊĈÌ¹ ßĉ² cč¾äá¹S gSÌąD cčąTD e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí gSÌąD cčąTD TI Ìċ

)ÐäI dßç) 
 ć¾ºĈÌ¾ą áÕ¶IßÚ4 ¼ĈQčąTD ā¶ ć¾ºĈÌ¾ą @¼Ć¾Ñ bÌØåĈI gIáÎ Ìċ,,*/ Ă TI deá¹ ĊÎ gQáü æè¶ dáĆĈ )QčÎ gISIQ @û¾ă·Ñ ZÌÛ

 ć¾ºĈÌ¾ą-3*. ć¾ºĈÌ¾ą gISIQ @¼öÌĆÒ×I ZÌÛĂ TI deá¹ ĊÎ gQáü æè¶ dáĆĈ @0-*. gISIQ @û¾ă·Ñ ZÌÛĂ TI ¼ċeá¹ ¼º²SÌ°·½ dáĆĈ @

 ć¾ºĈÌ¾ą+1*0ć¾ºĈÌ¾ą gISIQ @¼öÌĆÒ×I ZÌÛĂ TI ¼ċeá¹  ¼º²SÌ°·½ @02*/ ¼ą cÌèĈ dá¾úÒą ßĉ² cč¾äá¹S Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ )QčÎ ßċQ

ĀĈ Vá½à¯ Ċ¶$ æ0/2*0t=$ ¼Ć¾Ñ bÌØåĈI e #/,.*3t= `ISQI ć¾Î æ¾¯ ï½Iáç ß×Ie e dQčÎ SÌ¾÷ą á¾¾úÒą ÌÎ ¼ñÝ ĊñÎIS gISIQ #

¼ą æĀĈ¼ą cÌèĈ ć¾Î æ¾¯ á¾úÒą QSčą SQ ïÝ Í¾ç ĊÎ YčÎáą Ö½ÌÒĈ )ßçÌÎ$ æĀĈ Vá½à¯ ÌÎ æĀĈ `ISQI ć¾Î Ċ¶ ßċQ./-*+ e #

$ ¼Ć¾Ñ bÌØåĈI1/.*+)QSIQ Qč×e Ą¾ĀÒåą ĊñÎIS # ÌÒĈĊöčĆØą á½T e æĀĈ bÌČÎI `ISQI Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ @æĀĈ Ð½ÌíS ÌÎ cD gÌċ

¼ĉ÷ą e ÐÏÕą YÌÏÑSI æĀĈ Očíe e @æĀĈ Vá½à¯ æĀĈ ačÏÿ ÌÎ YÌÏÑSI SQ gQeßÚ ÌÑ æĀĈ bÌČÎI ĊÏĉ× SÌČ² áċ @ā¶ SQ )ßĈSIQ gSIQ

Ì¹ ĊÎ bÌ¹ VeS ĊÎ ĊĈÌ¹SÌČ² cč¾äá¹S ā¾ăÛÑ SQ Ċ¶ ÐäI á¶R cÌ½Ìç )ßĈQčÎ æĀĈ Očíe e¼ĉ¾Î æ¾¯ µ½ b Ð½ÌíS gIáÎ Ąċ dßĉĉ¶

¼ºÒåÏĆċ õÿIe SQ ßĈSIQ ¼ĈÌçč°Ćċ æĀĈ bÌČÎI ĊÏĉ× SÌČ² áċ ßċQ ¼ą cÌèĈ Ċ¶ ßĈßç dßĈÌØĉ¹ æĀĈ ačÏÿ Ąċ e æĀĈ TI cÌ¾ą gÌċ

 TI þ¾ĀÛÑ ĊÏĉ× SÌČ²0-3*+ ÌÑ1+-*+ ßĈQčÎ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí )aÌÏ¾ĂIe @æĀĈ TI Ð½ÌíS@æĀĈ bÌČÎI @æĀĈ Vá½à¯ @¼Ć¾Ñ bÌØåĈI 
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 2. 

üĉÿº£ Ăùwý¾z ć¹¾{ăv½ ¡wĊă ûĀ¤þĊùºz ûw¤Åv ûĒĊñ 

ĈæÅĀĉ āºĊÞÅ 

SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

āºĊî¯ 

þ¾ĀÛÑ  ^ßċ ÌÎ áíÌÚć½eßÑ ĊąÌĈáÎ gQáÏċIS LÌ¾ċ cčÒĉ¾ąßÎ cÌÒäI bÌØĈI cĖ¾¹  )ßçVeS ĀÛÑþ¾ µ½´ÑIáÒäI LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI  e TI

áôĈ QáÎSÌ¶ ^ßċg  )QčÎSÌąD Ċ÷ąÌ×g ÑÌäI āąÌçß¾ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dÌºèĈIQgÌċ  cÌÒäIcĖ¾¹ßą @ā¶á½ ĈeÌ÷ą eć¾  e VTSe ā¶ dSIQI

 cÌÒäI cÌĈIč×cĖ¾¹  ecčÒĉ¾ąßÎ gÌċ LÌ¾ċ ã¾ÊS JIčĈ e ÌäeS ßĈQčÎ cÌÒäI  LSčê ĊÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ cD cQčÎ QeßÛą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ċ¶

Ðüá¹ bÌØĈI SÌĆç ā¶ )û÷í @Ìċ Lčÿ ĊÎ ¼ÎÌ½ ÐäQ gIáÎ  gI ĊąÌĉèäá¯ cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ gÌċß½ßČÑ e Ìċ Ðêáü @Ìċ//  áÎ gI Ċ½č¹

 @PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Jáí ĊÏäÌÛą ÌÎ cD ¼½Ì½Ì¯ e ĊðčÎáą ć¾ëëÞÒą ïäčÑ cD ¼½IeS ß¾ÊÌÑ TI ã¯ Ċ¶ ßç Ċ¾ČÑ ĊÎÌèą LÌĀ¾ĀÛÑ UÌäI

)ßç dQÌýÒäI LIčä ā¾ăÛÑ TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ )Ðüá¹ SIáÿ ĊĈčĆĈ SÌ¾ÒÝI SQ  VTSe Ċ÷äčÑ gIáÎ Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ

 cĖ¾¹ cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ3  @Lčÿ4  @û÷í1  e Ðêáü,+  SQ cĖ¾¹ cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ VTSe µ½´ÑIáÒäI dÌº½Ì× e QSIQ Qč×e ß½ßČÑ

 @UÌäI ć½I áÎ AQSIQ SIáÿ ĊĈISÌ¶ ĊôüÌÛą Ð¾÷íe0 cÌÒäI cčÒĉ¾ąßÎ ć¾ĂčËåą ĊÎ Ċ¶ ßç ć½eßÑ ĊĈISÌ¶ ĊôüÌÛą QáÏċIS  ¼ą Ċ¾êčÑ

)ßĉ½ÌĆĈ dßç ć½eßÑ gÌċ g´ÑIáÒäI gIá×I ĊÎ bIßÿI @ĊÒçS ć½I gÌĀÑSI gIáÎ Qčç 

)LIčä ā¾ăÛÑ @gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ @cčÒĉ¾ąßÎ @cĖ¾¹ cÌÒäI 5gß¾ă¶ LÌĆă¶ 
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¢ĊõwÞå ½¹ ÷¹¾ù ¢í½wÊù ¾z ¾§Āù ôùvĀÝĈÝwú¤«v Ĉzwĉ½v¿wz Èêý 5ĈÉ¿½ÿ ćwă 

Ĉzv¾îÉ üÆ³ ºĊÅ,āºĊÞÅ I ĈæÅĀĉ- 

,( čØèĈIQ ßçSI Ð½á½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ bÌ¾¯ SčĈ SÌåąá¹ 

-( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 
 

āºĊî¯ 

 ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑĂÌ÷ü SQ bQáą Ð¶SÌèą áÎ áÔčą āąIčö¾ÐÌċg çTSeQá·½eS ÌÎ ¼ SITÌÎ æĀĈ½ÎÌ¼ öÌĆÒ×I )Ðüá¹ bÌØĈI ¼

¼ý¾êčÑ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ ć½I( åÏĆċ gQIáüI Ċ¾ă¶ āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ Ċ¶ ÐäI ¼ºÒQčÎ  SQ Ċ¶dÌºçÌÎ gÌċ

¼çTSe ¼ą ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ cIáČÑ áČçQá¯e ßĉÒÝI  cÌ¹Sčą aeß× UÌäIáÎ.3/  áýĈĊĈčĆĈ VeS ĊÎ QIáüI ć½I TI dQÌä ¼üQÌëÑ gá¾¹

ç JÌÞÒĈIÎI )ßĈßĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ æċe´¯ SIâ ÌÎ gI0, ¹ e Ċ½č1 ĊýĂčą  aQÌ÷ą PÌÏĈeá¶ gÌýĂD UÌäI áÎ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯ )QčÎ

22*+ ĊÎßąD ÐäQ ß¾½ÌÑ ĊÎ SIâÎI gSčê ¼½IeS ć¾ĉ³Ćċ ),+  TI dTÌä ¼½IeS ¼äSáÎ Sčôĉą ĊÎ e ß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI ćÑ

)ß½Qá¹ dQÌýÒäI ¼üÌèÒ¶I ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ VeS TI VeSgÌċ SÌąD ¼ý¾êčÑ e â¾Ĉ VeS TIgÌċ SÌąD ¼ðÌÏĉÒäI  ^eá¹čĆă¶ cč³Ćċ

 TI e dá¾úÒą ßĉ² ¼ñÝ cč¾äá¹S @cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ @ûĈá¾ĆäI báĈ  SIâüISpssÐ¾ĂÌ÷ü ¼ąÌĆÑ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ß½Qá¹ dQÌýÒäI gÌċ

dÌºçÌÎcč³Ćċ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌÒäIS SQ ¼çTSe gÌċ ĂčËåą¾Ð QÌëÒÿI @gĈčĈÌÿ @¼ÿĖÝI e ¼ĊĈÌÒäeQáèÎ ¼ĉ÷ą á¾ÔÌÑgSIQ  áÎ IS

Ð¾ĂÌ÷ü SQ bQáą Ð¶SÌèą)ßĈSIQ ¼çTSe gÌċ 

öíĊº āÁvÿ5wă SITÌÎ½ÎÌ¼ öÌĆÒ×I¼@ ¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü @Ð¶SÌèą 
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Ĉýwù¿wÅ Ï½wÞ£ ¢ĉ¾ĉºù ĈÅ½¾z ûv¾Ą£ ûw¤Åv Ç¿½ÿ ûwù¿wÅ ćwĄþõwÅ Ĉýwù¿wÅ Ĉþĉ¾åj½wí ¾z# ćÂ£v¾¤Åv ĂÅ$ 

cÌ¹QITD SIßąÌĈ ¼ăö 

çTSe gÌċ ĊĈÌäS Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶¼ 

 

āºĊî¯ 

 ĊÝÌç TI ¼·½cÌąTÌä ¼ĂÌ÷Ñ e þ¾üčÑ SQ gá¾ºĆè² ĄČä Ċ¶ ÐäI ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ @¼ĉ½áüDSÌ¶ ¼ăêI gÌċ ¼ĉ½áüDSÌ¶)QSIQ Ìċ

¼ºÒå½Ìç Ċ÷äčÑ gÌĉ÷ą ĊÎ ¼ĈÌąTÌäÐêáü e Ìċ¼ą Ċ¶ @ÐäI ß½ß× õÎÌĉą Í¾¶áÑ þ½áð TI cÌąTÌä ceSQ SQ Ìċ IS gSeDčĈ e ßçS ßĈIčÑ

 ¼Òĉä cÌąTÌä µ½ SQ¼ą ¼ĈÌąTÌä XSÌ÷Ñ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ gSÌÒüS õĈIčą TI ¼·½ )ßèÞÎ QčÏČÎ ÓöÌÎ XSÌ÷Ñ Ù¾Ûê Ð½á½ßą )ßçÌÎ

¼ą ¼ĉ½áüDSÌ¶ Ċ¾ĂeI Qá¶SÌ¶ áÒ¾°ąčç dÌ¹ß½Q ĊÎ Ċ¶ ÐäI gSeDčĈ e Ð¾ÿĖÝ QÌØ½IáÔÇą ć¾¾÷Ñ ^ßċ ÌÎ æċe´¯ ć½I SQ )ßçÌÎ ć½áÑ

ßą ć¾¾÷Ñ e ¼ĉ½áüDSÌ¶ áÎ XSÌ÷Ñ Ð½á½ßą g´ÑIáÒäI¼ą cD ÌÎ ÍäÌĉą a Ð½á½ßą µÏä Öĉ¯ @gáôĈ ¼ĈÌÏą ¼äSáÎ TI ã¯ @ßçÌÎ

Ċ÷ąÌ× )ÐäI ĊÒüá¹ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą cIáČÑ cÌÒäI gSQIQáČç VTSe cÌąTÌä ¼çTSe gÌČĉĂÌä SQ ¼ĈÌąTÌä XSÌ÷Ñ ć½I áôĈ QSčą g

 ĊÎ cIáČÑ cÌÒäI gSQIQáČç VTSe cÌąTÌä ¼çTSe gÌČĉĂÌä cIá½ßą e cÌ¾Îáą bÌĆÑ āąÌç þ¾ĀÛÑĊçčÝ ¼üQÌëÑ LSčê Ðèċ gI

ĊąÌĉèäá¯ ã°ä e ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĀñĉą e õ½TčÑ cIáČÑ cÌÒäI gSQIQáČç VTSe cÌąTÌä ¼çTSe gÌČĉĂÌä cIá½ßą e cÌ¾Îáą ć¾Î Ìċ

õĆ× þ¾ĀÛÑ SQ dßĉĉ¶ Ð¶áç QIáüI ā¶ [čĆØą SQ )ÐäI dßç gSeD,3+ Ð¾÷Ć× IâØą ĊąÌĉèäá¯ Ċä ĊÎ Qáü áċ Ċ¶ ßĈQčÎ áü

 ĊąÌĉèäá¯ @¼ÒÝÌĉç$ cčåă½e e bÌĉÑč¯ ¼ĈÌąTÌä XSÌ÷Ñ QSIßĈÌÒäI=0/83Ŭ$ ā¾ċ Ð½á¹SÌą ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ e #=0/85Ŭ ÜäÌ¯ #

Qá¹ dčÛĈ ZÌÛĂ TI e gQáÎSÌ¶ [čĈ TI ^ßċ ZÌÛĂ TI  æċe´¯ ć½I )QIQdQIQ gSeD¼ăö [čĈ TI Ìċ( Ċå½ÌĀą ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ  )ÐäI gI

dQIQbáĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ SIâüIspss ¾ĉ³Ćċ e LĕQÌ÷ą cčąTD TI e ãĈÌ½SIe â¾ĂÌĈD TI ćgSÌÒÝÌäLISREL  )ßç bÌØĈI 

 áÕ¶IßÚ TI cIáČÑ cÌÒäI VTSe cÌąTÌä ¼çTSe gÌČĉĂÌä ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ-+4 ć¾ºĈÌ¾ą gISIQ @.2*,3-  e.3*-. 

SD= áÕ¶IßÚ TI â¾Ĉ ¼ĈÌąTÌä XSÌ÷Ñ e,0,  ć¾ºĈÌ¾ą gISIQ @34*,,4  e1/*,.SD=  )QčÎ ¼ą Ö½ÌÒĈ ÌÎ þÎÌñą Ċ¶ Qá¶ YÌÏĉÒäI cIčÑ

µÏä āąÌç Ċ¶ ¼½Iá¹ āÚ dIS g´ÑIáÒäI ÐäI ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ áÎ gSIQ ¼ĉ÷ą á¾ÔÆÑ gISIQ @ÐäI gSÌ·Ćċ e ĊÛĂÌëą gÌċ

$+0)*<P ÌÎ áÎIáÎ â¾Ĉ dßç QSIßĈÌÒäI á¾ÔÆÑ Í½áí SIßĀą )#1/āÚ dIS g´ÑIáÒäI Ċ×čÑ āÎÌÿ á¾ÔÆÑ TI cÌèĈ Ċ¶ ÐäI dßç )*¹ áÎ ¼½Iá

āÚ dIS g´ÑIáÒäI á¾ÔÆÑ ÐČ× )ß½Qá¹ ć½eßÑ æċe´¯ aßą cD UÌäI áÎ e @QSIQ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ áÎ ¼½Iá¹

)ÐäI Ą¾ĀÒåą Ì½ ÐÏÕą 

 

5ćºĊöí ¡wúöí @¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ @ ¼ĈÌąTÌä XSÌ÷Ñ)cIáČÑ cÌÒäI VTSe cÌąTÌä ¼çTSe gÌČĉĂÌä 
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Èõw¯¢ĊõwÞå ćwăăĈÉ¿½ÿ ćw ûv¾Ą£ ¾ĄÉ Ç¿½ÿ ûwù¿wÅ ½¹ ûvĀýwz 
¼ĈßĈÌą cÌĆăä 

LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

āºĊî¯ 

 æĂÌ² ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ĊąÌĈáÎ û÷í YÌĀĈ e ÌċÌĉºĉÑ @ÌċÐ¾ĂÌ÷ü e Ìċ Ċ÷×Iáą cIčĈÌÎ 5gQSčą Ċ÷ĂÌñą$ cIčĈÌÎ ¼çTSe gÌċ

TSe gÌċ cÌąTÌä ĊÎ dßĉĉ¶ )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI #cIáČÑ áČç ¼ç )ßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼ºÒåÏĆċ ] ¼ý¾êčÑ æċe´¯ VeS

SÌąD Ċ÷ąÌ×g æċe´¯ ă¶ IS¾Ċ  SQ gI ĊçčÝ LSčê ĊÎ Ċ¶ cIáČÑ ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą1  ßç ¼äSáÎ ĊĀñĉą

$3/+N= @#aeß× UÌäIáÎ e gÌå×á¶ cÌ¹Sčą $,42+@# -+. ĊÎ áýĈcIčĉö  ĊĈčĆĈ¼èċe´¯ ßç ĊÒüá¹ áôĈ SQßĈĊĈčĆĈ VeS )¹¾ág 

ĊÎüQÌëÑ LSčê¼  dQÌä )QčÎõĆ× SIâÎISeDg æäá¯ LÌöĖðI ĊąÌĈáºèċe´¯ QčÎ ĊÒÝÌäĊ¶ Î gSÌ·Ćċ Ì VTSe dTčÚ cÌëëÞÒą

ċÌºèĈIQ¼ ôĉÑ¾Ą¼½IeS @¼ÎÌ½SÌÏÒöI e #dTÌä e IčÒÛą @gSčê$ ¼Øĉä I )ßç½ć æäá¯ ĊąÌĈSQ 0- č¹½Ċ Āą SQ¾UÌ Öĉ¯ ¼çTSI Ă¾Lá· 

ČÑ¾Ċ ßç) ăÛÑ¾ā  LĕIčäæċe´¯ TčÑ cQčÏĈ aÌąáĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ½õ Ìċ cčąTD TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ dQIQg e e ÐąĖö½cčå¶Ì·ă báĈ SQ SIâüI

 gSÌąDSPPS  ĊÞåĈ-- )ßç bÌØĈI @ 

 éÞèą @æċe´¯ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎæĂÌ² Ċ¶ ßçcIáČÑ áČç VTSe cÌąTÌä ¼çTSe gÌČĉĂÌä SQ ¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü gÌċ  Ċñ¾Ú Ċä SQ

Ð¾ĂÌ÷ü SQ cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą ÐČ× ø¾ăÏÑ e Ö½eáÑ SQ û÷í )QSIQ SIáÿ ¼ºĉċáü e ¼ĂÌą @¼ĈÌåĈI õÎÌĉą ¼ă¶ĊąÌĈáÎ QčÏĆ¶ AÌċ ¼çâ¾ºĈI gÌċ

Ð¾ĂÌ÷ü Ð¾ÎIà× bßö AVTSe ĊÎ cIčĈÌÎ Jà× gIáÎ WÌÝgÌċ ĊąÌĈáÎ bßö AgßĈeáČç ¼çTSe ĊąÌĈáÎ _čü LčöQ Sčôĉą ĊÎ Ù¾Ûê gâ½S

 dQIčĈÌÝ TIÐ¾ĂÌ÷üSQ Ð¶áç gIáÎ Ìċ ć¾Î ¼ºĉċÌĆċ bßö e LÌĀÎÌåą gSIâ¹áÎ gIáÎ ÍăðeIQ QIáüI TI dQÌýÒäI bßö A¼çTSe gÌċ

ÐĈeÌ÷ąĊÎ ¼ăÛą LÌĀÎÌåą ÍÞÒĉą gÌċ āÛą ÌÎ ¼çTSe e ¼ºĉċáü gÌċ áČç ¼çTSe cÌąTÌä SQ cIčĈÌÎ VTSe û÷í e æĂÌ² cIčĉö

ñ¾Ú SQ @ć¾ĉ³Ćċ )ßĈßç ĊÒÝÌĉç ¼ºĉċáü Ċñ¾Ú SQ cIáČÑĊąÌĈáÎ û÷í āąIčö @¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ċ geá¾Ĉ QčÏĆ¶ AÙ¾Ûê e õąÌ× gâ½S

 SQ cIčĈÌÎ VTSe VTSe SQ æĂÌ² ć½áÒĆČą @¼çTSe ¼ÑSÌČą Ùñä áċ ÌÎ VTSe Ðüáè¾¯ gIáÎ ĊąÌĈáÎ ćÒçIQ bßö e éëÞÒą ¼ĈÌåĈI

)ßĈQčÎ cIáČÑ áČç ¼çTSe cÌąTÌä e e ¼ºĉċáü ÐĈeÌ÷ą cIáČÑ áČç VTSe cÌąTÌä SÌÒÝÌä UÌäI áÎ gSIâ¹áÎ ¼ăêI ¼ĂčÒą ¼çTS

Ð¾ĂÌ÷üæĂÌ² áÎ cßąD þÊÌü gIáÎ ÌąI ßçÌÎ ¼ą cIáČÑ áČç VTSe cÌąTÌä cIčĈÌÎ ¼çTSe gÌċÐ¾ĂÌ÷ü Qč×čą gÌċ @cIčĈÌÎ ¼çTSe gÌċ

 )ÐäI TÌ¾Ĉ QSčą @cIáČÑ áČç VTSe cÌąTÌä ¼ĈÌ¾ą cIá½ßą e ¼ĂÌö cIá½ßą TI ĄöI cIá½ßą ¼ąÌĆÑ gá·ýĆċ e gSÌ¾Ćċ @¼ºĉċÌĆċ

ć¾ĉ³Ćċ  SQ ¼çTSe ¼ÏăðeIQ bÌôĈ ĊÎ cQIQ ā·ç e ćÒÝIQá¯ beâĂ @cIáČÑ áČç VTSe cÌąTÌä ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ QčÏĆ¶ cIáÏ× gIáÎ

ĊąÌĈáÎ gSIâ¹áÎ SQ éëÞÒą¼ą UÌåÚI æ¾¯ TI æ¾Î @Ìċ¼ą Ċ¾êčÑ e QčçĊąÌĈáÎ WčëÝ ć½I SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cIá½ßą Qčç e Ìċ

Oáðd´½e gÌċĊÎ IS gI )ßĈá¾¹ SÌ¶ 

 

Ċöí ¡wúöí5ćº @gßĈeáČç VTSe @cIčĈÌÎ @¼ºĉċáü @¼ĈÌåĈI õÎÌĉą )cIáČÑ cÌÒäI VTSe cÌąTÌä 
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ĈĉĀ¬Êýv¹ Ç¿½ÿ ĂÞÅĀ£ ćwă ¿vºýv øÊ¯ ÿ wă ¹¾{ăv½ üĉ¾£ øĄù ĈÅ½¾z 

gáċč¹ ¼Ĉâ½áü cÌĆÚS ß¾ä,@ dQIT `Ì·Ú Ìĉ¾ą- 

,( cÌąá¶ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-(  SÌ½QÌÒäIcÌąá¶ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 bÌĆÑ@ ÍäÌĉą Ðêáüe ï¾Ûą QÌØ½I ÌÎ ßĈIčÑ ¼ą æÞÎ ć½I@Qčç ¼ą JčåÛą VTSe ßĉ½Iáü TI ¼ăêI æÞÎ ¼½čØèĈIQ VTSe

ĊąÌĈáÎ@cÌĈD ¼äÌäI gÌċ TÌ¾Ĉ ĊÎ ¼½č¹ ÜäÌ¯ ÌÎ e ßċQ SIáÿ ĄĂÌä ¼ÒÎÌÿS e ¼Û½áýÑ gÌċ Ð¾÷ÿčą SQ IS cÌ½čØèĈIQ  Ð½čĀÑ gIáÎ ¼½Ìċ

 gÌĀÑSI e VTčąD@éëÞÒą ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ ć¾ąÌÑ Ċý¾óe ¼ĂÌö ¼çTčąD LÌåäčą e Ìċ dÌºèĈIQ Ċ¶ ÌØĈD TI)ßĉ¶ ĊÊISI Ìċ cD OeS e Ąå×

 ¼öÌĆÒ×I Ìċ LSÌČą Ċ÷äčÑ ĊÎ ßĈIčÑ ¼ą cÌ½čØèĈIQ cÌ¾ą SQ VTSe e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ VáÒå¹@ßĈSIQ IS cÌ½čØèĈIQ gáôĈ e ¼Ćăö

ĉą â¾Ĉ cÌ½čØèĈIQ e éÞèą gÌċ ĊąÌĈáÎ e ^IßċI Qč×e ßĉąTÌ¾Ĉ gQIáüI ć¾ĉ² ĊÎ ûăÒÞą ¼çTSe LÌąßÝ ĊÊISI ÐäI ¼Č½ßÎ)Qčç áØ

 gIáÎ bÌ¹ ć¾ĂeI ßçÌÎ éÞèą ¼½čØèĈIQ VTSe TIßĈI Ąè² Ċ¶ ¼ąÌºĉċ)ÐäI éÞèą ¼ĈÌąT þüI SQ ^Ìýç gTIßĈI Ąè² ć½eßÑ â¾Ĉ

ÒÞą ÍÑIáą Ċåăä Qč×e) ÐäI dßç ¼ð ûăÒÞą gÌċ ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ ßç ßċIčÝ ÓöÌÎ ÌČĈD ÍäÌĉą gIá×Ie   VTSe SQ Ìċ ĊąÌĈáÎ ûă

 æċe´¯ ć½I bÌØĈI TI ^ßċ ) Qčç  ā¾ČåÑ áÒè¾Î Ċ²áċ ¼½čØèĈIQ VTSe Ċ÷äčÑ e ßçS ßĈeSĊ÷ĂÌñąI áÎ gæċe´¯Ìċ gbÌØĈIĊÒüá¹ 

)ÐäI ¼½čØèĈIQ VTSe gÌċ TIßĈI Ąè² e Ìċ QáÏċIS WčëÝ SQ  VeSõĆ×SeD æċe´¯ ć½I SQ LÌöĖðI gÎĊĊĈÌÞÎÌÒ·ÑSčêI e g

Ċ÷ĂÌñąÌÎ  aÌä TI ïÏÑáą LĖØą e cIá½I SÌąD â¶áą @¼×SÌÝ e ¼ăÝIQ áÏÒ÷ą LĕÌĀą-+++  TeáąI ĊÎ ÌÑĊÎLSčê  ¼äSáÎ þ¾Ćö e õąÌ×

)ßç 

 gSIà¹Ie e gTÌä ¼êčëÝ Ċ÷äčÑ5TI ßĈQčÎ LSÌÏö ¼½čØèĈIQ VTSe gQÌČĉè¾¯ gÌċ QáÏċIS TI ¼ÝáÎ Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ

ISÌ¾ÒÝI VTSe ¼ăą gÌċ cč¾äISßü Ð½čĀÑ@cIá½I ¼ċÌºèĈIQ VTSe ĊöčĆØą á½T gÌċ QÌČĈ SQ gSčÛą ĊąÌĈáÎ Ð¾Ć¶ÌÚ@ ¼½Iá×I L

 ¼ÏăðeIQ ÐîČĈ e ¼ĉ½áüDSÌ¶ bÌôĈ Ð½čĀÑ@ čØèĈIQ cIáÒÝQ Ð½čĂeI ÌÎ ¼çTSe ć¶ÌąI Ċ÷äčÑ@ cD ¼ĈÌÒäI gÌċ ßÚIe QÌØ½Ie ¼½čØèĈIQ

 Ð¾ÎáÑ cÌ½čØèĈIQáÎ Ċ¾·Ñ ÌÎ ¼½čØèĈIQ VTSe `SQ þ½áð TI ¼ĈÌĆå× Ð¾ĂÌ÷ü e VTSe SQ Ð¶áç TI ¼½Ìċ Ùñä cQá¶ áÒČÎ@¼ĈßÎ

 gIáÎ Ù¾Ûê Sčð ĊÎ ĊÏĈÌ× ĊĆċ e â¶áĆÒą ¼Ò½ÌĆÚ ĊąÌĈáÎ Ċ÷äčÑ e ÌČĈDáÎ ĊÏăùe cQá¶ Ð¶áç õĈIčą é¾ÞèÑ@Ċ÷ąÌ× TÌ¾Ĉ áÒČÎ

)dÌºèĈIQ SQ ¼çTSe gÌċ QIß÷ÒäI ÌÎ gQIáüI Jà× e cISÌ·çTSe ÌØĈI LÌĀ¾ĀÛÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ gQáÏċIS gâ½S ĊąÌĈáÎ Ċĉ¾ąT SQ ĊÒüá¹ b

 _čüe ¼½čØèĈIQ VTSe cQá¶ áÒČÎ gIáÎ ¼½Ìċ QáÏċIS e Ð½SčąÌą Ċ¾ĈÌ¾Î þüčą ¼ĂÌö LÌåäčą e Ìċ dÌºèĈIQ áÒè¾Î@  ¼½čØèĈIQ VTSe

)ßĈSIQ ĄĂÌä LÌÛ½áýÑ e VTSe ĊÎ cÌ½čØèĈIQ áÒè¾Î Ċ²áċ Jà× gIáÎ@ ĊąÌĈáÎ¾̄QÌČĉè ą¼ Ìċ cÌąTÌä Qčçg ĂčÒą¼  VTSečØèĈIQ¼½ 

ÒĂeQ TI ĄöI$¼ ù e¾á ÒĂeQ¼ Ìċ ĊąÌĈáÎ#g ăĆö¾ÑÌ¼ ÌÒäIS SQ IS QčÝg Ìċ QáÏċIS e TIßĈI Ąè² þĀÛÑg čØèĈIQ VTSe Ċ÷äčÑ¼½ eßÑ½ć 

ßĉĉ¶ Iá×I e) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí )TIßĈI Ąè²@ gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ@Ċ÷äčÑ@¼½čØèĈIQ VTSe 
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 ćwĉvÀù ĈĉwÅwþÉÍĀÎ·Ĉć¿wÅ  ÿ óĒê¤Åv ów{£Āå āwòÉwzõĀ Å¾~ÄĊ 
gáåĈIßĉÎI [SIT ßĆÛą,@ äß¾ åÚßĆÛąć¾ číSg-¼ÒäeQ ¼îÑáą @. 

,( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

.( SÌ¾èĈIQ ßą deá¹Ð½á½ çTSe¼  dÌºèĈIQcISßĈTÌą 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Ò÷ĉê ĊÎ VTSe dTeáąI¼ ač¯ TÌä ā½ßÏÑ cÌČ× SQöÌÎ e¯ ÓÐüáè¾ QÌëÒÿIg ÌċSč]è¶ )Ð]äI dß]ç ÌċSč]è¶g SIâ]¹áÎ Ì]Î û]ăÒÞąg 

ĈÌČ× LÌĀÎÌåą¼ Î eć¾@¼ăăĆĂI ĊÎ QÌëÒÿI ßçSg  ¼ÎčÝÐäQĊÒüÌ½ßĈI ) Ċ¾ĀÎ TI VTSe Ð÷ĉê SQ aÌÏÑčü æĀĈVTSeÌċ  SÌ¾]åÎ¸]ĈSá¯áÑ 

 cÌČ× SQ gQSÌ¾ă¾ą ¼ĂÌą VQá¹ ÌÎ ¼çTSe aÌÏÑčü )ÐäIą¼ßçÌÎ A ÌąIdÌºçÌÎÌċQ aÌÏÑčü g ĊÎ ĊÒåÎIe e ßĈSIßĈ ¼½ITßąDSQ LSßÿ cIá½I S

 gSIà¹Ie ā·èą ć½I dSÌ² )ßĉÒåċ ¼ÒĂeQ Ċ×QčÎdÌºçÌÎÌċ  )Ð]äI ¼êčëÝ æÞÎ ĊÎêčëÝ¼gTÌ]ä Ċ]Î cIčĉöµ]½ čĂeIÐ]½  Sč]ąI SQ

QÌëÒÿIg ä e¼äÌ¾ ÌċSčè¶g aÌÚSQ Ċ÷äčÑ Oá]ñąą¼ß]çÌÎSÌ]÷Ñ )û½ ]ýăÒÞą¼ êčëÝ TI¼gTÌ]ä ÎcÌ¾dß]çdQÌ]ä LSÌ]Ïö Ċ]Î @á]Ñ 

ëÝêč¼@gTÌä èÞÎ aÌĀÒĈI¼ ISIQ TI¼½ êčëÝ æÞÎ ĊÎ ÐĂeQ¼ Ì]äÌĉç ^ß]ċÌÎ á]íÌÚ æċe´]¯ )ÐäI¼½ IâągÌ]½ êčëÝ¼gTÌ]ä 

Ăč°äá¯ e aĖĀÒäI aÌÏÑčü dÌºçÌÎã¾  bÌØĈIßç)  ^ßċ ZÌÛĂTI æċe´¯gáôĈ e QáÎSÌ¶g ĊÎ e  VeS¼ý¾¶ )ß]ç bÌ]ØĈI SÌ]ąD Ċ]÷ąÌ×g 

ßą āąÌç@cIá½ TÌÎ @cISeIQ@cÌĉ·½ Îáą @cÌĈIßÿčĀÚÌ¾@c ÑÌ]äIß¾ ĂčË]åą @dÌº]èĈIQć¾ ĂčË]åą @cÌ]ĈIč× e VTSe dSIQIć¾  e QÌ]ëÒÿI LSITe

ISIQ@¼½ ĂÌċI¼ ¯ @ĊĈÌäS@cÌÑčå·è¾ êčëÝ æÞÎ e aÌÏÑčü Ċêáö SQ Ċ¶ cISQIčċ¼ ĊÎöčĈ¼ ĂÌ÷üÐ¾ ą¼ßĉĉ¶ VeS )ßĈQčÎ Ċ]ĈčĆĈgá]¾¹ 

ùá¾ ÑëüQÌ¼ I SQ )QčÎ UáÒäQ SQ e ßĉĆüßċ [čĈ TI eć½  ÌÎ ĊăÚáą.+  áýĈÚÌëą ĊÏá]ôĈ [ÌÏ]çI Ċ¶ ßçg ß]½Qá¹ ā]êÌÚ ),+  Ð]½âą

êčëÝ¼gTÌä Ăč°äá¯ e aĖĀÒäI aÌÏÑčü dÌºçÌÎLÌĀ¾ĀÛÑ Ċ÷ĂÌñą þ½áð TI ã¾ ̄ć¾è¾  eĊÏÚÌ]ëą@Ì]ċ  SQ [Ì]Ć×I gIá]Î e ¼½Ì]äÌĉç

 SÌ¾ÒÝI-+  ĊĆċ Ðüá¹ SIáÿ ¼ýĂQ deá¹ TI áýĈč¹Ċ½ gĕÌÎ þüIčÑ ßêSQ Ìċ2+ )ßĈQá¶ Íå¶ IS 

 þ¾ĀÛÑ UÌäI áÎ,+ Î Ð½âągSIà¹Ie gIá Ăč°äá¯ e aĖĀÒäI aÌÏÑčü dÌºçÌÎ aeß× SQ Ì½Iâą ć½I )ßç ¼½ÌäÌĉç ¼êčëÝ æÞÎ ĊÎ ã¾

, @āÎÌÿdßċÌèą  ĊÏÚÌëą bIß¶ e ĊĂÌĀą bIß¶ TI Ð½âą áċ Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą ć¾ĉ³Ćċ )ÐäINIáÞÒäIdßç )ÐäI 

äĉ¹½ ĈÍĀÎ· ćwĉvÀù ÿ óĒê¤Åv ów{£Āå āwòÉwz ć¿wÅ

ÄĊõĀ Å¾~ 

üĊÊĊ~ ¡wÞõwÖù ³wÎùûwñ¾{· wz Ă{ 

, ITßąDSQ æ½IâüI¼½ R13 

 
R20, R30 

- dÌºçÌÎ Ð½ÌĆÚ gIáÎ ¼êčëÝ æÞÎ ¼üÌ¶ Ċ½Ìąáä Qč×e R97 R1, R2, R3,R5, 

R12, R15, R16 

.  gSeDQčä gIáÎ ¼êčëÝ æÞÎ gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ

LßąTISQ 

R36 R5, R7 

/ ¼ċßÎ cQá¶ éÞèąĊÎ ÐÝIQá¯ e dÌºçÌÎ gÌċõÿčą R11, R99 R17, R21, R30 

0 ĊÎ ÐÝIQá¯ gIáÎ ¼êčëÝ æÞÎ ¼üÌ¶ Ð½ÌĆÚ geá¾Ĉ õÿčą

¼ĈÌåĈI 

R1 R20 

                                                           
1 Ь̪мϚЂв иϸжЂтмж .Mmdzare19957m@gmail.com 0̪9371632818 
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1  QSeDáÎ gIáÎ QÌëÒÿI cÌëëÞÒą TI ¼êčëÝ æÞÎ dQÌýÒäI

dÌºçÌÎ ¼÷ÿIe 

( R24 

2 ąÆÑć¾  dQÌýÒäI āÏÿ TI dÌºçÌÎ gSIßČºĈ @ÐÝÌä Ċĉ½âċ

dÌºçÌÎ TI dSčôĉąßĉ² 

R62, R96 
 

R24 

 

3 ĂÌą cÌ¾ąÌÚ ÌÎ QIQSIáÿ ćÒåÎÐ¶áç e ¼ gIáÎ ¼Ò÷ĉê gÌċ

dÌºçÌÎ ^IáðI e ć¾ąT ^IáðI LÌú¾ăÏÑ 

R15 R75, R76, 

R78 

R20 

4 äeIßê ÌÎ ¼êčëÝ æÞÎ QIQSIáÿ ćÒåÎÌĆ¾ Ċ² áċ gIáÎ áÒČÎ

cßç dß½Q 

R77, R82, R101, 

R115 

 

R20 

,+ µĈÌÎ TI dQÌýÒäIąÆÑ gIáÎ ¼êčëÝ gÌċć¾ ČåÑLĖ¾  ¼·ĈÌÎ

Ą¶dáČÎ 

R44, R75 

 
R30 

 

¤ýĂ¬ĊĊñ5ć¾ SIà¹Ieg Ăč°äá¯ e aĖĀÒäI dÌºçÌÎã¾ êčëÝ æÞÎ ĊÎ¼ ą¼ßĈIčÑ êčëÝ æÞÎ Ċ¶ ßĉ¶ µĆ¶¼ IáÎg  e ßąDSQ Íå¶

äScß¾ üÌ¶ Qčä ĊÎ¼ ITßąDSQ aÌÏĈQ ĊÎ¼½ Î dÌºçÌÎ gIáÎ áÒè¾ßçÌÎ )ĊÎSčð aÌÕą ăÏÑ ÌÎLÌú¾ ąT ^IáðIć¾ SÌ·Ćċ eg Ð¶áç ÌÎÌċg 

Ò÷ĉê¼ IáÎg ăÏÑø¾ cD LÌąßÝ e LĕčëÛąÌċ ĊÎ ßąDSQ ßäáÎ )æÞÎÌċg êčëÝ¼ gISIQ QáÏċIS ĊąÌĈáÎg IáÎg SeDQčäg  LßąTISQ

Í¾ÑáÑ ć½ßÎ ßĉÒåċ ą¼ ßĉĈIčÑÌØĈD ĊÎ IS dÌºçÌÎ¼½ Ì× Ċ¶dÌº½ ĈÌäáÎ ÐäI cDĉ )ßÌ½ I ĊÎ Ċ×čÑĊ·ĉ½ dÌºçÌÎ ã¾Ăč°äá¯ e aĖĀÒäI gÌċ

ĂÌą TIáÑ SQ¼ ÎčÝ¼ ĊÎ ÐĂeQ ßĈSIßĈ SIáÿI µĂÌą cIčĉöć½ ą dÌºçÌÎ eQ¼čÑ gSIà¹Ie ÌÎ ßĈIcDÌċ  ĊÎÞÎæ êčëÝ Ċ½Ìąáä e cIčÑ TI @¼

dáČÎ e Ðüáè¾¯ ÐČ× SQ IS dQÌýÒäI ć½áÒČÎ @¼êčëÝ æÞÎ)QáÏÎ áÒČÎ gSe 
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  êčëÝêčëÝ¼¼@gTÌä@gTÌä  Ăč°äá¯ @aĖĀÒäIĂč°äá¯ @aĖĀÒäI)ã¾)ã¾ 
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wÅwþÉĈĉ òþă¾å ôùvĀÝĈ Ýwú¤«v ÿĈ ów{£Āå Ã½vºù ĂÞÅĀ£ ¾z ¾§Āù 
á×SIâċ gá¹ST gßČą¼Ï½,@ äß¾ åÚßĆÛąć¾ číSg-¼ÒäeQ ¼îÑáą @. 

,( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

.( SÌ¾èĈIQ ßą deá¹Ð½á½ çTSe¼  dÌºèĈIQcISßĈTÌą 

 

 āºĊî¯ 

 Ċ×čÑ cÌČ× Ùñä SQ gI d´½e ĊÎ VTSe aÌÏÑčüQčç ¼ą I eć½ ĂQ ĊÎ QSčą¾ā ÔÌÑgá¾ öÌĆÒ×I QÌ÷ÎI áÎ Ċ¶ ÐäI@¼ ºĉċáü@¼ QÌëÒÿIg  e

ä¼äÌ¾ QSIQ )I SQ aÌÏÑčücIá½ Ĉâ¾ ISÖ½ áÑć½ áÑSIßüáðá¯ eć½ e dQčÎ ÌĀą SQĊå½ Ìä ÌÎá½ Ìċ ĊÒçSg çTSe@¼ Îć½áÒè¾  QIß÷Ñ

)ÐäI dQIQ WÌëÒÝI QčÝ ĊÎ IS cIá¹ÌçÌĆÑ e cISÌ·çTSe Ĉ Sčè¶ áċ SQ aÌÏÑčü ßçSßĉąTÌ¾  bčăö ĊÎ Ċ×čÑ cD TI dQÌýÒäI e ûăÒÞą

ą¼AßçÌÎ IáÎg ÐäQT aÌÏÑčü Ċ¶ ÐäI ÙíIe aÌÏÑčü cISÌ¶SßĈIÌÏ½ ÌÎß½ ĉä TIć¾ Ì¯Ċ½ Ìä e Qčç TÌùDá½ LSÌČą e ÌċSčÒ¶ÌüÌċg  bTĕ

ÌÎ aÌÏÑčüß½ Ćăö ačêI þÏð¼ ÎáØÑ e@¼ Qčç bÌØĈI )¹ ā·ç ÌÎ áíÌÚ aÌÚ SQ aÌÏÑčü VTSe Ċ÷äčÑgá¾  Ðöáä ÌÎ aÌÏÑčü USIßą

ĕÌÎáÑg ÐäI bÌØĈI aÌÚ SQ AIć½ Seá¯ QIß÷ÒäI e QIß÷ÒäI áÒČÎ e áÑ ÐÚIS ûè¶ ÓöÌÎ ā·èÑg  eS ć½I TI )Qčç ¼ą aÌÏÑčü SQ

ÌäÌĉç¼½  aÌÏÑčü USIßą Ċ÷äčÑ áÎ áÔčą āąIčö )ßçÌÎ ¼ą gSeáí SÌ¾åÎ ûăÒÞą QÌ÷ÎI TIÌäÌĉç ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯āąIčö ¼½ 

ºĉċáü¼ öÌĆÒ×I e¼ Ñčü USIßą Ċ÷äčÑ áÎ áÔčą aÌÏ)ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ gáôĈ( gQáÎSÌ¶  QčÎ¶ VeS ĊÎ e¼ý¾ 

SÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç bÌØĈIg āąÌç  ¼ċÌºèĈIQ ß¾ÑÌäI e cč¾äISßü @aÌÏÑčü USIßą ć¾ĂčËåą e cÌÑčå·è¾¯ @cISeIQ @cÌĉ·½TÌÎ @cÌ¾Îáą

 )ßĈQčÎ ¼çTSe Ð½á½ßąĊĈčĆĈ¹gá¾  VeS ĊÎùá¾ üQÌëÑ¼ Q SQ e ßĉĆüßċ [čĈ TI e UáÒäßç bÌØĈI ) ĊĆ¾Ĉ ĊÏÚÌëą āąÌç æċe´¯ SIâÎI

 Ċ¶ QčÎ aÌÏÑčü ¼ÎÌ½QIß÷ÒäI cÌ¹áÏÝ ÌÎ ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä-+  ĊÏÚÌëąÌÑ ßç bÌØĈI áôĈ [ÌÏçIg Qá¹ āêÌÚß½)  áÎ deĖö SÌÏÒöI òýÚ gIáÎ

)ßç dQIQ [Ì×SI dßĈčç ĊÏÚÌëą áċ ĊÎ ß¾½ÌÑ gIáÎ e JčÒ·ą Ìċ ĊÏÚÌëą @ïÏí SQ Ð½ÌČĈ 1  e ¼ºĉċáü āąÌö Ċ÷äčÑ áÎ áÔčą ¼öÌĆÒ×I

 aÌÏÑčü USIßąÌäÌĉç¼½ IáÎ eg gáôĈ [ÌĆ×I ÒÝI SQSÌ¾ ,2 ýĂQ deá¹ TI áýĈ¼  ĊăÚáą Ċä SQÐüá¹ SIáÿ)  þüIčÑ â¾Ĉ [ÌĆ×I SÌ¾÷ą2+ 

 áċ Ċ¶ QčÎ āąÌö áċ QSčą SQ ÌîöI gßêSQ1  gĕÌÎ þüIčÑ ßêSQ āąÌö2+ )ßĈQá¶ Íå¶ IS  

cÌ¹áÏÝ ÌÎ ĊÏÚÌëą @Ċĉ¾è¾¯ ¼äSáÎ UÌäI áÎ  þüIčÑ e gáôĈ [ÌĆ×I e2+  ¼ýĂQ deá¹ gßêSQºĉċáü āąIčö¼ öÌĆÒ×I e¼  áÎ áÔčą

aÌÏÑčü USIßą Ċ÷äčÑ  āąÌç,gSÌ·Ćċ ) aÌÏÑčü USIßą ÌÎ Ìċ dQIčĈÌÝ @- )ÔÌÑá¾ cÌĈIč×čĈ e cÌ¶Qč¶ ßçS áÎ aÌÏÑčü USIßą @. )

gSÌ·Ćċ Ýć½á¾ aÌÏÑčü USIßą ÌÎ @/¼äSáÎ ) Iáçï½ öÌĆÒ×I WÌÝ¼ I ĊĀÏð ĊăĆ× TIöÌĆÒ× @¼0¼½ÌĉçD ) Î Ċ² áċáÒè¾  ÌÎ bQáą

aÌÏÑčü USIßą  e1¼üá÷ą ) Ìċ dÌºçÌÎ ĊÎ ÌċQIß÷ÒäIg Î Ċ² áċ Ċ×čÑ$ áÏÒ÷ąáÒè¾ #aÌÏÑčü USIßą ĊÎ  )ßçÌÎ ¼ą ¼ÎÌ½QIß÷ÒäI áąI SQ

 æĀĈdQIčĈÌÝÌċ  ¸ĈSá¯ SÌ¾åÎą¼)ßçÌÎ ßĂIeć½ ąÌü eā¾gÌċ ¹QIčĈÌÝ¼ ą¼ßĉĈIčÑ ºĈI áÎ@dâ¾ ÌĈIčÑ¼½ ßç `SQ VTSe TI cQáÎ LàĂ e d

ÔÆÑá¾ )ßĈSIàºÎ LISÌôÒĈI ßĂIeć½ cD `SQ e¯ e cÌè¶Qč¶ dčĀĂÌÎ cIčÑ TI ÌċÐüáè¾ ÌÎ eIß½ ĊÎßą ÐÿQÐ½á½ ÌÎ SQÌą e Sß¯ )Qčçß½  dÌ¹D

ĆîÑ QIß÷ÒäI Ċ÷äčÑ ĊąÌĈáÎ SQ cÌèĈIßĈTáü SčîÚ Ċ¶ ßĉçÌÎć¾ ĆĈ¼ßĉ¶ ßÏÑ eI Ċ¶ā½  ĊÎµ½ TÌÎć·½ ĊüáÚIg )Qčç 

 

í ¡wúöíí ¡wúöí5ćºĊö5ćºĊö  @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @aÌÏÑčü USIßą@¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @aÌÏÑčü USIßą  ¼öÌĆÒ×I e ¼ºĉċáü āąIčö¼öÌĆÒ×I e ¼ºĉċáü āąIčö) 

 

                                                           
,dßĉå½čĈ )  5ačËåązargarimehdi68@gmail.com UÌĆÑ dSÌĆç09036835018 

mailto:zargarimehdi68@gmail.com
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 Ç¿½ÿ ½¹ ôöúõv üĊz ÿ ĈùĀúÝ Ôzvÿ½ ¢ĉ¾ĉºù xw¤í ĈÅ½¾z ÿ ºêý 
Ðäá¯Qâ½I Ė¾Ă 

¼çTSe gÌċ ĊĈÌäS e ¼ÎÌ½SITÌÎ Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 IS ßĀĈ" Ì÷ą e ćäÌÛą ćÒÝÌĉç½Í" ĂčÑ ßĀĈ @JÌÒ¶ ßĀĈ )ßĈI ĊÒý¹¾ß ßĈI á·ü½cIßĉĆè èÞÎ cč² e ÐäI¼  TI½ĊÒüÌ Ìċg Ćăö¼  áèÎ

ĆĈ @ÐäI¼ ÒäÌ¶ TI cčëą IS cD cIčÑ¼ äSQ JÌÒ¶ ßĀĈ ÌÎ )Qá¶ SčëÑ ÌñÝ e¼ ċÌºèĈIQ¼ ą¼ ýą e áÑ ćËĆñą ÍĂÌñą cIčÑ¾áÑßg  SQ

ÒÝI¾SÌ čØèĈIQ½cÌ ÒĈ SQ e QIQ SIáÿ¾ĊØ Ìċ VTčąDg ċÌºèĈIQ¼ čä ĊÎ ISg Iáç½ï Jčăñą áÑg ̄¾æ QáÎ) ĂÌĀą» ÷ą ĊÎ áíÌÚüá¼@ 

äSáÎ¼ ßą JÌÒ¶ ßĀĈ e½á½Ð ąčĆö ïÎIeS¼ Î e¾ć ĂÆÑ VTSe SQ āăĆĂI¾û ĆÚ¾ß ĆäÌÿ¼@ ĈÌċIáü āîýĂIčÎI¼ åÚ Ċąčë÷ą e¾ĉ¼ ą¼ 

I )QTIQá¯½ć ¯ LISÌèÒĈI ïäčÑ áÔI¾bÌ )ÐäI dßç áèÒĉą e pÌ² SčĈ  áíÌÚ þ¾ĀÛÑ QSčą Ċ÷ĂÌñą LSčê ĊÎg  ÐäI  ) TI áÔI ßĀĈ gIáÎ

 gQÌĀÒĈI ¼ýåăü gáºçeÌ¶ VeS ÍÒ¶ e cčÒą ¼äSáÎ gISčç ¼ċÌºèĈIQ e ¼äSQ ÍÒ¶ ßĀĈ sáÎSÌ¶ Sč¶àą áÔI ßĀĈ SIâÎI )ßç dQÌýÒäI

 )ßç dQÌýÒäI ¼ý¾¶ gIčÒÛą ā¾ăÛÑ TI â¾Ĉ LÌöĖðI ā¾ăÛÑ gIáÎ )QčÎ ¼ĈÌåĈI bčăö 

 UÌäI áÎ½ĊÒüÌ @Ìċ  ¼ÝáÎIâą½Ìg  JÌÒ¶ gSčê ZÌÛĂ ĊÎ āąÌç=^eáÚ @ßă× Oáð gSÌºĈ@ ¶¾ý¾Ð üÌÛê e pÌ²¼ ÌĉąÍä ;I )QčÎ½ć 

Iâą½Ì ZÌÛĂ ĊÎ IčÒÛą¼½  āąÌç=IčÒÛą ÍäÌĉÑg æçč¯ e áôĈQSčą USQ ^IßċI ÌÎ JÌÒ¶ āëüáä gÌċ ISčç Jčëąg IáÎ ačÛÑg 

dSÌçI QSčą USQ; @=ĈIčÞĆċ¼ ö Ùñä ÌÎ JÌÒ¶Ćă¼ čØèĈIQ½cÌ;@ =ÌċSIâÎI TI ÍäÌĉą dQÌýÒäIg Ćăö¼ ûăÒÞą ; e=čºÞäÌ¯¼½  ĊÎ

Ĉ¾ÌċTÌg Ćăö¼ QáÎSÌ¶ eg Ċ÷ąÌ×; QčÎ āąÌç gSÌÒÝÌä ZÌÛĂ ĊÎ e"  ĊÎ e ¼ă¶ ^IßċI ÌÎ āëü áċ [eáç @ÍĂÌñą ÐäáČü @SÌÒýºè¾¯

āëü gÌČÒĈI ¼ÎÌ¾çTSI LĕIčä e ÍĂÌñą ĊêĖÝ @gá¾¹QÌ½ ^IßċI cD aÌÏĈQ"  ÐäI ) ¼ÝáÎÒäÌ¶¼ Ìċ ½Ì Ì÷ą½Í Ĉ áÔI¾â ßĉÑSÌÏö TI  bßö

ÌċÌÏÒçI ¼ÝáÎ Qč×e @áÔI ßă× Ðè¯ SQ JÌÒ¶ TI ¼ă¶ ĊêĖÝ Qč×e gÌČÒĈI SQ Ðäč¾¯ æÞÎ e  ĊąÌĈ drIe Qč×e bßö @¼è½Iá½e L

)JÌÒ¶ ÌÒĈ [čĆØą SQ½Ö áÔI JÌÒ¶ Ċ¶ QIQ cÌèĈg TčÚ SQ ßĉĆçTSIK ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ Ìċ ĊĈÌäS eg çTSe¼ ÒąI e ÐäI¾LITÌ  e cIeIáü

ĆØåĉą SÌÒÝÌä¼ QSIQ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  JÌÒ¶ ßĀĈ @āăĆĂI ć¾Î ïÎIeS @¼ąčĆö ïÎIeS 
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Þ£ĊĊü ö´£ wz ½ĀÊí ówÆ£Āå ½¹ ć¾¤Êù wz Ów{£½v ¢ĉ¾ĉºù ôùwÝ üĉ¾£¾§ĀùĊô {£v¾ù ĂöÆöÅĈ ¿wåć 
¼Ăe ß¾Øą,@ ¼³ĈčÎÌê ÌíS- @cIeá·¾Ĉ ßĆÛą 

,( Qá×eáÎ ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċQIß½eS e Ìċ cÌąTÌä gQáÏċIS Ð½á½ßą gIáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-(  ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäIQá×eáÎ ßÚIe 

.( QÌÒäI½SÌ ßą deá¹½á½Ð çTSe¼ ąĖäI QITD dÌºèĈIQ¼ Qá×eáÎ ßÚIe 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 )ßçÌÎ ¼ą cISIQIčċ gSIQÌüe SQ āąIčö ć½áÒĆČą TI ¼·½ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą÷Ñ ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯¾¾ć  āąÌö ć½áÑáÔčą

ăÛÑ ÌÎ Sčè¶ aÌåÑčü SQ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą¾ā ÏÑIáą Ċăåăä¼ TÌü½Ì [číčą Ð¾ċÌą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈ

 bÌØĈI ¼Ć¶ e ¼ý¾¶ LSčê ĊÎ æÞÎ eQ SQ æċe´¯ ć½I )ßç Iá×I ¼è½ÌĆ¾¯ Kč¾ç ĊÎ e ÐäI gQáÎSÌ¶ [čĈ TI áôĈQSčą gÌċ ^ßċ e

áÒèą ÌÎ YÌÏÑSI áÎ áÔčą āąIčö ûè¶ Sčôĉą ĊÎ IßÒÎI )Ðüá¹g ĊÎ @ßç dQÌýÒäI ¼ý¾¶ þ¾ĀÛÑ VeS TI aÌåÑčü SQ ÷Î þĀÛą Ċ¶ gSčðß 

ċ gÌîöI ć¾Î TI ¼üáÎ ĊĂčă¹ gá¾¹ ĊĈčĆĈ ā·ç ĊÎ ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ IS ¼½Ìċ ĊĈčĆĈ æċe´¯ »ăËåą û½á÷Ñ TI¾ÐË Ćăö¼  ĊÒçS

ßą½á½Ð çTSe¼ ĂÌċI e¼   @Qá¶ JÌÞÒĈI aÌåÑčüã°ä  ÌÎ,+  ĊÎ dáČ² LSčê ĊÎ e þ¾Ćö gÌċ ĊÏÚÌëą dßç JÌÞÒĈI gÌîöI TI áýĈ

 TI e Ðüá½à¯ LSčê dáČ²ßą áÎ áÔčą āąIčö½á½Ð ÑSIYÌÏ áÒèą ÌÎg  ćÒą )ßç gSIQáÎ ÐçIQQÌ½ aÌåÑčü TI ÌČĈD ïäčÑ dßç Oáñą

eS TI æċe´¯ ć½I SQ ) ßç ā¾ăÛÑe Ċ½âØÑ gá¾åýÑ e gSÌÒÝÌä @¼Ć¶ VeS Ċä ÌÎ Ìċ ĊÏÚÌëą Kßç dQÌ¾¯V  ĊÒäQ gIáÎ gSÌÒÝÌä

 TI þ¾ĀÛÑ áÒè¾Î ¼½IeS gIáÎ ć¾ĉ³Ćċ @ßç dQÌýÒäI Ìċ ĊýĂÇą gßĉÎ »ąÌĉèäá¯ Ð½ÌČĈ SQ )ßç ĊÒüá¹ dáČÎ ć¾è¾¯ gÌċ æċe´¯ õÎÌĉą

ßą áÎ áÔčą āąIčö½á½Ð áÒèą ÌÎ YÌÏÑSIg  TI áýĈ dQ ïäčÑ gSčê ¼½IeS LSčê ĊÎ Sč¶àą »ąÌĉèäá¯ ¼½IeS )ßç Ą¾ôĉÑ aÌåÑčü SQ

Ìç æÞÎ ć½I SQ gSÌąD »÷ąÌ× @ )ßç ß¾½ÆÑ @áôĈQSčą gÌċ Ċ½č¹ OĖêI TI ß÷Î ¼çTSe Ð½á½ßą cIQÌÒäI āą,1 ÌîöI TI áýĈg ċ¾ÐË 

S¾½Ċå Ă cÌąTÌä¾ ̧Ć¶ @aÌåÑčü¾ĊÒ SITÌÎ½ÎÌ¼ Ă cÌąTÌä¾̧ ßą @½cIá ÌČċÌºçÌÎ āąÌög Ă¾̧ ßą  @aÌåÑčü áÑáÎ½cčĈÌ¶á  cISIQIčċ

ÌČċÌºçÌÎg Ă¾̧ ÌîöI e aÌåÑčü áÑáÎg ċ¾LÆ Ćăö¼ ßą½á½Ð çTSe¼ Sčê ĊÎ Ċ¶L üáÎ ĊĂčă¹ VeS ĊÎ e ßĉĆüßċ¼  e ßĈßç JÌÞÒĈI

IáÎ ć¾ĉ³Ćċßą áÎ áÔčą āąIčö gßĉÎ ĊÏÑS g½á½Ð áÒèą ÌÎ YÌÏÑSIg Iáü TI aÌåÑčü SQ½ßĉ ăÛÑ¾ā ÏÑIáą Ċăåăä¼ TÌü$gFAHP #

ßç dQÌýÒäI ) 

TI ßĉÑSÌÏö aÌåÑčü SQ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą SQ áÔčą āąIčö Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈßą āąIčö 5½á½Ò¼  @ cISIQIčċ cčĈÌ¶ @

Iáç½ï Ûą¾ï ¯@ cĖ¶¾³¾¹ß¼ Ûą¾ñ¼@ çáºĈ āąIčö¼@ Iáç½ï T½ÒÝÌäá¼@ ĈÌąTÌä āąIčö¼ ¶ @¾ý¾Ð Ć¶ e¾Ð ÊISI»  @ LÌąßÝ

ČØÑ¾LIâ çTSe¼@ Iáç½ï áÒèą½cÌ  áôĈ UÌäI áÎ gTÌü ¼ÏÑIáą Ċăåăä ā¾ăÛÑ TI dQÌýÒäI ÌÎ dßç bÌØĈI gßĉÎ ĊÏÑS SQ )ßçÌÎ ¼ą,1 

Ñ ĊÎ cĖ¶ ï¾Ûą ï½Iáç e cISIQIčċ cčĈÌ¶ @¼Ò½á½ßą āąIčö@cÌ¹áÏÝ TI áýĈ )ßĈQIQ WÌëÒÝI QčÝ ĊÎ IS Ð½čĂeI ć½áÑĕÌÎ Í¾Ñá UÌäI áÎ

½ĊÒüÌ êčÑ Sčè¶ aÌåÑčü cĕčËåą ĊÎ Ìċ¾Ċ ą¼ ąÌĆÑ QQá¹¼  ĊąÌĈáÎ ĊÎ e dQIQ SIáÿ áôĈ ßą IS cIßĉą ĊÿĖö ÌÎ YÌÏÑSI SQ áÔčą āąIčö

e Ċ×čÑ Ċĉ¾ČÎ Ð½á½ßą e gâ½S½d´ )ßĉçÌÎ ĊÒçIQ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ßąßą½½áá½½ÐÐ  áÒèą ÌÎ YÌÏÑSIáÒèą ÌÎ YÌÏÑSIgg  Ñ @Ñ @ăÛăÛ¾¾āā  ÏÑIáą ĊăåăäÏÑIáą Ċăåăä¼¼  TÌüTÌügg@@  Sčè¶ aÌåÑčüSčè¶ aÌåÑčü)) 
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ûw¤Æöñ ûw¤Åv ĈÉ¿½ÿ üíwùv xw¸¤ýv ½¹ ûwĉ¾¤Êù ½w¤å½ ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ĈÅ½¾z 
cÌ¾Ć½á¶ QIâČç,@ Ċ·ăČÎ áċÌð-cÌÎáČą dQIQ aQ ā¾öÌĆäI@. 

,( cÌ¹á¹ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( Q ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäIcÌ¹á¹ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈI 

.( cÌ¹á¹ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

 ûăÒÞą õąIč× gQÌëÒÿI »÷äčÑ e ¼çTSe LÌąßÝ e ĕÌ¶ ^áëą e ¼ăĆö ß÷Î TI gQÌëÒÿI æÞÎ µ½ cIčĉö ĊÎ VTSe áíÌÚ áëö SQ

S SQ SIà¹áÔI āąIčö ć½áÑáÔÇą TI ¼·½ e QSIQ ¼äÌäI æĀĈ SÌĆç ĊÎ Ą·½ e Ðå¾Î cáÿ SQ õ½Ìĉê ć½áÑITßąDSQ TI e ¼ăą gQÌëÒÿI ßç

 TI dQÌýÒäI gIáÎ cÌ½áÒèą ć·Ćą áÕ¶IßÚ Jà× ĊÎ ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä e Ìċ dÌºçÌÎ @VTSe ĊÎ bQáą Ċ×čÑ e ĊÿĖö æ½IâüI ÌÎ )QeS ¼ą

Ìĉç ÌÎ e õÿčą ĊÎ gá¾¹ Ą¾ĆëÑ ÌÎ ß½ÌÎ Ìċ cÌąTÌä )ßĈI dßç ßĉą ĊÿĖö Ìċ dÌºçTSe ßĉĉ¶ VĖÑ SITÌÎ gÌċTÌ¾Ĉ e cÌ½áÒèą TI ¼üÌ¶ ÐÝ

 ÐČ× e dßĉĉ¶ dÌ¹D LÌú¾ăÏÑ TI dQÌýÒäI @õ½TčÑ Jčăñą gÌċ VeS gá¾¹SÌ¶ ĊÎ SQ ÍäÌĉą ¼ÒĆ¾ÿ ÌÎ e JčÝ LĕčëÛą »íáö ÌÎ

e ÌċTÌ¾Ĉ ÌÎ þ¾ÏñÑ @Ð¾ÿĖÝ e QčÝ SITÌÎ ĄČä æ½IâüI áÎ deĖö ï¾Ûą gÌċß½ßČÑ e Ìċ Ðêáü @ÌÏÿS ¼½ÌäÌĉç e dßĉċQ  gÌċ ĊÒäIčÝ

ßĉĉ¶ òýÚ â¾Ĉ IS QčÝ cÌ½áÒèą SITÌÎ @cÌ½áÒèą @áíÌÚ þ¾ĀÛÑ æċe´¯ VeS )gQá]]ÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI @VeS áôĈ TI ¼ý¾êčÑ @ áôĈ TI

Ìċ dQIQ gSeD õĆ× ¼è½ÌĆ¾¯  eæØĉä ā¾ăÛÑ áôĈ TI ¼ºÒåÏĆċ  ¼çTSe ć¶ÌąI cÌ½áÒèą Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßçÌÎ ¼ą

 ¼ą ā¾·èÑ cÌÒåă¹ cÌÒäI QIß÷Ñ @gSÌąD Ċ÷ąÌ× cQčÎ QeßÛąÌĈ ā¾ĂQ ĊÎ )ßĈQIQ.3/  ĊÎ cÌ¹Sčą e ¼å×á¶ aeß× TI dQÌýÒäI ÌÎ áýĈ

TI þ¾ĀÛÑ gÌċ ¼ĈQčąTD TI dQIQ gSeD õĆ× gIáÎ  )ßç ć¾¾÷Ñ gSÌąD ĊĈčĆĈ cIčĉö cISÌ·Ćċ e ¼ĉ¾åÚ ĊąÌĉèäá¯ $,.4/ # dQÌýÒäI

 āąÌç Sč¶àą ĊąÌĉèäá¯ )ßç0  ß÷ÎLIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąIÒäQ @ )ßçÌÎ ¼ą d´½e LÌąßÝ e ¼öÌĆÒ×I āąIčö @¼ºĉċáü āąIčö @¼äáÎ gIá

ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ TI Ìċ dQIQ @^čĈá¾ĆäI ^eá¹čĆĂč¶ cčąTDć¾ÎSeQ dSÌąD( cčåÑIecč¾äá¹S @  e  ãĈÌ½SIe cčąTD)ß½Qá¹ dQÌýÒäI 

-,4 $  áýĈ02 " # IS þ¾ĀÛÑ gÌċ ¼ĈQčąTDQáącI e ,10 $áýĈ/. " # ISĈTcÌ Ă TIßĉċQ ¼ą ā¾·èÑZÌÛ LĖ¾ëÛÑ ÙñäA 3, $áýĈ-, 

" @ Ąă°½Q _čü #44 $   áýĈ-1 " @ Ąă°½Q _čü #,./ $áýĈ.0 " e ãĈÌå¾Ă #2+ $áýĈ,3 " ¼ą áÑĕÌÎ e ãĈÌå¾Ă _čü `Sßą gISIQ #

)ßĉçÌÎ éÝÌç áôĈ TI þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą Ċ¾ă¶ ¼ý¾êčÑ SÌąD  gSÌąD gÌċĊ¶ QIQ cÌèĈ  e ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI á¾úÒą

)QSIQ IS ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒĆ¶ ¼äáÒäQ á¾úÒą ¼äáÒäQ á¾úÒą SQ ¼¹ßĉ¶Iá¯ ć½áÒè¾Î ć¾ĉ³Ćċ e  JÌÞÒĈI á¾úÒą SQ ¼¹ßĉ¶Iá¯ ć½áÒĆ¶

 ¼çTSe ć¶ÌąI)ßç dßċÌèą LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI@ ¼äáÒäQ @¼ºĉċáü āąIčö @¼öÌĆÒ×I āąIčö  e ¼çTSe ć¶ÌąI JÌÞÒĈI áÎ d´½e LÌąßÝ

)QSIQ á¾ÔÌÑ cÌÒåă¹ cÌÒäI SQ ¶ÌąIÐ¾ĂÌ÷ü gIá×I áÒåÎ ¼çTSe ć gSIâ¹áÎ e LÌĉ½áĆÑ gIá×I áÎ ÌČĈD Ð¾ý¾¶ e ßĉÒåċ ¼çTSe gÌċ

ĄČą TI ¼·½ )QSIQ Ą¾ĀÒåą á¾ÔÆÑ ¼çTSe LÌĀÎÌåąbßÿ ć½áÑ ĊÎ hIáċÌó ÐäI ÍäÌĉą āÛą JÌÞÒĈI @¼çTSe ć¶ÌąI ÐÝÌä SQ Ċ¾ĂeI gÌċ

¼ą áôĈĊĀñĉą áċ SQ ć¶ÌąI ć½I Ċ¶ ßäSI Ð¾ăÎÌÿ @ßĈčç ĊÒÝÌä gIdQÌýÒä ĊăËåą ÌČĉÑ @áº½Q ¼½čä TI ) ÐçIQ ßĉċIčÝ cIeIáü g

 )ÐäI dQá¶ Iß¾¯ QčĆĈ cÌąTÌä gSeDQčä e Ð¾Āüčą ĄČą āąÌö µ½ cIčĉö ĊÎ gáÒèą gSÌÒüS LÌ¾Ĉ Ċ·ăÎ @Ðå¾Ĉ Oáñą gáÒèą Ð½ÌíS

Ìą áº½Q Ċ¶ ßĈÌċQáÎ ¼¯ Ð¾÷ÿIe ć½I ĊÎ Ìċ cÌąTÌä @ï¾Ûą ĊÒäč¾¯ LIá¾¾úÑ e ÌċSITÌÎ cßç ¼ÒÎÌÿS ÌÎ gQÌëÒÿI bÌôĈ µ½ ÌÎ ĊÒçà¹ ßĉĈ

 TI gáÒè¾Î ĄČä cQSeD ÐäQ ĊÎ gIáÎ e QSIQ IS QčÝ d´½e VTSI gáÒèą áċ e ßĉÒå¾Ĉ eáÎeS ßçS aÌÚ SQ gÌċSITÌÎ e VáÒå¹ ĊÎ eS

áÎ @ßĈSIQ ¼Ĉĕčð áĆöe gSeDQčä e dQá¶ Iß¾¯ ¼Ïăÿ þă÷Ñ e áðÌÝ þă÷Ñ UÌåÚI Ċ¶ ¼ĈÌ½áÒèą ć½IáÎÌĉÎ )Qá¶ dTSÌÏą ß½ÌÎ SITÌÎ gI

ßĈeS ¼ą SÌĆç ĊÎ Ċ½Ìąáä ÌČĈÌąTÌä 
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¢ĉĀõÿvøĊ£ ć¾Ċñ Ă¬Ċ¤ý ÷ºÝ ôöÝ ćºþzwĊÅj ûwýwù¾Ąé ðĊõ ćwă ¢zwé½ ½¹ ûv¾ĉv ów{£Āå ĈăwòÉwz ćwă 
 gSÌ¾ÒÞÎ áÏ¶I, @  ¼ÝáýČÿ Ðäeß¾ăö Ą¾ċIáÎI-  ¼ĈÌċIáü ¼ĂĖ× ß¾Øą @. 

,( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( ą deá¹ SÌ¾èĈIQcIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ß 

.( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Ą¾Ñ cÌ¾ą ćÒçIQSIáÿ ÌÎ ĊñÎIS SQ āąÌÑ ¼Ć¶ áċ cÌČ× ¼ăÚÌä aÌÏÑčü SQ ¼ĈÌąáČÿ Qß÷Òą ć½eÌĉö Íå¶ e Ì¾ĈQ aÌåÑčü áÑáÎ gÌċ

¼ą Ie ĊÒ·Ĉ ć½I SQ āąÆÑ ĊÎ IS gáºèċe´¯ e ÐäeQ aÌÏÑčüčĀýą ĊĀăÚ Ċ¶ QSIQ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ BÐå¾² aÌÏÑčü Ð¾Āüčą dQ

@ÐäI ĊÒüá½à¯ LSčê Ì¾äD cÌĈÌąáČÿ ¸¾Ă SQ ¼ĈIá½I aÌÏÑčü gÌċ Ą¾Ñ gá¾¹ ĊØ¾ÒĈ bßö āăö gßĉÎ Ð½čĂeI  [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ

 ¼ý¾êčÑ(  ÌÑ Sčè¶ áÑáÎ ¸¾Ă gÌċ dÌºçÌÎ cIá½ßą @aÌÏÑčü cč¾äISßü cIá½ßą ¼ąÌĆÑ cD gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ċ¶ dQčÎ gQáÎSÌ¶ áÑáÎ ¸¾Ă

 cQÌÒäI @c´½eÌ¾äD e bčä ĊÒäQ @beQ ĊÒäQ ¸¾Ă @cÌ¹QITD ¸¾Ă @áÑáÎ ¸¾Ă gÌċ Ą¾Ñ ß¾ąI e cĕÌå¹SâÎ dQS cÌĉ·½TÌÎ ¼ąÌĆÑ @cÌÒäI

¼ą dÌºèĈIQ QIß÷Ñ cÌ¹Sčą aeß× ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ßĉĆüßċ VeS ĊÎ gSÌąD ĊĈčĆĈ Ċ¶ @ßçÌÎ.3/ dTIßĈI SIâÎI ßç JÌÞÒĈI áýĈ ĊąÌĉèäá¯ gá¾¹

ö QSIßĈÌÒäI cISÌ·Ćċ e Ðäeß¾ă,.40  @Ðüá¹ SIáÿ cÌ¹ßĉĉ¶ Ð¶SÌèą SÌ¾ÒÝI SQ ć½ĖĈD ĊąÌĉèäá¯ e ¼·¾ĈeáÒ·ĂI LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ

 āąÌç ĊąÌĉèäá¯0  e ĊýĂčą.0 $ ¼½Ì½Ì¯ e ß½Qá¹ ß¾½ÌÑ ß½ÌÒäI TI ćÑ dQ ïäčÑ cD ¼½IeS Ċ¶ QčÎ Ċ½č¹3/*+6r )ß½Qá¹ ĊÏäÌÛą cD #

I báĈ SQ ćąß½áü cčąTD ïäčÑ ĊăêÌÚ Ö½ÌÒĈ SIâüSPSS 21  ĊÎ ¼ÒÝÌĉç Ð¾÷Ć× LÌöĖðI ć¾ĉ³Ćċ Ðüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ QSčą

 @ß½Qá¹ ĊÊISI ¼ý¾êčÑ SÌąD Ċă¾äe 

ßĈQčÎ ā½R Oáç ĊÎ āąIčö gßĉÎ ĊÏÑS TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ ĊÒüá½à¯ LSčê gÌċ ā¾ăÛÑ e ¼äSáÎ ã¯5 

 

, gSÌÒÝÌä e ¼Ò½á½ßą āąIčö )- gQÌëÒÿI e ¼ĂÌą āąIčö  ).cÌĉ·½TÌÎ āąÌö ) / ¼ĉü SQÌ¶ e cÌ¾Îáą āąÌö ) 

0 A¼Ĉeá¾Î e ¼ÒÝÌäá½T āąIčö ) 

 ć¾ÎSQ.0  cIá½ßą cIčĉö ĊÎ ¼ĂÌÏÑčüá¾ù cIá½ßą TI dQÌýÒäI e Ċ½Ì¯ gÌċ Ą¾Ñ e ÐÝÌä á½T ĊÎ Ċ×čÑ bßö Ċ½č¹ eQ ¼äSáÎ QSčą Ċ½č¹

 ĊĀñĉą SQ cIá½I ćÒüá¹SIáÿ e ć½áÑSIà¹á¾ÔÌÑ @¼Ò½á½ßą āąIčö g ĊöčĆØą TI Ìċ dÌºçÌÎ āąÌö Ą¶ ¼Ĉeá¾Î āąIčö ĊöčĆØą TI Ì¾äD Jáù

 ¼üá÷ą cÌ¹ßĉĉ¶ Ð¶SÌèą áôĈ TI  ¼ĈIá½I aÌÏÑčü gÌċ Ą¾Ñ gá¾¹ ĊØ¾ÒĈ bßö SQ ¼äSáÎ QSčą gÌċ Ċ½č¹ ć¾Î SQ Ċ½č¹ ć½áÑá¾ÔÌÑ

 )ßĈß½Qá¹Ċ×čÑÌÎ ĊĀÏð ĊÎßĉÎ gĊýĂčą Ìċ UÌäIáÎ cčąTD áü½@ćąß TI ôĈĊĈčĆĈ á gSÌąD gÌċĊ¶ ÌÎ āÊÌåą aÌÏÑčü SQ YÌÏÑSI @ßĉÒåċ 

āąÌö ăêI ¼bßö Āüčą¾Ð Ñ¾ĄÌċ gċÌºçÌÎ ¼aÌÏÑčü I½cIá SQ  cÌĈÌąáČÿ ¸¾Ă gÌċ ÐÎÌÿSdÌºçÌÎ Ìċ gäD¾Ì IS æĀĈ ßą½á½Ð e 

ċßĈÌąTÌä ¼ĊÒåĈIQ ßĈI) ÌÎ½ß Ċ×čÑ ÐçIQ dÌºçÌÎÌċ gaÌÏÑčü ÑSčêSQ ¼ą¼ßĉĈIčÑ ĊÎ Āüčą¾Ð ÐäQ ½ßĉÎÌ Ċ¶ ßą½cIá I½ć dÌºçÌÎÌċ 

gÌċ ¼¹´½e cQčÎ ISIQ ćĆí  @Ð½á½ßąæĈIQ e ċÌ¹D ¼bTĕ IS SQ QSčą aÌÏÑčü ĊÒçIQ ßĉçÌÎ e SQ SÌĉ¶ QčÝ TI QIáüI½Ċ· TI æĈIQ aÌÏÑčü 

ċÌ¹D ¼ßĈSIQ IáÎ gÒäQ¾ÎÌ ¼ĊÎ Āüčą¾Ð dQÌýÒäI ßĉĉ¶) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí   @Ð½á½ßą @gßĉÎ Ð½čĂeI @Ì¾äD cÌĈÌąáČÿ ¸¾Ă @Ð¾Āüčą @aÌÏÑčü @Ð½á½ßą @gßĉÎ Ð½čĂeI @Ì¾äD cÌĈÌąáČÿ ¸¾Ă @Ð¾Āüčą @aÌÏÑčü 
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Āù ÷ºÝ ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ćºþz ¢ĉĀõÿv ¢ĊêåùºzĊýĀ¤þĊ¢Æ wăć vĉýv¾Ĉ ¿wz ½¹ć wăć ÅjĊwĈĉ -+,/  ĈzĀþ« ā¾í ûĀu°þĉv ÿ

-+,3 ćÀýÿºýv ï¾{úõw~ w£½wíw« 
 ßĈčÔÌ¾ù dáČç,@ gSÌ¾ÒÞÎ áÏ¶I -,   ¼ĉ¾åÚ Ċąčë÷ą  @.  ¼ĈÌċIáü āîýĂIčÎI @/ 

,( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ cIáČÑ dÌºèĈIQ 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

/( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 ¼½Ì¾äD gÌċ gTÌÎ SQ ¼ĈIá½I gÌċ Ðå¾ĈčÒĉ¾ąßÎ Ð¾Āüčą bßö āăö gßĉÎ Ð½čĂeI @áíÌÚ þ¾ĀÛÑ TI ^ßċ-+,/  ¼Îčĉ× dá¶ cčË³ĉ½I

 e-+,3 äI gâĈeßĈI sáÏĆĂÌ¯ ÌÑSÌ¶Ì×)Ð gQáÎSÌ¶ @^ßċ áôĈ TI áíÌÚ æċe´¯ï  SQ Ìċ dQIQ [čĈ ÐäI gQIß½eS ã¯ [čĈ TI e ¼ý¾êčÑ

 )ÐäI ĊÒüá½à¯ LSčê ¼·¾ĈeáÒ·ĂI LSčê ĊÎ dQčÎ ¼è½ÌĆ¾¯ Iá×I dčÛĈ e ¼Ć¶ æċe´¯ ć½IQIß÷Ñ  QeßÚ gSÌąD Ċ÷ąÌ×.-+  e áýĈ

QIß÷Ñ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ gSÌąD ĊĈčĆĈ ĊĈčĆĈ aeIß× TI dQÌýÒäI ÌÎ$Sčą gá¾¹ @#cÌ¹,2+ QčÎ áýĈ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ æċe´¯ SIâÎI )

 cISÌ·Ćċ e Ðäeß¾ăö,.40  ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯ @ß¾äS ß¾½ÌÑ ĊÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ĊÒçS cÌ¹áÏÝ e ß¾ÑÌäI TI ćÑ dQ ïäčÑ cD ¼½IeS Ċ¶ QčÎ

$ cIâ¾ą PÌÏĈeá¶ gÌýĂD VeS ĊÎ34*+ 6r  )ß½Qá¹ ĊÏäÌÛą #āąÌç æċe´¯ ĊąÌĉèäá¯ ÝÌĉç Ð¾÷Ć× LÌöĖðIāąÌö Öĉ¯ e @¼Ò e -/ 

Ċ½č¹ TI Ċ¶ QčÎ  

ÜäÌ¯Lá·¾Ă ¼çTSI Öĉ¯ UÌ¾Āą UÌäI áÎ IS QčÝ ÐĀüIčą cIâ¾ą ßç ĊÒäIčÝ cÌ¹ßĉċQ TI $ Ą¶ ¼ă¾Ý,$ QÌ½T ¼ă¾Ý ÌÑ #0 Ċ×SQ #

 )ßĉĉ¶ bĖöI e gßĉÎdQIQ gSeDQá¹ TI ã¯ @¼ðÌÏÒäI SÌąD TI ¼ý¾êčÑ SÌąD áÎ deĖö Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ Sčôĉą ĊÎ Ìċ cčąTD

 SIâüI báĈ  SQ ćąß½áü cčąTD e ^čĈá¾ĆäI ^eá¹čĆă¶SPSS  ĊÞåĈ SQ-, )ß½Qá¹ dQÌýÒäI  ÌÎ e Qč×čą gÌċ Ċ½č¹ e āąIčö ¼äSáÎ ÌÎ

 cÌ¾ą SQ ÌČĈD geS áÎ ĊÒüá½à¯ LSčê gÌċ ā¾ăÛÑ ĊÎ Ċ×čÑ-/  QčÏ¶ e gčÿ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ Qč×e bßö Ċ½č¹ eQ  ¼äSáÎ QSčą Ċ½č¹

 cÌĉ·½TÌÎ Jà× gIáÎ Ċ×QčÎ ć½áÒè¾Î Í¾ÑáÑ ĊÎ gQÌëÒÿI e ¼ĂÌą āąIčö ĊöčĆØą TI Ì¾äD _áç gÌċSčè¶ ÌÎ Ċå½ÌĀą SQ ¼ĉüSQÌ¶ e

 cÌ¾Îáą āąIčö ĊöčĆØą TI Ì¾äD e cIá½I cčÒĉ¾ąßÎ TI ¼×SÌÝ cÌ¾Îáą ÐÝÌĉç bßö Ċ½č¹ ć¾ĉ³Ćċ ßĈI ĊÒçIQ ĄČą ć½I SQ IS gSIà¹á¾ÔÌÑ

ąßÎ Ð¾Āüčą bßö SQ IS gSIà¹ á¾ÔÌÑ ć½áÒĆ¶ ¼ĉü SQÌ¶ e ć¾ĉ³Ćċ )ßĈI ĊÒçIQ Sč¶àą ¼½Ì¾äD gÌċ gTÌÎ SQ ¼ĈIá½I gÌċ Ðå¾ĈčÒĉ¾

 5ßĈß½Qá¹ cIčĉö á½T Oáç ĊÎ ćąß½áü cčąTD ïäčÑ āąIčö ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ gßĉÎ Ð½čĂeI, gQÌëÒÿI e ¼ĂÌą āąIčö )- )

 gâ½S ĊąÌĈáÎ e ¼Ò½á½ßą āąIčö. ¼ÒÝÌäá½T āąIčö )/ ¼ĉü SQÌ¶ e cÌ¾Îáą )0ĉ·½TÌÎ )cÌ )Ċ×čÑÌÎ ĊÎ  e Ċ½č¹ gßĉÎ Ð½čĂeI ĊýĂčą Ìċ áÎ 

UÌäI cčąTD @ćąß½áü TI áôĈ ĊĈčĆĈ gÌċ gSÌąD Ċ¶ ÌÎ āÊÌåą cčÒĉ¾ąßÎ YÌÏÑSI SQ @ßĉÒåċ āąÌö ¼ăêI bßö Ð¾Āüčą Ðå¾ĈčÒĉ¾ąßÎ 

gÌċ ¼ĈIá½I SQ gTÌÎ gÌċ ¼½Ì¾äD -+,/ cčË³ĉ½I ¼Îčĉ× dá¶ e -+,3 ÌÑSÌ¶Ì× gâĈeßĈI IS æĀĈ āąIčö ¼ĂÌą e IgQÌëÒÿ ĊÒåĈIQ  )ßĈI

ß½ÌÎ Ċ×čÑ ÐçIQ cčÒĉ¾ąßÎ SQ Sčè¶ ¼ÑSčê ßĉĈIčÒ¾ą ĊÎ Ð¾Āüčą ÐäQ ßÎÌ½ Ċ¶ cIá½ßą e ć¾ĂčËåą deĖö áÎ ćÒçIQ Ąç gQÌëÒÿI e 

@¼½ITßąDSQ  ¼½ÌĈIčÑ æĈIQ e ¼ċÌ¹D bTĕ SQ QSčą ï½Iáç Ą¶ÌÚ áÎ cčÒĉąßÎ IS ĊÒçIQ @ßĉçÌÎ e Ì½ SQ SÌĉ¶ QčÝ TI Ċ¶ gQIáüI æĈIQ e 

¹D¼ċÌ ßĈSIQ gIáÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ĊÎ Ð¾Āüčą dQÌýÒäI ßĉĉ¶. 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  )Ð¾Āüčą bßö @cčË³ĉ½I @ÌÑSÌ¶Ì× @¼½Ì¾äD gÌċ gTÌÎ @Ðå¾ĈčÒĉ¾ąßÎ @cčÒĉ¾ąßÎ)Ð¾Āüčą bßö @cčË³ĉ½I @ÌÑSÌ¶Ì× @¼½Ì¾äD gÌċ gTÌÎ @Ðå¾ĈčÒĉ¾ąßÎ @cčÒĉ¾ąßÎ 

                                                           
1. Akbar.Bakhtiari@ut.ac.ir  
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ö´£ĊöĈ ~ ¾zĊwÊĉwăºþć ¾{ă½ ½w¤å½ć ñj¾ă¿Ċü  ¢ĉwÑ½ ¾z ûj ¾Ċ§w£ ÿ ¿¾{õv ûw¤Åv ĈÉ¿½ÿ ćwă ¡wĊă ûwþí½wí

¹wÉ Ĉ¬ýwĊù Èêý èĉ¾Õ ¿v ĈöâÉć¹¾å ć 
 dSÌÒägSßĉ·äI,@ SčąÌĈ ß¾Øą- 

,( čØèĈIQg áÒ¶Qg cIáČÑ dÌºèĈIQ 

-( aÌĆç dÌºèĈIQ gáÒ¶Q 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ăÛÑ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ¾ă¼ ¯ áÎ¾Ìè½Ìċßĉg áÏċS SÌÒüSg ¹DáċT¾ć ċ cÌĉ¶SÌ¶¾LÌ Ìċg çTSe¼ ÔÌÑ e TáÏĂI cÌÒäI¾á ÌíS áÎ cD½Ð 

ăúç¼ áð TI½þ ą æĀĈ¾ØĈÌ¼ QÌçg Qáüg  I )ßç bÌØĈI½ć êčÑ [čĈ TI e gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ TI Ċ÷ĂÌñą¾ý¼ ÌÎ e VeS ̄¾ÌĆ½è¼  bÌØĈI

 )ÐäI dßç Ċ÷ąÌ×  IS æċe´¯ gSÌąDĊ¾ă¶  cÌĉ¶SÌ¶ċ¾LÌ Ìċg çTSe¼ ·èÑ TáÏĂI cÌÒäI¾ā dQIQ  )ßĈIć¾Ćċ ĊÎ Sčôĉą ĊĈčĆĈ  ĊÎ gI

 QIß÷Ñ-3+ üQÌëÑ LSčê ĊÎ áýĈ¼ UáÒäQ SQ JÌÞÒĈI dQIQ e ßĈßç aßą µĆ¶ ĊÎ Ìċ ½ÎÌ¼  LĕQÌ÷ą báĈ SQ gSÌÒÝÌä(SIâüI smart- 

pls ăÛÑ QSčą¾ā )Ðüá¹ SIáÿ 

)QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ĊñÎIS gQáü gQÌç e ¼ăúç Ð½ÌíS ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ  @gQIßÏÒäI Ð½á½ßą SÌÒüS ć¾Î ć¾ĉ³Ćċ

Q gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą ĊñÎIS ć¾¹DáċT gáÏċS áÎ cÌÒäQ á½T ÌÎ û¾÷í YÌÏÑSI e ¼ýĉą gčÝ e þăÝ Ċ¶ ¼ĈÌąT @ßċQ ¼ą cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )QSI

 @ßçÌÎ ĊÒçIQ ć¾¹DáċT gáÏċS ¼ÑSÌÏö ĊÎ Ì½ ¼ÎáÞą SÌÒüS cÌĉ¶SÌ¶ ÌÎ gáÏċSą ÓöÌÎ¾Qčè ÒÚ e āúç TI cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¶¼  cÌąTÌä

QčÝíIS¼  ĊÎ áØĉą e ßĉçÌÏĈ¼Ò½ÌíSÌĈ ăúç¼  cÌąTÌä SQ ¼ąI )Qčç½ć QSčą ÌČĉÑ ĊÎ QčÝ¼½ ą¾ßĈIčÒ e cÌąTÌä gIáÎ½áºĈIá áÞą e J

ßçÌÎ  @Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ Sčôĉą ć¾Ćċ ĊÎ )ßÎÌ½ æċÌ¶ cÌĉ¶SÌ¶ ć¾Î SQ gQáü gQÌç eĊ]Î TI SÌ]Ć¹SÌ¶g ß]ą½ĈIá¼ Ì]Î ć½I gÌċ ¼¹´½e 

ÒÝÌĉ]èĈIeS¼ SQcÌąTÌä Ìċ IáÎ )Qčç â¾ċá¯ Lßç ĊÎg I½ć ą SÌ¶ ¼cIčÑ ĊØĉä TI Ìċg á]ÏċS á]ÏÒ÷ąg ß]ĉĈÌą @ć¾¹Dá]ċT »ąÌĉèäá¯ 

 Ð¾ĆçI$-++3 @#Iá]Îg êSI ß]½ć] Ìċ ¼¹´½e â¹ SQ½Ċ]ĉ Ì]ċg ß]ą½á½Ò¼ Iá]Î gcÌąTÌä Ìċ )Qá¶ dQÌýÒäI  

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼¹ßĈT TI Ð½ÌíS @¼è½ßĈI ÐÏÕą @¼ýĉą gčÝ e þăÝ @ć¾¹DáċT Ð½á½ßą 
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ûv¾ñwþÉ ĈÉ¿½ÿ Ĉò¤å½ ôĊö´£ ¾z Ĉĉv¾ñ ówúí ÿ Ĉ¤zwé½ xv¾ÖÑv ćwă ĂæõĀù ĈÅ½¾z 
µ¾Ĉ ĊØ½ßÝ bÌĈ 

¶Q gčØèĈIQ grčĂč½â¾ü gáÒ¼çTSe 

 

¼ą ā¾ĆÛÑ SÌ·çTSe áÎ IS SÌ¾åÎ LÌÏĂÌñą @VTSe ¼¹ß¾ĉÑ e ¼ÒÎÌÿS Ð¾ċÌąÜäÌ¯ ) ßĉ¶ d´½e ĊÎ @IT ¼¹ß¾ĉÑ āąIčö ć½I ĊÎ ¼ĈÌØ¾ċ gÌċ

aÌĆ¶)ÐäI cISÌ·çTSe Qá·ăĆö SQ ĄČą āąIčö TI ¼·½ @¼ÒÎÌÿS JIáñíIdTÌä @¼Ò¾ëÞç Ðýê µ½ cIčĉö ĊÎ ¼½Iá¹ gß÷Î ßĉ² gI

Î Ċ¶ ÐäI¼Î gIáÎ VĖÑ Ì Ð¾äÌåÚ e ¼ëÞç SÌÒüS TI ¼ÎÌ¾çTSI ĊÎ ā½ÌĆÑ ÌÎ dIáĆċ @Qá·ăĆö gIáÎ ¼ĂÌö gÌċSÌ¾÷ą õíe e cQčÎ éĀĈ

¼ą éÞèą LÌċÌÏÒçI QSčą SQSÌ¾åÎ )Qčçg TI cÌäÌĉèĈIeS @VTSe aÌĆ¶¼½Iá¹ IS ĊëÝÌç cISÌ·çTSe ĊÒå×áÎ e ¼·½ TI LÌýê  TSÌÎ

¼ą cÌĈDØą @¼çTSe ¼ºÒüS ā¾ăÛÑ )ßĉĈIQĊöčĆæĉ¶Ie TI gI beIßą e áĆÒåą UáÒäI ĊØ¾ÒĈ SQ Ċ¶ ¼ĉċR e ¼ýðÌö @¼Ćå× gÌċ

¼ą áôĉÎ )Qčç ¼ą dIáĆċ ĕÌÎ gÌċSÌèü e Ð½ÌĆÚ QčÏĆ¶ ÌÎ ĊąIQI SQ e ¼çTSe ï¾Ûą ĊÎ YčÎáąĊýĂÇą ĊÎ ¼Ćăö dÌºĈ e Ċ×čÑ ßäS gÌċ

aÌĆ¶ e ¼ÒÎÌÿS JIáñíI cč²¼çTSe ¼ºÒüS ā¾ăÛÑ @¼½Iá¹ ¼ą cIá¹Ìĉç SQIčÑVTSe ć½I æ¾¯ TI æ¾Î ßçS SQ gáÔčą µĆ¶ ßĈ Ìċ

)ßçÌÎ ĊÒçIQ  @áíÌÚ æċe´¯ ^ßċ eS ć½I TIäSáÎ¼ Ìċ ĊýĂčąg ÒÎÌÿS JIáñíI¼ Iá¹ aÌĆ¶ e¼½ ăÛÑ áÎā¾ ºÒüS¼ çTSe¼ cIá¹Ìĉç 

áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS )ÐäI  IS æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼ºÒåÏĆċ [čĈ TI e ¼è½ÌĆ¾¯,3+ ÌÚQáą e cT cIá¹ÌĉçTI áýĈ SQ áí

dQIQ ā¾·èÑ gSčè¶ ¸¾ĂĊĈčĆĈ )ßĈIbÌĆÑ LSčëÎ gá¾¹dTIßĈI SIâÎI )ß½Qá¹ JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉ÷Î Ċ÷ąÌ× ā¶ e QčÎ SÌĆç ć½I gá¾¹

ĊąÌĉèäá¯ æċe´¯gÌċ JIáñíI ¼ÒÎÌÿS âĉÑSÌą e $ æĈISÌ·Ćċ,44+ā¾ăÛÑ e #$ Ð¾ĆäI e `QIS SÌ·çTSe ¼ºÒüS-++,aÌĆ¶ # ¼½Iá¹

 gáÑ ¼ýĉą e ÐÏÕą-LSčç e  æĈISÌ·Ćċ(1995) cD SÌÏÒöI Í½áí QčÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD þ½áð TI Ìċ+'30 @+'24  e+'42 

dQIQ )ß½Qá¹ ĊÏäÌÛą ā¾ăÛÑ  e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ @ûĈeá¾ĆäI ^eá¹čąčă¶ cčąTD$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD @¼ý¾êčÑ SÌąD TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ

µ½ ãĈÌ½SIebáĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ #Ċüáð SIâüISPSS  ā¾ăÛÑ)ßĈßç 

aÌĆ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI āąÌö ÌÎ e ¼ýĉą SIQÌĉ÷ą ĊñÎIS ¼ÒÎÌÿS JIáñíI ¼ĈÌĆå× e ¼ÒÝÌĉç āąÌö ÌÎ ÐÏÕą ¼½Iá¹

QSIQ ÐÏÕą SIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS(p=<0.05)aÌĆ¶ QSčą SQ ïÎIeS ć½I ÐČ× )āąÌö ÌÎ ¼ýĉą ¼½Iá¹aÌĆ¶ ã·÷ĂÌÎ ¼ÒÎÌÿS JIáñóI gÌċ-

¼ą ÐÏÕą ¼½Iá¹ßçÌÎ(p=<0.05)aÌĆ¶ )ā¾ăÛÑ @ßçÌÎ áÒè¾Î Ċ² áċ cISÌ·çTSe ÐÏÕą ¼½Iá¹¼ą æċÌ¶ cÌĈD ¼çTSe ¼ºÒüS e ßÎÌ½

ā¾ăÛÑ ÌÎ ¼ÒÎÌÿS JIáñíI ¼ĈÌĆå× āąÌö ĊñÎIS )ã·÷ĂÌÎ¼ą ÐÏÕą e SIQ ¼ĉ÷ą â¾Ĉ SÌ·çTSe ¼ºÒüSßçÌÎ(p=<0.05))  ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

ĊÒüÌ½ gÌċþ¾ĀÛÑ ¼ą áôĉÎĊąÌĈáÎ ßäSVTčąD gIáÎ gâ½SgÌċ  ¼ąTS cISÌ·çTSe ĊÎ bTĕ æ½IâüI ÐČ× cÌ¾Îáą e cIá½ßą gčä TI

aÌĆ¶ā¾ăÛÑ æċÌ¶ ÓöÌÎ JIáñóI æċÌ¶ e ÐÏÕą ¼½Iá¹)Qčç cISÌ·çTSe ć½I ¼çTSe ¼ºÒüS  

 

5ćºĊöí ¡wúöí aÌĆ¶ @¼ÒÎÌÿS JIáñíIā¾ăÛÑ @ ¼½Iá¹)cIá¹ Ìĉç @¼çTSe ¼ºÒüS 
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 Ĉ¤í¾³ ¹vĀÅ ĂÞÅĀ£ ćÂ£v¾¤Åv üĉÿº£ ÿ Ĉ³v¾Õ ìĉÂ£v¾¤Åv óºù ÃwÅv ¾z ûw¤Æöñ ûw¤Åv ûv¿Āùj Èýv¹

SOAR 
gß¾ĆÚ QITáČą,¼½IßÝ Ìĉ¾ą @-ßĉĆċáü TÌĈáü @.bIáċSe cISÌÎ @/ 

,( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ čîö 

-  e.( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

/( aÌĆç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

āºĊî¯ 

 ĊÎ drIe ć½I )ÐäI YÌÏÑSI SQ áĆö ačð SQ JčÝ aÌÚ e ÐąĖä @á¾¾úÑ @gá¾¹ dTIßĈI ÌÎ Ċ¶ ÐäI ß½ß× ÐÏåĈ ĊÎ ¼ąčČýą ¼Ò¶áÚ QIčä

 û¾ð SQ aáÒĉ¶ e ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI @dâ¾ºĈI ÌÎ ßċQ ¼ą dTÌ×I `Qč¶ ĊÎ Ċ¶ ÐäI ¼çTSe e ¼Ò¶áÚ ć½QÌ¾ĉÎ gÌċ LSÌČą Ċ÷äčÑ ¼ĉ÷ą

 Ð¶áç ¼ĈßÎ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü TI ¼÷¾äe cÌÒäI cITčąD æĈIQ ¼Ò¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ g´ÑIáÒäI ć½eßÑ e ¼ÚIáð ^ßċ ÌÎ æċe´¯ ć½I )ßĉ¶

 ĊĂÌåą ć½I ĊąIQI SQ e ßçÌÎ ĊÒçIQ cÌÒäI ć½I SQ cITčąD æĈIQ ¼Ò¶áÚ QIčä Qč×čą Ð¾÷íe TI ¼ă¾ăÛÑ ÌÑ ßĉ¶ ¼ą ¼÷ä cÌÒåă¹

½I cITčąD æĈIQ ¼Ò¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ gÌċQáÏċIS ć½áÑ ĄČą Ċ¶ Qčç ¼ą Oáñą Ìċ aÌä ¼ð SQ dTeáąI ÌąI )ÐäI bIß¶ cÌÒäI ć

 e Ìċ Lčÿ ĊÎ ¼Č×čÑ Ą¶ Í×čą Ìċß½ßČÑ e Ìċ û÷í áÎ ß¾¶ÌÑ Ċ¶ ßĈI dß¾äS ĊØ¾ÒĈ ć½I ĊÎ LIčä ¼Òĉä e gQáÎSÌ¶ aßą TI dQÌýÒäI

è½ßĈI ĊØ¾ÒĈ SQ )ßĉ¶ ¼ą Ð¶áÚ ¼ýĉą YÌĀĈ ÐĆä ĊÎ g´ÑIáÒäI ć½eßÑ ßĉ½Iáü dÌ¹DQčÝÌĈ SčñÎ Ċ¶ ßç ßċIčÝ Ìċ Ðêáü ÌÎ cIßĉĆ

 µ½´ÑIáÒäI aßą æ½ßĈI ÐÏÕą dÌ¹ß½Q @LIčä µ¾ĉ·Ñ Í¾¶áÑSOAR )ßĈI dQá¶ QÌØ½I IS 

¼ý¾êčÑ þ¾ĀÛÑ ć½I VeS(  g´ÑIáÒäI ć½eßÑ gIáÎ )ÐäI ¼ĈIß¾ą e ¼è½ÌĆ¾¯ @gQÌĉäI Ìċ dQIQ gSeD õĆ× VeS e ÐäI ¼ă¾ăÛÑ

SWOT  g´ÑIáÒäI ć½eßÑ gIáÎ e Ìċß½ßČÑ e Ìċ Ðêáü @Ìċ û÷í @Ìċ Lčÿ TISOAR  dQÌýÒäI Ö½ÌÒĈ e Ìċ cÌąSD @Ìċ Ðêáü @Ìċ Lčÿ TI

 ÌÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cIá¾ÎQ e cÌÒäI LSIQI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌäÌĉçSÌ¶e cIáôĉÏÚÌê @ïÏÑáą cĕčËåą āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI dßç

 QeßÚ Ċ¶ ¼ă¾Ć·Ñ LĖ¾ëÛÑ-++  cIá¶č¶ ačąáü UÌäI áÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ Ċ¶ ßĈßç JÌÞÒĈI ßĉÒåċ áýĈ,-+  ¼ą ĊÏäÌÛą áýĈ e QQá¹

)ÐäI dßç dQÌýÒäI gá¾¹ ĊĈčĆĈ ÐČ× gI ĊçčÝ VeS TI  VeS eQ Í¾¶áÑ Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ æċe´¯ ć½I Ö½ÌÒĈSWOT  eSOAR  

)QčÎ ßċIčÝ cITčąD æĈIQ ¼Ò¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ ÐČ× ĊĈÌĉ¾Î õÿIe e ¼Āñĉą ¼½ÌċQáÏċIS QÌÞÑI ĊÎ áØĉą ÌÒ½ÌČĈ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ @gQáÏċIS gâ½S ĊąÌĈáÎ ā¾ăÛÑ @¼ÒSWOT µ½´ÑIáÒäI aßą @SOAR)cÌÒåă¹ cÌÒäI @ 
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yĊÅjĈÅwþÉ ºþĉj¾å ¹Ā«Āù ¢ÅwĊÅć½v¼ñ ¡wéÿv ¢áv¾å ĈÉ¿½ÿ ûwývĀ«Āý ÿ ûwývĀ« ûw¤Åv ûw¤Å¿Ā· 
Íĉ½T cÌĆăädQIT% ,ĊĀ½ßê @ gSß¾ÚQI´Ĉ-dáċÌð @ ÌèąTI. 

,(  Ć² ß¾Čç dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQTIčċI cIá 

-(TIčċI cIáĆ² ß¾Čç dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

.( TIčċI cIáĆ² ß¾Čç dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ ¼Îáą 

āºĊî¯5 

Í¾äDgÌċ ¼öÌĆÒ×I Ċ¶ cÌÏ½á¹á¾¹ bQáą d´½čÎ cÌĈIč× e cÌĈIč×čĈ cÌÒäI cÌÒäTčÝ dßç @ÐäI ¼ąßĈIčÑ Ċè½S SQ bßö Qč×e 

ÐäÌ¾ägIáÎ Ù¾Ûê gÌċ gSIà¹ ÐùIáü LÌÿeI gÌċ ĊąÌĈáÎ ĊÒçIQ ßçÌÎ) ^ßċ TI bÌØĈI ć½I @æċe´¯ Í¾äD ¼äÌĉç ßĉ½Dáü Qč×čą 

ÐäÌ¾ä gSIà¹ LÌÿeI ÐùIáü ¼çTSe cÌĈIč×čĈ e cÌĈIč× cÌÒäI cÌÒäTčÝ QčÎ  )æċe´¯ @áíÌÚ ¼ý¾êčÑ e TI  Ìċ dQIQ gSeD õĆ× áôĈ

VeS ĊÒÞ¾ąD $¼ý¾¶ e ¼Ć¶ #QčÎ )¼ý¾¶ æÞÎ SQ gSÌąD Ċ÷ąÌ×,, áýĈ TI @cÌ¹áÏÝ @cĕčËåą ß¾ÑÌäI e cÌäÌĉçSÌ¶ KTčÚ LÌÿeI 

ÐùIáü ¼çTSe cÌÒäI  @¼Ć¶ æÞÎ SQ e cÌÒäTčÝ,,/ áýĈ ć¾ĈeÌ÷ą TI e cÌäÌĉçSÌ¶ dSIQI ā¶ VTSe e cÌĈIč× cÌÒäI @cÌÒäTčÝ 

ĊĈÌäS @gSIQáČç e VTčąD e VSeá¯ cÌÒäI cÌÒäTčÝ e ß¾ÑÌäI deá¹ Ð½á½ßą e Ċ÷ąÌ× ¼äÌĉç dÌºèĈIQ ß¾Čç IáĆ²c  )ßĈQčÎ TIčċI

ĄØÚ ĊĈčĆĈ TI ¼Ć¶ æÞÎ SQ þ½áð báĈSIâüI Pass QSeDáÎ SIâÎI ßç  e ĊÒüÌ½SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ ĊÏÚÌëą @¼ý¾¶ æÞÎ SQ Ìċ dQIQ gSeD õĆ×

@¼Ć¶ æÞÎ SQ »ąÌĉèäá¯ þĀÛą ĊÒÝÌägI SQ cÌ¹áÏÝ LIáôĈ UÌäI áÎ Ċ¶ ĊÏÚÌëą Ą¾ôĉÑ )ßç ¼½IeS gSčê e ¼½IčÒÛą ĊąÌĉèäá¯ 

ïäčÑ 4 áýĈ TI äIß¾ÑÌ dÌºèĈIQ ¼äSáÎ e ß¾½ÆÑ ßç e ¼½IeS dTÌä $24*+6kmo #ĊÏäÌÛą ßç )¼½Ì½Ì¯ ĊąÌĉèäá¯ TI þ½áð cčąTD gÌýĂD 

PÌÏĈeá¶ ĊÏäÌÛą e  $41*+6a #QSeDáÎ ßç )ā¾ăÛÑ dQIQ Ìċ ÌÎ dQÌýÒäI TI báĈ SIâüI 22SPSS@ cčąTD @ćąß½áü ¼Ñ µÑ ĊĈčĆĈ gI e cčąTD 

ÐąĖö bÌØĈI ßç)  

ĊÒüÌ½ gÌċ ðÌÏĉÒäI¼ cÌèĈ QIQ õĈIčą ¼ÑĖ¾ČåÑ e  ć¾ºĈÌ¾ą ÌÎ ¼ÑÌĈÌ·ąI44*. @õĈIčą  ć¾ºĈÌ¾ą ÌÎ ¼Ć¾ăÿI43*. @õĈIčą ÌÎ ¼Ò½á½ßą 

 ć¾ºĈÌ¾ą11*. @õĈIčą ¼ºĉċáü(ć¾ºĈÌ¾ą ÌÎ ¼öÌĆÒ×I/,*.  @õĈIčą ¼½Iá×I  ć¾ºĈÌ¾ą ÌÎ.+*. e õĈIčą ¼ĂÌą  ć¾ºĈÌ¾ą ÌÎ14*- ĊÎ Í¾ÑáÑ 

æ¾Îć½áÑ á¾ÔÌÑ IS SQ Í¾äD ¼äÌĉç Dáüßĉ½ ÐäÌ¾ägSIà¹ LÌÿeI ÐùIáü ¼çTSe cÌĈIč×čĈ e cÌĈIč× cÌÒäI cÌÒäTčÝ )ßĈSIQ  UÌäI áÎ

Í¾äD ßĉ½Dáü SQ IS á¾ÔÌÑ ć½áÒè¾Î ¼ÑÌĈÌ·ąI e ¼ÑĖ¾ČåÑ õĈIčą Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ e þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ÐäÌ¾ä ¼äÌĉç LÌÿeI gSIà¹

Ċ×čÑ ÌÎ e QSIQ cÌÒäTčÝ cÌÒäI cÌĈIč× e cÌĈIč×čĈ ¼çTSe ÐùIáü  SÌąD ć¾ĉ² Ąċ e cÌÒäTčÝ cÌÒäI WÌÝ ¼½Ičċ e JD ï½Iáç ĊÎ

ÐÝÌäá½T »÷äčÑ ĊÎ gáÒè¾Î Ċ×čÑ cÌÒäI ć¾ĂčËåą Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ @cD SQ ¼ĉ¾èĈ Ċ¾çÌÚ gĕÌÎ gÌċÌîü e Ìċ ćĂÌä ÐČ× Ìċ

Ðý¹ cIčÑ ¼ą Ð½ÌČĈ SQ e ßĉçÌÎ ĊÒçIQ beáÛą þðÌĉą WčëÝ ĊÎ cÌÒäI ûăÒÞą YÌĀĈ SQ ¼çTSe »ĀăÚ dQčĀýą SQ ¼èÞÎáÔI LÌÿeI 

ÐùIáü ¼çTSe cÌĈIč×čĈ e cÌĈIč× cÌÒäI Í¾äD cÌÒäTčÝ¼äÌĉç ÐäÌ¾äQč×čą gSIà¹  )ÐäI 

 

¡wúöí ćºĊöí5 Í¾äD@¼äÌĉç ÐäÌ¾ä@gSIà¹ LÌÿeI ÐùIáü @¼çTSe e cÌĈIč×čĈ @cÌĈIč× )cÌÒäTčÝ 

 
 
 
 
 
 

 

                                                           
,(          ačËåą dßĉå½čĈ ā¾Ć½I  salmanzadeh@scu.ac.ir-Z 

mailto:Z-salmanzadeh@scu.ac.ir
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½ÿjĀý ćwă ûwù¿wÅ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ćv¾z ć¾{ă½ yÅwþù óºù üĉÿº£ 

IáĆ¾ăö ßĆÛącÌ½Q%,¼äÌÏö cč½ÌĆċ @-gß¾ö ć¾åÚ @. 

,gTIS dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ ) 

-gTIS dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI ) 

.gTIS dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI ) 

 

āºĊî¯ 

 aßą ć½eßÑ áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċSeDčĈ gÌċ cÌąTÌä Qá·ăĆö QčÏČÎ gIáÎ gáÏċS ÍäÌĉą )QčÎ þ¾ĀÛÑ VeS  e gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI

¼ý¾êčÑ LSčê ĊÎ(Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼è½ÌĆ¾¯  ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ ß¾ÑÌäI āąÌç ¼ý¾¶ æÞÎ SQ þ¾ĀÛÑ gSÌąD ĊĈčĆĈ e

 āąÌç â¾Ĉ ¼Ć¶ æÞÎ SQ e ßĉą ^ßċ gá¾¹ ĊĈčĆĈ LSčê-0+ I cÌĉ¶SÌ¶ TI áýĈcÌĈIč× e VTSe LISIQ  @dÌèĈÌąá¶ @cIßĆċ gÌċ cÌÒäI

ĊĀÏð ¼üQÌëÑ gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS ĊÎ Ċ¶ QčÎ cÌÒäQá¶ e bĖ½I @gâ¶áądQIQ gSeDQá¹ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI gI SQ Ċ¶ QčÎ ĊąÌĉèäá¯ Ìċ

 QIß÷Ñ [čĆØą-0+ ÌäI e cÌëëÞÒą áôĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ ĊąÌĉèäá¯ gSčê ¼½IeS )ß½Qá¹ gSeD õĆ× ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS e dTčÚ ć½I ß¾Ñ

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ )ß½Qá¹ ß¾½ÆÑ @aeI ĊÏÑáą gß¾½ÌÑ ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ TI dQÌýÒäI ÌÎ dTÌäVeS TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ gÌċ e á½Ìą @Sâ½Ì¶ cčąTD

 báĈ þ½áð TI Ċ¶ gß¾½ÌÑ ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ @ã¶ÌĆ½SIe æÝá² µ¾ĉ·Ñ @¼üÌèÒ¶I ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ cčąTD @ÐăÑSÌÎ Ð½eá¶ cčąTD @ć¾·ĂI

 gÌċSIâüISPSS  eLISREL  )Ðüá¹ bÌØĈI 

ĊÒüÌ½ĊýĂÇą Ċ¶ QIQ cÌèĈ ¼üÌèÒ¶I ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ TI āêÌÚ gÌċ¼ą IS cÌĈIč× e VTSe LISIQI cÌĉ¶SÌ¶ ĊĈISeDčĈ SÌÒüS Ð¾÷íe gÌċ cIčÑ

LSÌÏö Ċ¶ Qá¶ gßĉÎ ĊĀÏð ĊýĂÇą Ðýċ SQ SQ ĊĈISeDčĈ SÌÒüS QáÏċIS @ĊĈISeDčĈ SÌÒüS ¼ĈÌąTÌä Ð¾üáó 5TI ßĈIÐ½QeßÛą @cÌąTÌä gÌċ

 gÌċQá¶SÌ¶ e Ì½Iâą @ĊĈISeDčĈ SÌÒüS gIáÎ gTIQá¯ dß½I @ĊĈISeDčĈ SÌÒüS SQ gQáü gÌċTÌ¾Ĉ @¼ĈÌąTÌä gSeDčĈ SQ Ð¶SÌèą @ĊĈISeDčĈ SÌÒüS

ĊĈISeDčĈ SÌÒüS. ¼ą Ċ¶ ÐäI áÏÒ÷ą e cÌĉ¾ĆðI āÎÌÿ gSIâÎI cÌĈIč× e VTSe LISIQI gáÏċS aßą QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ Ð½ÌČĈ SQčÑ gIáÎ cI

ĊýĂÇą ć½I ¼ąÌĆÑ ć¾ĉ³Ćċ )Qá¶ dQÌýÒäI cD TI  cÌĉ¶SÌ¶ SQ á¾úÒą ć½I cß¾Øĉä e VTSe LSIQI cÌĉ¶SÌ¶ ĊĈISeDčĈ SÌÒüS Ð¾÷íe áÎ Ìċ

)ÐäI SIà¹áÔI cÌĈIč× 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí@gáÏċS gSeDčĈ I)ĊĈISeDčĈ SÌÒüS 
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 ĂÖĊ³ ¾z ºĊím£ wz Ĉö³wÅ ĈÉ¿½ÿ ćwă¹vºĉÿ½ ć½vÀñ¾z ĈÅ½¾z¢Æĉ¿ ĈÖĊ´ù 
¼ÊÌÎÌÎ ĊĀ½ßê dß¾ä,gčíS ć¾åÚßĆÛą ß¾ä @- ¼ÒäeQ ¼îÑáą @.QI´Ĉá¾ąI ß¾÷ä @/ 

,( āąD aÌĆç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( QÌÒäI ßą deá¹ Ð½á½çTSe¼  dÌºèĈIQcISßĈTÌą 

.( SÌ¾èĈIQ ßą deá¹Ð½á½ çTSe¼  dÌºèĈIQcISßĈTÌą 

/( SÌ½QÌÒäI  deá¹¼ąčĆö ÌºèĈIQ dcIáČÑ áĉċ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

dáČÎ áÎ cč¹ÌĈč¹ LIá¾ÔÆÑ TeáÎ Í×čą gSeÌĉü @¼ñ¾Ûą Ðå½T @¼äÌ¾ä @gQÌëÒÿI @¼öÌĆÒ×I ÓÚÌÏą TI gSÌ¾åÎ SQ VTSe TI gSIQáÎ

 ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ @Qčç ¼ą cÌÎâ¾ą Ċ÷ąÌ×äSáÎ ^ßċ¼ SIâ¹áÎg eSgÌċQIß½ çTSe¼ ¼ăÚÌä  bÌØĈI ¼ñ¾Ûą Ðå½T Ċñ¾Ú áÎ ß¾¶ÆÑ ÌÎ

ĊÒüá¹ )ÐäI æċe´¯  [čĈ TI áíÌÚgáôĈ(gQáÎSÌ¶  ĊÎ eVeS ¼ý¾¶  )ßç Iá×ISeDQá¹g dQIQ ĊÎ Ìċā·ç ĀÛÑLÌĀ¾ ą ßç bÌØĈI ¼ĈIß¾

 Ċ¶SQĊ÷ĂÌñą dßĈá¾¹áÎ Ċĉ¾è¾¯ 34 eS dTčÚ SQ æċe´¯gÌċQIß½ çTSe¼_ăÚÌä¼ Ĉ ĊÏÚÌëą eĊĆ¾ SÌÒÝÌäĊÒüÌ½ ąčČýą¼  ÌÎ-.  áýĈ

ôĈ ÍÚÌêßĈQčÎ á)  VeS¹ ĊĈčĆĈgá¾ ù¼üQÌëÑá¾  [čĈ TI UáÒäQ SQ e ßĉĆüßċ e QčÎäS ÌÑcß¾ áôĈ [ÌÏçI ĊÎg ÐüÌ½ ĊąIQI)  Ċ÷ąÌ×

 gSÌąDQIáüI āąÌç ĈÌÏą ÌÎ ÌĉçD¼ áôĈ@g ÑÌäI deá¹ß¾ ßą @æċe´¯ ĊĀÎÌä ÌÎ dÌºèĈIQcIá½ Iá×I@¼½ çTSe cÌëëÞÒą e cÌäÌĉçSÌ¶@¼ 

áºçQá¹g Ûą eï¾TÐå½ )ßĈQčÎ ã¯ ĊÏÚÌëą TI e ĊÒüÌ½ TÌÎ gSIà¹ß¶Ìċ  þĀÛą ïäčÑ,/  ĊÎ cß¾äS gIáÎ e ßç ¼½ÌäÌĉç Ċ½č¹

Ċ½č¹ ć½I gáôĈ [ÌĆ×I ÍĂÌÿ SQ ÌċýĂQ ĊąÌĉèäá¯¼ ß¾½ÆÑ e ¼ĉ¾ÎTÌÎ ĊăÚáą eQ SQ ÒÝI SQSÌ¾ ýĂQ deá¹áÎ āĆÒèą ¼ ,4  éëÞÒą áýĈ

Ðüá¹ SIáÿĊ½č¹ @¼ýĂQ deá¹ gáôĈ [ÌĆ×I SQ ) ÌÎ Ċ¶ ¼½Ìċ ßêSQþüIčÑ  TI áÑĕÌÎ2+"  ßĈQčÎNIáÞÒäI )ßĈßç  þüIčÑ ßêSQÎ TI dQÌýÒäI Ì

 SIâüI báĈ ĊÞåĈSPSS22  ĊÏäÌÛą )ßç 

ĊÏÑS AQIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈÐå½T Ċñ¾Ú áÎ ¼ăÚÌä ¼çTSe gÌċQIß½eS SIà¹á¾ÔÆÑ āąIčö e Ìċ ĊýĂÇą gßĉÎAÐ½čĂeI Í¾ÑáÑ ĊÎ ¼ñ¾Ûą 

 ĊýĂÇą ĊÎ YčÎáą aeI ĊÏÑSdáČÎßĉąg ÎIà× TIÐ¾ T e¼½ÌÏ½äÌĉç¼ TÐå½Ûą¼ñ¾ āÚÌä AĊÏÑS ć¾ąeQ @äÌĉçÌ¼½ ¶ āąIčöÐ¾ý¾  æÞÎ

Ûą¼ñ¾÷ÿčą @Ð¾ ed´½ ăÿI¼Ć¾ Ičċ e JD [čĉÑ e @¼½e cQčÎ ISIQ¼¹´½Ìċg áëÎ@g ÒÝÌĉèĈIeS¼ öÌĆÒ×I e @¼ßÏÑā½ ĊÎRÌ×Ìċg Ûą¼ñ¾ 

ĂeIĊ¾ ā÷ýĂÌÎ ĊÎ dčĀĂÌÎ TI  bčä ĊÏÑS @ÐäIIâüIæ½ ċÌ¹D Ùñä¼ TÐå½Ûą¼ñ¾ cÌĉ¶Ìä e gSIà¹á¾ÔÆÑ ĊýĂÇą āąÌç bSÌČ² ĊÏÑS @ CÌĀÑSIÌ½ 

áëÎ aâĉÑg Q ïÝß½ ¼ÒÝIčĉ·½ āÚÌä ĊýĂÇą Ð½ÌČĈ SQ e dQčÎ AgÌċÚI e ÐóÌýÚgÌ¾ Ïð õÎÌĉą Jčăñą¼÷¾ T eÐå½ bčÎÌċg ăÚÌä¼ 

SQ e@¼½Ì½ ¹QčĂD¼ Ûąï¾ TÐå½ IâüI ÌÎæ½ ĂčÑß¾ ÔÆÑ e ÍäÌĉąÌĈ õüQ e ĊĂÌÎTá¾ ¹ßĈT áÎ cD¼ SQ¼½Ì½ T eÐå½Ûą¼ñ¾¶ QčÏČÎ @Ð¾ý¾ 

Ûąï¾T¼Òå½ ăÿI áôĉą eÏÑS @¼Ć¾)ßĈSIQ IS þüIčÑ Ð¾ĆċI Í½áí ĄØĉ¯ Ċ 

cÌÎâ¾ą õąIč× ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ úÑ¾¾LIá T½ÐåÛą¾ñcÌç ¼@ áÎ VTSe QIß½eS _ÌÏñĈI¼ăÚÌä ÌÎ Ûą¾ïT½Ðå ¶ÆÑ¾ß ßĈSIQ )áÎ Ćċ¾ć  UÌäI

SQ åÎ¾SÌg TI  AÌċQIß½eSßöÌåą cQčÎ ăÿI¾Ą e JD e Ičċ ÌÎ e¼¹´½Ìċg Ðå½T JIà× @¼ñ¾ÛąáëÎe g ÒÝÌĉèĈIeS¼ ą¼IčÑßĈ áÔELI 

ÒÏÕą¼ SQ ¼çTSe gÌċQIß½eS gSIâ¹áÎ ĊÒçIQ çÌÎĉßÐå½T āąIčö ĊÎ Ċ×čÑ ćĆí ÐäI bTĕ ) ÌÎ QIß½eS gSIâ¹áÎ ¼ñ¾Ûą·èÑā¾ 

ĂÌ÷üÐ¾Ìċg ĈÌåĈIA¼ ß× SÌÒÝÌäß½ ÷ąÌ× e¼ IáÎg LÌÿeI cQá¶ á¯ÚeS YÌèĈ @ÐùIáü¼ Ćå× e¼ I āÚIčä SQ VTSe ÌÎ cÌåĈIQÌØ½ 

)QčĆĈ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  VTSeVTSeÌċÌċgg  ăÚÌäăÚÌä¼¼eS @eS @QIß½QIß½çTSeçTSe¼¼áºçQá¹ @áºçQá¹ @ï¾Ûą @gï¾Ûą @g)Ðå½T)Ðå½T 
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ûwĄæÍv ûw¤Åv ûwývĀ«ÿ Ç¿½ÿ ¡v½v¹v ûwþí½wí Ĉýwù¿wÅ Ĉîzw¯ wz Ĉýwù¿wÅ ÇĀă ¾Ċ§w£ 
-¼½IßĈ dáċÌð @,dSIeT gQßą ĊĈITáü 

,( Ąÿ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( Ąÿ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

 

5āºĊî¯ 

áąI dTecÌąTÌä@Ìċ ĊÎ d´½e cÌąTÌägÌċ ÌÎ ¼çTčąD ï¾ÛąĊÎ gÌċ Ðöáä SQ aÌÚ á¾¾úÑ ĊÎeS eS ßĉÒåċ Včċ cč² gQSIčą ĊÎ ß½ÌÎ e  e

Ċĉ¾ąT e ßĉċQ Ð¾ĆċI ¼ĈÌąTÌä ¼·ÎÌ²¼¹´½e ć½I gÌĀÑSI e QÌØ½I gÌċßĉĉ¶ Ì¾Čą @QčÝ cÌĉ¶SÌ¶ ć¾Î e cÌąTÌä SQ IS Ìċ ÌÑ ßĉĈIčÒÎ SQ 

Ûêĉ» ÐÎÌÿS ¼ÿÌÎ ĈÌĆÎ ¼ĈÌąTÌä ¼·ÎÌ² @¼ĈÌąTÌä Včċ ć¾Î ĊñÎIS ¼äSáÎ ĊÎ ÌÑ ÐäI dßç ¼÷ä æċe´¯ ć½I SQ Sčôĉą ć¾Ćċ ĊÎ Aßĉ

»÷ąÌ× )Qčç ĊÒÝIQá¯ gSÌąD ć½I æċe´¯ IS »¾ă¶ aÌä SQ cÌČýêI cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe dSIQI cÌĉ¶SÌ¶,.43 ā¾·èÑ $ ßĈQIQ.++ 

ĊĈčĆĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ċ¶ áýĈ#čĈ TI e ¼ĂÌĆÒÚI á¾ù gá¾¹ UáÒäQ SQ [-4-dTIßĈI SIâÎI  )ßç JÌÞÒĈI áíÌÚ Ċ÷ĂÌñą SQ Ð¶áç gIáÎ áü-

ĊąÌĉèäá¯ āąÌç Ċ÷ĂÌñą ć½I gá¾¹$ÐÝáÏĂD ¼ĈÌąTÌä Včċ QSIßĈÌÒäI gÌċ-++. @# ĊąÌĉèäá¯ ¸ĈIr ¼ĈÌąTÌä gTÌä µÎÌ² QSIßĈÌÒäI

$ ¼ý½áç e-+++gÌýĂD VeS ÌÎ cD ¼½Ì½Ì¯ e cÌäÌĉçSÌ¶ ß¾½ÌÑ QSčą cD ¼½IeS Ċ¶QčÎ e #  gĕÌÎ PÌÏĈeá¶+'2 ĊÒüá¹ SIáÿ ß¾½ÌÑ QSčą

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ Sčôĉą ĊÎ áíÌÚ æċe´¯ SQ)ÐäIéÝÌç TI @Ìċ ¼äSáÎ ÐČ× @cD áÎ deĖö )ÐäI dßç dQÌýÒäI ¼ý¾êčÑ SÌąD gÌċ

Ċ¾íáüVeS TI æċe´¯ gÌċµ½ ć¾ºĈÌ¾ą gÌċ )ßç dQÌýÒäI cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ e gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą gTÌåĂßą VeS @Ċ÷ąÌ×dQIQ ÌÎ Ìċ

 SIâüI báĈ TI dQÌýÒäISPSS  ĊÞåĈ,4  SIâüI báĈ eSmart PLS  ĊñÎIS Ċ¶ QIQ cÌèĈ cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD Ö½ÌÑ )ßç ā¾ăÛÑ

 ÐäI dQIQ cÌèĈ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą gTÌåĂßą VeS Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ Qč×e ¼ĈÌąTÌä ¼·ÎÌ² ÌÎ ¼ĈÌąTÌä Včċ QÌ÷ÎI ć¾Î gSIQÌĉ÷ą

 ¼ĈÌąTÌä Včċ á¾ÔÌÑ Ċ¶)ÐäI SIQÌĉ÷ą @¼ĈÌąTÌä ¼·ÎÌ² áÎ 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí)¼ĈÌąTÌä ¼·ÎÌ² @¼ĈÌąTÌä Včċ 
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ĈÉ¿½ÿ ćwă¹vºÞ¤Åv ĂÞÅĀ£ ÿ ºÉ½ ½¹ ĈéĀê³ ¡wùvÀõv 
dßĉ½č¯ gáČąÌ¾¶,@ gSÌĆ÷ą ĊĂIr- 

,( #U$ IáċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( ċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ#U$ Iá 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĊąÌĈáÎ gIá×I SQdÌºçÌÎ bIâĂI e LISáĀą e ć¾ĈIčÿ @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI gÌċ¼ąQÌ¶D @ÌċÐ¶SÌèą »Ćċ e ÌċĊąÌĈáÎ ć½I SQ cÌ¹ßĉĉ¶ gIá×I ĊÎ @Ìċ

bIâĂI )ÐäI SIQSčÝáÎ gQÌ½T Ð¾ĆċI TI ÌČĈD SeD ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯LÌąIâĂI æĀĈ ¼äSáÎ  gÌċQIß÷ÒäI Ċ÷äčÑ e ßçS SQ ¼ÿčĀÚ

¼çTSe  )Ðüá¹ bÌØĈIþ¾ĀÛÑ  gSIà¹ß¶ TI dQÌýÒäI ÌÎ e Í¾¶áÑIáü ¼ý¾¶ Qá·½eS ÌÎ áíÌÚdQIQ »½áôĈ gÌċß¶ @bčČýą @TÌÎ gÌċß¶$ QÌ¾ĉÎ

 #gáôĈ e gSčÛąĊÎ )ßç bÌØĈI čäeSÌÎ e ¼·äčĂßĈÌä VeS Ċ÷ąÌ×þ¾ĀÛÑĊĂÌäS @LĕÌĀą @ÍÒ¶ TI ĄöI $ QÌĉäI ¼ąÌĆÑ @ @Je LÌÛýê @Ìċ

Ąă¾üã·ö @ÌċÎáą #)))e ÌċaÌä ¼ð SQ æċe´¯ [číčą ĊÎ Yč gÌċ-+++  ÌÑ-+,3 )QčÎ  

 cÌ¾ą TI/1  @dßç JÌÞÒĈI ßĉä--+  e TÌÎ ß¶.. ĊÎ bčČýą)ßąD ÐäQ ĊąÌĈáÎ þüčą gIá×I ßĉ½Dáü SQ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ gÌċ

Ì·Ćċ ć½I gÌÒäIS SQ e ßĈSIQ ¼½ĕÌÎ SÌ¾åÎ gSÌ·Ćċ áº½ß·½ ÌÎ cč¾äISßü e ¸¾Ă cÌąTÌä @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI ĊÎ e ć½eßÑ IS ¼ĉ¾ĈIčÿ @gS

dÌºçÌÎdÌºçÌÎ ¼ąQÌ¶D e Ìċ¼ą \ĖÎI ÌċdÌºçÌÎ bIâĂI e ¼ĉðe gÌċQIß÷ÒäI VSeá¯ e ßçS ^ßċÌÎ ć¾ĈIčÿ ć½I )ßĉĉ¶TI dQÌýÒäI ĊÎ Ìċ 

¼ą ĊÊISI cIč× gÌċQIß÷ÒäI cčĈÌÿ þÏð )Qčç,&0+"āČ² @edÌºçÌÎ Ð¾·ĂÌą ßêSQ ĊĈ ÌîöI ĊÎ ÌċbÌČä e÷Ñ dÌºçÌÎ cISIQ e ĊÒçIQ þă

dÌºçÌÎ cISIßüáð Ð¶SÌèącD KSIQI SQ ÌċĊÎ ÌċĊ½Ìąáä RčýĈ æċÌ¶ ÌÎ @¼ăÛą LSčêdÌºçÌÎ ¼½ÌĈIčÑ e ¼×SÌÝ cISIà¹ SQ ÐÎÌÿS gIáÎ Ìċ

āĀĈ SITÌÎć¾Î aÌĀÒĈIeĊĈč¹ ĊÎ )ÐäI dIáĆċ ¼ăăĆĂIdÌºçÌÎ Ċ×čÑ ĊÎ áØĉą cčĈÌÿ ć½I gIá×I Ċ¶ gIÍäÌĉą Ċ² áċ VSeá¯ ĊÎ Ìċĉ·½TÌÎ áÑ cÌ

¼ą QÌØ½I ¼ĉðe gÌċQIß÷ÒäI Ðüáè¾¯ e cÌĈIč× gIáÎ IS ¼Òêáü e ĊÒè¹ cIč×ĊÎ )ß½ÌĆĈ @¼ăÛą cÌĉ·½TÌÎ TI dQÌýÒäI cčĈÌÿ Í×čą

dÌºçÌÎĄ¾Ñ ĊÎ IS ¼ăÛą cÌĉ·½TÌÎ TI ¼ëÞèą QIß÷Ñ ßĉÒåċ bâăą ÌċĊüáÚ gÌċ QSIQ LSeáí Ċ¶ ¼½Ì× ÌÑ )ßĉ½ÌĆĈ LčöQ QčÝ gI3 

dÌºçÌÎ ć·½TÌÎąQÌ¶D TI  Ìċ¼ āÿIßÚ Ċ¶ ßĈčç JÌÞÒĈI Ìċ/  āÿIßÚ ß½ÌÎ e dQčÎ dÌºçÌÎ cÌĆċ cÌĈIč× ¼ąQÌ¶D TI cÌĈD áýĈ.  ¼ĂIčÒą aÌä

 ¼ĉä KTÌÎ SQ,0  ÌÑ-,  TI cÌĉ·½TÌÎ cISÌ·è¾¯ e ÌċQIQSIáÿ ÐÏÔ @cÌĉ·½TÌÎ aÌĀÒĈI e āĀĈ [číčą )ßĉçÌÎ dß½Q VTčąD dÌºçÌÎ SQ aÌä

ÌąTÌä e cč¾äISßü Ċ¶ ÐäI ¼ÿčĀÚ āÊÌåą áº½QdQčĆĈ \ĖÎI Iá×I gIáÎ e ć½eßÑ IS ¼ÑÌąIâĂI cD gIáÎ ¸¾Ă c SQ @ć¾ĉ³Ćċ )ßĈI

ĊąÌĈáÎVTčąD @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI gÌċĊÏĉ× ÌÎ YÌÏÑSI SQ ¼½ÌċĊüáÚ ĊĆ¾Ĉ VTSe ¼ÿčĀÚ e ¼ĈčĈÌÿ gÌċĊüáÚ e gI dQIQ cÌĉ·½TÌÎ ĊÎ gI

¼ącč¾äISßü )Qčç cIč× gÌċQIß÷ÒäI CÌĀÑSI e ßçS ^ßċÌÎ Ìċ(U16-U23) SQ â¶Iáą dSeQ @d´½e ¼çTčąDĊÎ IS ¼çTčąD gÌċ Sčð

Yáç @QÌ¾ÒöI LIáñÝ ÌÎ YÌÏÑSI SQ e ĊĈĕÌägTÌÎ @gßĉÎgTÌÎ @`ÌĈáñÝ gÌċ  e ¼ÒąĖä ĊÎ Ċ×čÑ bßö ĊÎ YčÎáą LIáñÝ @ĊĈIQáĆĈIč×

¼ą SIâ¹áÎ ¸ĉ¾¯eQ )ßĉ½ÌĆĈĊÎ¼ą áôĈĊąÌĈáÎ þüčą gIá×I SQ Ċ¶ ßäSI »÷äčÑ e ßçS @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI gÌċ Ð¶SÌèą e ¼çTSe gÌċQIß÷Òä

dÌºçÌÎĊąÌĈáÎ ć½I SQ ÌċĊąÌĈáÎ cÌ¾ĂčÒą gčä TI ß½ÌÎ Ċ¶ ÐäI ¼ÑÌąeâăą TI ¼ÿčĀÚ āÊÌåą ĊÎ Ċ×čÑ @Ìċ cč³Ćċ ¼ÎÌ½QIß÷ÒäI gÌċ

cč¾äISßüdÌºçÌÎ ĊÎ Iá×I gIáÎ e ĊÒüá¹ SIáÿ gß× Ċ×čÑ QSčą ¸¾Ă cÌąTÌä e Ìċ )QQá¹ \ĖÎI Ìċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí   @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI¼ąQÌ¶D¼ąQÌ¶DdÌºçÌÎ @ÌċdÌºçÌÎ @ÌċĊüáÚ VTSe @¼çTSe gÌċQIQSIáÿ @ÌċĊüáÚ VTSe @¼çTSe gÌċQIQSIáÿ @Ìċ )gI )gI 
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¾Ċ§m£ ¢ĊæĊí ëv½¹v āºÉ ¾z ãvºăv āºþĉj ºĉ¾·  ã¾Îùûwñºþþí Àív¾ù ĈÉ¿½ÿ ûv¿½v¢úĊé  
%-¼Òĉ× gßČą@,ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą 

,( ¼ÒĂeQ á¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ ¼Ćăö LÌ¾ċ čîö( ¼¶ cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù 

-( I ¼äÌĉçSÌ¶¼ÒĂeQ á¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçS( ¼¶ cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù 

 

āºĊî¯ 

TI æċe´¯ áíÌÚ ^áëą ß½áÝ dßĉ½D  ^IßċI áÎ dßç `ISQI Ð¾ý¾¶ á¾ÔÆÑ ¼äSáÎcITSI ¼çTSe â¶Iáą cÌ¹ßĉĉ¶)ÐäI ÐĆ¾ÿ  æċe´¯

 [čĈ TI áíÌÚ¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ )ÐäI Ċ÷ąÌ× IS æċe´¯ gSÌąD g^áëą cÌ¹ßĉĉ¶¹ßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą e cÌcITSI ¼çTSe â¶Iáą TI ÐĆ¾ÿ

 þðÌĉą SQ õÿIe-- ¼ą ā¾·èÑ cIáČÑ áČç ĊĈÌ¹)ßċQ  @ÐäI QeßÛąÌĈ æċe´¯ gSÌąD Ċ÷ąÌ× QIáüI QIß÷Ñ Ċ·ĉ½I Ðăö ĊÎ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ

ĊÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ UÌäI ć½I áÎ Ċ¶ ß½Qá¹ dQÌýÒäI QeßÛąÌĈ Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIá¶č¶ ĊĈčĆĈ ĄØÚ QSeDáÎ ačąáü TI SQ ¼üQÌëÑ LSčê

ÒäQ ÌÎ áÎIáÎ e Uá.3/ )ßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ áýĈĊÎSčôĉą dTIßĈIgá¾¹ gÌċá¾úÒą e þ¾ĀÛÑ gR TI ¼ØĉäáôĈcÌ÷ýĈ @^áëą cÌ¹ßĉĉ¶ e

 cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ÷×IáącITSI ¼çTSe â¶Iáą TI ÐĆ¾ÿ TI ĊĈčĆĈ ĊäĊąÌĉèäá¯ gQIáüI ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ ć½I gIčÒÛą SÌÏÒöI )ß½Qá¹ dQÌýÒäI @

Ñ Ċ÷ĂÌñąQSčą [číčą SQ éëÞÒąć¾¾÷ć¾ĆîÑ cD ¼½IeS @ÐäI QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ cč² )ÐäI dßç Ċ¶ aeI ĊąÌĉèäá¯ )ÐäI dßç

 aÌä SQ ã½SßĈÌå·ĂI ïäčÑ-++/ ÓÛÎ ÌÎ ïÏÑáą @ß½Qá¹ ¼ÚIáð `ISQI Ð¾ý¾¶ ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ ÐäI dßç3,1*+ beQ ĊąÌĉèäá¯ e  ïÏÑáą

 ^IßċI ÌÎ¼ÚIáð gSÌÒüS LÌČ×čÑ ÍĂÌÿ SQ ß½áÝ dßĉ½D ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ dßç32+*+  ĊąÌĉèäá¯ e gßĉĆÒ½ÌíS Sč¾ĂI $-+++# ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ @

24-*+ ą¼ßçÌÎ) 
 e dßąD ÐäßÎ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ gSIQÌĉ÷ą Ùñä ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ++,*+  p < ¼ºÒåÏĆċ Í½áí e3-/ *+ 6 $.3/#r  `ISQI Ð¾ý¾¶ ć¾Î@

ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI  e dßç cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą á¾ÔÆÑ  cIáČÑ áČç ÐĆ¾ÿ cITSI ¼çTSe â¶Iáą  ÐÏÕą eSIQÌĉ÷ąg QSIQ Qč×e ) á¾úÒą ć¾Î

dßç `ISQI Ð¾ý¾¶ āĀÒåą  ĊÎ ÜäÌ¯ SQ)QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą ĊñÎIS ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI áÎ gßĉĆÒ½ÌíS ĊýĂÇą ć¾ĉ³Ćċ e

¼ą þ¾ĀÛÑ ¼ăêI aIÇäSQ Ċ¶ Ðý¹ cIčÑ Ð½ÌĆÚ TI Ċ¾íáügÌċ æċe´¯ á¾ÔÆÑ áÎ dßç `ISQI Ð¾ý¾¶ geS  ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI

^áëąßĉĉ¶ cÌ¹ cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą ecITSI ¼çTSe â¶Iáą TI ÐĆ¾ÿ¼çTSe â¾Ĉ ß¾½ÆÑ ßç) ¼ą þ¾ĀÛÑ ĊÒüÌ½ ć¾¾ÏÑ SQ )SQ Ðý¹ cIčÑ 

Ö½ÌÒĈ áÕ¶I ć¾ĀĀÛą ć½I ĊÒ·Ĉ āÎÌÿ dßċÌèą ¼ą ßçÌÎ Ċ¶ TI dßç `ISQI Ð¾ý¾¶ gčä cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą ÌÎ ^ßċI dßĉ½D ß½áÝ Ì½ 

dQÌýÒäI QßØą cÌè½I TI cÌĆċ â¶Iáą ¼çTSe ÏĂÌùÌ YÌÏÑSI SIQÌĉ÷ą e ¼ÒÏÕą ÌÎ Ąċ )ßĈSIQ 

 

 

 5 ćºĊöí ¡wúöíÐĆ¾ÿ cITSI ¼çTSe â¶Iáą @ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI @ dßç `ISQI Ð¾ý¾¶) 
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¢í½wÊù ¾z ¾§Āù ¹wÞzv ĈĉwÅwþÉ ûvºýÿ¾ĄÉ ½¹ Ç¿½ÿ wz ºĊíw£ ¾z ćwă¹¾îĉÿ½ ĈýwĄ« ¢ĉĀõÿv ÿćwă Ĉö·v¹ 
gSčýùQITáü,@ `ÌÎ ¼ÎáÛä- 

,( deá¹ SÌ¾èĈIQ ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą 

-( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

dQá¶ ĎÒ¶áÚ áĀü SÌ²Q IS eI e ĊÒüá¹ cÌåĈI TI IS õ½áä āĆö SÌ·ÒÎI TeáąI fÌ¾ĈQ SQ Ď¹ßĈT AÐäI ·èą ĎÒ¶áÚ áĀü ć½IĖdß½ßö L f

¯ fe fIáÎ IS ĎöÌĆÒ×I e ĎĈIeS @ĎĆå×ÐäI dQSeD ß½ß ) TI gQÌ½T ßêSQ Tčĉċ @¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą SÌĆç ¼Î ß½Ičü ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

cD Ð¶SÌèą ßêSQ @áº½Q ¼ÑSÌÏö ĊÎ e ßĈSIßĈ ¼üÌ¶ ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü Ì½ ßĉÒåċ `áÛÑ ¼Î cÌąSčè¶ QIáüIVTSe SQ Ìċ  µ½ cIčĉö ĊÎ

SÌ¾åÎ ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü ÐäI Ą¶ áíÌÚ Ċ÷ĂÌñą TI ^ßċ IàĂ )QÌ÷ÎI ¼½ÌäÌĉç Ð¶SÌèą áÎ áÔčą cIßĈeáČç SQ VTSe ÌÎ ß¾¶ÌÑ áÎ gÌċQá·½eS 

¼ĈÌČ× Ð½čĂeI egÌċ )QčÎ ¼ăÝIQ ¼ý¾êčÑ [čĈ TI e ¼ý¾¶ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ_ dQÌýÒäI µ¾ÑÌĆÑ Ì½ cčĆîą ā¾ăÛÑ VeS TI Ċ¶ QčÎ gQáÎSÌ¶

)ÐäI dßç ÍÚÌê Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×dQIQ ā¾·èÑ ¼ĈÌºĆċ VTSe dTčÚ ÌÎ dÌ¹D ¼Ćăö cIáôĈĊĈčĆĈ )ßĈI LSčê ĊÎ gá¾¹

ĊĈčĆĈ ÌÎ Ċ¶ ßç bÌØĈI ßĉĆüßċ gá¾¹,- dQIQ gSeDQá¹ ÐČ× SQ ÐäI á¶R ĊÎ bTĕ )Ðüá¹ LSčê gáôĈ [ÌÏçI ĊÏÚÌëą áÎ deĖö @Ìċ

ĊĆ¾Ĉ ĊÏÚÌëą  )ßç ĊÒÝIQá¯ â¾Ĉ gSIQáÎ ÐçIQÌ½ e þ¾ĀÛÑ Ċĉ¾è¾¯ Ċ÷ĂÌñą ĊÎ @ĊÒüÌ½SÌÒÝÌädQIQ ā¾ăÛÑÌċ 5Ðüá¹ LSčê ĊăÚáą Ċä SQ 

aeI ĊăÚáą5  û¾êčÑ e Ċ½âØÑĊÏÚÌëą$ ÌċÌċ ĊÏÚÌëą cQá¶ JčÒ·ą@ gSIà¹ß¶ e Ċ¾ĂeI gÌċß¶ QÌØ½I@ ć¾ąÌîą ÐÝÌĉç čØÒå×A# 

beQ ĊăÚáą 5e Ù½áèÑ ćÒą á¾åýÑ $ć¾ąÌîą Ċ·Ïç Ą¾äáÑ @ć¾ąÌîą Ċ·Ïç ā¾ăÛÑA# 5bčä ĊăÚáą e Í¾¶áÑ  ćÒą bÌùQI$VSIâ¹ ć½eßÑ)# 
Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ 4 čąD āąÌöcÌąTÌä @dQIčĈÌÝ @VT`SÌ¯ @¼çTSe gÌċÐÏÿIáą @âÏäáä gÌċÌîü e Ìċ e āĆÚ @¼ÒçIßČÎ gÌċ

¼ą cIßĈeáČç ¼çTSe Ð¶SÌèą áÎ áÔčą QÌ÷ÎI TI SÌ¶ ï¾Ûą e ĊĈÌäS @ÐÝÌäá½T e ¼çTSe ć¶ÌąI @āĀĈ)ßĉçÌÎ  QÌ÷ÎI áÎ æċe´¯ Ö½ÌÒĈ

dßç â¶áĆÒą cIßĈeáČç ¼çTSe Ð¶SÌèą áÎ áÔčą ÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ÐäI¼ą gSeáí @dßç QÌ½ Ö½ÌcÌąTÌä Ċ¶ Qčç e VTSe ¼ĂčÒą gÌċ

gSIQáČç VTSe cÌąTÌä e ¼ĈÌºĆċ VTSe cč¾äISßü @cÌĈIč× e VTSe LSITe ßĉĈÌą ¼ĈÌºĆċ VTSe cÌ¾ĂčÒą d´½čÎ Ċ÷äčÑ ÐČ× SQ Ìċ

VTSe ceâüI TeS )ßĈSIQáÎ bÌ¹ @Ċ÷ąÌ× SQ  

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  Ð½čĂeIÐ½čĂeIQá·½eS @¼ăÝIQ gÌċQá·½eS @¼ăÝIQ gÌċČç @¼ĈÌČ× gÌċČç @¼ĈÌČ× gÌċ)¼çTSe Ð¶SÌèą @cIßĈeá)¼çTSe Ð¶SÌèą @cIßĈeá 
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ûv¾ĉv ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ ûv¾ĉºù Ĉ¤ĉ¾ĉºù ćwă ¡½wĄù ÿ ĈÕw{£½v ćwă ¡½wĄù ûwĊù Ów{£½v ĈÅ½¾z 
¼ÚÌ½S ĊĆêÌö,@ æÎÌÑ ß¾÷ä áÒ¶Q-@ gáôĈ ačäS.¼ĈÌĆĀĂ ćåÛą@/ 

,( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-(  Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQcISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe 

.( cÌČýêI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

/( þýç ćÎÌ·ĉÑ Ċåäčą SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 )Qčç ¼ą JčåÛą ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä cIá½ßą gIáÎ ßąDSÌ¶ e ĄČą āąIčö TI ¼·½ ¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą e ¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą

¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ  )Ðüá¹ bÌØĈI cIá½I cÌĈIč× e VTSe LSITe cIá½ßą ¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą e

 [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ ÐäI  gI ¼× cčÑSÌÎ$¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą ĊąÌĉèäá¯ āąÌç Ċ¶,44+ ĊąÌĉèäá¯ e #

gáôĈ$¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą,.4/ LSITe cÌäÌĉçSÌ¶ e cIá½ßą @āąÌç æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ×  )QčÎ # þÏð Ċ¶ QčÎ cÌĈIč× e VTSe

 QeßÚ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą æÞÎ TI LÌöĖðI ć½áÝD12  e á½ßą3-.  ĊĈčĆĈ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ gIáÎ e ßçÌÎ ¼ą UÌĉçSÌ¶

¼üQÌëÑ $ gá¾¹(  ÌČĈD ć¾Î TI cIá¶č¶ ačąáü TI dQÌýÒäI ÌÎ e #gI ĊĀÏð-2+  QIß÷Ñ ć½I TI Ċ¶ áýĈ-+  e cIá½ßą áýĈ-0+  áýĈ

UÌĉçSÌ¶  SIâüI báĈ TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ gIáÎ )ß½Qá¹ JÌÞÒĈI dQÌä ¼üQÌëÑ LSčê ĊÎ3smartPLS  QIQ cÌèĈ Ìċ ĊÒüÌ½ )ßç dQÌýÒäI

Îć¾ LSÌČąÌċg ðÌÏÑSI¼ LSÌČą eÌċg ßą¼Ò½á½ ßącIá½ ĉ÷ą ĊñÎIS cÌĈIč× e VTSe LSITe¼gSIQ )QSIQ Qč×e $ ¼Ñ SIßĀą2,1*,, e #

$ cD á¾åą Í½áí10*+ ÌÎ e ÐäI #44 Q)ßç ß¾½ÆÑ ßêS æ½IâüI ÌÎ ¼ĉ÷½ )ÐäI #ÐÏÕą$ Ą¾ĀÒåą á¾åą ć½I ¼ºÒåÏĆċ SIßĀą 

LSÌČą@¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą¼ą æ½IâüI LSITe cIá½ßą ¼Ò½á½ßą gÌċ)ßÎÌ½  ć¾Î Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ æċe´¯ ć½I TI dßąD ÐäQ ĊÎ Ö½ÌÒĈ

Iá½I cÌĈIč× e VTSe LSITe cIá½ßą ¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą e ¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą áċ ¼ĉ÷½ QSIQ Qč× e gSIQÌĉ÷ą e Ą¾ĀÒåą ĊñÎIS c

 ĊĈÌÞÑSITe cIá½ßą ĊÎ IàĂ )ßÎÌ½ ¼ą æ½IâüI â¾Ĉ Ìċ cD ¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą ßĉ¶ Iß¾¯ VáÒå¹ cIá½ßą ¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą Ċ²

Ý ćĆí gÌċ dSeQ gIčÒÛą ¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą ÌÎ ¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą Ą¾ĀÒåą YÌÏÑSI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ e Ðąß

)Qčç ĊÊISI cÌĈIč× e VTSe LSITe cIá½ßą e cÌĉ¶SÌ¶ gÌċ LSÌČą áÒè¾Î gÌĀÑSI ÐČ× gâúą cÌüčð LÌåă× ā¾·èÑ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą @¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą @¼ðÌÏÑSI gÌċ LSÌČą 
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 óºù Ĉ³v¾Õ~ Ç¿½vĊ¹wĄþÊć ¾¤Êùĉûw wă ĂÝĀú¬ùć ¾æ£ĉ́ĈI É¿½ÿĈ zjÿĈ ûv¾Ą£ ¾ĄÉ 
SIeß¾ąI Íĉ½T,ØĈ @¼½ÌÿD û-gQâ½ gáÏ¶I @. 

,( ¼ąTSIčÝ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( cIáČÑ ¼ÒèČÎ ß¾Čç dÌºèĈIQ e ¼ąTSIčÝ dÌºèĈIQ@ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

.(¼ąTSIčÝ dÌºèĈIQ @ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

¾ĆċI gISIQ ¼çTSe gÌċ ĊöčĆØą gIáÎ cÌ½áÒèą Ċ×čÑ QSčą gÌċ VTSI ¼½ÌäÌĉç dTeáąI cD ćÒüá¹ áôĈ SQ ÌÎ Ċ¶ ÐäI gSÌ¾åÎ Ð

)ßĉċQ QčÏČÎ IS QčÝ Qá·ăĆö ăêI ^ßċ¼ I½ć ĊĂÌĀą  aßą ¼ÚIáð¯ VTSI¾QÌČĉèg áÒèą½cÌ Ìċ ĊöčĆØąg áýÑ½Û@¼ çTSe e ¼ÎD¼ 

ą cIáČÑ áČç¼ )ßçÌÎ ĀÛÑ VeS¾þ ôĈ TIá @^ßċ QáÎSÌ¶g ÐäI e dčÛĈ áôĈ TI SeDQá¹g @Ìċ dQIQ aßą ąD¾ĊÒÞ üÌèÒ¶I¼¶$¾ý ¼

Ć¶e¼ą #¼ )ßçÌÎ SÌąD Ċ÷ąÌ×g āąÌç cÌ¹áÏÝ @¼ċÌºèĈIQ ßą½cIá@ áÒèą e āĉäá¯½cÌ Ìċ ĊöčĆØąg áýÑ½Û¼çTSe @¼ ÎD e¼ ą¼ 

¹ ĊĈčĆĈ VeS ) ßçÌÎ¾ág ¶ æÞÎ SQ¾ý¼@ üáÎ ĊĂčă¹ VeS ÌÎ ßĉĆüßċ LSčëÎ¼  TI ĊÏÚÌëą bÌØĈI ÌÎ.+ cÌ¹áÏÝ áýĈ @¼ċÌºèĈIQ 

ßą½cIá@ áÒèą e āĉäá¯½cÌ Ìċ ĊöčĆØąg áýÑ½Û¼ @çTSe¼ ÎD e¼  ĊăÚáą ĊÎg áôĈ [ÌÏçIg ÐäI dQčÎĆ¶ æÞÎ SQ )¼ ĊĈčĆĈ VeS @

¹¾ág  ÌÎ UáÒäQ SQ,1 TI áýĈ ċÌºèĈIQ cÌ¹áÏÝ@¼ ßą½cIá Ìċ ĊöčĆØąg áýÑ½Û¼@ çTSe¼ ÎDe¼ cIáČÑáČç@  ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯

ą SQ¾cÌ TčÑ ÌČĈD½õ Qá¹½ß) ¹ dTIßĈI SIâÎI¾ág ĀÛÑ¾þ I ĊĈÌÞÎÌÒ¶ @VeS eQ ĊÎg ą e¾IßĈ¼ áð TI½þ ąĊÏÚÌë Ĉ$¾ĊĆ  SÌÒÝÌä½ĊÒüÌ LSčê #

IáÎ @dßċÌèą TI e ĊÒüá¹g èÞÎ SÌÏÒöI¼ ÌÒĈ ĊÎ½Ö ĀÛÑ¾þ SeD õĆ× SIâÎI cIčĉö ĊÎ @ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ eg  )ßç dQÌýÒäI Ìċ dQIQ

âØÑ VeS½Ċ ăÛÑ e¾ā Ìċ dQIQSQ g ¶ æÞÎ¾ý¼ SIà¹ß¶ VeS TIg SčÛą e TÌÎg IáÎg ÌäÌĉç¼½ Ìċ ĊýĂčąg SIVT ̄¾QÌČĉèg egIáÎ 

čĂI½Ð ßĉÎg Ìċ ĊýĂčąg ¯ VTSI¾QÌČĉèg Ć¶ æÞÎ SQ¼  ĊąÌĉèäá¯ TIAHP   )ßç dQÌýÒäI 

½ĊÒüÌ Ìċþ¾ĀÛÑ g  cÌèĈQIQ Ċ¶ gÌċ ĊýĂčąąaß ¯ VTSI¾QÌČĉèg  Ð½čĂI Í¾ÑáÑ ĊÎäÌåÚI VTSI 5āąÌç¼  āąÌç/ ăêI ĊýĂčą¼  e-, 

Qá¶SÌ¶ VTSI @ĊĂčĀąg  āąÌç2 ăêI ĊýĂčą¼  e2+  VTSI @ĊĂčĀą ÒÝÌĉç¼  āąÌç/ ăêI ĊýĂčą¼ e-1 ĊĂčĀą@ öÌĆÒ×I VTSI¼  āąÌç/ 

ăêI ĊýĂčą¼  e,4 ĊĂčĀą e÷ÿčą VTSI¾Ò¼ āąÌç 0  ăêI ĊýĂčą¼ 4 ĊĂčĀą ą¼ )ßçÌÎ ÌäÌĉç TI dQÌýÒäI ÌÎ ¼½  ečĂI½Ð ßĉÎ @g e Ìċ ĊýĂčą

Ìċ ĊĂčĀąg aßą ¯ VTSI¾QÌČĉèg@ ßç ¼ÚIáð gQÌČĉè¾¯ VTSI aßą. áüDSÌ¶½cÌĉ çTSe@¼ ·ĂÌącÌ@ ßą½cIá ąĊöčĆØ Ìċg áýÑ½Û¼@ 

çTSe¼ ÎDe¼ ÌÎ gQÌČĉè¾¯ VTSI aßą TI dQÌýÒäI ĊÎ ßĉĈIčÑ ¼ą I½QÌØ Ìċ Ðêáüg ß×½ß IáÎg Ìċ ßąDSQ þăÝ e áÒè¾Î g e Ċ÷äčÑ

Ì¯½SIßg ÌĆĈ bIßÿI Ìċ ĊöčĆØą½ßĉ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí  @SÌ¶ e Íå¶ aßą @gáÒèą @gQÌČĉè¾¯  VTSIÌċ ĊöčĆØąg áýÑ½Û¼@ çTSe¼ ÎD e ¼)cIáČÑ áČç 
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ûwĄæÍv ¾ĄÉ èĉ¾á ûwĊ¬þù ćv Ăå¾³ ºĄÞ£ wz ā¾Õw¸ù ë½¹ ÿ Ĉþă» ć¾Ċñ½¹ 

Ċ²SQ ¼ċÌĉ¯ bÌČĂI,@ dQIâüeáö bIáČç- 

,( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

ĆČą TI ¼·½  dáðÌÞą `SQ e ¼ĉċR gá¾¹SQ )ßĈSIQ ĊñÎIS þ½áù cÌ¾Øĉą gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ ÌÎ Ċ¶ßĉÒåċ ¼ăąIčö ć½áÒ áíÌÚ æċe´¯

 ^ßċÌÎ¼äSáÎ  )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI)ÐäI cÌČýêI áČç þ½áù cÌ¾Øĉą gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ ÌÎ dáðÌÞą `SQ e ¼ĉċR gá¾¹SQ cIâ¾ą ĊñÎIS 

 [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ )ÐäI  IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×÷ü þ½áù cÌ¾Øĉą ÐË¾ċ SÌąD UÌäI áÎ Ċ¶ cÌČýêI áČç aÌ

 ÌČĈD QIß÷Ñ cÌČýêI cÌÒäI þ½áù ÐØĈ-+++ QIQ ā¾·èÑ @ßĈQčÎ áýĈ )Ċ÷ąÌ× ĄØÚ   @Ċ÷ĂÌñą QSčą Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIá¶č¶ ačąáü UÌäI áÎ

.--¼üQÌëÑ VeS ĊÎ Ċ¶ QčÎ áýĈ( ĊĀÏð  ĊąÌĉèäá¯ Ċä āąÌç æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ gIĉċR gá¾¹SQ ¼ăüčç$ ¼

 @cISÌ·Ćċ e-++3 @cISÌ·Ćċ e gSčäÌÏä$ dáðÌÞą `SQ @#,.40ĊüáÚ ßČ÷Ñ e # @¼Ć¾ÚS e ¼çeeÌ²$  gI,.4. # ¼½IeS )QčÎ

 ß¾ÊÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯3  e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈÌąT LÌÏÔ e ¼ĈeSQ LÌÏÔ

 )ß¾äS ß¾ÊÌÑ PÌÏĈeá¶IáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQêčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ¼ý¾ ĈIeIáü aeß× TI¼ ĈIeIáü ßêSQ e@¼ ąć¾ºĈÌ¾  ^IáÛĈI e

 SÌąD Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI¼ðÌÏĉÒäI  TI cčąTD ĊĈčĆĈ õ½TčÑ cQčÎ ¼÷¾Ïð TI cÌĉ¾ĆðI ÐČ× ^čĈá¾ĆäI ^eá¹čĆă¶@ ÐČ× ć½čĂ cčąTD

ãĈÌ½SIe ¼ĉºĆċ TI cÌĉ¾ĆðI@ ĊĈčĆĈ ć¾ºĈÌ¾ą Ċå½ÌĀą gIáÎ  cčąTD TI Ċ÷ąÌ× ¼íáü ć¾ºĈÌ¾ą ÌÎt  ć¾Î ïÎIeS ¼äSáÎ gIáÎ e dá¾úÒą µÑ

cčąTD TI )ßç dQÌýÒäI bÌ¹ ĊÎ bÌ¹ dá¾úÒąßĉ² cč¾äá¹S cčąTD TI Ìċá¾úÒą gÌċt  eâ¾Ĉ ãĈÌ½SIe ā¾ăÛÑ ć¾ºĈÌ¾ą Ċå½ÌĀą gIáÎ Ìċ

ßç dQÌýÒäI SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )SPSS  ÞåĈĊ -. ßç bÌØĈI ) 

Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ e ßĉ¶ Ċ¾×čÑ IS LIá¾¾úÑ ÐåĈIčÒĈ #¼ĉċR gá¾¹SQ UÌäI áÎ gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ$ ĊĈÌ¹ßĉ² ¼ñÝ cč¾äá¹S 

ĊýĂÇąæ¾¯ SQ cßç ûÿe e LSIáÚ e _čç @cßç _áù gÌċĊüáÚ ßČ÷Ñ ¼ĉ¾Î ĊüáÚ ßČ÷Ñ$ ĊĈÌ¹ßĉ² ¼ñÝ cč¾äá¹S )ßĈQčÏĈ áÔÇą gI

#dáðÌÞą `SQ UÌäI áÎ gI ĊýĂÇą  e ßĉ¶ Ċ¾×čÑ IS LIá¾¾úÑ ÐåĈIčÒĈ e SÌ¶ ï¾Ûą á¾ÔÆÑ @cÌ½ÌĉçD e cÌÒäeQ á¾ÔÆÑ @gSÌ¶ Vâ¾ºĈI gÌċ

æ¾¯ SQ ¼ĉĆ½I ¼ċÌ¹DĊüáÚ ßČ÷Ñ ¼ĉ¾Î)ßĈQčÏĈ áÔÇą gI) ¼½ÌČĉÑ ĊÎ @#¼ĉċR gá¾¹SQ UÌäI áÎ dáðÌÞą `SQ$ ĊĈÌ¹ßĉ² ¼ñÝ cč¾äá¹S

 QeßÚ2/ ¼ą Ċ¾×čÑ IS LIá¾¾úÑ ā¶ TI ßêSQĊ¶ Qá¶ ĊýĂÇąæ¾¯ SQ cßç ûÿe e LSIáÚ e _čç @cßç _áù gÌċ dáðÌÞą `SQ ¼ĉ¾Î

¼ĉ÷ą LeÌýÑ)ßĈQčÎ áÔÇą LeÌýÑ)ÐçIßĈ Qč×e cÌČýêI áČç þ½áù cÌ¾Øĉą SQ Ð¾åĉ× ÍåÚ áÎ þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą ć¾ºĈÌ¾ą ć¾Î gSIQ

¼ĉ÷ąč×e cÌČýêI áČç þ½áù cÌ¾Øĉą SQ LĖ¾ëÛÑ ÍåÚ áÎ þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą ć¾ºĈÌ¾ą ć¾Î gSIQ)ÐçIßĈ QF  ¼ĉ÷ą LeÌýÑ gSIQ

¼ĉ÷ą LeÌýÑ)ÐçIßĈ Qč×e cÌČýêI áČç þ½áù cÌ¾Øĉą SQ ćä ÍåÚ áÎ þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą ć¾ºĈÌ¾ą ć¾Î ć¾ºĈÌ¾ą ć¾Î gSIQ

ĊüáÚ ßČ÷Ñ$ þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒągSčñÎ )ÐçIQ Qč×e cÌČýêI áČç þ½áù cÌ¾Øĉą SQ ÐąßÝ LIčĉä ÍåÚ áÎ #gIdeá¹ SQ Ċ¶ gÌċ

 TI áÒĆ¶ ÐąßÝ LIčĉä0  TI æ¾Î ÌÎ aÌä,0  e aÌä0(,+  ÌÎ aÌä,,(,0  e aÌä,,(,0  TI æ¾Î ÌÎ aÌä,0  ßČ÷Ñ á¾úÒą gIáÎ aÌä

 )ÐçIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą LeÌýÑ gI ĊüáÚ  dÌºĈ bâăÒåą ć½I e ßĉÒåċ ¼½ĕÌÎ dáðÌÞą `SQ e ¼ĉċR gá¾¹SQ gISIQ þ½áù cÌ¾Øĉą

āÎÌĀÒą cÌąTÌä½áù cÌ¾Øĉą ¼ăúç Ð½ÌíS CÌĀÑSI gIáÎ ïÏÑáą gÌċĊüáÚ ßČ÷Ñ Ð½ÌČĈ SQ e þcD gI¼ą  ÌċßçÌÎ)  
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  þ½áù cÌ¾Øĉą @gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ @dáðÌÞą `ISQI @¼ĉċR gá¾¹SQþ½áù cÌ¾Øĉą @gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ @dáðÌÞą `ISQI @¼ĉċR gá¾¹SQ 
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ûwĄæÍv ½¹ ĈÉ¿½ÿ ¡đĀÎ´ù ûwñºþþí ºĊõĀ£ Ĉýwù¿wÅ ĈĉĀò¸Åw~ ÿ ¢í¾É ĈÝwú¤«v ¢ĊõĀuÆù üĊz Ów{£½v 

gáêÌĈ ã¾ĈI,¼ýêD ¼ăößĆÚI @- 

,( TSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶cÌČýêI dÌºèĈIQ ¼ç 

-( cÌČýêI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

āºĊî¯ 

 cÌČýêI ¼çTSe UÌÏĂ cÌ¹ßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ SQ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ e Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą ć¾Î ĊñÎIS ć¾¾÷Ñ þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċ

)ÐäI  ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS( ĈIß¾ą VeS ĊÎ Ìċ dQIQ gSeDQá¹ Ċ¶ ÐäI ¼ºÒåÏĆċ ^ßċ áôĈ TI e dßç bÌØĈI ¼

 gSÌĆçáä gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS Ċ¶ QčÎ cÌČýêI ¼çTSe UÌÏĂ cÌ¹ßĉĉ¶ß¾ĂčÑ āĉäá¯ Ċ¾ă¶ æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI gQáÎSÌ¶

 cD ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS Ċ¶ QčÎ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ e Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą āąÌç QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ eQ æċe´¯ æØĉä SIâÎI )QčÎ

 )ßç ß¾½ÆÑ ¼ĉ÷½$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD gÌČçeS e #ÌċSIQčĆĈ e aeIß× aÌÕą cIčĉö ĊÎ$ ¼ý¾êčÑ SÌąD gÌČçeS TI ÌČċQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ

)ÐäI dßç dQÌýÒäI #cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí  ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ e Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ

)QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ cÌ¹ßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ cĕčËåą e cÌąTÌä ¼½čºåÝÌ¯ æ½IâüI gIáÎ Ðý¹ cIčÑ ¼ą þ¾ĀÛÑ Ö½Ì

)Qčç ĄċIáü Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą CÌĀÑSI e VTčąD gIáÎ ¼Òêáü ß½ÌÎ cÌČýêI SQ ¼çTSe `Ìçč¯ 

 

 

ćºĊöí ¡wúöíćºĊöí ¡wúöí55  )¼çTSe UÌÏĂ dßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ @ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ @ Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą)¼çTSe UÌÏĂ dßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ @ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ @ Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą 
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v#ĈæĊí ĂÞõwÖù ìĉ$ ½ĀÊí ûvĀýwz ðþĊÆíĀz ìĊí ÿ ćw£ ćĀù ćwă Ă¤É½ ªĉÿ¾£ ÿ àĊö{£ ćwă½wîăv½ Ătv½ 
¼äĖ¾ą ¼ÚÌÒü _QÌê,á·è¶ ISÌä áÒ¶Q @-bÌĉ·¾Ĉ gQIáą á¾ąI @, 

,( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ¼ 

.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

¼ąTS gÌċáĉċ ĄÒå¾ä ĊÎÐĉä e Ìċµ¾ĉ·Ñ TI ¼Ĉeßą gÌċdTSÌÏą cčĉü e Ìċ¼ą ĊÒý¹ gIdâ¾ºĈI ÌÎ Ċ¶ Qčç ć½áĆÑ ¼ÑeÌýÒą ā½ĕQ e Ìċ

¼ągIáÎ AßĈčç ¼ëÞç [ÌüQ @¼ĉċR ¼ĂÌ÷Ñ e ßçS ć¾ĉ³Ćċ e Ù½áýÑ e ¼ąá¹áä @bIßĈI ÍäÌĉÑ e ¼ĈßÎ ¼ÒąĖä @LÌĀÎÌåą SQ ÐÎÌÿS @

µÏä ć½áÑQáÎSÌ¶á¯ TI )gčĉ÷ą e ¼Ćå×¼ą ¼ąTS gÌċĊÎ cIčÑ@gÌÑ gčą$ ¼ă½TáÎ čåÒ¾×č×@ eß¾·¯Ìċ@ Ĉ #))) e ¸ĉ¾å¶čÎ µ¾¶ bÌ

 )ßçÌÎ ¼ą cIčĈÌÎ æÞÎ SQ ¼ąTS gÌċ VTSe Ö½eáÑ e ø¾ăÏÑ gIáÎ ¼ÑÌ¾ăĆö e µ½´ÑIáÒäI gÌċSÌ·ċIS æċe´¯ ć½I bÌØĈI TI ^ßċ)QáÎ

dQIQ gSeDQá¹ gIáÎ Ċ¶ ßçÌÎ ¼ą ¼ý¾¶ [čĈ TI þ¾ĀÛÑĊĆ¾Ĉ ĊÏÚÌëą VeS TI Ìċ  ïÏí LSčê ĊÎ Ċ¶ Ðüá¹ bÌØĈI þ¾Ćö e ĊÒüÌ½SÌÒÝÌä

ĊÏÚÌëą TI dTÌ×I ÌÎ$ Ißê  æċe´¯ gSÌąD ĊĈčĆĈ ) ÐäI dQčÎ gSIQáÎ ÐçIQÌ½ e #dßĈčç,0  Ċ¶ ßĈQčÎ dTčÚ ć½I SQ cÌëëÞÒą TI áýĈ

 @¼èĉ½â¹ gSIà¹ß¶$ gSIà¹ß¶ e ¼ý¾¶ gIčÒÛą ā¾ăÛÑ VeS TI þ¾ĀÛÑ gÌċ dQIQ ¼äSáÎ gIáÎ )ßĈßç JÌÞÒĈI ¼üáÎ Ċă¹čă¹ LSčëÎ

)ßç dQÌýÒäI #TÌÎ e gSčÛą 

Î Ìċ ĊÏÚÌëą ā¾ăÛÑ e ¼äSáÎ TI ã¯ Ċ.  ¼èĉ½â¹ ß¶1  e gSčÛą ß¶.+ TI ¼½ÌċSÌ·ċIS ĊÎ #ĊĈÌäS$¼èĉ½â¹ ß¶ Ċ¶ Ą½I dß¾äS TÌÎ ß¶

 ¼Ø½eáÑ e ¼ÑÌú¾ăÏÑ gSIQáÎčºĂI @¼ąTS gÌċ ĊÒçS QSčą SQ gTÌä ¸ĉċáü e ÐĈčèÝ ãÚ gTÌå¶Ì¯ e ¼èĉą sSâÎ ãÚ gÌĀĂI 5ā¾Ïÿ

e ¼÷Ć× gÌċ ĊĈÌäS TI dQÌýÒäI  @gÌÑ gčą g ĊÒçS gIáÎ ßĉă½ÌÑ Sčè¶ TI  gTÌØą gÌċ ĊĈÌäS TI dQÌýÒäI ÌÎ Ö½eáÑ @LÌöčÏñą

 ¼ÒÝÌĉç ÌÏ½T @Ð¾ÎIà× æ½IâüI gIáÎ Ìċ ĊÒçS ć½I ¼ăÝIQ ć¾ĈIčÿ SQ á¾¾úÑ 5ā¾Ïÿ TI ¼½ÌċSÌ·ċIS ĊÎ#Ð½á½ßą$¼èĉ½â¹ ß¶ e)¼öÌĆÒ×I

SIâ¹áÎ @gÌÑ gčą e ¸ĉ¾å¶čÎ µ¾¶ gÌċ VTSe ÌÎ ¼½ÌĉçD gÌċ dÌ¹SÌ¶ gSIâ¹áÎ @¼çTSe gÌċ dTÌä e ć¶ÌąI SQ gÌċ UĖ¶ g

 e )ã½eáä ÌÎ dIáĆċ cÌº½IS ¼çeáü ï¾ăÎ e áÒè¾Î LÌĀÎÌåą gSIâ¹áÎ @#)))e Ċ½àúÑ @UÌÏĂ$cÌº½IS gÌċ ã½eáä @cQIQ cÌº½IS ¼çTčąD

 gÌċ ¸ĈS gÌ× ĊÎ [čĉÒą gÌċ ¸ĈS TI dQÌýÒäI e Ìċ ¸ĈS ¼äÌĉç cIeS TI dQÌýÒäI 5ā¾Ïÿ TI ¼½ÌċSÌ·ċIS ÌÎ #¼ĈÌåĈI õÎÌĉą$¼èĉ½â¹ ß¶

Q ¼ÎDe âąáÿ ¸ĉ¾å¶čÎ µ¾¶ gÌċ ĊÒçS ¼üá÷ą gIáÎ SčČèą e áÑáÎ gÌċ dáČ² TI dQÌýÒäI @cÌº½IS gÌċ dSeÌèą @¼ĈÌąáČÿ VTSe ß÷Î S

 dč¾ç àÝI e ¼êÌëÒÝI e ¼ąčĆö VTčąD gÌċSčÒ¶Ìü TI dQÌýÒäI ßäS ¼ą áôĈ ĊÎ þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )cIčĈÌÎ ĊÎ gÌÑ gčą e

ĉ³Ćċ e gI ĊĈÌäS Veáü e ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ ÐäI dQčÏĈ Ċ×čÑ QSčą áÔÇą SčñÎ cčĉ¶ÌÑ ĊÒçS ć½I cISÌ·çTSe gSIà¹ ĊÛê TI dQÌýÒäI ć¾

 cč¾äISßü ć½I ¼Ø½eáÑ gÌČÒ¾ĂÌ÷ü Ċ¶ ÐçIQ SÌôÒĈI cIčÑ ¼ą ß½ÌĆĈ áÑ gß× Ċ×čÑ LÌ·Ñ ć½I ĊÎ ¼ąTS gÌČçTSe cč¾äISßü Ċ³ĈÌĉ² e

)ßçÌÎ SIà¹áÔI þ¾ĀÛÑ ć½I áôĈ QSčą gÌċ ĊÒçS ßĈáÎ cßç ĊÒÝÌĉç áÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí )ĊĈÌäS @LÌú¾ăÏÑ @¼ąTS gÌċ VTSe 

 

 

 

 

                                                           
, $ bÌĉ·¾Ĉ gQIáą á¾ąI 5ačËåą dßĉå½čĈ )omidfatahi3944@gmail.com_09031569482# 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%B3%D9%88_%D8%A8%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%B3%D9%88_%D8%A8%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D9%BE%DA%A9%DB%8C%D8%AF%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D9%BE%DA%A9%DB%8C%D8%AF%D9%88
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ûv¾ĉv ĈùĒÅv ć½ĀĄú« ĈîĊ úõv ćwă ûĀĊÅv½ºå ûv¾ĉºù ĈÅwĊÅ ÇĀă ĈÅ½¾z 
¼äĖ¾ą ¼ÚÌÒü _QÌê,gáĉċ Í¾ÏÚ @-bÌĉ·¾Ĉ gQIáą á¾ąI @,¼ÎÌąá¹ ÌíS@/ 

,( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( ½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á 

.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

/( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

āºĊî¯ 

Včċ ¼ąčČýą ÐäI Ċ¶ TI TÌÎá½Q ¼ąQD ĊÎ æċe´¯ e ãÛýÑ dSÌÎSQg @áċIčó @QÌ÷ÎI ¼¹´½e Ìċ e [IčĈI cD ĖößĉĆÿ dQčÎ ÐäI) cÌąTÌä 

gÌċ sSâÎ TI Včċ ¼äÌ¾ä gIáÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ĊÎ ¼ĆČä TI ÐĂeQ ĊÎ e ÐäQ gÌČÑSÌČą Včċ e ¼ÊĖĀö )ßĉĉ·¾ą dQÌýÒäI gá·ü SQ ¼ĂÌÚ 

Ċ¶ LSÌČą gÌċ Včċ ¼äÌ¾ä dSÌÎSQ cÌąTÌä e LÌąIßÿI cD ÐäI )cIá½ßą gIáÎ þĀÛÑ cß¾èÞÎ ĊÎ SčąI ß½ÌÎ ßĉĈIßÎ Ċ¶ õÎÌĉą e LSßÿ 

IS ĊĈčº² ÐäßÎ dQSeD ßĈI e ĊĈčº² dQÌýÒäI ßĉĉ¶) ¼·¾°ĆĂI gÌċ cč¾äISßü cIá½ßą ¼äÌ¾ä Včċ ¼äSáÎ ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯

¼ą cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ×)ßçÌÎ  [čĈ TI ßç õÿIe dQÌýÒäI QSčą þ¾ĀÛÑ ć½I SQ Ċ¶ ¼çeS )ÐäI ¼Ć¶ LÌ÷ĂÌñą [čĈ TI þ¾ĀÛÑ

¼ý¾êčÑ(¼ą ¼è½ÌĆ¾¯Iá½ßą IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßçÌÎcč¾äISßü c āąÌç gSÌąD ĊĈčĆĈ Ċ¶ ÐäI dQIQ ā¾·èÑ ¼·¾°ĆĂI gÌċ.0 

¼ą ¼·¾°ĆĂI gÌċ cč¾äISßü cIá½ßą TI áýĈĊąÌĉèäá¯ Ìċ dQIQ gSeDQá¹ SIâÎI )ßĈI dßç JÌÞÒĈI ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ Ċ¶ ßĉçÌÎ gI

-3 ÌÎ ¼ĂIčä0  Ċ½âØÑ  gIáÎ )ÐäI ĊÒüá¹ SIáÿ ß¾½ÌÑ QSčą cD ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS Ċ¶ ÐäI ĊýĂčą µÑ ¼Ñ gSÌąD VeS TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e

 SIâüI báĈ ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ Ċ¶ßç dQÌýÒäI gI ĊĈčĆĈ--SPSS )ÐäI dßç bÌØÑI 
$ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒĆ¶ gISIQ ¼äÌ¾ä Ð¾ëÞç ĊýĂčą Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ033/*-gTÌÎ ĊýĂčą e # ć½áÒè¾Î gISIQ ¼öÌĆÒ×I gÌċ

$ć¾ºĈÌ¾ą3/40*-¼ą #Ăčą ć¾ĉ³Ćċ )ßçÌÎĊý¼½Ì½č¯ gÌċ$LSßÿ gÌċ21-1*-$SÌ·çD ÐÿIßê e #2+30*- á¾ÞåÑ e #

$LÌäÌåÚI1122*-$ÌĉÏą ć¾ºĈÌ¾ą TI áÒĆ¶ ¼ĉ¾ºĈÌ¾ą #.¼ą ISIQ #gTÌÎ ĊýĂčą TI á¾ù ĊÎ Ìċ ĊýĂčą ¼ąÌĆÑ Ċ¶ @ßĉçÌÎ ÌÎ ¼öÌĆÒ×I gÌċ

$QSIQ gSIQÌĉ÷ą LeÌýÑ ¼íáü SIßĀąp=0/05¼ą dßąD ÐäßÎ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ )#čºĉ½I cIčÑ gÌċ gTÌÎ dTčÚ SQ Ċ¶ Qá¶ QSeDáÎ ĊĈ

cč¾äISßü cIá½ßą @¼öÌĆÒ×I ć¾ĉ³Ćċ)ßĈá½à°Î IS gQÌ½T gÌċ æĀĈ ßĉĈIčÑ ¼ą ć¾ĉ³Ćċ e ĊÒçIQ ¼½ĕÌÎ gá½à¯ ÐÎÌÿS ¼½ÌĈIčÑ Ìċ

SIâ¹ áÔI ZÌÛĂ ĊÎ )ßĉäáÎ gáÒè¾Î gÌċ ¼½ÌĈIčÑ ĊÎ Ðå½ÌÎ ¼ą ¼Ïăð Ðêáü ZÌÛĂ ĊÎ e LSčê gÌċ µ¾Ć¾ą TI dQÌýÒäI SQ cIá½ßą e g

 ĊÎ ¼Ć¶ gÌċ dQIQ ā¾ăÛÑe Ċ½âØÑ TI dQÌýÒäI ÌÎ  áôĈ QSčą þ¾ĀÛÑ ĊñäIe ĊÎ IàĂ )ßĉÒåċ Ċ½eSSQ á¾¾úÑ ßĉąTÌ¾Ĉ ¼äÌ¾ä LÌöĖðI

)ÐäI dßç ĊÒÝIQá¯ cIá½ßą û÷íe Lčÿ YÌĀĈ ¼äSáÎ 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí  cč¾äISßü @cIá½ßą @¼äÌ¾ä Včċ 
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¿½vĉzwĈ íĊæĊ¢ ¹wæ¤Åv wz ûwývĀ«ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ½ºõwz ÷Āîõwù óºù ¿v āĉª 
ąI¾á QIáąg Ĉ¾bÌĉ·,ÚÌÒü _QÌê @¼ ą¾äĖ¼-ĆÚ @¾ß ÌÏĀö¼½.T @½Íĉ áýĈ/ 

,( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSI½á½Ð çTSe¼ ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ 

-( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSI½á½Ð çTSe¼ ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ 

.( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSI½á½Ð çTSe¼  dÌºèĈIQÊÌÏðÌÏð ĊąĖö¼ 

/( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSI½á½Ð çTSe¼ ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ 

 

  

î¯Ċāº 

[eáç ÚIáð Ð¶áÚ¼ Ìċ aßąg ĂÌ÷Ñ¼ ĈÌąTÌä Qá·ăĆö¼ ĀÛÑ Ċ]Î¾LÌ]Ā ]äÌĉçSÌ¶ õąÌ]×¼ ]Îáù¼  aÌ]ä SQ,43+  ā]ăö Wč]ëÝ SQ

¾̄Ðüáè Ìċ aÌä SQ ć¯Irg ą áÎ ¸ĉ× TI ã¯¾QQáºI SQ )½ć ĀÛÑ¾LÌĀ ăêI āąÌö¼ Ì¯½¾ć Se dáČÎ Ùñä cQčÎg à]¯ ÐÎÌÿS bßö e½ág 

I SQ Ìċ cÌąTÌä½ć ÌĀą SQ ÌċSčè¶½Ċå ć¯Ir Sčè¶ ÌÎ@ Ì× Qč×e½dâ ăą¼ ¶¾ý¾Ð Ì×$ ć¯Ir SQ½dâ ąQ¾¸]ĉ Ð]Č× SQ Ì]ČĈD TI dQÌýÒ]äI e #

áÛÑ½µ IâüI e ÐÎÌÿS e½æ ßĉĆĈIčÑg Ìċ Ð¶áçg ĉ¯Ir¼ ¹ dáČÎ bßö e¾ág I TI½ć Ìċ Sčè¶ SQ SIâÎIg Îáù¼ ß]ç bĖöI SQ @cD aÌÏĈß]Î )

 aÌä,432 Ì×½dâ ¶¾ý¾Ð SßĂÌÎ½Ö  aÌä SQ e,433 Ì×½dâ ¶¾ý¾Ð Ì¯eSI¼½ ÚIáð¼ Qá¹½ßI )½ć Ý Ð¶áÚ¾]ă¼ á]ä½õ  aÌÏĀÒ]äI QSč]ą

Ìċ Sčè¶g Ì¯eSI¼½ Ìä e½á Ìċ Sčè¶g I bÌØĈI TI ^ßċ )Ðüá¹ SIáÿ cÌČ×½ć TSI æċe´¯½ÎÌ¼ ¶¾ý¾Ð  dQÌýÒ]äI ÌÎ cÌĈIč×e VTSe LSITe

ÌÎ bč·ĂÌą aßą TISßĂ½Ö ą¼ЇßçÌÎĀÛÑ )¾þ êčÑ LSčê ĊÎ áíÌÚ¾ý¼ ï gQáÎSÌ¶ ĀÛÑ VeS )ÐäI¾þ ąD LSčê ĊÎ¾ĊÒÞ ]ą¼ЇĊ¶ß]çÌÎ 

I gSÌąD Ċ÷ąÌ×½ć æċe´¯/ ëëÞÒą TIáýĈ¾ć ĈÌºĆċ VTSe dTčÚ¼ ĈÌąáČÿ e¼ e1+ čØèĈIQ TI áýĈ½cÌ ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ Ìċ dÌºèĈIQg  cIáČÑ

SeDQá¹ SIâÎI )ÐäI dQčÎg Ĉ ĊÏÚÌëą Ìċ dQIQ¾ĊĆ SÌÒÝÌä½ĊÒüÌ I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ e dQčÎ½Ċ·ĉ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯g IáÎg TSI½ÎÌ¼  QčÏĈ Qč×čą

ÛÑ ßĉ² ïĀü eĀ¾þ  ĊăĆ× TI" ¶ Ùñä ¼äSáÎ¾ý¾Ð SßĂÌÎ bč·ĂÌą aßą UÌäIáÎ LÌąIßÿI½Ö Î SQ¾cÌÒäSÌĆ Čç¾ß Ì×S¼½  ćÎÌ·ĉÑ"  āÎÌÿ

IáÎÌĉÎ @QčÎ UáÒäQ½ć I ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯g -0ĂIčä¼ ÷ą ĊĆċ Ċ¶¾ÌċSÌg čąą āąÌç IS _čü aßą SQ áôĈ QS¾Ċ¶Qčè  dQÌýÒäI ÌÎ

ð TI¾û Ă¾Lá· ÚIáð¼ ISI TI ã¯ e ÐäI dßç½Ċ SQ ÌÎ e cÌëëÞÒą ĊÎ½ÐüÌ ÌČÞäÌ¯g ĂeI¾@Ċ ĈÌåĆċ¼ ĈeSQ¼  TI dQÌýÒ]äI ÌÎ ĊąÌĉèäá¯

ÌýĂD cčąTDg ¹ dTIßĈI PÌÏĈeá¶¾ág  áÎIáÎ e3,*+ ¶ Ùñä e )ÐäI dßąD ÐäQ ĊÎ¾ý¾Ð  TI dQÌýÒäI ÌÎ LÌąIßÿITSI ÐäáČü½¼ÎÌ  QSIßĈÌÒ]äI

SßĂÌÎ bč·ĂÌą ¼ĂÌ÷Ñ aßą½Ö TSI QSčą½ÎÌ¼ Ìċ dQIQ )Ðüá¹ SIáÿg ĀÛÑ¾þ Ñ cčąTD TI dQÌýÒäI ÌÎ¼ SIâüI báĈ SQ e SPSS 22   âØÑ QSčą½Ċ 

ăÛÑ e¾ā ĉ³Ćċ e)Ðüá¹ SIáÿ¾ć ã·ą SIâüI báĈ TI MAXQDA IáÎg SIâ¹ß¶g  Qá¹ dQÌýÒäI½ß. 

ÌĉĈ½Ö ĀÛÑ¾þ ă¶ Sčð ĊÎ¼ ÒąI¾TÌ ÎÌåÒ¶I¼ ąT SQ¾Ċĉ ¶¾ý¾Ð  @cÌĈIč× e VTSe LSITe LÌąIßÿI,+2*/.4 ]ĉ³Ćċ )Ð]äI dßąD ÐäßÎ¾ć 

÷ą¾SÌ áÏċSg ÷ą e aeI  ĊÏÑS SQ ßçSI¾SÌ I½QÌØ ̄ e¾dQÌ TÌäg ´ÑIáÒäIg Iáü áÝD ĊÏÑS SQ½Ìċßĉ ÌÒĈ dTčÚ SQ e½@Ö á]ÒČÎ LĕčëÛą½ć  e

Ĉ ĊÎ Ċ×čÑ¾eág Ì¯ SÌ¶¾½ć áÑ½ć ÷ą¾ÌċSÌg ĂÌÎ bč·ĂÌą aßąSß½Ö I Qč×e ÌÎ )ßĉÒüá¹ SIáÿ½Ċ·ĉ ¶¾ý¾Ð ĂčÏÿ āÎÌÿ Ùñä LÌąIßÿI¼  cÌèĈ IS

ÒäÌ¶ ÌąI AQIQ¼ ÷ą SQ¾ÌċSÌg S ĊąÌĈáÎ½âg ´ÑIáÒäI½µ ĈÌåĈI õÎÌĉąáÎ â¶áĆÑ e¼@ ÌĆĈ½áºĈÌ Î Ċ×čÑ LSeáí¾áÒ]è   cÌ]ĈIč× e VTSe LSITe

I ĊÎ½ć ÐäÌċ éÝÌç.  

 

¡wúöí öíĊºć5 SßĂÌÎ bč·ĂÌą aßą½@Ö áÏċSg@ ¶¾ý¾Ð) 
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āwÊýwù¾í ÷¹¾ù āwñºĉ¹ ¿v Ĉýwòúă Ç¿½ÿ ĂÞÅĀ£ ÜývĀù ĈĉwÅwþÉ 
¼ÒýĂI á¾ąI 

dÌèĈÌąá¶ ßÚIe @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

āºĊî¯ 

 @Ċ÷ąÌ× SÌèÿI cÌ¾ą SQ ¼¶áÛÑ Ą¶ ÐĆä ĊÎ Ð¶áÚ e ¼¹ßĈT µÏä á¾¾úÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ @cIeS e Ąå× ÐąĖä SQ VTSe Ð¾ĆċI ĄÿS ĊÎ

Q Ð¶SÌèą cIâ¾ą cÌÒäI SQ ¼ĈÌºĆċ VTSe Ċ÷äčÑ õĈIčą ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ IàĂ AÐäI ĊÒüÌ½ æċÌ¶ â¾Ĉ ¼ĈÌºĆċ VTSe S

 áôĈ TI e ÐäI gQáÎSÌ¶ @^ßċ áôĈ TI áíÌÚ æċe´¯ )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌ½čØèĈIQ e ß¾ÑÌäI dÌ¹ß½Q TI dÌèĈÌąá¶

dQIQ gSeDQá¹¼ą JčåÛą ¼è½ÌĆ¾¯ [čĈ TI ¼ý¾êčÑ VeS ÌċdQIQ [čĈ eQ áċ Ċ¶ Qčç¼ą SIáÿ dQÌýÒäI QSčą Ċ½čĈÌÔ e Ċ¾ĂeI gÌċ )Qá¾¹

¼ą ā¾·èÑ Sčè¶ ¼ĈÌºĆċ VTSe cIá½ßą e cÌ¹áÏÝ @¼ċÌºèĈIQ ß¾ÑÌäI IS æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× TI ā·èÒą â¾Ĉ gSÌąI ĊĈčĆĈ )ßĉċQ

--4  ¼ØĉäáôĈ Ċ¶ ßĈQčÎ dÌèĈÌąá¶ cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌ½čØèĈIQ e ß¾ÑÌäI TI áýĈcD TI deĖö æċe´¯ ć½I SQ )Ðüá¹ bÌØĈI Ìċ áÎ

dQIQdQIQ TI ßĈßç gSeDQá¹ Qč×čą ¼Ćăö LIßĉÒåą e õÎÌĉą TI Ċ¶ Ċ½čĈÌÔ gÌċĊÎ Ċ¶ â¾Ĉ Ċ¾ĂeI gÌċ ĊÏÚÌëą e ĊąÌĉèäá¯ Ċă¾äe

)ßç dQÌýÒäI â¾Ĉ ßĈßç gSeDQá¹  SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑSPSS  ÞåĈĊ -/  bÌØĈI ĊÒüá¹ )ÐäI 

 QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ áº½Q ć¾ĉ³Ćċ )ÐäI ¼ĈÌºĆċ VTSe gÌĀÑSI õĈÌą ć½áÒ¹SâÎ ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ QčÏĆ¶ Ċ¶ @QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ

 gÌĀÑSI e Ċ÷äčÑ õĈIčą áº½Q TI ¼çTSe LIâ¾ČØÑ e ć¶ÌąI Ð¾Ć¶ e Ð¾ý¾¶ @¼ĂÌą āÊÌåą e Ċ×QčÎ @¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ QčÏĆ¶ TI ß÷Î Ċ¶

)ßĈQčÎ ¼ĈÌºĆċ VTSe ßą¼ą ¼ĈÌºĆċ VTSe cÌ¾ĂčÒą e cIá½ĊÎ )ßĉĈIčÑ ÌÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cĖ¾ëÛÒĂI \SÌü ceâüI TeS e ĕÌÎ QIß÷Ñ ĄùS

cD TI dQÌýÒäI¼ą cIá½ßą ć¾ĉ³Ćċ )ßĉĉ¶ cIáÏ× IS ¼ĈÌºĆċ VTSe æÞÎ SQ éëÞÒą geá¾Ĉ QčÏĆ¶ @Ìċ Oáç cQá¶ éÞèą ÌÎ ßĉĈIčÑ

cÌąTÌä bÌĆÑ gIáÎ û½Ìóe SÌ¶SßĈI ÐäQ gÌċQÌČĈ e ÌċdáČÎ ÌÎ @¼ĈÌºĆċ VTSecD SQ Qč×čą ÍăðeIQ geá¾Ĉ TI gá¾¹ Ċ÷äčÑ ĊÎ Ìċ

)ßĉĉ¶ µĆ¶ ¼ĈÌºĆċ VTSe 
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Èêý ¾z ĈöĊö´£ ĂýwÅ½ ½¹ wăÇ¾¤Æñ  Ĉýwòúă Ç¿½ÿāwÊýwù¾í ÷¹¾ù 
¼ÒýĂI á¾ąI 

dÌèĈÌąá¶ ßÚIe @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĊÎ Ìċ ĊĈÌäS TI dTeáąI  SÌąD æċÌ¶ e ¼¹ßĈT µÏä á¾¾úÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )Qčç ¼ą QÌ½ ¼ąčĆö cÌċRI áÎ SIà¹áÔI āąÌö ć½áÒĆČą cIčĉö

æĀĈ ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ @bQáą cÌ¾ą SQ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊĈÌäS Ìċ  SQVáÒå¹  ¼ĈÌºĆċ VTSe bÌØĈI dÌèĈÌąá¶ cÌÒäI bQáą

ÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI e ¼ý¾êčÑ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ VeS )ÐäI ĊÒüá¹ æċe´¯ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI dßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ ÐäI gQá

 @ÌČĈD ć¾Î TI Ċ¶ ßĈQIQ ā¾·èÑ dÌèĈÌąá¶ áČç ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌ½čØèĈIQ e ß¾ÑÌäI IS--4 )ßç dQÌýÒäI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ  ć½I SQ

cISÌ·Ćċe gQIáą dßç ¼ĉ¾ÎTÌÎ ĊąÌĉèäá¯ TI @æċe´¯ $,.4+#  )ßç dQÌýÒäII ÌÎ cD ¼½Ì½Ì¯ Ċ¶ cčąTD TI dQÌýÒäÌÏĈeá¶ gÌýĂD P34*+ 

 e @dá¾ù e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI @ć¾ºĈÌ¾ą āąÌç ¼ý¾êčÑ SÌąD TI )ßç ĊÏäÌÛąTI  dÌº½Ì× QÌ÷ÎI gßĉÎ Ð½čĂeI ĊÏÑS gIáÎ ćąß½áü cčąTD

)ßç dQÌýÒäI ¼ĈÌºĆċ VTSe Ö½eáÑ SQ Ìċ ĊĈÌäS  SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑSPSS  ÞåĈĊ -/ ÌØĈI bÐäI ĊÒüá¹) 

 @QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈÍ¾ÑáÑ ĊÎ @¼ĈÌäS [ĖðI @gTÌä ¸ĉċáü  @Ð¶SÌèą e VTčąDć½áÒĆČą ā½ĕQ ÷äčÑĊ  dÌ¹ß½Q TI ¼ĈÌºĆċ VTSe

 cÌ¹ßĉċQ ÜäÌ¯gIáÎ ĊĈÌäS Ċ¶ Qčç cÌ¾Î ß½ÌÎ ĊÒüÌ½ ć½I ā¾ăÛÑ SQ )ßĈQčÎ ¼÷Ć× gÌċ e ¼ĈÌäS [ĖðI  æĂÌ² ć½áÒĆČą gTÌä ¸ĉċáü

Ċ÷äčÑ I ĊÎ VTSeÍÚÌê ÍăùI cÌöR @Sčôĉą ć½I gIáÎ )ÐäI cIáôĈ ĊąÌĈáÎ ß¾ĂčÑ ĊĈÌäS e ¼çTčąD gÌċ  e ¼ĂÌäQáÝ cISeQ TI ß½ÌÎ gI

dč¾ç ÌÎ e Qčç TÌùD ¼¶Qč¶ Ąă¾ü Ċ¾ČÑ )Qčç áØĉą ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü Ċĉ¾ąT SQ bQáą SÌÒüS e VáºĈ á¾¾úÑ ĊÎ SIà¹áÔI e ÍäÌĉą gÌċ  gÌċ

®¾ă¶ e dÌÑč¶ ¼çTčąD ¼½čÊß½e e ¼Ñčê gÌċ  VTSe gÌĀÑSI gÌċSÌ·ċIS ĊăĆ× TI â¾Ĉ ÐĈáÒĉ½I gÌîü SQ QčăĈIQ āÎÌÿ ā½Ìü cQIQ SIáÿ e

)ÐäI ¼ĈÌºĆċ 
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼öÌĆÒ×I Ð¶SÌèą @¼ĈÌäS [ĖðI @VTčąD @gTÌä ¸ĉċáü @ĊĈÌäS @¼ĈÌºĆċ VTSe) 
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wă½wîăv½ć ö{£Ċà ÿ¾£ ÿĉª  Ă¤É½ć¿wÆýºz ½ĀÊí ûvĀýwz $ĉì í ĂÞõwÖùĊæĈ# 
QIáą ĊĆØĈg%,¼ĈÌÝSQÌÿ ßĆÛą @- @á·è¶ ISÌä. 

,( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSI½á½Ð çTSe¼ ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ 

-( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSI½á½Ð çTSe¼ ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ 

.( èĈIQ¾SÌ ßą½á½Ð çTSe¼ ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ 

 

āºĊî¯ 

 Ð¾ÎIà×¼·½â¾ü  Ċ¶ ÐäI ¼ÑÌöčíčą ĊăĆ× TI SQ ć½I e dQá¶ Iß¾¯ gß½ß× gÌċQSIßĈÌÒäI cISeQ ¼·½āąIčö TI  ïÎIeS g dßĉċQ ā·ç

gQáü ć¾Î  SQ cßÎ Ð½á½ßą Ċ¶ gSčð ĊÎ )Qčç ¼ą JčåÛą ć½IdQá¶ Iß¾¯ gáÒè¾Î Ð¾ĆċI  cISeQ á¾ôĈ cč¹ÌĈč¹ gÌċSÌÒüS e ÐäI 

SQ ûăÒÞą ¼è½ISD e ¼çTSe LIâ¾ČØÑ @¼½Iàù gÌċ Ą½rS @gTÌåĈßÎ Ñ ÌÎ ß½ß× dSeQ dßç gSÌ¾åÎ Ċ×čÑ cßÎ ĊĂÆåą ĊÎ ¼ĈÌČ× LĕčÛ

ÐäI )SÌ¾÷ą cIčĉö ĊÎ bIßĈI ÍäÌĉÑ cIá½I SQ á¾ÝI ĊċQ ßĉ² SQgIáÎ g  Ċ×čÑ QSčą ¼½ÌÏ½TcIčĈÌÎ ĊÒüá¹ SIáÿ Ą½rS Ð½ÌöS gIáÎ bIßÿI e 

gÌċ ÐČ× gáùĕ  TI ¼ÝáÎ ĊùßùQ ĊÎ bIßĈI ÍäÌĉÑ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQcIčĈÌÎ dßç ā½ßÏÑ ¼ĈIá½I ÐäIrS ć½I ÌąI ) e ¼ĈIeS ÐąĖä gIáÎ Ìċ Ą½

 ¼ĈÌĆå×cIčĈÌÎ  e cIáÒÝQ @Qčç ¼ą ø¾ăÏÑ Ìċ ĊĈÌäS SQ ¼ĈßÎ Jčăñą ï½Iáç cIčĉö ĊÎ gáùĕ Ċ¶ ¼ąÌºĉċ @QSIQ ¼Êčä gÌċßąÌ¾¯

cIč× cIáå¯  ÐÞä gÌċ Ą½rS Xá÷ą SQ IS QčÝ aD dß½I cTe ĊÎ cß¾äS eSQ  TI ¼ĈßÎ ßçS ï½Iáç ć½áÑ UÌåÚáôĈ  e ĄĂÌä Ċ½àúÑ

 aQÌ÷ÒąIáÿßĉċß¾ą S )I bÌØĈI TI ^ßċ½Ìċ SÌ·ċIS æċe´¯ ćg ´ÑIáÒäI½ăĆö e µ¾ÑÌ¼ IáÎg ăÏÑ¾eáÑ e ø½ Ö QIáüI gIáÎ gTÌåĈßÎ VTSe

d´½e ĊÎ e Ċ÷ąÌ× IáÎg  áèÿ cIčĈÌÎą¼ ßçÌÎ) ¶ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¾ý¼ e QčÎ IáÎg SeDQá¹g Ìċ dQIQcD g ÎQI Ċ÷ĂÌñą TI¾¯ LÌ¾è¾ Ċĉ

e  )ßç dQÌýÒäI ĊÏÚÌëąßĉĉ¶ Ð¶áç āąÌç ĊÏÚÌëą SQ cÌ¹-+  ¼ĈÌåĈI bčăö gÌċ ĊÒçS á½Ìä e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ gÌċ ĊÒçS gčØèĈIQ

)ßĈQčÎ  ÌÎ ĊÏÚÌëą,+  ÌÒ½ÌČĈ e ÐüÌ½ ĊąIQI gáôĈ [ÌÏçI ßÚ ĊÎ cß¾äS ÌÑ e ßç [eáç cÌ½čØèĈIQ TI áýĈ-+  SIáü ĊÏÚÌëą QSčą áýĈ

LĕIčä e Lčê ïÏí e àùÌ¶ e Ąăÿ þ¾ĀÛÑ gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI )ßĉÒüá¹  VeS TI þ¾ĀÛÑ gÌċ dQIQ ā¾ăÛÑ gIáÎ )QčÎ ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ

)ßç gSIQáÎ dáČÎ gI ĊĂčĀą ā¾ăÛÑ 

ã¯ TI õĆ× gSeD dQIQ Ìċ TI þ½áð ĊÏÚÌëą Ö½ÌÒĈ ½T @ßąD ÐäQ ĊÎ áTI ¼½ÌØĈD Ċ¶ ¼½ÌÏ½T e ÍäÌĉÑ bIßĈI SQ gÌ¾ĈQ TeáąI gIáÎ ÌÎcIčĈ 

¼·½ TI LÌöčíčą ĄČą e āÎÌÿ Ċ×čÑ ÐäI ¼ą cIčÑ ·ċISgÌċSÌ á½T IS gIáÎ ø¾ăÏÑ SQ ć½I dTčÚ SQ æ¾¯ Ðüá¹. ÐÝÌä e â¾ČØÑ ćĂÌä 

gÌċ ¼êÌëÒÝI @cIčĈÌÎ ¼ċÌ¹D cQIQ ĊÎ gÌČĈD SQ ĊñÎIS ÌÎ ¼½ÌĈIčÑ Ìċ g ¼ĈßÎ YÌèĈ e ¼ÎIQÌç ÚeS ¼ïeSĈIQ @¼ćÒçI ¼¹ßĈT ĄĂÌä @áÑ 

gá¾ºè¾¯ TI gSÌ¾åÎ LĖ·èą e ¼ĈIčÑÌĈ Ìċ Ì½ Ð½QeßÛą gÌċ ¼Ò¶áÚ Ċ¶ SQ ć¾ĉä ÎĕÌ ß½ßČÑ dßĉĉ¶ ÐąĖä cIčĈÌÎ ßçÌÎ ¼ą@ Ċ¶ ć½I 

áąI ¼ą ßĈIčÑ ïäčÑ cÌëëÞÒą e cÌ¾Îáą JáØą e ć¾ĉ³Ćċ ß¾ÑÌäI ć½I dTčÚ LSčê QÌØ½I )Qá¾¹aÌĈÌ¶ Ìċ e Ö¾¯ Ìċ SQ [IčĈI Ċ·Ïç gÌċ 

¼öÌĆÒ×I ÌÎ Ð½SčÛą ¼ċÌ¹D ¼èÞÎ SQ WčëÝ Ö½eáÑ VTSe  g ĊÊISI )gTÌåĈßÎčºĂI gÌċ ¼·½â¾ü e ¼ĈÌĆå× ÌÏ½T e ÍäÌĉÒą gIáÎ 

cIčĈÌÎ. dQÌýÒäI TI dáČ² gÌċ éÝÌç cIčĈÌÎ SQ ć½I ÒçSg Ċ ¼çTSe e ¼üá÷ą ćĂÌä gÌċ gTÌåĈßÎ @QSIßĈÌÒäI cÌ¾Îáą JáØą e 

éëÞÒą  ecISeÌèą @Ċ½àúÑ SQ ĊĈÌäS ¼ăą gIáÎ gá¾¹čă× TI čä dQÌýÒäI ¼ÝáÎ ½č×Qčä)ßçÌÎ ¼ą dTčÚ ć½I SQ bTĕ LÌąIßÿI TI cÌ SQ 

WčëÝ ø¾ăÏÑ e ÑÖ½eá VTSe gTÌåĈßÎ gIáÎ áèÿ cIčĈÌÎ ¼·½ TI LĖî÷ą dTeáąI Ì×Ċ÷ą bßö [ĖðI ¼ĈÌäS e ¼ċÌ¹D ¼èÞÎ  e dQáÒå¹

Q ¼ĆăöS [IčĈI ĊĈÌäS gÌċ ¼÷Ć× e ÆêčëÞą ĊĈÌäS ¼ăą  ÌÎ ĊñÎIS SQ ̄¾ºè¾áTI g äD [IčĈI¾Í Ìċg ĈßÎ¼ öÌĆÒ×I e¼  ĄČą bIßÿI )ÐäI

 dSÌÎ ć½I SQTI ć¾Î cQáÎ VáºĈ ¼ýĉą ÐÏåĈ ÎĊ VTSe gTÌåĈßÎ SQ ć¾Î ¼ÝáÎ dQIčĈÌÝ Ìċ ĊÎ ā¾ĂQ dQÌýÒäI gÌċ ĈÌĊĈÌċÌ¹D e á¾ù ĊüáÚ 

gI TI [IčĈI āĆ·ą Ìċ e eSIQ gÌċ gáùĕ SQ ¼î÷Î TI ćĂÌä gÌċ á¾ù ¼ĈčĈÌÿ )ßçÌÎ ¼ą cÌëëÞÒą e cÌ·çâ¯ ïäčÑ   

 

5ćºĊöí ¡wúöí )¼ÒąĖä @bIßĈI ÍäÌĉÑ @Ö½eáÑ e ø¾ăÏÑ @cIčĈÌÎ @gTÌåĈßÎ 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 ,+1 

 

 

ĈĉwÅwþÉ yÕw¸ù ćwă āÿ¾ñ ìĊîæ£ Ăz ûj ĂÆĉwêùÿ ¹Āý ĈýĀĉÀĉĀö£ Ăùwý¾z ćv ĂýwÅ½ øĉv¹v½w~ 
¼ĈISÌÎ JÌÒČą,@  gßĆÚI ß¾ĆÛĂIßÏö-  @õ¾Øç ÌíS. 

,( ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċ ĊĈÌäS Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

IQISÌ¯½Ą I¹Iáü OĖñê¾ág Îč²SÌ² dßĉĉ¶ ĄċIáü Ċ¶ ÐäI¼ IáÎ ĄØåĉąg ¯ aĕßÒäI e á·ýÑ¾cčąIá ½µ ß¯½dß  SQ½µ  dQeßÛą

 éÞèąÐäI¼½ÌäÌĉç æċe´¯ ć½I TI ^ßċ ) Ą½IQISÌ¯ ĊĈÌäS gI ĊąÌĈáÎ ¼Ĉč½â½čăÑ QčĈ  )QčÎI½ć æċe´¯ QáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ TIg  TI e

êčÑ [čĈ¾ý¼ ( ºÒåÏĆċ¼ )ÐäI ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× ĊąÌĈáÎ cÌÏðÌÞą Ċ¾ă¶ þ¾4+  aÌä SQ,.42  )QčÎ QeßÛąÌĈ QIß÷Ñ ĊÎ//- 

čăÑ ÍðÌÞą½â½Ĉč¼ QčĈ ĊąÌĈáÎ  aÌä SQ,.42 #ÍðÌÞą Ùñä UÌäI áÎ$ gI ĊĀÏð ¼üQÌëÑ VeS ĊÎ  ÌÎ eáí½Í ÌñÝg +0*+  QSčą

âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā  )Ðüá¹ SIáÿ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ TIIQISÌ¯½Ą I ĊĈÌäS e ¼½IeS ß¾½ÌÑ TI ß÷Î g dQÌýÒäI LÌöĖðI gSeD õĆ× gIáÎ ¼½Ì½Ì¯

 e āå¶I SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ ¼ðÌÏĉÒäI e ¼ý¾êčÑ SÌąD TI )ßçSpss V23  cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ

 Ċ¶ QIQI @cÌÏðÌÞą deá¹ SÌČ² áċ½ć čăÑ ĊąÌĈáÎ½â½Ĉč¼  IS=SčÛą ÍðÌÞą ;TSI½ÎÌ¼ ą¼ I e ßĉĉ¶½Ċ·ĉ IâüI ÌÎ½æ ĊĈÌäS æĉ¶Ig 

ù TI cÌÏðÌÞą¾aÌ÷üá cD dáĆĈ @aÌ÷ü ÌÑčăÑ ĊąÌĈáÎ ĊÎ Ìċ½â½Ĉč¼ Ĉ ĊýĂčą eQ áċ SQ QčĈ¾TÌ Ĉ ĊÒäIčÝ e¾â IâüI½æ ą¼½ßÎÌ $+,*+6p# ĊÎ )

ă¶ Sčð¼  ÍðÌÞą āÎÌĀÒą æĀĈ e SÌÒÝÌä áÎ AáíÌÚ æċe´¯( ā·ç SQ ĊĈÌäS(¹¾ág IčÒÛąg ½µ čăÑ ĊąÌĈáÎ½â½Ĉč¼ ąÍðÌÞSčÛą 

¶ÆÑ¾ß ą¼ĉ¶ß I e½Ċ·ĉ ½µ ÍðÌÞą ĊĈÌäS÷ÿčą ÐäI SQÌÿ SčÛą¾Ð IQISÌ¯½Ć¾µ ÏðÌÞą ćċR SQ IS QčÝ¼ ÒÚ Ċ¶¼ ÌĆÑ½ă¼ Q ĊÎ½cß ½Ì 

ĉç¾cß ÏÕÑ QSIßĈ ĊąÌĈáÎ¾Ð I e ßĉ¶½ć ÏÕÑ¾Ð Ìĉ÷ą ĊÎg ¹QÌąD¼ à¯ áÎ½Vá áÕ¶IßÚg čä TI Ìĉ÷ąg ü e ÍðÌÞą¾äIáÒă¾cč 

¾̄æXáüÌċg QÌĀÒĈIg  )ÐäI 

 

5ćºĊöí ¡wúöí Ą½IQISÌ¯ ÍðÌÞą µ¾·ýÑ @QčĈ ¼Ĉč½â½čăÑ ĊąÌĈáÎ @gI ĊĈÌäS 
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ûwĄæÍv ½¹ ĈÉ¿½ÿ ¡đĀÎ´ù ûwñºþþí ºĊõĀ£ Ĉýwù¿wÅ ĈĉĀò¸Åw~ ÿ ¢í¾É ĈÝwú¤«v ¢ĊõĀuÆù üĊz Ów{£½v 

gáêÌĈ ã¾ĈI,¼ýêD ¼ăößĆÚI @- 

,(cÌČýêI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI cÌČýêI 

 

āºĊî¯ 

 Ċ½ cÌĈD cÌĉ¶SÌ¶ e cIá½ßą Ċ×čÑ cIâ¾ą ¼çTSe gÌċ Ð¶áç e Ìċ cÌąTÌä Qá·ăĆö áÎ SIà¹ á¾ÔÌÑ āąIčö ć½áÒĆČą TI ¼·½ dTeáąI

 ć¾Î ĊñÎIS ć¾¾÷Ñ þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċ   )ßçÌÎ ¼ą Ċ÷ąÌ× aÌÏÿ SQ cÌĈD ¼½čºÞäÌÎ æĀĈ gÌý½I â¾Ĉ e QčÝ ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą

 Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą)ÐäI cÌČýêI áČç ¼çTSe UÌÏĂ cÌ¹ßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ SQ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ e  ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯

(  Ċ¾ă¶ æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI e dßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą VeS ĊÎ Ìċ dQIQ gSeDQá¹ Ċ¶ ÐäI ¼ºÒåÏĆċ

á¾¹ ĊĈčĆĈ VeS eQčÎ cÌČýêIáČç ¼çTSe UÌÏĂ cÌ¹ßĉĉ¶ß¾ĂčÑ āĉäá¯ ĊąÌĉèäá¯ eQ æċe´¯ æØĉä SIâÎI)ßç bÌØĈI gSÌĆçáä g

 Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ )ßç ß¾½ÆÑ cD ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS Ċ¶ QčÎ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ e Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą āąÌç QSIßĈÌÒäI

Ćċ Í½áí ¼ĉ÷½$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD gÌČçeS e #ÌċSIQčĆĈ e aeIß× aÌÕą cIčĉö ĊÎ$ ¼ý¾êčÑ SÌąD gÌČçeS TI dQÌýÒäI #cčäá¾¯ ¼ºÒåÏ

)ÐäI dßç 

)QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ e Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ  Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 gIáÎ ¼Òêáü ß½ÌÎ cÌČýêI SQ ¼çTSe `Ìçč¯ cÌ¹ßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ cĕčËåą e cÌąTÌä ¼½čºåÝÌ¯ æ½IâüI gIáÎ Ðý¹ cIčÑ ¼ą þ¾ĀÛÑ

VTčąD )Qčç ĄċIáü Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą CÌĀÑSI e 

 

ćºĊöí ¡wúöí5 )¼çTSe UÌÏĂ dßĉĉ¶ ß¾ĂčÑ @ ¼ĈÌąTÌä ¼½čºÞäÌ¯ @Ð¶áç ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą   
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¿½vĉzwĈ wÝ½ĉ¢ éĒ·v óĀÍvĈ ö{£Ċ¡wâ Āö£ĉÀĉýĀĈ É¿½ÿ ¡đĀÎ´ùĈ wú£ ¾zĉ¡Ē ½w¤å½ć ¾¤Êùĉûw 

āwòÉÿ¾åwăć É¿½ÿĈ  
/gáØĉä ßĆÛą @.¼ĂčäS SÌ¾Čą @-gQčĆÛą ßĆÚI @,¼ĈÌąT ć¾åÚ 

,( ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶½á½Ð SITÌÎ½ÎÌ¼ çTSe¼ ù dÌºèĈIQ¾ÒĂeQá¼(ù¾öÌýÒĈIá¼ I½cIč¶¼ 

-( ÎáÑ deá¹ USßą¾Ð ĈßÎ¼ ù dÌºèĈIQ¾ÒĂeQá¼(ù¾öÌýÒĈIá¼ I½cIč¶¼ čĈ$½dßĉå #ačËåą 

.(  čØèĈIQg áÒ¶Qg ßą½á½Ð çTSe¼ ù dÌºèĈIQ¾ÒĂeQá¼(ù¾öÌýÒĈIá¼ I½cIč¶¼ 

/( ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶½á½Ð çTSe¼ cIáČÑ dÌºèĈIQ 

 

î¯Ċāº 

SÌÒüS ĊöčĆØą āąÌç dßĉĉ¶ ^áëąIg Iáü TI½Ìċßĉg ĈIeS¼ ü e¾â½·¼ áÝ TI āÏÿ Ċ¶ ÐäI½@ß Ĉ ^á]ëą TI ß÷Î e TÌùD]¾â ą Ċ]ąIQI¼½ß]ÎÌ 

¯$¾@áÒ  @ LáĈeá¹ e cčåĂI,444Ċ]Î @dß]ĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS Ċ÷ĂÌñą ¼ăêI ^ßċ )#]½SITÌÎ TI ¼]èÞÎ cIčĉö ¼ºĈč]º² e ¼]½Iá² `SQ @¼ÎÌ

ĆëÑ¾Ą¹¾ág Ì¹ßĉĉ¶ ^áëą ß½áÝc ´ÑIáÒäI ć½eßÑ ĊÎ SQÌÿ IS cÌÎÌ½SITÌÎ ¼èĉ¾Î ć¾ĉ² ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ )ÐäIgÌċg æÞÎáÔI  ¼ÎÌ]½SITÌÎ á]Ñ

ą¼ÌĆĈ½ß  @ čÊÌą e ć²$-++4 SQ )#½µ áÝ½@ß ĆëÑ ßĉ½Dáü¾Ą¹¾ág āÎÌÿ āąIčö TI ĊÒäQ eQ á¾ÔÆÑ ÐÛÑ  ß½áÝù e aáÒĉ¶¾ā]ÎÌÿá¶aáÒĉ 

ĄČą Ċ¶ ÐäIáÑ½ć cD¼ºĉċáü āąIčö 5TI ßĉÑSÌÏö Ìċ(  Ċ]Î Yč]Îáą ā]ąIčö e ¼Ò¾÷ÿčą āąIčö @gQáü e ¼ĈIeS āąIčö @¼ċeá¹ e ¼öÌĆÒ×I

 @ ã¶čÒäI e cčå·ĈĖÎ$  ¼ÎÌ½SITÌÎ ĊÒÞ¾ąD-++-áĀÑ )#½hÌÏ ąÌĆÑ SQ¼ aßąÌċg ąD¾ĊÒÞ SITÌÎ]½ÎÌ¼ áôĈ ï]äčÑ dß]ç Ċ]ÊISI]½ĊcITIQá¯  e

ßą dTčÚ cÌëëÞÒą½á½Ð SITÌÎ½ÎÌ¼@ ăÏÑ¾LÌú  ½µ Ñ TI ^ßċ )ÐäI `áÒèą āąÌöĀÛ¾þ äSáÎ¼ ÔÆÑ¾á ÌöS½Ð ]ÿĖÝI ač]êI¼ ăÏÑ¾LÌ]ú 

čăÑ½â½Ĉč¼ çTSe LĕčëÛą¼ ÌĆÑ áÎ½LĖ SÌÒüSg áÒèą½cÌ dÌºçeáüÌċg çTSe¼ QčÎ.  

I½ć ĀÛÑ¾þ SeDQá¹ ZÌÛĂ ĊÎ ÐäI gQáÎSÌ¶ [čĈ TI @^ßċ áôĈTIg dQIQêčÑ @Ìċ¾ý¼ ºÒåÏĆċ¼ ą¼ßçÌÎ) SÌ]ąD Ċ÷ąÌ×g ĀÛÑ]¾þ  āąÌ]ç

ąÌĆÑ¼ áÒèą½cÌ ÌċĕÌ¶g çTSe¼ ą cIáČÑ áČç¼ßçÌÎĀÛÑ Ċ]÷ąÌ× cQčÎ QeßÛąÌĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )]¾þ (,+++++<N)  aeß]× UÌ]äI á]Î

 QIß÷Ñ cÌ¹Sčą.3/ áÒèą TI áýĈ½cÌ ċĕÌ¶Ìg çTSe¼ ĊÎüQÌëÑ LSčê¼ ĊÎ dQÌäĊÎ )ßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉöõĆ× SčôĉąSeDg dQIQ TI Ìċ

èäá¯ĊąÌĉÌċg Ĉ¾LÌ SÌÒüSg áÒèą½cÌ T½āąÌÒ $ cISÌ·Ćċ e-++.ÿĖÝI ačêI e #¼ ăÏÑ¾LÌ]ú ]ä¾ßg QIQIß]Ý e½cÌ $,.4- dQÌýÒ]äI #

IáÎ )ßçg âØÑ½ĊăÛÑe¾ā dQIQVeS TI ÌċÌċg ]êčÑ SÌ]ąD¾ý¼ Ì]ċSIQčĆĈ e aeIß]×$g TčÑ]½õ ]ĈIeIáü¼ðÌÏĉÒ]äI SÌ]ąD e #¼ ºÒ]åÏĆċ$¼ 

¾̄@cčäá ăÛÑ¾ā åą¾@á ÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßąSgßç dQÌýÒäI #. 

ÌÒĈ½Ö Î QIQ cÌèĈ¾ć ăÏÑ SQ ÐÿIßê¾@LÌú ĈÌåĈI ÐąIá¶ ĊÎ Ċ×čÑ¼@ ÒąĖä ĊÎ Ċ×čÑ¼ QÌ]ëÒÿI ĄĂÌ]ä Ð]ÎÌÿS Ċ]Î Ċ]×čÑ @Ð]çIßČÎ eg  e

üÌýç¾Ð Ĉ ÌÎ dßç ĊÊISI LÌöĖðI¾LÌ SÌÒüSg áÒèą½cÌ SIQÌĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎISg Ì]ÒĈ UÌ]äI á]Î e Ð]çIQ Qč×e½Ö ăÛÑ]¾ā ]åą¾á  ač]êI

VTSIÌċg ÿĖÝI¼ ÿ ßĈSQÌ.*11  ßêSQTI SIe½ãĈÌ Ĉ¾LÌ SÌÒüSg áÒèą½cÌ ÏÑ IS¾¾ć Î SQ )ßĉĉ¶¾ć VTSI ačêIÌ]ċg ]ÿĖÝI¼ = ÐÿIß]ê

ăÏÑ SQ¾LÌú; Î¾áÒè½ć SIà¹áÔIg Ĉ áÎ IS¾LÌ SÌÒüSg áÒèą½cÌ )QSIQ 
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 ,+4 

 
ôîÉ,¹wêù )ĉ¾ öùwÝ ½wzĈ v¾Ñĉy z Ów{£½v āºÉ ¹½vºýw¤ÅvĊü â¤ùĊwă¾ć ÈăÿÂ~ 

ÌÎ ÌöS _čü ÓÚÌÏą ĊÎ Ċ×čÑ½Ð ÿĖÝI ačêI¼ ăÏÑ SQ¾LÌú ÔÆÑ ÍÏä¾á eS áÎg Ĉ¾LÌ SÌÒüSg IâüI e½æ áÒèą SQ QÌĆÒöI ãÚ½cÌ  e dß]ç

ą¼ßĈIčÑ èÞÎáÔI ĊÎ áØĉą¼ ăÏÑ¾LÌú Ĉ e¾â ÌĆÑ½ā ÌíS e½Ð áÒèą½cÌ ÔÆÑ á¹I aÌÚ )Qčç cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą e¾LIá ăÏÑ¾LÌú čăÑ½â]½Ĉč¼  á]Î

åÎ bQáą LÌäÌåÚI e SÌ·üI¾SÌ T½QÌ ÌÎ ßçÌÎ½ß I TI½ć óüá¾Ð ÌÒ]äIS SQg ]ÿĖÝI ač]êI¼  ĄÒ]å¾ä SQ û÷]í Ċ]¶Iá² )QQá]¹ dQÌýÒ]äI

Iá¹ e LÌ¾ÿĖÝI½æ ]Î SQ QÌ]ĆÒöI æċÌ¶ ĊÎ áØĉą QÌĆÒöI bßö ÐĆä ĊÎ¾ć áÒ]èą½cÌ ]çTSe¼ ]ą¼Qč]ç Ċ]Î Ċ]×čÑ Teá]ąI gÌ]¾ĈQ SQ )

VTSIÌċg ĊÏĉ× áÎ Ċ¾·Ñ e ¼ĈÌåĈIIg ăÏÑ SQ ¼ÿĖÝI Ð½á½ßą¾LÌú TSeç¼ č]åÛą ¼ÒÎÌ]ÿS gá]ÑáÎ [č]Ĉ µ]½]ą J¼Qč]ç UÌ]äI á]Î )

½ĊÒüÌÌċg ĀÛÑ¾þ VTSI Ċ¶ ßç dßċÌèąÌċg ÿĖÝI¼ ăÏÑ SQ¾LÌú Ĉ áÎ¾LÌ SÌÒüSg áÒèą½cÌ ]çTSe LĕčëÛą¼ SIQÌ]ĉ÷ą Ð]ÏÕą á]ÔIg 

ÌÒĈ )QSIQ½Ö dTIßĈI aßą VTIáÎ¹¾ág VTSI áÔIÌċg ÿĖÝI¼ ăÏÑ¾LÌú Ĉ áÎ¾LÌ SÌÒüSg áÒèą½cÌ ÝÌç Ċ¶ QIQ cÌèĈéÌċg dTIßĈI¹¾ág  TI

 VTIáÎÌÒĈ )ÐäI SIQSčÝáÎ bTĕ½Ö  ÌÎ čåĆċ½ĊÒüÌ ä¾ßg QIQIßÝ e½cÌ $,.4.$ ačĂI @#,44+$ cISÌ]·Ćċ e ¸ĈčċÌÎ e #-++3Ìċ e #]½Sß 

$ cISÌ·Ćċ e-+,2ą #¼ßçÌÎ  áċ Ċ¶½µ ÔÆÑ ĊÎ¾á VTSIÌċg ÿĖÝI¼ ăÏÑ SQ¾LÌú ßĈQá¶ dSÌçI) 

 

¡wúöí öíĊºć5 ăÏÑ¾LÌú SÌØÑg@ VTSIÌċg ÿĖÝI¼@ áÒèą SÌÒüS½@cÌ ÌÎSIT½ÎÌ¼ çTSe¼) 
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õĀuÆù ÈêýĊ¢ Ýwú¤«vĈ Ăå¾³ çĒ·v ÿvć wù¾Å ½¹ĉĂ Ýwú¤«vĈ z¹Ċûv¾ z¾£Ċ¢ ýºzĈ ûv¾Ą£ ¾ĄÉ 
¼ĉåÚ ĊĆ¾Čü,gáôĈ bIáČç @-ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą @. 

,)  dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I¼¶ 

-) èĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI dÌº¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

.)  dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ ¼Ćăö ÐË¾ċ čîö¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I¼¶ 

āºĊî¯ 

Q ^áð TI½@áº ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼, VTSe e- ĆČą æÞÎ cIčĉö ĊÎ¼ ă÷Ñ TI¾Ą ÎáÑ e¾Ð  ÌÎ Ċ¶ QSIQ ĊÏĈÌ× ĊĆċ e áÔčą æĀĈ

÷ą¾ÌċSÌg ßĈI @ĄĂÌä cÌåĈI½Ċè e ĄĂÌä ĈÌåĈI āąÌ·Ñ¼  cIčĉö ĊÎ½·¼ Ĉ TI¾ÌċTÌg äÌäI¼ ĉÎ e¾QÌg ąÌÑ SQ¾ć Ćå× ÐąĖä¼ 

ÚeS e¼ Ìüč·ç e ßçS e¼½ ÌċQIß÷ÒäIg ¶ æĀĈ Ċ÷ąÌ× QÌÚDă¾ßg )QSIQ ceßÎ ßą µç½á½Ð. Iá×I eg  þüčą e Jčăñą

ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ éëÞÒą QIáüI Jà× e Íă× ÐČ× SQ VĖÑ bâăÒåą VTSe e/ßąDSÌ¶ @0 ÌÎ e ÐäI ßČ÷Òą e ąÌÑ¾ć  õÎÌĉą

ĈÌåĈI¼ Ìç½@ĊÒå ßąDSÌ¶áÒåÎg Se dáČÎ eg Čą IS cÌąTÌä¾Ì Î$ßĈTÌä¾ÊÌ·¼@,.40)#  @þ¾ĀÛÑ ¼ăêI ^ßċĂčËåą æĀĈ¾Ð 

öÌĆÒ×I¼ ĊüáÚ _ĖÝI eIg SQ Ìąáä½Ċ öÌĆÒ×I¼ ÎQ¾cIá ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼  cIáČÑ áČç TI @gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI þ¾ĀÛÑ ć½I )QčÎ

VeS ĊÎ Ċ¶ ÐäI ¼ºÒåÏĆċ g´ÑIáÒäI áôĈ ¼ą Iá×I ¼ĈIß¾ą )QQá¹SÌąD Ċ÷ąÌ×g I½ć ĀÛÑ¾þ ă¶ āąÌç¾Ċ ÎáÑ cÌĆă÷ą¾Ð 

ĈßÎ¼ áČç ëÛÑ aÌä SQ cIáČÑ¾ă¼ 43(,.42 ¶ Ċ,4    [čĆØą SQ Ċ¶ VSeá¯ e VTčąD ĊĀñĉą-./.   $áýĈ023  Qáą áýĈ

 e,,32 ą #cT áýĈ¼ßĉçÌÎ) ĊĈčĆĈ¹¾ág ĊĈčĆĈ VeS dQÌýÒäI ÌÎ¹¾ág ĊçčÝIg ÷Ñ ÐČ× e¾¾ć Î ĊĈčĆĈ ĄØÚ ćÒüá¹ áôĈ SQ Ì

÷Ć×¾Ð SÌąDg$N÷Ñ aeß× TI #¾¾ć ²á¶ ĊĈčĆĈ ĄØÚ¼ I áÎ e dßç dQÌýÒäI cÌ¹Sčą e½ć  áÎIáÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ UÌäI/-0  áýĈ

)ßąD ÐäßÎ ĊąÌĉèäá¯ TI þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą gá¾¹ dTIßĈI Sčôĉą ĊÎ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą QSIßĈÌÒäI gÌċ âÑSIčÒäI e $-++.@# 

ĊüáÚ _ĖÝIIg cÌîąS e ¼Ć¾Āą $,.4+¼öÌĆÒ×I Ċ½Ìąáä e # $cISÌ·Ćċ e QIQIßÝ,.34 )ßç dQÌýÒäI #âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā 

dQIQ SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ ÌċSPSS  IáÎg êčÑ SÌąD¾ý¼ ðÌÏĉÒäI e¼  dQÌýÒäIß½Qá¹) 

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈÎć¾  gá½à¯ Ð¾ĂčËåą e$ ¼öÌĆÒ×I Ċ½Ìąáä0.1*+ 6r# gSÌąD áôĈ TI YÌÏÑSI  Qč×e SIQÌĉ÷ąÐçIQ  e

áÑĕÌÎć½ ºÒåÏĆċ¼ Îć¾ ĂčËåąÐ¾gá½à¯ ĈčĈÌÿ ¼Î QÌĆÒöI ÌÎć¾ Qáüg $0,,*+ 6r Qč×e #ÐçIQÎ )ć¾ ĊüáÚ _ĖÝI gI

öÌĆÒ×I Ċ½Ìąáä ÌÎ cÌĆă÷ą¼$0.4*+6r# gSÌąD áôĈ TI YÌÏÑSI  Qč×e SIQÌĉ÷ąć¾ĉ³Ćċ @ÐçIQ áÑĕÌÎć½ ºÒåÏĆċ¼ Îć¾  _ĖÝI

                                                           
1. Physical Education 
2. Sport 
3. Management 
4. Expert 
5. Efficient 
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 ,,, 

ĊüáÚÌÎ gI Î QÌĆÒöIć¾ Qáü g$022*+ 6r Qč×e #IQÐç) ĊüáÚ _ĖÝI á¾úÒą TI Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈĊýĂčą ć¾Î TI e gI gÌċ

ĊýĂčą @¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂčËåą Ð¾ĂčËåąÐ¾ĂčËåą e ¼ĈčĈÌÿ gá½à¯æ¾¯ ¼½ÌĈIčÑ ĊĈÌÒäeQ [čĈ gá½à¯ IS ¼öÌĆÒ×I Ċ½Ìąáä ¼ĉ¾Î

Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ć¾Î SQ)ÐçIQ IS cIáČÑ áČç ¼ĈßÎ 
óÿº«, )w¤ýĉª ö´£Ċô Å¾ñ½ĊûĀ zĊü â¤ùĊ¾ ~ĊÈĊzü Ăæõoùwăć õĀuÆùĊ¢ Ýwú¤«vĈ wù¾Å wzĉĂ Ýwú¤«vĈ 

ûwùÀúă ûĀĊÅ¾ñ½ 
āºÊý ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ 

 yĉv¾Ñ

āºÉ¹½vºýw¤Åv  ½vºêùt 
 ²ÖÅ

ć½v¹wþÞù 
B Std. Error Beta 

¢zw§ ½vºêù 10*,  ,/3*+   ,03*,,  ++,*+ 

¢ĊõĀuÆù ć¾ĉ¼~

ĈýĀýwé 
,12*+ +10*+  ,30*+  03+*-  +,,*+ 

¢ĊõĀuÆù ć¾ĉ¼~

wÎ¤évć¹ 
+30*+ +2.*+  +4/*+  ,03*,  -/2*+ 

¢ĊõĀuÆù ć¾ĉ¼~

ĈéĒ·v 
,,/*+ +20*+  ,.-*+  0-,*,  ,-4*+ 

¢ĊõĀuÆù ć¾ĉ¼~ ÛĀý

Ăýw¤Åÿ¹ 
,2,*+ +2/*+  ,24*+  -41*-  +--*+ 

 
 

óÿº«- )w¤ýĉª ö´£Ċô Å¾ñ½ĊûĀ zĊü â¤ùĊ¾ ~ĊÈĊzü Ăå¾³ çĒ·vvć wù¾Å wzĉĂ Ýwú¤«v Ĉ 

ûwùÀúă ûĀĊÅ¾ñ½ Êý ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñāº  yĉv¾Ñ

āºÉ¹½vºýw¤Åv 

 ½vºêùt  ²ÖÅ

ć½v¹wþÞù 

B Std. 

Error 

Beta 

¢zw§ ½vºêù 0/*,  ,0.*+   ,+*,+  ++,*+ 

ĈéĒ·v ½w¤å½ 002*+ +/-*+  0.4*+  ,0*,.  ++,*+ 

 

¼ą þ¾ĀÛÑ ¼ăêI aIčä ĊÎ ÜäÌ¯ SQ Ċ¶ Ðý¹ cIčÑ LÌ¾Ú ĊąIQI ÓöÌÎ Ċ¶ ¼ăąIčö TI ¼·½ÎáÑ¾ÐĈßÎVSeá¯ e VTčąD ¼ 

¼ą@Qčç ąÐ¾ĂčËå)ÐäI gá½à¯ UÌåÚI Ċ¶ Iá² Ð¾ĂčËåą ÓöÌÎ ¼ąQčç cIá¾ÎQ ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ ^IßċI QčÝ IS aÌÏĈQ @dQá¶ 

ÌÎ cIáº½Q YÌÏÑSI ¼ÏäÌĉą SIáÿáÎ )ßĉĉ¶  ć¾ĉ³ĆċĊüáÚ _ĖÝI dTeáąIÌąáä e gI½Ċ öÌĆÒ×I¼ åÎ æĀĈ¾SÌ ĆČą¼  SQ IS

ÌČĈÌąTÌä  WčëÞĂI ¼ăöÎáÑ¾Ð ĈßÎVSeá¯ e VTčąD ¼ I½Ìý ą¼ßĉĉ¶)  Ċ¶ Iá²I ÍåÚáÎ½Ċ·ĉ ÎQ¾cIá ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ VTSI Ċ² Ìċ

ÌċSÌØĉċ e¼½ ĈeSQ IS¼ e dQá¶ à¯½ĊÒüá ą e SÌ¶ bÌØĈI dčÛĈ @ßĉçÌÎ¾cIâ ÔÆÑ ÐÛÑ @cD bÌØĈI¾á SIáÿ )Ðüá¹ ßċIčÝ 

ćºĊöí ¡wúöí 5ĂčËåą¾Ð öÌĆÒ×I@¼ I ĊüáÚ _ĖÝI@g Ìąáä½Ċ öÌĆÒ×I@¼ ÎQ¾cIá ÎáÑ¾Ð ĈßÎ¼ cIáČÑ áČç) 
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ĉwÉ È¬þÅĈò¤ÆûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ôí ¡v½v¹v ĈùĀúÝ Ôzvÿ½ ûv¾ĉºù ¿wĊý ¹½Āù ćwă 
čĂSÌĆÝ ćåÛą,gáôĈ bIáČç @-ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą @. 

,) ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

-) ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

.) ÐË¾ċ čîö ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ ¼Ćăö(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

āºĊî¯ 

¼ºÒå½Ìç ĊÎ Ċ×čÑ beâĂ ¼Ò½á½ßą e ¼ăúç gÌċĊÎSčôĉą  ¼ĈÌąTÌä áċ SQ Ð¾Āüčą e ¼ÎÌ¾ÒäQĊăĆ×TI cÌąTÌä Ð¾ĆċI âÊÌÚ ¼ÒĂeQ gÌċ

cÌąTÌä SQ )ÐäIcD SQ Ð½á½ßą LSeáí e Ð¾ĆċI ¼ÒĂeQ gÌċ cÌąTÌä áº½Q ĊÎ ÐÏåĈ @ÌċĊÎÐ¾ĂÌ÷ü Ċ¶ Iá½T @ÐäI áÒè¾Î ÍÑIáą gÌċ

cÌąTÌä cIá½ßącÌąTÌä á½Ìä ÌÎ Ċå½ÌĀą SQ @¼ÒĂeQ gÌċÐ½QeßÛą TI @Ìċ gĕÌÎ LISÌôÒĈI ÌÎ ¼ÒĂeQ cIá½ßą )ÐäI SIQSčÝáÎ gáÒè¾Î Ìċ

dÌºÒäQ cIá½ßąĊÎ ā¾ĂQ ć¾Ćċ ĊÎ @ßĉČ×Ičą LÌöčÏñą e bQáą ¼öÌĆÒ×I LSÌôĈ @Ċ÷ąÌ× LÌ÷ÿčÑ @ÌċĄăö gá¾¹SÌ¶  SQ Ð½á½ßą áĉċ e

cÌąTÌä @¼ý½áç e cÌ¾ĉ¾åÚ$ ÐäI ĊÒüÌ½ cIßĉ²eQ Ð¾ĆċI ¼ÒĂeQ gÌċ,.32 )#¼ºÒå½Ìç aßą ¼ÚIáð áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ gÌċ

 þ¾ĀÛÑ ć½I  )QčÎ cÌĈIč× e VTSe ā¶ LISIQI ¼ąčĆö ïÎIeS cIá½ßą TÌ¾Ĉ QSčąZÌÛĂTI  @gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ^ßċ e ĊØ¾ÒĈáôĈTI 

¼èċe´¯ g´ÑIáÒäI ¼ăö LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI( Ċå½ÌĀą e cIá½ßą ¼ąÌĆÑ āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç Iá×I ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ dQčÎ gI

æÞÎ cÌĉ¶SÌ¶$ cÌĈIč× e VTSe LSITe SQ ¼ąčĆö ïÎIeS gÌċ-0 cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ LISIQI @#áýĈ$ Ìċ3-  VTSe LISIQI e #áýĈ

cÌÒäI â¶Iáą cÌĈIč× e$ Ìċ0. [čĆØą$ ßĈQčÎ #áýĈ6,1+ #áýĈ ĊĈčĆĈ VeS UÌäI áÎ e Ċ÷ąÌ× QIáüI ¼ąÌĆÑ @SÌĆç ā¶ gá¾¹ĊÎcIčĉö 

 )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈĊÎSčôĉą õĆ×dQIQ gSeD¼ºÒå½Ìç ĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ$ áÏØĈS ¼ąčĆö ïÎIeS cIá½ßą gÌċ,.41 SQ )ßç dQÌýÒäI #

Ċ½âØÑdQIQ ā¾ăÛÑeĊĀÏð ĊÎ gIáÎ ¼ý¾êčÑ SÌąD TI ÌċdQIQ gßĉÎTD SQ e ÌċĊ¾íáü cčąaßą TI þ¾ĀÛÑ gÌċ SQ gß¾½ÆÑ ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ gÌċ

báĈ SIâüIAmos ĊÏÑS cčąTD ebáĈ SQ ćąß½áü gßĉÎ SIâüISPSS )ßç dQÌýÒäI 

ĊÒüÌ½¼ºÒå½Ìç aßą ¼èċe´¯ gÌċ¼ºÒå½Ìç ß÷lÎ Ċä ÌÎ IS cÌĈIč× e VTSe ā¶ LISIQI ¼ąčĆö ïÎIeS cIá½ßą TÌ¾Ĉ QSčą gÌċ gÌċ

ý¾óe e ¼öÌĆÒ×I @¼ąčĆöĊ e gI,- ¼ºÒå½Ìç ĊýĂÇą@¼¶ISQI gÌċ Ċ·Ïç @gáÏċS @¼ċeá¹SÌ¶ @¼½Iá×I @¼ÊÌîÒÿI ĊñÎIS Ð½á½ßą @gTÌä

ĊüáÚ ĊñÎIS bčĆö ÌÎ ¼öÌĆÒ×I ĊñÎIS @bčĆö ÌÎ gQáü ć¾Î dQá¶ ĊÊISI ĊČ×e Ð½á½ßą e cIáÛÎ LÌðÌÏÑSI Ð½á½ßą @QIß½eS Ð½á½ßą @gI

Òå½Ìç ćąß½áü cčąTD Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ ć¾ĉ³Ćċ )ÐäI¼º 5TI ßĈQčÎ ßĉÑSÌÏö Ð½čĂeI Í¾ÑáÑ ĊÎ ¼ąčĆö ïÎIeS cIá½ßą gÌċ

¼ºÒå½Ìç¼ºÒå½Ìç @¼öÌĆÒ×I gÌċ¼ºÒå½Ìç e ¼ąčĆö gÌċĊý¾óe gÌċ )gI 
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ôîÉ,Ĉò¤ÆĉwÉ È¬þÅ āºÉ ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ) ĈùĀúÝ Ôzvÿ½ ûv¾ĉºù ćwă 

Ċ¶ QčĆĈ cÌöRI ß½ÌÎ Ìç ÐäSQ ÐÝÌĉç¼ºÒå½gÌċ Ĉ QSčąTÌ¾ JÌÞÒĈI e āúç áċ I ÌÎ ÍäÌĉÒą QIáüIć½ Ìç¼ºÒå½Ìċ  @ûăÒÞą āùÌèą SQ

IâüI cÌ·ąIæ½ ÌíSÐ½ ĉ³Ćċ e cÌĉ¶SÌ¶ áðÌÝć¾ IâüIæ½ èÞÎáÔI¼ ĂÌ÷üÐ¾gÌċ ¯ SQ IS bIßÿI ÐäQ SQ¼ ßÎ )ÐçIQ ßċIčÝ¼Č½  ÐäI

Ić½ ßą e cÌĉ¶SÌ¶ WčëÝ SQ ĊăËåącIá½ ąčĆö ïÎIeS¼ ðÌÏÑSI ā¯ Ċ¶¼ Îć¾ cÌąTÌäÌċg çTSe¼ ĈQ egÌ¾ Îceá¾ IÌ× TI @ÐädÌº½ 

ed´½ TÌÒĆą eg IáÎÌĉÎ AÐäI SIQSčÝáÎć½ ¶ÆÑ ÌÎß¾ ßą JÌÞÒĈI áÎcIá½ Ìç ÌÎ¼ºÒå½gÌċ ąčĆö@¼ öÌĆÒ×I¼ óe eĊý¾gI ¼·½  ĄČą āąIčö TI

ÌĀÑSI SQg ßĉĆĈIčÑg I TI )ÐäI bQáą bčĆö ÌÎ ĊñÎIS QčÏČÎ e LÌðÌÏÑSIć½ á÷Ñ áôĉąû½ Ìç¼ºÒå½gÌċ ßą¼Ò½á½ ed´½  ÌÎ ÍäÌĉÒą e

 ïÎIeSąčĆö¼ ĉÒÏą e¼ Iáç áÎï½  áċµ½ cÌąTÌä TIÌċg çTSe¼ ą¼ßçÌÎcÌąTÌä IàĂ )Ìċg çTSe¼  Jč²SÌ² TI dQÌýÒäI LSčê SQ

ăÎÌÿ áíÌÚÐ¾gÌċ Ĉ IS QčÝ cÌąTÌä WÌÝâ¾ ºÎ áôĈ SQßĈá¾) 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí¼ºÒå½Ìç @¼ºÒå½ÌçĊý¾óe gÌċ¼ºÒå½Ìç @gIe VTSe dSIQI @¼ąčĆö ïÎIeS cIá½ßą @¼öÌĆÒ×I gÌċ )cÌĈIč× 
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¢Ċözwé ÈêýôîÉ ½¹ Ĉzwĉ½v¿wz ćwăĂÝĀú¬ù ½¹ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù ć¾ĊñĈÉ¿½ÿ ćwă 
gQÌÏÿ Íĉ½T,gQčĆÛą ßĆÚI @-¼ĂčäS SÌ¾Čą @.¼Øĉ¹ Ċüč·ç @/ 

,( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

-( ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ USßą¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

.( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

/( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯ 

 ăÎÌÿÐ¾ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċĊÎcIčĉö  æ½IâüI gIáÎ ĄČą õÎÌĉą TI ¼·½âąÐ½¶áç gIáÎ ¼ÒÎÌÿS gÌċ JčåÛą Ðą¼ )ßĈčçÐ¶áçÌċ 

ăÎÌÿÐ¾ ĊÎ õÎÌĉą aÌĀÒĈI gIáÎ IS cÌè½Ìċ×eáÝ¼ gÌĉÏą áÎ #LÌąßÝ e LĕčëÛą$ Ìċ´ÑIáÒäIg SÌ¶ ĊÎ QčÝ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċą¼ e ßĈáÎ

ăÎÌÿÐ¾ cD QčÏČÎ ÓöÌÎ e ÐäI áÔÇą cD Qá·ăĆö geS áÎ Ð¶áç µ½ gÌċą¼cÌåĈÌ¹ e áÒĂÌą @áÒåÎe$ Qčç, @-++0 ¼ăêI ^ßċ )#

ċe´¯Ð¾ăÎÌÿ æĀĈ áíÌÚ æā·ç SQ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċĊöčĆØą SQ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą gá¾¹ )QčÎ cIáČÑ áČç ¼çTSe gÌċI½ć ĀÛÑ¾þ  áôĈTI

 ÐäI gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI @^ßċZÌÛĂ ĊÎ SeDQá¹g dQIQÌċ@ êčÑ¾ý¼ ºÒåÏĆċ¼ ¼ą )ßçÌÎ æċe´¯ Ċ÷ąÌ× ¼ąÌĆÑ āąÌç

dÌºçÌÎ$ QčÎ cIáČÑ áČç ¼êčëÝ ¼çTSe gÌċ/04 çÌÎ QIß÷Ñ cÌ¹Sčą aeß× UÌäI áÎ e #dÌº-,2 ĊĈčĆĈ VeS ĊÎ dÌºçÌÎ gá¾¹

 ¼üQÌëÑĊÎcIčĉö ĊąÌĉèäá¯ e JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈdÌºçÌÎ cÌĉ¶SÌ¶ Ì½ cIá½ßą ć¾Î SQ þ¾ĀÛÑ gÌċ )ßç õ½TčÑ ÌċõĆ× SčôĉąSeDg dQIQ TI Ìċ

Ð¾ăÎÌÿ ĊąÌĉèäá¯ćċÌÔD ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ( $ ÌĆ¾¹,44.ßç dQÌýÒäI áÑSč¯ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą ĊąÌĉèäá¯ e #Ì¯ )½Ì¼½ þ¾ĀÛÑ SIâÎI  TI dQÌýÒäI ÌÎ

áí½Í ÌýĂDg  PÌÏĈeá¶Ð¾ăÎÌÿ ĊąÌĉèäá¯ gIáÎ$ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ33-*+6ɻ$ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą e #3-/*+6ɻßąD ÐäQ ĊÎ #IáÎ )g 

âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQVeS TI ÌċÌċg êčÑ SÌąD¾ý ā¾ăÛÑ e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD e #¼ĈIeIáü õ½TčÑ gÌċSIQčĆĈ e aeIß×$ ¼

 #á¾åąĊÎSčôĉą  dQÌýÒäI þ¾ĀÛÑ LÌ¾íáü ¼äSáÎ)ßç 

½ĊÒüÌÌċg ĀÛÑ¾þ QIQ cÌèĈ Ð¾ăÎÌÿ ć¾ÎÐ¾ĂÌ÷ü ¼èÞÎáÔI @gáÒèą ĊÎ ÐąßÝ @â½ÌĆÒą ÐąßÝ @gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI$ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ gÌċ

áÏè¾¯dÌºçÌÎ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą ÌÎ #õ½TčÑ Ċ·Ïç @¼ÎÌ½SITÌÎ LÌĀ¾ĀÛÑ @Q â¾Ĉ á¾åą ā¾ăÛÑ aßą Ö½ÌÒĈ )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą YÌÏÑSI Ìċ

Ð¾ăÎÌÿ Ċ¶ QIQ cÌèĈ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ1*30 dÌºçÌÎ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą LIá¾¾úÑ cIâ¾ą ā¶ ãĈÌ½SIe TI ßêSQ¼ą ć¾¾ÏÑ IS ¼çTSe gÌċ e ßĉĉ¶

                                                           
1. Webster, Malter & Ganesan 
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ÎÌÿ þ¾ĀÛÑ aßą UÌäI áÎÐ¾ăĊÒüÌ½ )ÐçIQ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą áÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ ¼ÎÌ½SITÌÎ LÌĀ¾ĀÛÑ Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ìċ

dÌºçÌÎ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą áÎ IS áÔI ć½áÒè¾Î)QSIQ cIáČÑ áČç ¼çTSe gÌċ 

 
ôîÉ,( ¢Ċözwé üĊz ĈÕw{£½v óºQù ¹½vºýw¤Åv yĉv¾ÑĂÝĀ¬ù Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù wz Ĉzwĉ½v¿wz ćwăĈÉ¿½ÿ ćwă 

 

ĈSQÌČ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ Ð½ĊÎÐäQdßąD ¼ą áíÌÚ þ¾ĀÛÑ SQ TeáąI ¼ÒÎÌÿS gÌ¾ĈQ SQ Ċ¶ Ðý¹ cIčÑĊăĆ×TI  LÌąßÝ [čĉÒą gÌċSITÌÎ

 cÌ½áÒèą SčîÚ e ¼çTSe LÌąßÝ ā¾åĈÌÒ¯ @ß½ß× gÌÏÿS ÍĈÌ× TI SÌèü @Qč×čą gÌÏÿS ć¾Î ÐÎÌÿS Ċ¶ ¼çTSeĊÎLßç  Ąè² ĊÎ

¼ą e QSčÝISQć½dÌºçÌÎ ć¾ÎĉÒåċ þüčą gÌċVTSI ßĉĈIčÒÎ Ċ¶ ß ĊÎ gáÒè¾Î ā½ĕQ e ßĉĉ¶ QÌØ½I cÌ½áÒèą gIáÎ IS gáÒè¾Î gÌċ

cD ÌÑ ßĉċQ ĊÊISI cÌ½áÒèą TI gSIQÌüe cÌ½áÒèą cQSeD ÐäQ ĊÎ )ßĈTÌä Í¾ùáÑ dÌºçÌÎ ÌÎ LßąßĉăÎ ĊñÎIS QÌØ½I e LÌąßÝ ß½áÝ ĊÎ IS Ìċ

ßąD ßċIčÝ ÐäQ ĊÎ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą ćÒçIQ þ½áð AdÌºçÌÎ ć½IáÎÌĉÎ Ìċ dßĉĉ¶ ĊÊISI áº½Q gÌÏÿS áÎIáÎ SQ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gIáÎ

Ð¾ăÎÌÿ áÎ Ċ¶ ÐäI TÌ¾Ĉ ¼ąá¹áä e ¼Û½áýÑ LÌąßÝ áº½Q e ¼çTSe LÌąßÝdÌºçÌÎ )ßĉçÌÎ ĊÒçIQ Ċ¾·Ñ QčÝ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ gIáÎ ß½ÌÎ Ìċ

Ð¾ăÎÌÿ QčÝcD e dQá¶ QÌØ½I ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċcD ß¾ăĀÑ cÌ·ąI Ċ¶ ßĉċQ VáÒå¹ IS Ìċċ SQ āÿIßÚ ÌÏÿS ïäčÑ ÌdÌÑč¶Lßą  )ßçÌÎ ĊÒçIßĈ

Ð¾ăÎÌÿ ć½I¼ą ÌċdÌºçÌÎ gIáÎ IS gSIß½Ì¯ hÌÒÏåĈ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą ßĉĈIčÑcD ĄČä þ½áð ć½I TI e ßĉ¶ QÌØ½I Ìċ ßċIčÝ æ½IâüI SITÌÎ TI Ìċ

)ÐüÌ½ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí Ð¾ăÎÌÿdÌºçÌÎ @¼ÒÎÌÿS Ð½âą @¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ)¼çTSe gÌċ 
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 Èêý ûwúöÞù Ĉýwù¿wÅ ¢öĊÒå Ĉ¬ýwĊù Èêý wz Ĉýwù¿wÅ ĈþĊzºz ôĉºÞ£ ¾z ĈýwÆýv ¢ùv¾í ¾z Ĉþ¤{ù ¢ĉ¾ĉºù

¢Ċz¾£ûv¾Ą£ Ĉýºz 
SÌ÷ç ÐĆëö ĊĆðÌü,gáôĈ bIáČç @- 

,) ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

-) ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

āºĊî¯ 

 ¼ą áôĈ ĊÎ @¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ TeáÎ áÎ áÔÇą āąIčö Ì½ e ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ TI gá¾ºè¾¯ áÎ áÔÇą āąIčö Ċ÷ĂÌñą SQÐÏÕą gÌċSÌÒüS ßäS @Iá¹

¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü cč³Ćċ, ¼ą ßĉĈIčÑĊăĆ×TI cÌąTÌä SQ ¼ĉ¾ÎßÎ áÎ áÔÇą āąIčö Ìċ OĖñêI )ßĉçÌÎ= SÌ¶ SQ ¼½Iá¹ Ðă¾îücÌąTÌä e ;

û¾êčÑ SQ Ċ¶ ÐäI ¼ĈÌĉ¶SÌ¶ ĊÎáØÑ dßĉĉ¶ ą `SQ IS cÌçSÌ¶ SQ ^ßċ e Ìĉ÷ą AßĉÒåċ gráĈIÌÎ e LSIáÚá¯ cÌçSÌ¶¼$ ßĉĉ¶Ĉµ¾ @¼¯

 @Qáü cÌ¾·ăą e SÌÒä,.40)# e ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü¼¹´½gÌċ ą Ċ¶ ÐäI cÌąTÌä ¼ÿĖÝI¼ßĈIčÑ IáüI ¼Ò¾ëÞç LÌýê SQ Q QčĆĈ cÌąTÌä

@ć½IáÎÌĉÎ )ßĉ¶ Iß¾¯ µ½ ¼¶ISQI õĆØÑ TI Ċ¶ ÐäI ¼ÿĖÝI LÌýê ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü ą ĊÒÝčąD ¼¹ßĈT SQ SÌÒüS [čĈ¼Qčç Ðă¾îü )

SQ e Qčç ¼ÑÌ¾ăĆö cÌąTÌä Ùñä SQ ß½ÌÎ ¼ĈÌąTÌä VTSIÌċg cÌąTÌä cÌąSDQQá¹ SÌ·çD Ìċ cIč²$- @-++0 )# áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ

¼ĉÒÏą Ð½á½ßą á¾ÔÆÑ ¼äSáÎ  ¼ĉ¾ÎßÎ áÎ ¼ĈÌåĈI ÐąIá¶ áÎÐ¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ cIáČÑ áČç ¼ĈßÎ

 LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ¼èċe´¯ g´ÑIáÒäI áôĈ TI @gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ^ßċ e ĊØ¾ÒĈ ZÌÛĂ TI þ¾ĀÛÑ ć½I  )QčÎ ¼ĈÌąTÌä ¼ºÒåÏĆċ

 )ßç Iá×I ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ dQčÎ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßą áÎ ¼ĉÒÏą þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ąÌĆÑ āąÌç USIßą ¼ĈßÎ

 ¼ă¾ëÛÑ aÌä SQ cIáČÑ áČç43(,.42 ĊçčÝ VeS ĊÎ e cÌ¹Sčą aeß× UÌäI áÎ )QčÎ ¼üQÌëÑ gI.+1  JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ

 )ßĈßçõĆ× Sčôĉą ĊÎdQIQ gSeDĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ$ ¼ĈIáÛÎ e ¼ĉÑeáü ¼ĈÌåĈI ÐąIá¶ áÎ ¼ĉÒÏą Ð½á½ßą gÌċ,.41TÌä Ðă¾îü @# ¼ĈÌą

$ cISÌ·Ćċ e ceáĆ¶-++3$ cISÌ·Ćċ e ć½Q ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ e #,443Ċ½âØÑ SQ )ßç dQÌýÒäI #dQIQ ā¾ăÛÑe gIáÎ ¼ý¾êčÑ SÌąD TI Ìċ

ĊĀÏð ĊÎdQIQ gßĉÎĊ¾íáü cčąTD SQ e Ìċ TI þ¾ĀÛÑ gÌċcčąTDbáĈ SQ cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ gÌċ SIâüISPSS  LĕQÌ÷ą gTÌåĂßą e

báĈ SQ gSÌÒÝÌä SIâüIAMOS )ßç dQÌýÒäI 

 Ð½á½ßą ć¾Î e gSIQÌĉ÷ą ¼ýĉą ĊñÎIS ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ ÌÎ ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü e ¼ĈÌåĈI ÐąIá¶ áÎ ¼ĉÒÏą Ð½á½ßą ć¾Î ßĈQIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ

 )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎIS ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü e ¼ĈÌåĈI ÐąIá¶ áÎ ¼ĉÒÏą Ð½á½ßą Ċ¶ ßç éÞèą þ¾ĀÛÑ aßą Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ

Iá¶ áÎ ¼ĉÒÏą ÐąIá¶ áÎ ¼ĉÒÏą Ð½á½ßą e gSIQÌĉ÷ą ¼ýĉą áÔI ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ áÎ ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü e ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ áÎ ¼ĈÌåĈI Ðą

 áÎ ¼ĉÒÏą Ð½á½ßą ć¾Î YÌÏÑSI SQ ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü Ċ¶ ßç dßċÌèą ć¾ĉ³Ćċ )ßĉÒçIQ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI ¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü áÎ ¼ĈÌåĈI

½ß÷Ñ æĀĈ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ e ¼ĈÌåĈI ÐąIá¶)QSIQ dßĉĉ¶ ā 

                                                           
1. Organizational Virtuousness 
2. Chun 
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ôîÉ,ÈăÿÂ~ ćwă¾Ċâ¤ù üĊz āºÉ ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ĈöùwÝ½wz ¾ĉ¹wêù ) 

 

ă¶ Sčð ĊÎ¼ ą¼Î cIčÑcÌ¾ ĈÌåĈI ÐąIá¶ òýÚ ĊÎ bIâÒĂI Ċ¶ Qá¶¼ ßą Ċ¶ ÐäI cD bâăÒåąá½ Q ÌÎ SÌÒüS SQcIáº½  bIáÒÚI @ÐĂIßö @ÐÿIßê

ÌĉÏą IS ÐÚIáê eg ù SQ )ßċQ SIáÿ QčÝ āĆöá¾ Ić½ ą LSčê¼cIčÑ ĈÌåĈI QIáüI ÌÎ Ċ¶ Ðý¹¼  dßèĈ SÌÒüS ÐäÌČĈD cÆç SQ Ċ¶ ĊĈčºĈD

ą áôĈ ĊÎ )ÐäI¼ßäS ąÐ½á½ß ĉÒÏą¼  áÎĈÌåĈI ÐąIá¶¼ ÌöS ćĆîÒą ßĉĈIčÒÎÐ½ Ìċ VTSIg  SčÎâą¼ĉ÷½  @bIáÒÚI @ÐĂIßö @ÐÿIßê

Ìä ĊÒÏĂI e ÐÚIáêá½ ÌČçTSIg ĈÌåĈI¼ ßÎ )ßĉçÌÎ¼Č½ ÌĆĈ ÐäIæ½ ĉ²ć¾ ÌċSÌÒüS¼½ čä TIg ą cIáÏċSą Í×č¼  TI Ċ¶ Qčçčå·½  ĊÎ

čºĂI cIčĉö¼½ îü TIÐă¾Iá¹¼½ IáÎg ÎáÑ cÌĆă÷ąÐ¾ĈßÎ¼ ÌĉçĊÒÝ čä TI e ßĈčçg Qáº½ TcÌÒäQá½ ÌĉÏą áÎ āĆö ĊÎ ISg Ìîüā½ ÿĖÝI¼ 

čèÑþ½ ÌĆĈßĉ½ÎßÎ æċÌ¶ ÍÏä e )¼ĉ¾ ĈÌąTÌä¼ Òÿe õÿIeSQ )ßĈčç¼ ÎáÑ cÌĆă÷ąÐ¾ ĈßÎ¼ Qáü cIčĉö ĊÎ IS áÏċSg  @aQÌö @_QÌê

ĖÝITSI ^Ìýç e SIßĆÿ¼ÎÌ½ I TI @ßĉĉ¶ć½ ùáÑ e ĊÒüá¹ čºĂI ÌċSÌÒüSÍ¾ ą¼ I ĊÎ Ċ¶ ßĈčçć½ Ìä e ÌČçTSIá½ Ìîüā½ ÿĖÝI¼ Ì¯ßĉÏ½  )ßĉçÌÎ

I ÌÎć½ eSQá·½ ÌÒĈ Ċ¶ ÐäI SÌôÒĈI āÎÌÿÖ½ ¶ÌÚ @æċe´¯¼ ßą YÌÏÑSI TIÐ½á½ ĉÒÏą¼ ÎßÎ  ÌÎ ÐąIá¶ áÎ¼ĉ¾ ĈÌąTÌä¼ ą æĀĈ ÌÎ¼ØĈÌ¾ 

îüÐă¾ ĈÌąTÌä¼ )ßçÌÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @¼ĈÌąTÌä ¼ĉ¾ÎßÎ @¼ĈÌąTÌä Ðă¾îü @¼ĈÌåĈI ÐąIá¶ áÎ ¼ĉÒÏą Ð½á½ßą¼ĈßÎ 
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ĈÉ¿½ÿ üĉ¹wĊù ½¹ ć½w¬£ ¡wâĊö{£ ¿v Ĉõwù ûwĊùw³ ¢ĉ¾ĉºù óĀÍv È¬þÅ 
¼ýêD ¼ăöQI´Ĉ,gQčĆÛą ßĆÚI @-ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą @.¼Øĉ¹ Ċüč·ç @/ 

,( Ì½SITÌÎ Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ dÌºèĈIQ ¼çTSe ¼Î¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I¼¶ 

-(  dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ USßą¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

.(  dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ ¼Ćăö ÐË¾ċ čîö¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I¼¶ 

/( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯ 

 Ð¶áçIáÎ Ìċg ÌĆÚÐ½  e VTSe æÞÎ TIÌ½ æÞÎ áċ gáº½Q ĕQā½ êÌÝ ^IßċI e¼ ą aÌÏĈQ IS¼ßĉĉ¶ á¹I Ċ¶ cIá½ßą çTSe¼ ąTĊĉ¾ 

IáÎ ISg Ić½ Čą SÌ¶Ì¾ æÞÎ @ßĉĉ¶ VTSe ÌĆÚ ÌÎÐ½ Ić½ Ð¶áçêčëÞÎ ßçS @Ìċ¼ ßċIčÝ ÐçIQ  @ßÊÌü$,.31 # )#ĄČąáÑć½  ^IßċI

Ð¶áç ¼çTSe ¼ĂÌą Ð½ÌĆÚ TI Ìċ ISĊĈÌäS æ½ÌĆĈ āąÌçIgĄ¾ĀÒåą æçč¯ @ ĊĈÌäSIgÆÑ @ß¾½  CÌĀÑSI @Ð¶áç bSD e bÌĈ ¼½ÌäÌĉç e

Ðêáü æ½IâüI @SITÌÎ ¼ċÌ¹DÌċg QÌØ½I @Veáü  Ċ÷ąÌ× ÌÎ YÌÏÑSI e ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ á½Ìä ÌÎ YÌÏÑSI¼ąßĈIQ $¼ĉ¾äÌąčÑ @-++/ )# TI ^ßċ

Ð½čĂeI e ¼½ÌäÌĉç áíÌÚ æċe´¯ą SQ gSÌØÑ LÌú¾ăÏÑ TI ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ ačêI gßĉÎ ć½QÌ¾)QčÎ 

 þ¾ĀÛÑ ć½IZÌÛĂTI  @gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ^ßċ e ĊØ¾ÒĈáôĈTI  ā·ç ĊÎ Ċ¶ dQčÎ ¼ºÒåÏĆċ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ¼èċe´¯ g´ÑIáÒäI

Ð¶áç Veáü e ¼ÎÌ½SITÌÎ cIá½ßą @āąÌö cIá½ßą ¼ąÌĆÑ āąÌç þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç Iá×I ¼ĈIß¾ą LÌú¾ăÏÑ ÌÎ ¼ĂÌą ¼ąÌÚ gÌċ

çTSe ć½QÌ¾ą SQ gSÌØÑĊÒçS SQ ¼ĊÒ¾Ć¶ gÌäFS @eßĈIč·Ñ e ĊÑISÌ¶ @aÌåÑčü @¼Òè¶ @aÌÏ¾ĂIe @aÌÏÑčü gÌċ ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ

cč¾äISßüdÌºçÌÎ āąÌö cIá½ßą @¼çTSe gÌċĊÒçS SQ gáÑáÎ ¸¾Ă gÌċaÌÏÒ·åÎ @aÌÏÑčü gÌċ āëü SQ aÌåÑčü e aÌÏ¾ĂIe @43(42  e

ĈQčÎ ¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ dTčÚ SQ dÌºèĈIQ ß¾ÑÌäI e ć¾ëëÞÒą$ ß-++  )#áýĈĊÎSčôĉą õĆ×dQIQ gSeD cÌ¾ąÌÚ ačêI ĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ

$ cQá¾ċ ce ¼ĂÌą-++/Ċ½âØÑ SQ )ßç dQÌýÒäI #dQIQ ā¾ăÛÑeĊĀÏð ĊÎ gIáÎ ¼ý¾êčÑ SÌąD TI ÌċdQIQ gßĉÎĊ¾íáü cčąTD SQ e Ìċ gÌċ

aßą TI þ¾ĀÛÑbáĈ SQ gß¾½ÆÑ ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ gÌċ SIâüIAmos ĊÏÑS cčąTD eáü gßĉÎbáĈ SQ ćąß½ SIâüISPSS )ßç dQÌýÒäI 

ĊÒüÌ½ @TI ßĈQčÎ ßĉÑSÌÏö Ð½čĂeI Í¾ÑáÑ ĊÎ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ ačêI cQIQ cÌèĈ ¼èċe´¯ gÌċ,(  cčąIá¾¯ ¼ÎÌ½SITÌÎ LÌðÌÏÑSI áêÌĉö bÌØåĈI

 @¼ĂÌą Ð½ÌĆÚ-(  @LÌðÌÏÑSI e ¼ÎÌ½SITÌÎ.(  )QčÎ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ ¼Ò½á½ßą ačêI 

 
ôîÉ, )$ Ĉõwù ¢ĉwú³ óĀÍv óºù#āºÉ ¹½vºýw¤Åv ûĀĊÅ¾ñ½ yĉv¾Ñ 
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ÌĆÚ ačêI ĊÎ Ċ×čÑÐ½ ĂÌą¼ ăÏÑ SQLÌú¾ SÌØÑg ĆċI TIÐ¾ TgQÌ½ ßą ačêI ĊÎ Ċ×čÑ )ÐäI SIQčÝáÎ@¼Ò½á½ SITÌÎ¼ÎÌ½  @LÌðÌÏÑSI e

SITÌÎ LÌðÌÏÑSI áêÌĉö bÌØåĈI¼ÎÌ½ ̄cčąIá¾ ÌĆÚÐ½ ĂÌą¼ ą¼ Iâą ßĈIčÑgÌ½ ÒÎÌÿS¼ Ì¯SIß½ IQÌØ½ QáÏċIS cIčĉö ĊÎ e dQčĆĈg SQ  ÐČ×

Î µĆ¶Ċ IâüIæ½ ċÌ¹D¼ IâüI @QčÝ ßĈáÎ TIæ½ Ìċ cÌąTÌä ĊÎ µĆ¶ Xčö SQ e cÌç LĕčëÛą e LÌąßÝ TI dQÌýÒäIg ÌĆÚÐ½ ĂÌą¼ 

IáÎ dßçg Ć·Ñā¾ ĈÌąTÌä ^IßċI¼ ÒĈ SQ )ßĉĉ¶ dQÌýÒäI QčÝĊØ¾ I Sčôĉą ĊÎĊ·ĉ½ µ½  e Ð¶áçÌ½  TI æÞÎáÔI LSčê ĊÎ cÌąTÌä

ÌĆÚÐ½ ĂÌą¼ ăÏÑLÌú¾ IáÎg Ć·Ñā¾ ßċI cÌąTÌä ^IQčÝ I ćÒåĈIQ ßĉ¶ dQÌýÒäIĊ·ĉ½ ăÏÑ Ċ²¼ÑÌú¾ I ÍäÌĉąć½  TI ÐäI ačêI e ^IßċI

ĆċIÐ¾ ÐäI SIQSčÝáÎ. 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí)gSÌØÑ LÌú¾ăÏÑ @¼ĂÌą Ð½ÌĆÚ ačêI @¼ĂÌą Ð½ÌĆÚ 
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 ÿ Ç¿½ÿ ôí ā½v¹v Ĉýwù¿wÅ Ĉñºþõwz ÿ ¢ĊåwæÉ ûvÀĊù ½¹ ¡v¹wĄþÊĊ~ ÷wÚý Èêý¿¾{õv ûw¤Åv ûwývĀ« 
¼ĈÌØĈÌÝ Ìíá¾ăö,gQčĆÛą ßĆÚI @-ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą @. 

,( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

-( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ USßą(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

.( Qá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ ¼Ćăö ÐË¾ċ čîö¼ÒĂe(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

 

āºĊî¯ 

cIčĉö ĊÎ ÌċQÌČĉè¾¯ bÌôĈ  TI ¼·½dQÌäáÑ ć½çdč¾ gÌċ¯dQÌ¾cÌąTÌä SQ ¼Ò¶SÌèą Ð½á½ßą Qá·½eS gTÌä¼ą Ìċ TI ¼·½ cIčĉö ĊÎ ßĈIčÑ

cÌąTÌä SQ áĆÒåą QčÏČÎ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gÌċSIâÎIÍĂÌñą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßçÌÎ â¾Ĉ Ìċ ýç e ÌċQÌČĉè¾¯ bÌôĈ Ċ¶ dßç ĊÒý¹ ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌ

 )ßĉÒåċ SIà¹áÔI ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ áÎ hĕÌĆÒÚI ¼¹ßĉĂÌÎ e Ð¾üÌýç cIâ¾ą SQ LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ æĀĈ ¼äSáÎ áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ

 g´ÑIáÒäI áôĈ TI @gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ^ßċ e ĊØ¾ÒĈ ZÌÛĂ TI þ¾ĀÛÑ ć½I )QčÎ TáÏĂI cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI ¼ĈÌąTÌä

[čĈ TI ¼èċe´¯  āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç Iá×I ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ dQčÎ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßą áÎ ¼ĉÒÏą ¼ºÒåÏĆċ LÌĀ¾ĀÛÑ

$ TáÏĂI cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI cÌĉ¶SÌ¶ ¼ąÌĆÑ,1+ ĊĈčĆĈ VeS UÌäI áÎ e QčÎ #áýĈ ĊÎ Ċ÷ąÌ× QIáüI ¼ąÌĆÑ @SÌĆç ā¶ gá¾¹

õĆ× Sčôĉą ĊÎ )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉöQ gSeDdQIĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ$ gß¾èĆ× ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ gÌċ,.31 ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç @#

$ âĉ¾ĂeIS-++3$ ¼ÎIáČä LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ e #,.4-Ċ½âØÑ SQ )ßç dQÌýÒäI #dQIQ ā¾ăÛÑeĊĀÏð ĊÎ gIáÎ ¼ý¾êčÑ SÌąD TI Ìċ gßĉÎ

dQIQĊ¾íáü cčąTD SQ e ÌċcčąTD TI þ¾ĀÛÑ gÌċbáĈ SQ cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ gÌċüI SIâSPSS  SQ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą gTÌåĂßą e

báĈ SIâüIAMOS )ßç dQÌýÒäI 

 ĊñÎIS ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç ÌÎ LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ ć¾Î e ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ ÌÎ ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç e LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ ć¾Î ßĈQIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ

LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ Ċ¶ ßç éÞèą þ¾ĀÛÑ aßą Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą  áÎ LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ @¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç áÎ

 ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç Ċ¶ ßç dßċÌèą ć¾ĉ³Ćċ )ßĉÒçIQ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ áÎ ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç e ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ

)QSIQ ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ e LIQÌČĉè¾¯ bÌôĈ ć¾Î YÌÏÑSI SQ 

 
ôîÉ, ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ĈöùwÝ ½wz ¾ĉ¹wêù )ÈăÿÂ~ ćwă¾Ċâ¤ù üĊz Ów{£½v 
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 ćÒüÌ½ ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ ĄČą ^IßċI dáąT TI )ÐäI ¼ýăÒÞą ¼üIßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ aÌÏĈQ ĊÎ ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎdISāÚÌċ ¼ċeá¹ _ĖÝ g

 cQáÎ cÌ¾ą TI gIáÎSIčçQg PS cIeIáü cÌąTÌä SQ Ċ¶ ¼½Ìċą¼Ą¾ĆëÑ Ð¾ĂčËåą ì½čýÑ @ßĉċQÎ e āÊÌåą ĊÎ dÌ¹D QIáüI ĊÎ gá¾¹ ĕÌ

¼ą cÌąTÌä SQ gQčĆö e ¼ĀüI LÌðÌÏÑSI cQčÎ TÌÎ e ¼¹Qčè¹ cIâ¾ą cQáÎcÌąTÌä SQ )ßçÌÎ SQ e ^IßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ Sčôĉą ĊÎ Ìċ

¼ą þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ć½IáÎÌĉÎ )Qá¾¹ bÌØĈI ¼ÑÌąIßÿI Ċ¶ ÐäI TÌ¾Ĉ dßĉĂÌÎ cÌąTÌä µ½ ćÒçIQ Ð½ÌČĈdQÌ¾¯ Ċ¶ Ðý¹ cIčÑ e gTÌä

 bÌôĈ µ½ SIáĀÒäIdQIQ e LÌöĖðI gá¾¹SIáÿ e ßąDSÌ¶ e æÞÎáÔI gQÌČĉè¾¯ LIáôĈ ĊÎ cQIQ ā·ç gÌÒäIS SQ cÌĉ¶SÌ¶ TÌ¾Ĉ QSčą gÌċ

¼ą á¾Ï÷Ñ ¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç ĊÎ Ċ¶ ¼ĈÌąTÌä ß¾ýą gÌċQÌČĉè¾¯ e Iá½T AÐçIQ ßċIčÝ ¼ÒÏÕą LIáÔI cÌąTÌä ¼èÞÎáÔI e ßçS áÎ @Qčç

Ą¾ĆëÑ SQ cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¶ ¼ĈÌąTgá¾¹ĈÌąTÌä gÌċ @LIáôĈ @ßĉçÌÎ ĊÒçIQ SÌ¾ÒÝI SQ IS ïÏÑáą e ¼üÌ¶ LÌöĖðI e ĊÒçIQ Ð¶SÌèą ¼

dß½IcD LISÌ·ÒÎI e gÌċÐ¾÷ÿIe ĊÎ Ìċgčÿ ¼½Iá×I Ð¾ăÎÌÿ e dQčÎ áÒ·½QâĈ cÌąTÌä Qč×čą gÌċ Ð½ÌČĈ SQ ßĉ½Iáü ć½I )ÐçIQ ßĉċIčÝ gáÑ

¼ą)Qčç ¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ e áĆÒåą ßçS ĊÎ áØĉą cIčÑ 

 

í5ćºĊöí ¡wúö cÌĈIč× e VTSe dSIQI @ÌċQÌČĉè¾¯ bÌôĈ @¼ĈÌąTÌä Ð¾üÌýç @¼ĈÌąTÌä ¼¹ßĉĂÌÎ 
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ćÂ£v¾¤Åv Èêý ć½vºĄòý ÿ ĂÞÅĀ£ ¢í¾É ½¹ ć½đwÅ Ă¤ÆĉwÉ ÷wÚý ½v¾ê¤Åv ¾z Ĉýwù¿wÅ ûÿ¾z ÿ ûÿ½¹ ćwă

½ĀÊí ĈÉ¿½ÿ üíwùv 
dÌç ćåÛą¼ĉ¾åÚ,gáôĈ bIáČç @- 

,( SI UÌĉçSÌ¶ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßç¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I¼¶ 

-(  dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI¼ÒĂeQá¾ù( ¼öÌýÒĈIá¾ùcIč½I#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

āºĊî¯ 

cÌąTÌä SQ gSĕÌä ĊÒå½ÌçÌċg ĊĂčĀą ¼ÒĂeQIg ĊÎ Ċ¶ ÐäITI ¼·½ cIčĉö ĄČąáÑć½ æĂÌ²Ìċg ÐĂeQbÌôĈ e ÌċÌċg Ċ÷ąÌ× áÎ Ą¶ÌÚ 

ÐÛÑ e ÐäI dßç cIčĉö ÔÆÑá¾ ą ûăÒÞą āąIčö áÔÆÑ e¼ßçÌÎ cÌąTÌä LĖ·èą TI gSÌ¾åÎ cD ĊÎ Ċ×čÑ eÌċg ¼ÒĂeQ  ßċIčÝ āÚ IS

 @¼ĈÌąáČÿ$ QčĆĈ,.3/)# SQ Ìç Ċ÷ĂÌñą áċĊÒå½ ¶áÑ @gSĕÌä¼Ï¾  āąIčö TI ¼ĈÌąTÌä ceáÎ e ceSQÌÎß½ äSáÎ e ćçeS¼  AßĈčç

ĊÎLSÌÏöQáº½ SQ Sč¶àą gÌċáÒąISÌ¯  SÌĉ¶ áº½ß·½ĈQ SQ Ċ¶ ÐäIgÌ¾ ÷ÿIe¼ ą Ìĉ÷ą¼ßĉÎÌ½ äSáÎ e¼ VĖÑ e IS Ìċą áÔÇą¼ ßĈTÌä

µ½Ìċ$, @-+,/ )# æĀĈ ć¾¾÷Ñ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ TI ^ßċg´ÑIáÒäI SQ gSĕÌä ĊÒå½Ìç bÌôĈ SIáĀÒäI áÎ ¼ĈÌąTÌä ceáÎ e ceSQ gÌċ

Sčè¶ ¼çTSe ć¶ÌąI gSIßČºĈ e Ċ÷äčÑ Ð¶áç )QčÎ 

I½ć ĀÛÑ¾þ TI ^ßċ áôĈ ÐäI gQáÎSÌ¶ [čĈ TI @ZÌÛĂ ĊÎ SeDQá¹g dQIQÌċ@ êčÑ¾ý¼ ºÒåÏĆċ¼ ¼ąßçÌÎ ¼ąÌĆÑ āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× )

$ QčÎ Sčè¶ ¼çTSe ć¶ÌąI gSIßČºĈ e Ċ÷äčÑ Ð¶áç cÌĉ¶SÌ¶3-3 áýĈ cÌ¹Sčą aeß× UÌäI áÎ )#-10  @gâ¶áą áÒüQ cÌĉ¶SÌ¶ TI áýĈ

 JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ gQITD ĊöčĆØą e JĖĀĈI ĊöčĆØą )ßĈßçSeD õĆ× Sčôĉą ĊÎg dQIQĊąÌĉèäá¯ TI ÌċgÌċ  ÌÎ ïÏÑáą āąIčö

$ SčÏêßÏö gSĕÌä ĊÒå½Ìç,.32$ ¼ă¾ÎI gSĕÌä ĊÒå½Ìç e #,.4+ßç dQÌýÒäI #IáÎ )g âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā dQIQVeS TI ÌċÌċg  SÌąD

êčÑ¾ýe #cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD e #¼ĈIeIáü õ½TčÑ gÌċSIQčĆĈ e aeIß×$ ¼ ĉ·Ñ¾µ  aßą½ÎÌ¼ SÌÒÝÌä LĕQÌ÷ąg  dQÌýÒäI

)ßç 

ÌÒĈ½Ö QIQ cÌèĈ  áÔI cÌĉ¶SÌ¶ gSĕÌä ĊÒå½Ìç áÎ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą gÌċQá¶SÌ¶ e ¼ĈÌąTÌä ceSQ āąIčö @¼ĈÌąTÌä ceáÎ āąIčö

)QSIQ gSĕÌä ĊÒå½Ìç bÌôĈ áÎ IS á¾ÔÆÑ ć½áÒè¾Î ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą gÌċQá¶SÌ¶ e ßĈSIQ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą 

 
ôîÉ,ÈăÿÂ~ ćwă¾Ċâ¤ù üĊz Ów{£½v ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ĈöùwÝ½wz ¾ĉ¹wêù ) 

 

                                                           
1. Hayek 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 ,-. 

VeS SIáĀÒäIÌċg ÌĀÑSI e JÌëÒĈI @bIßÞÒäI bÌôĈ SQ ßĉĆĈčĈÌÿg ÌöSÐ½ ĈIčÿ āąÌ¶ cQá¶ć¾ ĊąÌĉèÞÎ eÌċg  áÒåÎ cQčÎ ĄċIáü @Qč×čą

IáÎ ÍäÌĉąg Ìç QIáüI VSeá¯ĊÒå½ Ìç ¸ĉċáü cQčÎ ¸ĈSá¯ eĊÒå½ SĕÌäg  TI cÌąTÌä SQĄČąáÑć½ Ìç Ċ÷äčÑ āąIčöĊÒå½ SĕÌäg  SQ

IáÎ )ÐäI cÌąTÌäg QÌČĈĊĉ½ Ìç cQá¶ĊÒå½ SĕÌäg SIßČºĈ e Ċ÷äčÑ Ð¶áç SQg çTSe ć¶ÌąI¼ ÌÎß½ çTSI LIáôĈ e á·ýÑ Táð¼  QIáüI

Ìç ĊÎ ÐÏåĈĊÒå½ SĕÌäg Ā¾Ćö LIá¾¾úÑ e Qčç ačÛÒą¼ cD SÌÒüS SQI ÌċQÌØ½ ą QÌČĉè¾¯ IàĂ )Qčç¼QQá¹ ĊÎÑ Sčôĉą æĈIQ á¾¾ú

eSQ @QIáüI VáºĈ á¾¾úÑ @QIáüI¼Ĉ çTSI bÌôĈ SQ cQčĆĈ QSIe e cQá¶¼ ăĆö LÌąIßÿI bÌØĈI e Qá·ăĆö e SÌÒüS á¾¾úÑ @QIáüI¼  ĊÎ ÐÏåĈ

ÌçĊÒå½ SĕÌäg e e¼¹´½Ìċ ĊąÌĈáÎ cD ćäÌÛą eSgâ½ ąIßÞÒäI ïÎIčí )Qčç¼ Ìç ačêI ÌÎ ïÏÑáą ć¾ĈIčÿ e¼ºÒå½ üÌ¶ LÌÏÔ TI¼ 

 ßçÌÎ SIQSčÝáÎ ÌÎ ìÿÌĉÒą eáº½ß·½ )ßçÌÏĈ 
¼ą þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ð½ÌČĈ SQVeS TI dQÌýÒäI Ðý¹ cIčÑ e ć¾ĈIčÿ Ð½ÌöS @CÌĀÑSI e JÌëÒĈI @bIßÞÒäI bÌôĈ SQ ßĉĆĈčĈÌÿ gÌċ

ĊąÌĉèÞÎĊĉ¾ąT @æÞÎáÔI e ISÌ¶ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą VSeá¯ gIáÎ ÍäÌĉą áÒåÎ cQá¶ ĄċIáü @Qč×čą gÌċĕÌä ĊÒå½Ìç SIáĀÒäI gÌċ SQ gS

)Qčç QÌØ½I ¼çTSe ć¶ÌąI gSIßČºĈ e Ċ÷äčÑ Ð¶áç 

 

5ćºĊöí ¡wúöí gSĕÌä ĊÒå½Ìç @¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą gÌċQá¶SÌ¶ @gQÌČĈ āąIčö @¼ñ¾Ûą āąIčö 
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 Ĉ´ĉ¾æ£ Àív¾ù ½¹ ć¾¤Êù wz Ów{£½v ¢ĉ¾ĉºù Ĉ¬ýwĊù Èêý wz āºþþí ã¾Îù ½w¤å½ ¾z Çÿ¾å ćÿ¾Ċý ¡¾ĄÉ ¾Ċ§m£

 ÿûv¾Ą£ ¾ĄÉ ĈÉ¿½ÿ 
¼ă¾öÌĆäI ÌíSßĆÛą,gQčĆÛą ßĆÚI @-¼ĂčäS SÌ¾Čą @.QáüáóÌĈ Ċ½QÌĈ @/ 

,( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

-( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ USßą(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù#ačËåą dßĉå½čĈ$ ¼¶ 

.( e Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTS(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

/( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼öÌĆÒ×I LÌðÌÏÑSI bčăö ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯ 

æÞÎ SQ hĕčĆ÷ą Ċ¶ ßĉÒåċ gQIáüI TI ā·èÒą Veáü gÌċeá¾ĈÌċg Veáü ÌÎ ïÏÑáą ą SÌ¶ cÌąTÌä¼$ ßĉĉ¶¼½IßÝ á¾ç e ¼çčċßą @

¼ĆÑÌÚ @,.4,#Ð¶áç Ċ¶ ÐäI Veáü geá¾Ĉ þ½áð TI ) ą¼ ßĈIčÑ ß½č¹ ÜäÌ¯ cÌ½áÒèą gÌċTÌ¾Ĉ ĊÎ$ @cISÌ·Ćċ e ÌÒäeS,.4/ )#

ISQć½ ć¾Î´ÑIáÒäI ć½I TI ¼·½ggÌċ ĄČą Câ× Ċ¶áÑć½ ą SÌĆç ĊÎ ¼ÎÌ½SITÌÎ cÌ¶SI¼QeS Iâü Ċ×čÑ edßĉ½gI ĊÎ  @ÐäI dQá¶ Íă× QčÝ

Veáü geá¾Ĉ LáČç æ½IâüI, ą¼ßçÌÎ gč¶Ì·³½I$- @-+,1 )#½Q TI Veáü geá¾Ĉ LáČç æĀĈ ¼ÎÌ½SITÌÎ cÌëëÞÒą TI gSÌ¾åÎ dÌ¹ß

SQ ¼ĆČą e µ½´ÑIáÒäI ą Ìý½I µ½´ÑIáÒäI Ð½á½ßą LÌĆ¾ĆëÑ e ¼ÒÎÌÿS Ð½âą Íå¶¼ßĉ¶cD )Veáü geá¾Ĉ LáČç Ċ¶ ßĈßĀÒ÷ą Ìċ  áÎ

ÔÆÑ cÌ½áÒèą gSÌÒüS LÌ¾ĈSIà¹á¾ )ÐäI Î gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą e Veáü geá¾Ĉ LáČç á¾ÔÆÑ ¼äSáÎ áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ á

ĊöčĆØą SQ cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS þ¾ĀÛÑ ć½I )QčÎ cIáČÑ áČç ¼çTSe e ¼Û½áýÑ gÌċZÌÛĂTI  LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ^ßċ e ĊØ¾ÒĈ

 @gQáÎSÌ¶áôĈTI  )ßç Iá×I ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ dQčÎ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßą áÎ ¼ĉÒÏą ¼ºÒåÏĆċ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ¼èċe´¯ g´ÑIáÒäI

áÒèą ¼ąÌĆÑ āąÌç þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×ĊöčĆØą cÌ½ þ¾ĀÛÑ Ċ÷ąÌ× cQčÎ QeßÛąÌĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )QčÎ cIáČÑ áČç ¼çTSe e ¼Û½áýÑ gÌċ

$,+++++>N QIß÷Ñ cÌ¹Sčą aeß× UÌäI áÎ #.3/  cÌ½áÒèą TI áýĈĊÎLSčê  ¼üQÌëÑĊÎcIčĉö  )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈĊÎSčôĉą 

õĆ×dQIQ gSeDĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ$ gč¶Ì·³½I Veáü geá¾Ĉ LáČç gÌċ-+,1ą @#$ QÌç gčăö gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ß,.30 SÌÒüS e #

$ cISÌ·Ćċ e er dßĉĉ¶ ^áëą-++4Ċ½âØÑ SQ )ßç dQÌýÒäI #dQIQ ā¾ăÛÑeĊĀÏð ĊÎ gIáÎ ¼ý¾êčÑ SÌąD TI ÌċdQIQ gßĉÎ cčąTD SQ e Ìċ

Ċ¾íáücčąTD TI þ¾ĀÛÑ gÌċbáĈ SQ cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ gÌċ SIâüISPSS  SQ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą gTÌåĂßą ebáĈ SIâüIAMOS 

)ßç dQÌýÒäI 

 Ö½ÌÒĈ SÌÒüS e gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą ć¾Î e gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą e dßĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS ÌÎ Veáü geá¾Ĉ LáČç ßĈQIQ cÌèĈ

 ^áëą SÌÒüS áÎ Veáü geá¾Ĉ LáČç Ċ¶ ßç éÞèą þ¾ĀÛÑ aßą Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎIS dßĉĉ¶ ^áëą

 @dßĉĉ¶ SQ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI dßĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS áÎ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą e gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą áÎ Veáü geá¾Ĉ LáČç

ĊöčĆØą geá¾Ĉ LáČç ć¾Î YÌÏÑSI SQ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą Ċ¶ ßç dßċÌèą ć¾ĉ³Ćċ )ßĈSIQ cIáČÑ áČç ¼çTSe e ¼Û½áýÑ gÌċ

IQ ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ dßĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS e Veáü)QS 

                                                           
1. Sales Force Reputation 
2. Echchakoui 
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ÌČĈSQ ÌÎ Ð½ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑĊÎÐäQdßąD  SÌÒüS e Veáü geá¾Ĉ LáČç YÌÏÑSI SQ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ć¾ĉ³Ćċ e

 #cÌ½áÒèą$ cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëąĊöčĆØąÌċ¼ą cIáČÑ áČç ¼çTSe e ¼Û½áýÑ g Ðý¹ cIčÑ Ċ¶áÒèą e cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą dTeáąIcÌ½ 

ĊÎă¶ cIčĉöß¾ ĀüčąÐ¾ Ì½ Āüčą bßöÐ¾ µ½ ą JčåÛą Ð¶áç e cÌąTÌä¼QčçÒĈSQ )ĊØ¾ áÒèą SÌÒüS `SQcÌ½ ĆċI TIÐ¾ TgQÌ½ 

I SQ )ÐäI SIQSčÝáÎć½ ĊöčĆØą ÌÒäISÌċg ÑÌąßÝ¼  eÌ½ Ð¶áçÌċ¼½ åą SQ Ċ¶á¾ Ĉ LáČçgeá¾ ąáÎ bÌ¹ Veáü¼ßĈSIQ  ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

Iĉ½·ISIQ Ċg âąÐ½ ÒÎÌÿS¼ čºÞäÌ¯ Ðöáä SQ¼½ Ĉ ĊÎgÌċTÌ¾ áÒèą e SITÌÎcÌ½ ą¼ßçÌÎÐêáü ĊÎ ÜäÌ¯ SQ @ßČÑ e ÌċLIß½  æÞÎáÔI SITÌÎ

ą āĆö¼ßĉĉ¶ Iáç ÌÎ ĊăÎÌĀą SQ IS Ð¶áç eï½ Íå¶ß× SÌ¶eß½ ą dQÌąD¼ßĈTÌä ÒĈSQĊØ¾ ą¼ßĈIčÑ  ÐäQ ĊÎ SITÌÎ TI IS bTĕ LÌöĖðI

QÌąD IS QčÝ e dQSeDd čºÞäÌ¯¼½ Ĉ ĊÎgÌċTÌ¾ áÒèą dßç `SQcÌ½ ÒĈSQ e ßĉ¶ĊØ¾ ą áÔI cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS áÎ¼QSIà¹ISQ )ć½ć¾Î 

ßąÐ½á½ áÒèą ÌÎ YÌÏÑSIg ĊÎą æĀĈ cIčĉö¼ØĈÌ¾ ą¼ßĈIčÑ Î YÌÏÑSI SQć¾ áÒèą SÌÒüS e LáČçcÌ½  LáČç dIáĆċ ĊÎ e ßçÌÎ SIà¹áÔI

Ĉgeá¾ ÌċSÌÒüS ßĉĈIčÒÎ Veáüg Iáą cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëąáýÑ â¶¼Û½ çTSe e¼ ÔÆÑ ÐÛÑ IS cIáČÑ áČçá¾ ßą )ßċQ SIáÿÐ½á½  ÌÎ YÌÏÑSI

áÒèąg áð TIþ½ Ĉ ÌÎ ÍäÌĉÒą LÌąßÝ ĊÊISIgÌċTÌ¾  e Qáü áċÌ½ çSÌýä @áÒČÎ LSÌÏö ĊÎ¼gTÌä ą LÌąßÝ¼ßĈIčÑ ÔÆÑá¾ āÎÌÿČ×čÑ¼  áÎ

¶ TI `ISQIÐ¾ý¾ čä TI LÌąßÝg Î ĊÒçIQ cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą e cÌ¹ßĉĉ¶ dQÌýÒäIßçÌ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ĊöčĆØą @gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą @dßĉĉ¶ ^áëą SÌÒüS @Veáü geá¾Ĉ LáČç¼çTSe gÌċ 
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Ăå¾³ çĒ·v ¾z #ĂýwÅwþÉ Ĉĉw{ĉ¿$ Ü{Õ äĉ¾Ù ć¾{ă½ ì{Å ÈêýìĊ úõv Ĉöù Ă¤Ċúí ûwÅwþÉ½wí ćv 
gáôĈ bIáČç,TSeÌè¶ ÐĆ÷Ĉ @-gáÔč¶ ćåÛą @Sč¯. 

,( deá¹ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

-( ¼ÒĂeQá¾ù dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶(cIč½I ¼öÌýÒĈIá¾ù¼¶ 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

āºĊî¯ 

  SQ ¼ĆČą æĀĈ cÌąTÌä áÏċSā·çċQ Ìý½I cÌĉ¶SÌ¶ _ĖÝI ¼ą¼ ÌąI ßĉ¶cÌąTÌäÌċ _ĖÝI LĖ·èą ÌÎ  Ċ×Ičą cÌĉ¶SÌ¶ gSÌÒüS ć¾½Ì¯

 cÌèĈ LÌ÷ĂÌñą )ßĉÒåċdQIQßĈI  SQ cÌĉ¶SÌ¶ ć¾½Ì¯ _ĖÝI Qß÷Òą ā½ĕQ TI LÌäÌåÚI ceßÎ Ð½á½ßą e û¾÷í gáÏċS Ċ¶cÌąTÌäÌċ 

 ßĉ¶ µĆ¶ cÌĉ¶SÌ¶ SQ ÐÏÕą _ĖÝI VSeá¯ ĊÎ ÐäI ć·Ćą ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS µÏä Ċ¶ ßĉÒüÌ½SQ ć¾ĀĀÛą ĊñÎIS ć½I SQ )ÐäI

½SQ e QÌØ½I ÐäI ¼ÑÌ¾Ú SÌ¶ ï¾Ûą SQ cÌĉ¶SÌ¶ _ĖÝI gIáÎ Ċ¶ IS ¼ÒÏÕą gSÌ¶ ï¾Ûą ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS µÏä Ċ¶ ßĉÒüÌ

ą¼ QÌØ½I cÌąTÌä cčąIá¾¯ SQ IS ¼ÒÏÕą LÌäÌåÚI @¼ÿĖÝI e ßĉĆçTSI SÌÒüS @LÌ¾ÿĖÝI @LÌäÌåÚI @¼ĂßĆċ ß¾¶ÆÑ ÌÎ ć¾ĉ³Ćċ )ßĉ¶

ą¼ @¸ĉ¾ä e ¼ĆºĈIQ$ ßĉ¶-+,2Ñ TI ^ßċ )#ĊüáÚ _ĖÝI ÌÎ ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS ć¾Î YÌÏÑSI ¼äSáÎ áíÌÚ þ¾ĀÛ cÌĉ¶SÌ¶ gI

½I )QčÎ I)I)N µ¾°ĆĂI ¼ăą ĊÒ¾Ć¶ć ĀÛÑ¾þ TI  ÐäI gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI @^ßċ áôĈZÌÛĂ ĊÎ SeDQá¹g Ìċ dQIQ@ êčÑ¾ý¼ 

ºÒåÏĆċ¼ ¼ą$ µ¾°ĆĂI ¼ăą ĊÒ¾Ć¶ cÌĉ¶SÌ¶ ¼ąÌĆÑ āąÌç þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßçÌÎ,,1 ĊĈčĆĈ VeS ĊÎ e dQčÎ #áýĈ ā¶ gá¾¹

 )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ Ċ÷ąÌ× QIáüI ¼ąÌĆÑ @SÌĆçSeD õĆ× Sčôĉą ĊÎg dQIQdTIßĈI e Ìċ¹¾ág úÒą¾Ìċág  ĊąÌĉèäá¯ TI aßą

ĊüáÚ _ĖÝI ĊąÌĉèäá¯$ á½TeQÌ¶ gI-++-$ `IeÌ¶ e Lĕč¯ ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS ĊąÌĉèäá¯ e #-+,,ßç dQÌýÒäI #¯ )Ì½Ì¼½  SIâÎI

þ¾ĀÛÑ áí TI dQÌýÒäI ÌÎ½Í ÌýĂDg  PÌÏĈeá¶ĊüáÚ _ĖÝI ĊąÌĉèäá¯ gIáÎ$ gI3+.*+6ɻ$ ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS e #330*+6ɻ ĊÎ #

ßąD ÐäQIáÎ )g âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā dQIQVeS TI ÌċÌċg êčÑ SÌąD¾ý ¼ºÒåÏĆċ$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD e #¼ĈIeIáü õ½TčÑ gÌċSIQčĆĈ e aeIß×$ ¼

¾ăÛÑ e cčäá¾¯ dQÌýÒäI þ¾ĀÛÑ LÌ¾íáü ¼äSáÎ Sčôĉą ĊÎ #á¾åą ā)ßç 

½ĊÒüÌÌċg ĀÛÑ¾þ QIQ cÌèĈ  ÐÿIßê @ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T YÌÏÑSI @ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T Ð¾äÌåÚ$ cD QÌ÷ÎI e ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS ć¾Î

ĊüáÚ _ĖÝI ÌÎ #ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T Ð½ÌĆÚ @ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T)QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą YÌÏÑSI cÌĉ¶SÌ¶ gI  â¾Ĉ á¾åą ā¾ăÛÑ aßą Ö½ÌÒĈ

ĊýĂÇą Ċ¶ QIQ cÌèĈ ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T gáÏċS gÌċ2*.1 ĊüáÚ _ĖÝI cIâ¾ą LIá¾¾úÑ ā¶ ãĈÌ½SIe TI ßêSQ ¼ăą ĊÒ¾Ć¶ cÌĉ¶SÌ¶ gI

¼ą ć¾¾ÏÑ IS µ¾°ĆĂIĊüáÚ _ĖÝI áÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T ÐÿIßê e ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T YÌÏÑSI e ßĉĉ¶ cÌĉ¶SÌ¶ gI

çIQĊÒüÌ½ )ßĉÒgčÿ áÔI ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T YÌÏÑSI ĊÎ ÐÏåĈ ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T ÐÿIßê Ċ¶ QIQ cÌèĈ ÌċĊüáÚ _ĖÝI áÎ gáÑ cÌĉ¶SÌ¶ gI

)ßĈSIQ 

 
ôîÉ,ÈăÿÂ~ ćwă¾Ċâ¤ù üĊz ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ĈöùwÝ½wz ¾ĉ¹wêù ) 
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ßącIá½ T¼ÒÝÌĉçÌÏ½ ą¼ßĉĈIčÑ ĊÎÒÚIS¼ deá¹ SQÌċg ÌċSÌÒüS ûăÒÞąg Ĉßą@¼ ä¼äÌ¾ ÿĖÝI e¼ SÌ¶ ĊüáÚ SQ ISg  e ĊÒüá¹ áôĈ SQ

ÔÆÑ ÐÛÑá¾ áÏċS )ßĉċQ SIáÿg µ½ ÌĈIčÑ¼½ ĊÎ SQ¹SÌ¶gá¾ ā·çÌċg aÌĆöI gIáÎ LSßÿ ûăÒÞą¯ SÌÒüS áÎ RčýĈcIeá¾  õÿIeSQ )ÐäI

ą cIáÏċS¼ßĉĈIčÑ ¯ áÎcIeá¾ ÌĆĈ RčýĈßĉ½ ĊÎĊĈč¹Ig áÚ _ĖÝI e ^IßċI gÌÒäIS SQ cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ e ÌîöI Ċ¶ĊüIg ÌĆĈ bIßÿIßĉ½ )

ÌÎ áÏċS cIáÏċS Ċ¶Iá²ß½ ĊÏĉ×Ìċg ÿĖÝI¼ ÌöS QčÝ cÌĉ¶SÌ¶ gIáÎ IS gčĉ÷ą eÐ½ ÌĆĈßĉ½ I Ċ¶ć½ ą ÍÏä¼Qčç µ½  TI Ċ¶ JčÝ áÏċS

e¼¹´½¼½Ìċ äÌåÚ @ÐÿIßê cč²Ð¾ ÑSI eYÌÏ eS áÎ ßĉĈIčÒÎ @ßĉçÌÎ ĊÒçIQ cÌĉ¶SÌ¶ ÌÎ JčÝg ÿĖÝI āÊÌåą¼ ÔÆÑá¾ åÎ e ĊÒçIà¹SÌ¾ 

ýąß¾ Ú SQ áÔÇą eĊñ¾ SÌ¶g ăúç e¼ T Ċ¶Iá² )QčÎ ßċIčÝ QIáüI¼½ÌÏ½¼ÒÝÌĉç  õÿIeSQµ½ ÚĖñêI¼  SQ Qč×čą õüÌĉą Ċ¶ ÐäI

QeßÛąd ÿĖÝI ÌÑ ĊĈÌÿĖÝ¼ ą áÎ SQ IS¼Qá¾¹ ¶ÆÑ gIáÎ eß¾ ĈÌåĈI ĊÏĉ× áÎ¼ ¶ÆÑ e gáÏċSß¾ ĆċI áÎÐ¾ ĉąIß¶Ì¯ TI dQÌýÒäI¼ ÿĖÝI e¼ 

ĊÎ cIčĉöµ½ ÷ąSÌ¾ ĊÎÌîÿ Sčôĉąą dQÌýÒäI Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIáÏċS Le¼Qčç) 

 

 5ćºĊöí ¡wúöíĊüáÚ _ĖÝI )µ¾°ĆĂI ¼ăą ĊÒ¾Ć¶ @ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T YÌÏÑSI @ĊĈÌäÌĉç ¼½ÌÏ½T ÐÿIßê @õÏð û½áó gáÏċS @gI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 ,-3 

 

 

 

 

ù Èêýwz wý¹ ĈÉ¿½ÿ ć¾òÉ¹¾ñ ĂýĀúý ĂêÖþù Ăz¾æÅºÎé¾z ĈùĒí ¡wâĊö{£ ć½v¼ñ¾§v óºù Ătv½vĊ ëv½v¹v Ĉ¬ýw

ûv¾òÉ¹¾ñ 

Ĉýwĉ¿v¾å ²£wå,ĈùwÖÆz Ăõv ¢úă I-Ĉĉwýv¹ ¡¾ÊÝ I. 

,SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI)-SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Lá½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI). bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ßçSI UÌĉçSÌ¶ )

SčĈ 

dß¾·²dß¾·² 

¼äSáÎ æċe´¯ TI ^ßċ¼äSáÎ æċe´¯ TI ^ßċ  áýäßëÿáÎ ¼ąĖ¶ LÌú¾ăÏÑ gSIà¹áÔI aßą ĊÊISIáýäßëÿáÎ ¼ąĖ¶ LÌú¾ăÏÑ gSIà¹áÔI aßą ĊÊISI `ISIQI ¼ØĈÌ¾ą æĀĈÌÎ ÌĈQ ¼çTSe gáºçQá¹ ĊĈčĆĈ ĊĀñĉą ĊÎ `ISIQI ¼ØĈÌ¾ą æĀĈÌÎ ÌĈQ ¼çTSe gáºçQá¹ ĊĈčĆĈ ĊĀñĉą ĊÎ

cIáºçQá¹cIáºçQá¹  ))QčÎ))QčÎ  þ¾ĀÛÑ VeSþ¾ĀÛÑ VeS   āąÌ]ç gSÌ]ąD gÌ]Č÷ąÌ× Qč]Î ¼è½ÌĆ¾¯ [čĈ TI ¼ý¾êčÑ Iá×I VeS ZÌÛĂ ĊÎ e gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ āąÌç  gSÌąD gÌČ ÷ąÌ× QčÎ ¼è½ÌĆ¾¯ [čĈ TI ¼ý¾êčÑ Iá×I VeS ZÌÛĂ ĊÎ e gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ

 āąÌç gSÌąD dčĆĈ )QčÎ ÌĈQ gáºçQá¹ ĊĀñĉą cIáºçQá¹ āąÌç gSÌąD dčĆĈ )QčÎ ÌĈQ gáºçQá¹ ĊĀñĉą cIáºçQá¹-/+-/+âÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI UáÒäQ SQ VeS ĊÎ Ċ¶ QčÎ áýĈâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI UáÒäQ SQ VeS ĊÎ Ċ¶ QčÎ áýĈ æċe´¯ gÌċSI æċe´¯ gÌċSI   āąÌç āąÌç

 ÌÎ cIáºçQá¹ `ISQI ĊąÌĉèäá¯ Ċä ÌÎ cIáºçQá¹ `ISQI ĊąÌĉèäá¯ Ċä-,-,  Ìú¾ăÏÑ ĊąÌĉèäá¯ @ ačäÌú¾ăÏÑ ĊąÌĉèäá¯ @ ačäLL   ÌÎ ¼ąĖ¶ ÌÎ ¼ąĖ¶11   Ì]Î áýä ßëÿ ĊąÌĉèäá¯ e aIčä ÌÎ áýä ßëÿ ĊąÌĉèäá¯ e aIčä44   ¼]½IeS )Qč]Î aIč]ä ¼½IeS )QčÎ aIčä

 ß¾½ÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ß¾½ÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯,+,+   Í¾ÑáÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ TI µ½ áċ ¼½Ì½Ì¯ e ß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ć¾ëÞÒą TI áýĈ Í¾ÑáÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ TI µ½ áċ ¼½Ì½Ì¯ e ß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ć¾ëÞÒą TI áýĈ4,4,**++   @ @3232**++   e e3,3,**++   ÌÎ ÌÎ

I dQÌýÒäII dQÌýÒäI ÌÎ ¼ÑÌąßĀą Ċ÷ĂÌñą µ½ SQ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD T ÌÎ ¼ÑÌąßĀą Ċ÷ĂÌñą µ½ SQ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD T.+.+  ç VSIâ¹ ¼ĈQčąTDç VSIâ¹ ¼ĈQčąTD))ß))ß   gÌ]ċSIâüI bá]Ĉ TI dQÌýÒ]äI Ì]Î Ì]ċ dQIQ ā]¾ăÛÑ TI ã¯ gÌċSIâüI báĈ TI dQÌýÒä I ÌÎ Ìċ dQIQ ā¾ ăÛÑ TI ã¯

SPSSeeSMARTPLS   cIá½ß]ą) QSIQ cIáº]çQá¹ `SIQIe áý]ä ß]ëÿ Ì]Î gSIQÌ]ĉ÷ą YÌÏÑSI ¼ąĖ¶ LÌú¾ăÏÑ Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą cIá½ßą) QSIQ cIáºç Qá¹ `SIQIe áýä  ßë ÿ ÌÎ gSIQÌĉ ÷ą YÌÏÑSI ¼ąĖ¶ LÌú¾ăÏÑ Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą

e čå·½ TI LÌú¾ăÏÑ cQáÎ SÌ¶ ĊÎ ÌÎ ßĉĈIčÑ ¼ą ĊðčÎáąe čå·½ TI LÌú¾ăÏÑ cQáÎ SÌ¶ ĊÎ ÌÎ ßĉĈIčÑ ¼ą ĊðčÎáą   ¸]ĉċáü Ö½eá]Ñ â]¾Ĉ e ¼ÒąÌ]ÿI â]¶Iáą Ì]ċ ÐÝÌ]ä á]½T Ð]¾ý¾¶ cQá]Î ĕÌ]Î â¾Ĉ ¸ĉ ċáü Ö½eáÑ â¾ Ĉ e ¼ÒąÌÿI â¶Iáą Ìċ ÐÝÌä  á½T Ð¾ ý¾¶ cQáÎ ĕÌÎ â¾Ĉ

ßĉĉ¶ bIßÿI cIáºçQá¹ `ISQI geS áÎ á¾ÔÌÑ e ĊĀñĉą ć½I SQ gáºçQá¹ VáÒè¹ e Ö½eáÑ ĊÎ cÌÒäáČç SQ gá½à°ĈÌĆČąßĉĉ¶ bIßÿI cIáºçQá¹ `ISQI geS áÎ á¾ÔÌÑ e ĊĀñĉą ć½I SQ gáºçQá¹ VáÒè¹ e Ö½eáÑ ĊÎ cÌÒäáČç SQ gá½à°ĈÌĆČą 

 

ćºĊöí ûwñÁvÿćºĊöí ûwñÁvÿ gÌċ ĊÎRÌ×  @ cIáºçQá¹ `ISQI @ áýä ßëÿ @ ¼ąĖ¶ LÌú¾ăÏÑ 5 gÌċ ĊÎRÌ×  @ cIáºçQá¹ `ISQI @ áýä ßëÿ @ ¼ąĖ¶ LÌú¾ăÏÑ 5@gáºçQá¹  ¾Ïð gÌċ ĊÎRÌ×¾Ïð gÌċ ĊÎRÌ×ĈQ ¼÷ĈQ ¼÷ÌÌ 
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ûv¾Ą£ ¾ĄÉ ½¹ Ĉýwòúă Ç¿½ÿ Ăz ûvºýÿ¾ĄÉ ¢í½wÊù āÀĊòýv ½¹ ¢Ċþùv Èêý 
gTSQč¹ VčĉČą,¼ĉ¾åÚ Ċąčë÷ą dß¾ä @-¼ĈÌċIáü āîýĂIčÎI @. 

,) #ačËåą dßĉå½čĈ$ gSáČç ßÚIe SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe ÐùIáü LÌÿeI Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-) čĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäIgSáČç ßÚIe S 

.) SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą QÌÒäI 

āºĊî¯ 

 ÐąĖä Ð¾÷íe āąÌç Ċ¶ ÐäI ¼ă¶ bčČýą Ð¾ĉąI,dÌüS @- æąISD e.  Ċ÷ąÌ× LÌÏÔ e Qáüą¼ TI cßĈÌą ZčýÛą @ÐĀ¾ĀÚ SQ e Qčç

 @¼Ï½á×SIâċ$ ÐäI cIáº½Q ïäčÑ Í¾äD,.4+)# ĉąIÐ¾ ĉąI UÌåÚI eÐ¾ cÌå·½ ĈßĉÒå¾ĉąI UÌåÚI )@Ð¾ S ß÷ÎĈIe¼ öÌĆÒ×I e¼  cD

Ìç )ÐäIß½ ĈÌ·ą¼ ĉąIÐ¾ ĊÒçIQ @ßçÌÎ ĕQ ĊÎ ÌąIā½  ûăÒÞąĊăĆ×TI ĀÎÌä» ĉąIÌĈ¼ Ì½ ăÏÑLÌú¾ ýĉą@¼ ĉąIÌĈ UÌåÚI cD SQ bQáą¼  Aßĉĉ¶

Ì½ ĈÌ·ą @ã·öáÎ ÐÏÕą LÌú¾ăÏÑ e Ð¾ĉąI JčÝ ĊĀÎÌä ā¾ĂQ ĊÎ ÌąI @ßçÌÎ ćąIÌĈ ¼ĊĈÌäSI ßçÌÎ ĊÒçIQ Qč×e cD SQ Ð¾ĉąI UÌåÚI @g

ÌÑ$á¶/ @-+,1¼ą cIáČÑ áČç SQ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ cIßĈeáČç Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI SQ Ð¾ĉąI æĀĈ ¼äSáÎ áíÌÚ æċe´¯ ^ßċ )# )ßçÌÎ

I½ć ĀÛÑ¾þ TI  ÐäI gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI @^ßċ áôĈZÌÛĂ ĊÎ SeDQá¹g dQIQÌċ@ êčÑ¾ý¼ ºÒåÏĆċ¼ ¼ą )ßçÌÎĊ÷ąÌ×  Ċ÷ĂÌñą QSčą

I SQ½ć  æċe´¯ĕÌÎ cIßĈeáČç Ċ¾ă¶ IS g,0 `SÌ¯ SQ Ċ¶ Ċ¶ ßĈQIQ ā¾·èÑ cIáČÑ áČç aÌäćĂÌä @Ìċ Ċ¶ ¼ĉ¶ÌąI á½Ìä e ¼çTSe gÌċ

Ð¾ĂÌ÷ü bÌØĈI ačúèą ¼ĈÌąáČÿ LSčê ĊÎ ĊĈ e ¼ÒąĖä ^ßċ ÌÎ QIáüI Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIá¶č¶ ačąáü TI þ¾ĀÛÑ ć½I SQ  )ßĈQčÎ ¼ĈßÎ gÌċ

$ ßç dQÌýÒäI þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ ĄØÚ ć¾¾÷Ñ Sčôĉą ĊÎ QeßÛąÌĈ.3/ áýĈĊĈčĆĈ VeS ĊÎ )#ĊçčÝ gá¾¹ QIß÷Ñ #ĊçčÝ µ½ Ðå¾¯ áċ$ gI

/++  Ð½ÌČĈSQ e ßç õ½TčÑ ¼çTSe ć¶ÌąI SQ ĊąÌĉèäá¯.., Ċ½âØÑ QSčą ĊąÌĉèäá¯ )Ðüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑeSeD õĆ× Sčôĉą ĊÎg dQIQ Ìċ

dTIßĈI e¹¾ág úÒą¾Ìċág  ĊąÌĉèäá¯ TI aßą$ cISÌ·Ćċ e gQčĆÛą Ð¾ĉąI,.4/ e #ĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ TI QSIßPMQ  dâ¾ºĈI ĊąÌĉèäá¯

$ cISÌ·Ćċ e ā¾¹ ¼çTSe Ð¶SÌèą,43.dQÌýÒäI #  Ċ¶ ßç$ dQIT õ¾ýç ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ ć½I,.31 e ¼äSáÎ cD ¼½Ì½Ì¯ e SÌÏÒöI #

ÐäI dßç ß¾½ÆÑ) Ì¯½Ì¼½ áí TI dQÌýÒäI ÌÎ cD½Í ÌýĂDg Ì¯ e PÌÏĈeá¶½Ì¼½ ¶áÑ¾Ï¼ IeS e¼½ Ĉ cD¾â IeS TI dQÌýÒäI ÌÎ¼½ ÆÑ$ IáºĆċ¾½ß 

ÌċSÌÎg ăąÌö¼  SIßĀą eAVEIeS e #¼½ ÞèÑ¾ë¼ ÆÑ QSčą¾½ß IáÎ )Ðüá¹ SIáÿg âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā dQIQVeS TI ÌċÌċg êčÑ SÌąD¾ý ¼

 e #cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ$ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD e #¼ĈIeIáü õ½TčÑ gÌċSIQčĆĈ e aeIß×$ăÛÑ¾ā ăąÌö¼ ÆÑ¾½ßg IáÎ eg ĉ·Ñ @aßą ĊÊISI¾µ 

aßą½ÎÌ¼ ¼ðÌÏÑSI )ßç dQÌýÒäI 

QÌČĈ S½Ð ÌÒĈ½Ö ½ĊÒüÌÌċg ĀÛÑ¾þ QIQ cÌèĈ  Ą¾ĀÒåą LSčê ĊÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą á¾ÔÆÑ ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĉąI e gQÌëÒÿI Ð¾ĉąI @¼ĈIeS Ð¾ĉąI

)ßĈSIQ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ ¼ĈIáČÑ cIßĈeáČç Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI áÎ 

 óÿº«, )#ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù āÀĊòýv ÿ ¢Ċþùv$ ûĀÅ¾Ċ~ Ĉò¤Æ{úă Äĉ¾£wù 

  ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù āÀĊòýv  

 ¹vºÞ£ ûĀÅ¾Ċ~ Ĉò¤Æ{úă ć½v¹wþÞù ²ÖÅ 

Ĉývÿ½ ¢Ċþùv .., %%//,*+ ++,*+ 

ć¹wÎ¤év ¢Ċþùv .., %%/-+*+ ++,*+ 

                                                           
1. Health 
2. Prosperity 
3. Peace-Loving 
4. Tucker 
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ĈÝwú¤«v ¢Ċþùv .., %%.+4*+ ++,*+ 

ûvºýÿ¾ĄÉ ¢Ċþùv .., %%/0+*+ ++,*+ 
% Ùñä SQ gSIQÌĉ÷ą 6+0*+ÒP A%% Ùñä SQ gSIQÌĉ÷ą 6+,*+ÒP 

 óÿº«-āÀĊòýv ¾z ¢Ċþùv ¹wÞzv ¾Ċ§m£ ) Ĉýwòúă Ç¿½ÿ Ăz ûvºýÿ¾ĄÉ ¢í½wÊù 

 ¾ĊÆù  ĈöùwÝ½wz  ½vºêùt ć½v¹wþÞù ²ÖÅ 

Ĉývÿ½ ¢Ċþùv <--- ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù āÀĊòýv ,3-*+ 2+1*- ++2*+ 

ć¹wÎ¤év ¢Ċþùv <--- ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù āÀĊòýv .34*+ /1/*/ ++,*+ 

ĈÝwú¤«v ¢Ċþùv <--- ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù āÀĊòýv -14*+ 322*. ++,*+ 

 

Ñ ÌÎ Ð½ÌČĈ SQ¼ą cIßĈeáČç ¼çTSe Ð¶SÌèą dâ¾ºĈI áÎ cD QÌ÷ÎI e Ð¾ĉąI ć¾Î ÐÏÕą YÌÏÑSI áÎ ¼ĉÏą þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×č Ðý¹ cIčÑ

ĊÏĉ× TI āÛą µ½ SQ ¼Ò¾ĉąI Í½áí Ċ² áċ Ċ³ĈÌĉ² ĊÎ gáÒè¾Î ā½ÌĆÑ  cIßĈeáČç @ßçÌÎ SIQSčÝáÎ gáÑĕÌÎ cIâ¾ą TI ûăÒÞą gÌċ

 SQ Ð¶SÌèą gIáÎ ûăÒÞą ¼çTSe ć¶ÌąI SQ SčîÚÐĆÚIâą [IčĈI @¼¯Ì¶ û¾ÿ @gQTQ )ÐçIQ ßĉċIčÝ VTSe ć½áÒĆČą TI ûăÒÞą gÌċ

¼ą YčÎáą cIßĈeáČç Ð¾ĉąI ĊÎ Ċ¶ ßĉÒåċ ¼ăÊÌåą gIáÎ ¼ĈÌºĆċ VTSe SQ cIßĈeáČç Ð¶SÌèą Ċ¶ ¼÷üÌĉą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ć½IáÎÌĉÎ )Qčç

ĊąÌĈáÎ e gTÌä ¸ĉċáü ß½ÌÎ QSIQ Sčè¶gâ½S½ æ½IâüI cIßĈeáČç Ð¾ĉąI @ÍäÌĉą gÌċ )ßÎÌ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼çTSe Ð¶SÌèą @dâ¾ºĈI @¼öÌĆÒ×I Ð¾ĉąI @gQÌëÒÿI Ð¾ĉąI @¼ĈIeS Ð¾ĉąI 
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āwòÉwz ûwý¿ ĈÉ¿½ÿ ¢í½wÊù wz ĈÝwú¤«v Ĉzwĉ½v¿wz Ów{£½vºĄÊù ĈÉ¿½ÿ ćwă 

čăĈIâ½I dáċT%,@  QI´Ĉ ¼ÒĆċ ¼ăö áČą-SÌĉÎ ć¾çčĈ @. 

,( Ð½á½ßąßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe 

-( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

.( QÌÒäISÌ½ ßą deá¹Ð½á½ çTSe¼  dÌºèĈIQcĖ¾¹ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

dTčÚ ć½áÑ ĄČą TI ¼·½ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ¼ą JčåÛą QSIQ ¼ĆČą æĀĈ ¼öÌĆÒ×I Qčä ÐČ× SQ Ċ¶ ¼ÎÌ½SITÌÎ ß½ß× gÌċ )QQá¹

ć¾Î YÌÏÑSI ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą ÌÎ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ bÌØĈI ßČèą áČç ¼çTSe gÌċ

¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ )Ðüá¹( dÌºçÌÎ cT cÌ½áÒèą Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼ºÒåÏĆċ ßČèą áČç ¼çTSe gÌċ

dQIQ ā¾·èÑ QčÎ QeßÛąÌĈ  gSÌąD Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIá¶č¶ ačąáü þÏð ĊĈčĆĈ ĄØÚ )ßĈIe.3/  ¼üQÌëÑ VeS ĊÎ áýĈï  TI gI ĊçčÝ

dÌºçÌÎ ĊöčĆØą þĀÛą$¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ ĊąÌĉèäá¯ Ċä æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ ßČèą áČç ¼çTSe gÌċ

aeč¾Ĉ$ SÌÏÒöI @#ĊÒÝÌä e ßă¹  Ð¾ĆäI-++,@gßĉ×á¾Î$¼çTSe Ð¶SÌèą @#,.41ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )QčÎ #ß¾½ÌÑ ĊÎ Ìċ,+ÑÌäI TI áýĈ ß¾

 e ¼çTSe Ð½á½ßą0 ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈeSQ LÌÏÔ e dß¾äS gáÒ¶Q cÌ½čØèĈIQ TI áýĈ $  PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċa=0/90  #

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ ) QčÎ Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e ć¾ºĈÌ¾ą @¼ĈIeIáü ßêSQ e ¼ĈIeIáü aeß× TI ¼ý¾êčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ

cčąTD TI ¼ðÌÏĉÒäI s-k SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö )ßç dQÌýÒäI ćąá¾°äI ¼ºÒåÏĆċ cčąTD e 20spss e 3pls  )ßç bÌØĈI 

ÌÒĈÖ½ þ¾ĀÛÑ cÌèĈ QIQ dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą e ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ dßç dßċÌèą SIßĀą ć¾Î ĊñÎIS ßČèą áČç ¼çTSe gÌċ

¼ĉ÷ą$QSIQ Qč×e gSIQp=0/01 Ċ×čÑÌÎ e #¼ą @ ¼ºÒåÏĆċ SIßĀą cQčÎ ÐÏÕą ĊÎ Ð¶SÌèą ÌÎ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ ĊñÎIS Ċ¶ Ðý¹ cIčÑ

dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe$)QSIQSIáÿ ÍäÌĉą  Ð¾÷íe SQ e čåĆċ @ÐÏÕą gSIQÌĉ÷ą Sčð ĊÎ ßČèą áČç ¼çTSe gÌċ=0/121 r #.  ÌąI

ĊýĂčą TI ¼·½ ć¾Î#cÌĉ¶SÌ¶ ¼öÌĆÒ×I Jčăñą SÌÒüS$¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ gÌċ dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą ÌÎ áČç ¼çTSe gÌċ

ĊñÎIS ßČèą$QSIßĈ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą gp=0/08dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą ÌÎ cÌĉ¶SÌ¶ ¼öÌĆÒ×I Jčăñą SÌÒüS ĊñÎIS e # gÌċ

¼ą čåĆċ ßČèą áČç$ßçÌÎr=0/90Ð¾ċÌą @gSIßą gáÒèą$ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ áº½Q ĊýĂčą Ċä ć¾Î  Ċ·¾ĂÌÚ SQ) #  dâ¾ąD e LÌąßÝ

dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą ÌÎ #¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ$ QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ßČèą áČç ¼çTSe gÌċp=0/03  @#

$p=0/02 $ e #p=0/02dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą ÌÎ ĊýĂčą Ċä ć½I ĊñÎIS e #dÌºçÌÎ SQ cÌĈT ¼çTSe gÌċ ßČèą áČç gÌċ

ĉą Ð¾÷íe SQ e čåĆċ @ÐÏÕą$)QSIQSIáÿ ¼ÏäÌr=0/10$ @ #r=0/50$ @#r=0/40 eQ dQÌä ¼ñÝ cč¾äá¹S cčąTD ĊØ¾ÒĈ Ð½ÌČĈ SQ )#

æ¾¯ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ Ċ¶ @dá¾¾úÒąÌÎ e )QSIQ IS cÌĈT ¼çTSe Ð¶SÌèą ¼ĉ¾Î  Ċ×čÑĊÎp  áÎIáÎ Ċ¶ cčąTD SIßĀą 0/01 áÒĆ¶ e dQčÎ

TI 0.05 cÌĉ¾ĆðI ÌÎ áýê Xáü ÐäI 0.95%  Qčç ¼ą QS ßêSQcÌĉ¾ĆðI ÌÎ Qč×čą aßą ¼ĉ÷½  0.95%  áÎ e dQčÎ SIQ ¼ĉ÷ą ßêSQ

dQIQ UÌäI cÌ¾Î ĊÎ SQÌÿ aßą ć½I Qč×čą gÌċLIá¾¾úÑ ¼çTSe Ð¶SÌèą ¼ą ßçÌÎ.  cIčĈÌÎ VTSe Ċ÷äčÑ SQ ¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ æĀĈ

Ð¾ĂÌ÷ü SQ cÌ¹ßĉĉ¶ Ð¶áç æ½IâüI ÓöÌÎ ¼ÎÌ½SITÌÎ āąIčö ĊÎ Ċ×čÑ ćĆí ÐäI bTĕ e dQčÎ ¸ĈSá¯ ¼ÎÌ½SITÌÎ Qá·½eS ÌÎ ¼çTSe gÌċ

)ßç ¼öÌĆÒ×I Ð÷ýĉą ^ßċ ÌÎ ¼öÌĆÒ×I 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  @¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ@¼öÌĆÒ×I ¼ÎÌ½SITÌÎ  @¼çTSe Ð¶SÌèą@¼çTSe Ð¶SÌèą  dÌºçÌÎdÌºçÌÎgÌċgÌċ  çTSeçTSe       )¼       )¼ 
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ºù ćwă Ĉò¤ÆĉwÉ üĉÿº£ ÿ óºù ĈĉwÅwþÉûv¾ĉ z¾£ ûwþí½wí ÿ¢Ċ ýºzĈ v¹¾z ā¾Ąz ¢í¾Éć  º¬Æù ¿wñ ÿ ¢æý

öÅûwúĊĈæĊí ć ĂÞõwÖù 5 
ĖČç ¼ùIá² 

cIá½I NčäÌ½ @ ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ@NčäÌ½ ßÚIe @¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ 

āºĊî¯ 

SQ aÌÚ áíÌÚ cIá½ßą e cÌĉ¶SÌ¶ Ð¾ÎáÑ ¼ĈßÎ Ð¶áç dáČÎ gIQáÎ ÐýĈ e TÌ¹ ßØåą ć¶S cÌĆ¾ăä ¼äÌäI SQ  á¾åą ĊúäčÑ e ßçS

åą dTčÚ TÌ¹ e ÐýĈ gSIQáÎ dáČÎ Ð¶áç SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dTčÚ Ðüáè¾¯ ßĈQSIQ cÌĆ¾ăä ßØ.ć¾ĉ³Ćċ LĕčÛÑ dßĉ½D  gÌċ Ð¶áç

¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ æÞÎ SQ ÐýĈ ĊÎ ¼ºÒå½Ìç @Ìċ gSeDčĈ Ìċ e gÌċ ĊąÌĈáÎ Ċ÷äčÑ gI ĊüáÚ cÌĉ¶SÌ¶ e cIá½ßą ¼ºÒåÎ QSIQ ĊüáÚ Ċ÷äčÑ )

ßą e cIßĉąSÌ¶ gIcIá½  ÿIe SQ e ÐäI ¼ăúç Ðüáè¾¯ e ßçS þĀÛÑ ÐČ× SIßą ^ßċ e ĊÒüÌ½ cÌąTÌä ßĉ½Iáü µ½ á¾¾úÑ [čĈ µ½ õ

 gÌċ LSÌČą é¾ÞèÑ ÐČ× ĊĈISÌ¾çčċ VĖÑ µ½ JÌÑTÌÎ ßĉ½Iáü ć½I )ÐäI ¼Ćăö ĊüáÚ e āúç TI dSeQ µ½ SQ dßç gâ½S ĊąÌĈáÎ

D Íå¶ e ¼ëëÞÑ ĊüáÚ ÐČ× gSeáíÌČĈ ĊąÌĈáÎ e õ½áä gÌċč¾ç ĊÎ  Íå¶ ßĉ½Iáü ć½I SQ ¼ăêI g ĊĂÆåą )ßçÌÎ ¼ą dßç gâ½S

SQÌÿ IS Qáü Ċ¶ ÐäI ¼½Ìċ LSÌČą  ĊÒçIQ ĄČä @¼ÑÌ¾ăĆö Ċ² e ßçÌÎ ¼çTčąD Ċ² @ĊÿĖö QSčą g dTčÚ µ½ SQ Ðüáè¾¯ SQ QTÌå¾ą

IßċI e ¼ëÞç gÌċ ¼¹´½e @¼ĉü gÌċ LSÌČą ĊÎ Ċ×čÑ ßĉąTÌ¾Ĉ ßĉ½Iáü ć½I )ßçÌÎ ̂)ÐäI SÌ·çD e ćçeS  ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯

ßą gÌċ ¼ºÒå½Ìç e aßą ¼äSáÎcIá½ ÎáÑ cÌĉ¶SÌ¶ eÐ¾ ĈßÎ¼ IQáÎ dáČÎ Ð¶áçg ăä ßØåą TÌ¹ e ÐýĈcÌĆ¾  Qá·½eS Jč²SÌ² SQ e

ßą Ċ¾ă¶ āąÌç æċe´¯ Ċ÷ąÌ× )ÐäI ĊÒüá¹ LSčê IčÒÛą ā¾ăÛÑ e ¼ý¾¶cIá½ ÎáÑ cÌĉ¶SÌ¶ eÐ¾ ĈßÎ¼ IQáÎ dáČÎ Ð¶áçg  TÌ¹ e ÐýĈ

ăä ßØåącÌĆ¾ ĆĈ @ĊĈč  dQÌýÒäI ÌÎ e ßĉĆüßċ LSčëÎ ¼ý¾¶ gÌČçeS SQ gá¾¹ ĊĈčĆĈ þñĉą UÌäI áÎ æċe´¯ ć½I SQ gá¾¹ VeS TI

 e ¼ý¾¶ LÌĀ¾ĀÛÑ SQ [ÌÏçI āêI gÌĉÏą áÎ æċe´¯ gÌČĈÌäS [ĖðI QIß÷Ñ )ÐäI dßç bÌØĈI gI Ċ·Ïç e SčÛą `Ėą gá¾¹ ĊĈčĆĈ34 

IáÎ TÌ¾Ĉ QSčą LÌöĖðI )#SÌĆç ā¶ LSčê ĊÎ$ ßçÌÏ¾ąáýĈg  )ßĈI dßç gSeD õĆ× ĊÒüÌ½SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ ĊÏÚÌëą TI dQÌýÒäI ÌÎ þ¾ĀÛÑ

Î LÌöĖðI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ )Ðüá¹ LSčê ¼ĈčĆîą ā¾ăÛÑ QáÏċIS TI dQÌýÒäI ÌÎ e ĊăÚáą ßĉ² SQ Ìċ ĊÏÚÌëą TI dßąD Ðäß

)ÐäI dßç dQÌýÒäI ÌîöI ¼ĉ¾ÎTÌÎ e cÌĉºĆċ gâ¾Ćą TI Ö½ÌÒĈ SÌÏÒöI TI cÌĉ¾ĆðI ačëÚ 

 aßą æċe´¯ Öĉ¯  gÌċ ¼ºÒå½Ìç gß÷ÎcÌĆ¾ăä ßØåą TÌ¹ e ÐýĈ gIQáÎ dáČÎ Ð¶áç ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĉ¶SÌ¶ Iáð á½T Oáç ĊÎ e ¼Ú

)ß½Qá¹ ĊÊISI 

ČÎ SÌ¶ßĉ½Iáü ÌÎ ïÏÑáą gÌċ ¼ºÒå½Ìç dßĈá¾¹áÎSQ Ċ¶ 5¼çTčąD aeI ß÷ÎĊĉ¾ eS ÌÎQá·½ Ćăö¼  

ß÷Î beQ ĈÌąTÌä ¼ăÝIQ gÌċ ßĉ½Iáü ÌÎ ïÏÑáą gÌċ ¼ºÒå½Ìç dßĈá¾¹áÎ SQ Ċ¶ 5¼ĈÌąTÌä¼ ĈÌąTÌä ¼Ĉeá¾Î LĖąÌ÷Ñ e¼ )ßçÌÎ ¼ą 

ß÷Î bčä ç dßĈá¾¹áÎ SQ Ċ¶ 5¼ÿĖÝIýąQá¶SÌ¶ e ¼ÿĖÝI gÌċSÌØĉċ ÌÎ ïÏÑáą gÌċ ¼ºÒå½Ìß¾ )ßçÌÎ ¼ą 

ß÷Î  bSÌČ²ßą gIáÎ TÌ¾Ĉ QSčą gQáü TSÌÎ gÌċ ÐăëÝ ÌÎ ïÏÑáą gÌċ ¼ºÒå½Ìç dßĈá¾¹áÎ SQ Ċ¶ 5gQáücIá½ )ßçÌÎ ¼ą cÌĉ¶SÌ¶e 

ß÷Î ĄØĉ¯ Ìċ Ð¾ĂÌ÷ü áÔčą bÌØĈI gIáÎ TÌ¾Ĉ QSčą e Ċ½Ì¯ gÌċ ¼ºÒå½Ìç dßĈá¾¹áÎ SQ Ċ¶ 5gI ĊüáÚßąÌÎ ïÏÑáą gcIá½  ¼ą cIßĉąSÌ¶ e

ßçÌÎ) SQ¼çTčąD gÌċ ¼ºÒå½Ìç 5VTčąD ĊĈÌ¹ ßĉ² gÌċčºĂI e ć½čĈ cčĉü e ÌČçeS TI dQÌýÒäISQ ¼Øĉä Ð¾÷ÿčą e ÐÝÌĉç  @ Ð½á½ßą

¼çTčąD gÌċ æĂÌ² e gá¾¹QÌ½ ï¾Ûą @ ĊÎ ¼îÒĀą QSčÝTÌÎ ĊÊISI e ¼ÎÌ½TSI ßĉ½Iáü Ð½á½ßą @[č×S JÌÎSIÌĈIčÑ @ IčÒÛą áÎ ïăåÑ ¼½

IčÒÛą ¼ċßĈÌąTÌä e JÌÞÒĈI )  æÞÎ SQ¼ĈÌąTÌä e gQÌČĈ gÌċ ¼ºÒå½Ìç 5 ¼öÌĆÒ×I LIá¾¾úÑ QÌØ½I Ċêáö SQ gTÌÒè¾¯ @ LÌąßÝ ĊÊISI

¼ĈÌąTÌä ceáÎ e ¼ĈÌąTÌä ceSQ ¼ëëÞÑ dSeÌèą@ gÌċ āĆ÷ĂI SčÒäQ e ć¾ĈIčÿ ĊÎ bIáÒÚI e ÐÝÌĉç  @cÌąTÌä ÌÎ áÔčą YÌÏÑSI gSIáÿáÎ

Ð÷ĉê )  æÞÎ SQ ¼ºÒå½ÌçgSÌÒüS * ¼ÿĖÝI gÌċ5 SQ gßĉĆçTSI ãÚ QÌØ½I @ cIßĉąSÌ¶ gSÌÎQáÎ e Sßê Ċ÷ä @ e ačêI ĊÎ Ċ×čÑ

gÌċSÌØĉċ @¼ĈÌąTÌä gI ĊüáÚ Ċ÷äčÑ e ßçS ĊÎ ßČ÷Ñ @cÌąTÌä ûăÒÞą gÌċ dQS SQ cIá½ßą e cIßĉąSÌ¶  ĊÎ bIáÒÚI e gTSe ÐĂIßö
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gQáü gáÎIáÎ   cIßĉąSÌ¶cISÌ·Ćċ ĊÎ ßČ÷Ñ e bIáÒÚI Ð½ÌöS ) SQ  æÞÎ¼ºÒå½Ìç gÌċ  e ïÏÑáą ¼ĂÌö µ¾ąQÌ¶D LĖ¾ëÛÑ 5gQáü

 @gQáÎSÌ¶ gÌċ LSÌČą¼½čºÞäÌ¯ e gá½à¯ Ð¾ĂčËåą @gá½à¯ QÌĀÒĈI @áĆÒåą gá¾¹QÌ½ e gá¹čØÒå× Ċ¾ÚeSĄôĈ @ e YÌÏîĈI e 

 @¼ºÒäISD¼è½ßĈI ÐÏÕą e ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI) ¼ºÒå½Ìç æÞÎ SQ ĊüáÚ  5gIgTÌä Ą¾Ñ SQ gßĉĆĈIčÑ  @¼ċeá¹ SÌ¶ eČą ¼Îáą gÌċ LSÌ

gá¹ ā¾ČåÑ e gá¹ @¼ĆÒå¾ä á·ýÑ ćÒçIQāÚ @ ĊĂÌåą e Ð½á½ßą  @XSÌ÷ÑcÌąT Ð½á½ßą @gQÌĀÒĈI á·ýÑ@ ¼ÑÌöĖðI QIčä @ LSÌČą

gSeDčĈ @[IßÎI @ ¼ĉ½áüD SÌ¶ $ á¾¾úÑ) # 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ĊüáÚ Ċ÷äčÑ @¼ºÒå½Ìç aßą gI @ ¼ºÒå½ÌçAßącIá½ ÎáÑ cÌĉ¶SÌ¶ eÐ¾ ĈßÎ¼ IQáÎ dáČÎ Ð¶áçg Ĉ TÌ¹ e Ðý

ßØåącÌĆ¾ăä 
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 Ĉzw¸¤ýv ½¹ ûv¾ĉv ów{Ċõvÿ ûvĀýwz Ĉöù øĊ£ Ĉùwíwý ôĉđ¹-+-+ ĀĊíĀ£ 
ÌíS IáċT¼½ 

čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ÌÏðÌÏð ĊąĖö ßçSI¼½ 

 

āºĊî¯ 

 áÎ áÔčą āąIčö ā¾ăÛÑ e ć¾¾ÏÑ æċe´¯ ć½I bÌØĈI TI ^ßċ ¼ąÌ¶ÌĈ aÌÏ¾ĂIe  cIčĈÌÎ ¼ăą Ą¾Ñ  Ùñä SQ cIá½I µ¾°ĆĂI ¼ÎÌÞÒĈI-+-+ 

QčÎ. ĊÏÚÌëą e gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą TI TÌ¾Ĉ QSčą LÌ÷ĂÌðI )QčÎ gčÒÛą ā¾ăÛÑ VeS ĊÎ e ¼ý¾¶ @æċe´¯ bÌØĈI VeS gÌċ  ÍÚÌê ÌÎ

aÌÏ¾ĂIe cIáôĈ cÌĉ·½TÌÎ e cÌ¾Îáą @¼ĉü SQÌ¶ @cIčĈÌÎ Ìĉ·½TÌÎ e cÌ¾Îáą @cIá½ßą āąÌç æċe´¯ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßąD ÐäßÎ e cč¾äISßü c

Ą¾Ñ aÌÏ¾ĂIe ¼ăą cIčĈÌÎ  gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS ÌÎ Ìċ dQIQ gSeD õĆ× )QčÎ aÌÏ¾ĂIe Ċĉ¾ąT SQ áôĈ ÍÚÌê ¼ċÌºèĈIQ ß¾ÑÌäI ć¾ĉ³Ćċ e cIá½I

 bÌØĈI ÌÎ e ßĉĆüßċ#ĊÏÚÌëą QIß÷Ñ$ LÌ÷ĂÌðI )ßç bÌØĈI gáôĈ [ÌÏçI ĊăÚáą ĊÎ cß¾äS ÌÑ ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ gQIáýĈI þ¾Ćö ĊÏÚÌëą

eD õĆ×Ðüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ QSčą ¼ÎÌÞÒĈI e gSčÛą @TÌÎ gSIà¹ß¶ Ùñä Ċä SQ Ìċ ĊÏÚÌëą TI dßç gS) 

 Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ SQ Ðýċ  āąÌö û÷í@gQáÏċIS gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą ćÒçIßĈSÌ¾ÒÝISQ  @ßąDSÌ¶ cÌ¾Îáą Ą¶ ćä e ĊÎáØÑ

cÌĉ·½TÌÎ@QčÏĈ  gSIà¹ Ċ½Ìąáä¼ăą Ą¾Ñ SQ @QčÏĆ¶@gQÌą e ¼ĂÌą õÎÌĉą  cQčÏĈ ¼üÌ¶ ¼ÑÌ¶SIßÑ LÌĀÎÌåą e ¼¹QÌąD gÌċeQSI Ð¾÷×SIe

 Ð¾åĈ cÌ½ÌÿD ¼ăą Ą¾Ñ cQIQ SIáÿ ĊÎ ĊÎ cIčĈÌÎáÎ SIà¹ á¾ÔÌÑ āąIčö cIčĉö  ¼ąÌ¶ÌĈ  aÌÏ¾ĂIe cIčĈÌÎ ¼ăą Ą¾Ñ Ùñä SQ cIá½I ¼ÎÌÞÒĈI

 µ¾°ĆĂI-+-+ cÌ¾Îáą TI gčĉ÷ą e ¼ĂÌą Ð½ÌĆÚ ÌêčëÝ @dßç ć¾¾ÏÑ āąIčö ĊÎ Ċ×čÑ )ßç ć¾¾ÏÑ  Ð¾÷íe Ð¾ÏÕÑ ćĆí @cÌĈÌąáČÿ e

@Qč×čą ĊÒçS ć½I cQIQ SIáÿ ¼Ò¾åĉ× gáÎIáÎ ć¾ĉ³Ćċ e  ßĈIčÑ ¼ą Očñä SQ cIá½I cIčĈÌÎ aÌÏ¾ĂIe ¼ăą Ą¾Ñ gß÷Î gÌċ ¼ąÌ¶ÌĈ TI

 )ßċÌ·Î IS gß÷Î 

 

 

 ¡wúöí5ćºĊöí ¼ąÌ¶ÌĈ ā½ĕQaÌÏ¾ĂIe @ cIčĈÌÎ @¼ăą Ą¾Ñ @gQáÏċIS gâ½S ĊąÌĈáÎ @ µ¾°ĆĂI ¼ÎÌÞÒĈI-+-+) 
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üĊĊÞ£ §m£¾Ċ ½v¹wåÿ ¾z ºý¾z ¢õwÍvć õvÿ āwòÉwz ½¹ ºý¾z Ăz ûv¾ñwÉwú£ów{Ċ wù¾Å ìýwzĂĉ ûv¾Ą£ 
¼ąßĉ¹ Ìĉ¾ą,%ą@ąeS QIá¼ĈÌ¾- @ ąIć¾åÚá¾ Ćôĉą¼. @ ÌÿD ûØĈ¼½/ 

,( čØèĈIQg äÌĉçSÌ¶¼ ßą ßçSIÐ½á½ çTSe@¼ çTSe bčăö dß·èĈIQ@¼ cIáČÑ dÌºèĈIQ 

-( ¼äÌĉçSÌ¶ ßą ßçSIÐ½á½ çTSe@¼ çTSe bčăö dß·èĈIQ@¼ ÎáÑ dÌºèĈIQÐ¾ ÎQá¾ Čçß¾ Ì×S¼½ cIáČÑ   

.( SÌ½QÌÒäI ßąÐ½á½ çTSe@¼ çTSe bčăö dß·èĈIQ@¼ ÎáÑ dÌºèĈIQÐ¾ ÎQá¾ Čçß¾ Ì×S¼½ cIáČÑ 

/( SÌ¾èĈIQ ßąÐ½á½ çTSe@¼ çTSe bčăö dß·èĈIQ@¼ ąTSIčÝ dÌºèĈIQ¼ Čç eß¾ ÒèČÎ¼ cIáČÑ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 õÿIeSQ ßĈáÎ ÐĂÌêI¼·½ ĄČą TIáÑć½ ĊÏĉ×Ìċg Iâä ĊÎ æĀĈ Ċ¶ Ðåċ ßĈáÎ¼½  SQ ßĈáÎ ĊÎ QÌĆÒöI SQµ½ I Ð¶áçÌý½ ą¼ßĉ¶ áÒèącÌ½ 

ÐÏÛê ÍăùIÌċg Ú ÌÎ IS ßĈáÎ ĊÎ õ×ISĊă¾gá¹ ċIáĆ¹ e _IáùI e¼ ĉ³Ćċ eć¾ áüÍ½ ą YÌÏÑSI SÌ·çD¼ßĉċQĉ³Ćċ )ć¾  ĊÎ ÌċßĈáÎ

čÝ e ÐĂÌêIĊÒåÎIe@æ½ÌċßĈeÌè½ ÷ą õÿIeSQ ÐĂÌêI)ÐäI¾gSÌ Ìç LeÌîÿ cD ÌÎ Ċ¶ ÌċßĈáÎ bÌĆÑ áÎIáÎ SQ ÐäIĊÒå½ ą¼)ßĈčç  dTeáąI

ÐäI gSÌØÑ Ð¾Āüčą ß¾ă¶ @cÌ½áÒèą gSIQÌüe)  Ċ¶ ÐäI ¼ĆČą e ¼äÌäI LÌöčíčą TI ¼·½  gSÌØÑ bÌĈ ĊÎ gSIQÌüe òýÚ e QÌØ½I

ÐäI dQá¶ Íă× QčÝ ĊÎ IS ¼ÎÌ½SITÌÎ cÌĀĀÛą TI gSÌ¾åÎ Ċ×čÑ)  áíÌÚ æċe´¯ ^ßċć¾¾÷Ñ ÔÌÑÐĂÌêI á¾ SIQÌüe áÎ ßĈáÎg  cIá¹ÌçÌĆÑ

ĂIe dÌºçÌÎ SQ ßĈáÎ ĊÎaÌÏ¾ Ìąáä µĈÌÎĊ½  )QčÎ cIáČÑáíÌÚ æċe´¯ êčÑ¼ý¾ ºÒåÏĆċ [čĈ TI¼ eS ÌÎQá·½ SÌÒÝÌä LĕQÌ÷ąg  ZÌÛĂ ĊÎ e

QáÎSÌ¶ ^ßċg SÌąD Ċ÷ąÌ× )QčÎg Ă cIá¹ÌçÌĆÑ āąÌç¸¾ ĂIe áÑáÎaÌÏ¾Ìąáä µĈÌÎ$Ċ½ āëü SQ #42(41  áÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ Ċ¶ aeß× UÌäI

IáÎ cÌ¹Sčąg  Ċ÷ąÌ×,3++ áýĈg .,2 ÷Ñ áýĈć¾¾ ĊĈčĆĈ VeS ĊÎ e¹gá¾  ċ e UáÒäQ SQßĉĆüß  ÐĂÌêI ĊąÌĉèäá¯)ßĈßç JÌÞÒĈI

QÌ¶ßĈáÎeá½ SIQÌüe ĊąÌĉèäá¯ eg ĈčċÌą cIá¹ÌçÌĆÑ¼ IáÎg õĆ×SeDg dQIQIáÎ )ßĉÒüá¹ SIáÿ dQÌýÒäIQSčą Ìċg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQ TI Ìċ

áíÍ½ ºÒåÏĆċ¼ ̄¾cčäá äá¹S@cč¾ ñÝ¼ ą aßą TI e cÌąâĆċ VeS ĊÎ ĊĈÌ¹ßĉ²LĕQÌ÷ SÌÒÝÌäg IáÎg ÷Ñć¾¾ ĀÛÑ aßą VTIáÎþ¾ 

báĈ ÌÎSIâüISPSS  ĊÞåĈ-0  eAmos  ĊÞåĈ-. )ßç dQÌýÒäI 

ÌÒĈ UÌäI áÎÖ½ ĀÛÑ aßąþ¾ SIQÌüe áÎ ßĈáÎ ÐĂÌêI Ċ¶ ßç dßċÌèąg SIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI cIá¹ÌçÌĆÑg ÌÒĈ )QSIQÖ½ ºÒåÏĆċ cčąTD¼ 

¯cčäá¾  cÌèĈQIQ Î Ċ¶ć¾ SIQÌüe ÌÎ ßĈáÎ ÐĂÌêIg ĊýĂÇą e cIá¹ÌçÌĆÑÌċg SIQÌüeg çáºĈ¼ SIQÌüe eg SÌÒüSg  SIQÌĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎISg 

)QSIQ Qč×e ć¾ĉ³ĆċÌÒĈÖ½ áíÍ½ ºÒåÏĆċ¼  cÌèĈQIQ ă¶ ÐĂÌÚ SQ Ċ¶¼ Îć¾ SIQÌüe e ßĈáÎ ÐĂÌêI QÌ÷ÎIg  YÌÏÑSI cIá¹ÌçÌĆÑ

SIQÌĉ÷ąg QSIQ Qč×e)  UÌäI áÎÌÒĈÖ½ ĊÎÐäQäá¹S cčąTD TI dßąDcč¾ úÒągÌċá¾ ÷ÿIe¼( ºÒÝÌä¼ SÌØÑg SÌÑ cQčÎĊ³Þ½ ĉù¼  e

SIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI [ÌĆÒ×Ig SIQÌüe áÎg  cIá¹ÌçÌĆÑdÌºçÌÎ ĂIeaÌÏ¾ cIáČÑ Ċ½Ìąáä µĈÌÎ ßĈSIQ) ÔÆÑ eá¾ ĊÎáëÛĉą @ cQčÎ Qáü

TÌäßĉĆĈIčÑg SIQÌüe áÎg IQÌĉ÷ą cIá¹ÌçÌĆÑS IáÎÌĉÎ )QčÏĈć½ ą¼ÑcIč Ñ Ċ¶ Ðý¹Ą¾gÌċ Ă¸¾ IáÎ áÑáÎg ĈISIQIčċ ćÒçIQ¼ SIQÌüe@g ĊĈ ÌČĉÑ

Ïÿ TI QSIčą Ċ·ăÎ @ßĉçÌÎ ĊÒçIQ áôĈ SQ IS ßĈáÎ ÐĂÌêI āąÌöā¾ ÷ÿIe¼( ºÒÝÌä¼ SÌØÑ@g ĊÎáëÛĉą @cQčÎSÌÑ @cQčÎ QáüĊ³Þ½ ĉù@¼ 

TÌäßĉĆĈIčÑ e @[ÌĆÒ×Ig  Q eáº½ ÌċSčÒ¶Ìüg  @ßĈáÎ ÐĂÌêI ÌÎ ïÏÑáąÌÎ Q¼ċÌ¹ß½ ăÎ÷ä Lßąßĉ¼ Î cIá¹ÌçÌĆÑ SQ Jà×áÒè¾  áÑSIQÌüe e

Ñ ĊÎĄ¾ T )ßĉçÌÎ ĊÒçIQ dÌºçÌÎ eIá½ IQÌØ½ SIQÌüeg Ìąáä bâăÒåą cIá¹ÌçÌĆÑ SQĊ½gSIà¹ ă÷ü cISIQIčċ ĊÎ Ċ×čÑ e¼  )ÐäI dčĀĂÌÎ e

ÌČĈSQÐ½ ßącIá½ dÌºçÌÎÌċgÌąáä µĈÌÎ dÌºçÌÎ $Ċ½ Ă #cIáČÑ¸¾ ĂIe áÑáÎaÌÏ¾ ÌäI æĀĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Sčè¶ä¼ SIQÌüe áÎ ßĈáÎ ÐĂÌêIg 

ą cQIQ SIáÿ ĊôÚĖą QSčą ÌÎ cIá¹ÌçÌĆÑcIâ¾ ÔÆÑá¾ ĆċI eÐ¾  áċµ½ SIQÌüe áÎ ßĈáÎ ÐĂÌêI QÌ÷ÎI TIg IâüI ÐČ× SQ cIá¹ÌçÌĆÑæ½ 

SIQÌüeg )ßĈSIQáÎ bÌ¹ cIá¹ÌçÌĆÑ e cISIQIčċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí SIQÌüe @ßĈáÎ ÐĂÌêI@ßĈáÎg ĂIe dÌºçÌÎ@cIá¹ÌçÌĆÑaÌÏ¾ Ìąáä µĈÌÎĊ½  ) 
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 Ã½vºù ½¹ Ĉýºz ¢Ċz¾£ Ã½¹ ćv¾«v ĈæĊí ÿ Ĉúí ¢ĊÞÑÿ āwòĉw« ā½wz½¹  ¾¤·¹ ûv¿Āùj Èýv¹ āwñºĉ¹

ûw¤Å¹¾í ûw¤Åv ĂÖÅĀ¤ù ā½ÿ¹ Ĉĉwúþăv½ 
¼ąĖù Ċ¾ĈÌċ,ć½SD bÌČĂI @- gáý÷× ā¾ă× @. ¼ąĖù Ė¾·ç @/ 

,(  á½I @ cÌÒäQá¶@ cÌÒäQá¶ dÌºèĈIQ @  ¼çTSe Ð½á½ßąßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ¼½čØèĈIQcI 

-( cIá½I @cIßĆċ@ ßĈeÌČĈ dÌºèĈIQ USßą@ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

.( cIá½I @ cÌÒäQá¶ @cÌÒäQá¶ dÌºèĈIQ @ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ¼½čØèĈIQ 

/(  cIá½I cIáČÑ @ cIáČÑ á¾Ï¶á¾ÏąI dÌºèĈIQ@ Ì¾üIáú× ¼äÌĉçSÌ¶ gá¾ÎQ ¼½čØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

I Ìċ cÌąTÌä eÌċ QÌČĈ Ċ½Ì¯áÎ ¼ĈÌåĈI õąIč×  cÌąTÌä áċ Ċ¶ g á¾ÔÌÑ ĊÎ Ċ×čÑÌÎ Ìċ cD dSIQI SQ µ½ áċ Ð¾ĆċI æĀĈ Ċ¶ SIčÒäI ¼öÌĆÒ×

 õąIč× ¼½ÌĉÎ á½T gÌċ cÌąTÌä ĊăĆ× TI VSeá¯ e VTčąD Ċĉ¾ąT ć½ISQ)Qčç ¼ą éÞèą ßçÌÎ ĊÒçIQ Sčè¶ Ċ÷äčÑ ßĉ½Iáü SQ ßĈIčÑ ¼ą

¾Ĉ d´½e ĊÎ Ċ÷äčÑ ßĉ½Iáü SQ cD gSčÛą æĀĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ċ¶ ÐäI gáèÎ ćĆí ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ¼ĂčêI ĊąÌĈáÎ)QSIQ Ð¾ĆċI ¼ĈÌåĈI geá

 ¼½Ì½č¯ Í×čą cÌĈD dčĀĂÌÎ gÌċ QIß÷ÒäI VSeá¯ e ßçS gIáÎ ßöÌåą gÌċ Ċĉ¾ąTQÌØ½I ÌÎ e cITčąÅèĈIQ ¼ĈIeS e ¼ĈÌĆå× ÐąĖä ć¾ąÌÑ

¶ Ð¾÷í e e dÌº½Ì× dSÌÎ SQ cITčąD æĈIQ gÌċ dÌ¹ dß½Q û¾êčÑ þ¾ĀÛÑ ć½I ^ßċ )QQá¹ Sčè¶ Ċ÷äčÑ e USQ gIá×I ¼ý¾¶ e ¼Ć

 aeI ĊñäčÒą dSeQ cITčąD æĈIQ æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ×) ßçÌÎ ¼ą Nßĉĉä cÌÒäáČç  aeI ĊñäčÒą dSeQ USIßąSQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ

 āąÌç Ċ¶ Nßĉĉä µ½ Ċ¾ÚÌĈ Ċ¾¶T ĊäSßą aeI ĊñäčÒą dSeQ áÒÝQ cITčąD æĈIQ gSÌąD ĊĈčĆĈ ßċQ ¼ą ā¾·èÑ Nßĉĉä cÌÒäáČç

0+IâÎI ) ßçÌÎ ¼ą  áýĈ aeI ĊñäčÒą dSeQ cITčąD æĈIQ dÌ¹ß½Q æØĉä gIáÎ Ċ¶ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĈ æäá¯ þ¾ĀÛÑ ć½I gá¾¹ dTIßĈI S

 PÌÏĈeá¶ gÌýĂD TI dQÌýÒäI ÌÎ ĊąÌĈ æäá¯ ¼½Ì½Ì¯ Í½áí Ċ¶ ÐäI Nßĉĉä cÌÒäáČç3/"  ¼Ć¾¶ Ð¾÷íe þ¾ĀÛÑ ć½I Ö½ÌÒĈ Ċ¶ ÐäI

ºĈ SIáÿ Jčăñą ÙñäTI USIßą SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ USQ gIá×I ¼ý¾¶ ÌÎ cĕčåą gSÌ·Ćċ cIâ¾ą cITčąD æĈIQ dÌ¹ß½Q TI ÐäI ĊÒüá

 Ð¾ÎáÑ USQ dÌº½Ì× e Ð¾ĆċI ¼Ć¶ Ð¾÷í e WčëÝ SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ USQ e ßçÌÎ ¼ą ïäčÒą ßÚ SQ USIßą SQ USQ ć½I gIá×I

) QSIQ Qč×e SIQ ¼ĉ÷ą LeÌýÑ ¼ĈßÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí   )cITčąD æĈIQ @¼ý¾¶ e ¼Ć¶ @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ USQ 
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¡ĒîÊù Üå½ ćv¾z Ĉĉwă½wîăv½ Ătv½vÿ ûw¤Å¹¾í ûw¤Åv ów{£Āå ½¹ Ĉõwù ûwĊùw³ x¼« ÜývĀù 
 Sč¯ Ą¾ÚS cIč¾ä, ¼ąĖù Ċ¾ĈÌċ @-  ¼ĈÌĆ¾ăä ßĂÌÝ@. 

,( cÌÒäQá¶ cÌÒäI @ cISÌ¾ąÌ¶ cÌÒäáČç @ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dSIQI ã½S @ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( IQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQcIá½I ) cÌÒäQá¶ ) cÌÒäQá¶ dÌºèĈ 

.( cIá½I @ cÌÒäQá¶ @ cISÌ¾ąÌ¶ cÌÒäáČç VTSe á¾ÎQ @ cÌÒäQá¶ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

bčČýą ÌĆÚ½Ð ĂÌą¼ çTSe¼ ß¯½dß ß×½ßg Ĉ¾AÐå Åèĉą cD áĀÑ½ÅÏ ĊÎ ,/+ aÌä āÏÿ ąáÎ¼ QQá¹ ) drIe ć½IĂeI¾ć SÌÎ SQ aÌä ,42+ 

ą¾QĖg SQ QĈ¾Ìg LSÌØÑ üá÷ą¼ ßç) SQ aÌÚ áíÌÚ VTSe e LÌÛ½áýÑ ĄĂÌä SQ gÌċSčè¶ Ċ÷äčÑ ĊÒüÌ½ ĊÎ cIčĉö µ½ Ð÷ĉê ĄČą e 

āąÌö SIà¹áÔI SQ ßçS QÌëÒÿI ¼ăą QSčą Ċ×čÑ ÐäI e ¼·½ TI ć½áÑITßąDSQ õ½Ìĉê SQ cáÿ -, ĊÎ SÌĆç ¼ąQeS )Ð÷ĉê VTSe ĊÎ 

Ðöáä ¼ĈÌČ× @ĊÒè¹ eáĆăÿ cD ĊĆċ Ì× IS á¾ÞåÑ dQá¶ e SQ áäIáä Ì¾ĈQ Ċè½S dß¾ĈIeQ ÐäI@ ÌÑ ÌċQSÌ¾ă¾ą cÌåĈI TI cD dáČÎ ßĉą 

ßĈčç) VTSe @aÌÏÑčü ĊÎ dIč¹ ßċIčç Qč×čą ć½áÑSIßüáðá¯ e JčÏÛą ć½áÑ VTSe SQ Ċêáö ć¾Î ¼ăăĆĂI ÐäI@ ÌÑ ¼½Ì× Ċ¶ gSÌ¾åÎ TI 

gÌċSčè¶ Öĉ¯ dSÌÿ cD IS SQ û½QS VTSe ¼ăą QčÝ JčåÛą ¼ąßĉĉ¶) ć½I TI ^ßċ čą cÌÒäI aÌÏÑčü SQ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ Jà× õĈI

 aÌÏÑčü SQ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ Jà× áÎ áÔčą āąIčö ßçÌÎ ¼ą  ¼çTSe cÌ¾ąÌÚ Jà× LĖ·èą õüS gIáÎ ¼½ÌċSÌ·ċIS ĊÊISI e cÌÒäQá¶

 e ¼çTSe dÌºçÌÎ  gTÌä ¼êčëÝ ¼ċeá¹ gÌċ ĊĈÌäS @ ¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ @ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ@ ¼çTSe LÌú¾ăÏÑ@ LÌú¾ăÏÑ@ VTSe Ð÷ĉê

ä) ÐäI ā¾ÝQ  Ċămåą ć½I SQ Ìċ gSIà¹ Ċ½Ìąá VeS æċe´¯ ć½I SQ þ¾ĀÛÑ TI [čĈ ¼ý¾êčÑ(  @ÐäI gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI e ¼ă¾ăÛÑ

¼ą Iá×I ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶)Qčç ¼ą ¼÷ñĀą LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ ć½I ¼ĈÌąT ZÌÛĂ TI)ßçÌÎ Ċ÷ąÌ× þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD  ÐäQ āąÌç

dÌºçÌÎ cISÌ¶SßĈIäI aÌÏÑčü gÌċ@cÌ¾Îáą 5āąÌç Ċ¶ cÌÒäQá¶ cÌÒ cIá½ßą  QIß÷Ñ ĊÎ cÌÒäá¯áä e,4,  TI QIáüI ć½I )ßçÌÎ ¼ą áýĈ1 

 āąÌç cÌÒäQá¶ cÌÒäI cÌÒäáČç,-  @¼çTSe dÌºçÌÎ1  @aÌÏÑčü ÐË¾ċ1  JÌÞÒĈI ¼çTSe cIá½ßą TI gQIß÷Ñ e cÌĈIč× e VTSe dSIQI

 ßĈß½Qá¹SQ [čĆØą ¼ącIčÑ Ðý¹ gIáÎ bÌ¹ ćÒçIQáÎ SQ gÌÒäIS Ċ÷äčÑ Jà× õÎÌĉą gßąDSQ āêÌÚ TI SQ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ Ð÷ĉê 

aÌÏÑčü @Sčè¶ IßÒÎI ß½ÌÎ ĊÎ ¼÷ĈIčą Ċ¶ SQ áÎIáÎ cD Qč×e @QSIQ Ċ×čÑ )QčĆĈ ć¾ĉ² ¼÷ĈIčą ¼ąßĈIčÑ cISIàºÒäÌ¾ä ïäčÑ e ĊąÌĈáÎcIâ½S 

Ð÷ĉê VTSe e aÌÏÑčü Sčè¶ āÏÿ TI ć½eßÑ gÌċQáÏċIS Ċ÷äčÑ Jà× Ð½ÌĆÚ ¼ĂÌą Ð½čĂeI egÌċ ĊąÌĈáÎgâ½S gIáÎ cD ßą áôĈ SIáÿ 

)Qá¾¹ ĊąÌĈáÎ ÌÎ ß½ÌÎ VTSe LSITe áðÌÝ ć¾Ćċ ĊÎĊýĂčą e LÌ¾Êâ× ÌÎ IS VTSe ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ TI Ð½ÌĆÚ ĊÛ½ĕ e Oáð µ½´ÑIáÒäI gâ½S-

ĊüáÚ VTSe Ð÷ĉê ßçS ßċÌç ÌÑ @ßĉ½ÌĆĈ ĊÊISI ¼ąĖäI gISčç ãăØą ĊÎ áôĈ QSčą gÌċ)Ą¾çÌÎ Sčè¶ aÌÏÑčü SQ gI  

 

öí5ćºĊöí ¡wú )Jà× @ VTSe Ð÷ĉê @ ¼ĂÌą cÌ¾ąÌÚ 
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ĈÉ¿½ÿ ćđwí ûwñºþþí ã¾Îù ć½v¹wåÿ ½¹ ºý¾z ¢Ċþă» ÿ ¡wùº· ¢ĊæĊí ¾Ċ§w£ 
¼ąĖù Ąăåą,gß¾ê gßČą, 

,(  cÌÒäQá¶ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 
 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ą µ½ cIčĉö ĊÎ cÌ½áÒèą ĊÎ áÑáÎ LÌąßÝ ĊÊISI e ačëÛą Ð¾ý¾¶Ð¾ĂÌ÷ü SITÌÎ ĊÎ ÌÏÿS QeSe gIáÎ ¼¹SâÎ õĈÌą @¼ÒÎÌÿS Ð½â µ½ gÌċ

)ÐäI Ð¶áç ÌÎ áíÌÚ æċe´¯  ^ßċ^áëą gSIQÌüe SQ ßĈáÎ Ð¾ĉċR e LÌąßÝ Ð¾ý¾¶ æĀĈ ¼äSáÎ ¼çTSe gĕÌ¶ cÌ¹ßĉĉ¶ bÌØĈI

)ÐäI ĊÒüá¹ ¼ý¾êčÑ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeSï QčÎ ¼ºÒåÏĆċI TI  ïäčÑ ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ Ċ¶ @QáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ)Ðüá¹ bÌØĈI ć¾ĀĀÛą 

^áëą IS æċe´¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ×ĊĈčĆĈ VeS )ßĈQčÎ dQIQ ā¾·èÑ dÌèĈÌąá¶ áČç Ùñä SQ ¼çTSe gĕÌ¶ cÌ¹ßĉĉ¶ ¼üQÌëÑ gá¾¹

$ QčÎ dQÌän=150dTIßĈI SIâÎI )# $ Ì½T e ¼ăö ĊąÌĉèäá¯ gá¾¹-+,-$ cISÌ·Ćċ e QáüQÌ¹ e  #-+,. LÌąßÝ Ð¾ý¾¶ #0  AaIčä

 ßĈáÎ Ð¾ĉċR/ aIčä  ÌÎ gSIQÌüe e/  ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ gSčê ¼½IeS )QčÎ aIčä0  ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q cÌ½čØèĈIQ e ß¾ÑÌäI TI ćÑ

 ¼ĈeSQ ¼ĈÌåĆċ ÐČØÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂI Í½áí )ß½Qá¹ æÞ¯ LÌÚĖêI TI ã¯ e ¼äSáÎ24*+  TI LÌ¾íáü cčąTI ÐČ× )ß½Qá¹ ĊÏäÌÛą

 SIâüI báĈSPSS24 )ÐäI dßç dQÌýÒäI 

èĈ cč¾äá¹S Ö½ÌÒĈ^áëą ć¾Î SQ Lßą TISQ SQ gSIQÌüe ÍÏä ßĈáÎ Ð¾ĉċR e LÌąßÝ Ð¾ý¾¶ Ċ¶ QIQ cÌ ¼ą ¼çTSe gĕÌ¶ cÌ¹ßĉĉ¶

ĊÎ )ßĈčç gÌÒÎ Í½áí ÌÎ ßĈáÎ Ð¾ĉċR IS gSIà¹áÔI ć½áÒè¾Î Í¾ÑáÑ ĊÎ Ċ¶ gSčð..*+  gSIQ ¼ĉ÷ą Ùñä e++,*+  ÌÎ LÌąßÝ Ð¾ý¾¶ e

 gÌÒÎ Í½áí-+*+  gSIQ ¼ĉ÷ą Ùñä e++4*+  gSIQÌüe áÎ^áëą)ßĉÒçIQ cÌ¹ßĉĉ¶  e LÌąßÝ Ð¾ý¾¶ Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ

^áëą gSIQÌüe SQ gSIà¹ á¾ÔÌÑ æĀĈ ßĈáÎ Ð¾ĉċR dTeáąI )ßĈSIQ ¼çTSe gĕÌ¶ ĊÎ cÌ¹ßĉĉ¶Ð¾ý¾¶ gĕÌÎ LÌąßÝ  ßĈáÎ Ð¾ĉċR eĊÎ 

cIčĉö ß¾ă¶ Ð¾Āüčą SQ SITÌÎ ÌÿS¼ÒÎ ¼ą ĊÒüá¹ áôĈ SQ ¼çTSe gÌċ dÌºçeáü ć¾Î SQ)ßĈčç 
 

öíöí5ćºĊöí ¡wú5ćºĊöí ¡wú  cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą gSIQÌüe @ßĈáÎ Ð¾ĉċR @LÌąßÝ Ð¾ý¾¶cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą gSIQÌüe @ßĈáÎ Ð¾ĉċR @LÌąßÝ Ð¾ý¾¶ 
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Ĉýwù¿wÅ ðþă¾å ÛvĀýv ¾Ċ§w£  5ûv¾ĉv ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ ûwýwí½wí ¢ĊéĒ· ¾z 

#üĊtĀí ûÿ¾ùwí óºù ÃwÅv¾z$ 
Ì¾Ĉ ¼ĈÌÛ½S ā¾ă×,cÌ¾ÒçQST ć½á¾ç @-% 

,( gčØèĈIQ ¼äÌĉçSÌ¶ ßçSI Ð½á½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ @gTIS @dÌèĈÌąá¶ cIá½I 

-( SÌ½QÌÒäI Ð½á½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ @gTIS @dÌèĈÌąá¶ cIá½IčĈ @½dßĉå ačËåą, 
 

āºĊî¯ 

 [čĈ ÌÑ ÐäI gSeáí IàĂ )QeS ¼ą SÌĆç ĊÎ cÌĉ¶SÌ¶ Ð¾ÿĖÝ TeáÎ SQ ĄČą āąIčö ĊăĆ× TI cÌĉ¶SÌ¶ ć¾Î ïÎIeS e ¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü

ÿ ¼äSáÎ QSčą cÌąTÌä SQ Jčăñą ¸ĉċáü e Ą¶ÌÚ ¸ĉċáü e ¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü ĊñÎIS ć¾¾÷Ñ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ć½IáÎÌĉÎ)Qá¾¹SIá

)ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI cÌĈIč×e VTSe LSITe cÌĉ¶SÌ¶ SQ Ð¾ÿĖÝ TeáÎ ¼ý¾êčÑ æċe´¯ ć½I ¼äáÎ VeS( ^ßċ áôĈ TI e ¼è½ÌĆ¾¯

Ċ÷ąÌ× )ÐäI gQáÎSÌ¶ aÌä SQ dQčÎ cÌĈIč× e VTSe LSITe cÌäÌĉçSÌ¶ bÌĆÑ āąÌç þ¾ĀÛÑ gSÌąD,.43  āąÌç Ċ¶/++¼ą áýĈ )ßĉçÌÎ

$ cÌ¹Sčą e ¼å×á¶ aeß× UÌäI áÎ gSÌąD ĊĈčĆĈ JÌÞÒĈI Sčôĉą ĊÎ,42+ QIß÷Ñ @#,41  JÌÞÒĈI æċe´¯ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ

$ ćË½č¶ e ceáąÌ¶ ¸ĉċáü gÌċ ĊąÌĉèäá¯ TI  Ìċ dQIQ  gSeDQá¹ ÐČ×)ßĈß½Qá¹-++1 e #ĊąÌĉèäá¯ QSIßĈÌÒäI ÿĖÝ¾Ð ¼ĈÌąTÌä 

d´ÎISIQ @¼ÛÒü$,.4- # ß¾½ÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĈ æäá¯ ¼½IeS Ċ¶ )ÐäI dßç dQÌýÒäI/  dß¾äS gTIS dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ

 ĊąÌĉèäá¯ eQ áċ LÌÏÔ gIáÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí ć¾ĉ³Ćċ @ ÐäI4.*+  TI ¼ý¾êčÑ gÌċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ  gIáÎ )ßçÌÎ ¼ą

gIáÎ  e SÌ¾÷ą ^IáÛĈI @ć¾ºĈÌ¾ą @ ¼ĈIeIáü aeß× ^eá¹áĆĂč¶ cčąTD TI ¼ðÌÏĉÒäI gÌċ dQIQ(  @ cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD @^čĈá¾ĆäI

Ċ½âØÑ )ÐäI dßç dQÌýÒäI cč¾äá¹S cčąTD ā¾ăÛÑe ÌČċQIQ TI báĈ SIâüI spss24.vs dQÌýÒäI dßç )ÐäI 
$QSIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS cÌąTÌä SQ Ð¾ÿĖÝ ÌÎ ¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ ć½I Ö½ÌÒĈp=0/98e )#éÝÌç ć¾ĉ³Ćċ gÌċ 

¼ÎÌ½TSI  µ½áċ TI ĊýĂčą $Ð¾ÿĖÝ áÎ ¼ÏÑIáą Ċăåăä ¸ĉċáü YÌÏÑSI @ gÌċ, Beta:-/49  (T:9/43 Ð¾ÿĖÝáÎ SITÌÎ ¸ĉċáü YÌÏÑSI

$ cÌĉ¶SÌ¶, Beta:-/05  (T:1/95 $cÌĉ¶SÌ¶ Ð¾ÿĖÝ áÎ ¼äIá¶čċQI ¸ĉċáü YÌÏÑSI, Beta:0/16  (T:3/09 ¸ĉċáü YÌÏÑSI I

Ìĉ¶SÌ¶ Ð¾ÿĖÝ áÎ ¼Ć¾Ñ$c, Beta:0/27  (T:5/44 SQ Ð¾ÿĖÝ æ½IâüI gIáÎ IS Ċĉ¾ąT ßĈIčÑ ¼ą ¼Ć¾Ñ ¸ĉċáü Ìċ ĊÒüÌ½ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )

 ¼ÏÑIáą Ċăåăä [čĈ TI cÌąTÌä ć½I ÍĂÌù ¸ĉċáü Ċ¶ QIQ cÌèĈ ā¾ăÛÑe Ċ½âØÑ Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯)ß½ÌĆĈ ĄċIáü cÌąTÌä

Ìä ć½I cIá½ßą ÐäI ¼ĉ½Ì¯ Ùñä SQ Ð¾ÿĖÝ e ÐäI ¸ĉċáü e ¼Ć¾Ñ ¸ĉċáü ÐĆä ĊÎ ĊĈÌÝ LSITe ć½I ¸ĉċáü Ċ¶ ßĉçč·Î cÌąT

 e ßçS e  Qá·ăĆö æ½IâüI ĊÎ ĊØ¾ÒĈ SQ e  ß½I Qč×čÎ  cÌąTÌäSQ Ð¾ÿĖÝ TI Ð½ÌĆÚ e æ½Iß¾¯ Ċĉ¾ąT Ċ¶ ßĉ¶ Iß¾¯ ā½ÌĆÑ ¼äIá¶čċQI

)ßąÌØĈI ¼Î cÌąTÌä gÌüč·ç 

 

¡wúöí ćºĊöí 5¶čċQI ¸ĉċáü @¼Ć¾Ñ ¸ĉċáü @¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü @¼ĈÌąTÌä Ð¾ÿĖÝ @ SITÌÎ ¸ĉċáü @¼ÏÑIáą Ċăåăä ¸ĉċáü @¼äIá

cÌĈIč× e VTSe LSITe 
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Ów{£½v  ĂÞõwÖù ów{£Āå ûv½v¹vĀă ûwĊù ½¹ ¹º¬ù ½ĀÒ³ Ăz ôĉwú£ ÿ ºý¾z Ăz ć½v¹wåÿ wz ¡wÅwÆ³v üĊz ĂÖzv½

ć¹½Āù: #¿v¾ĊÉ ĈÅw Å ¾¬å ów{£Āå ûv½v¹vĀă$ 

dTeáüI _QÌê ßĆÛą,@ gáýê ÌíS ß¾ĆÚ, ¾ä¼ĈIQâ½ ć¾Ć- 

,( báČ× dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

-( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ßċ ̂TI I½ć ĀÛÑ¾þ@ QčÎ aÌÏÑčü cISIQIčċ cÌ¾ą SQ QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ e ßĈáÎ ĊÎ gSIQÌüe ÌÎ LÌäÌåÚI ć¾Î ĊñÎIS)  ĊÎ áíÌÚ æċe´¯

 @æċe´¯ Ð¾ċÌą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ e ßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą VeSdÌºçÌÎ cISIQIčċ IS þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßçÌÎ ¼ą ¼ºÒåÏĆċ ] ¼ý¾êčÑ 

@gSÌąD Ċ÷ąÌ× cQčÎ QeßÛąÌĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ċ¶ ßĈQIQ ¼ą ā¾·èÑ TIá¾ç ¼äÌ°äáØü aÌÏÑčü  cÌ¹Sčą aeß× UÌäIáÎ ĊĈčĆĈ QIß÷Ñ.3/ 

 cD e QčÎ áýĈQ SQ ¼ÿÌýÑI gá¾¹ ĊĈčĆĈ þ½áð TI cISIQIčċ cčĈÌ¶ ĊÎ Ċ÷×Iáą ÌÎ Ìċ)ßĈßç JÌÞÒĈI UáÒä SeDQá¹ ÐČ×g  TI LÌöĖðI

$ ¼Ă LÌäÌåÚI ĊÒüÌ½ ā½ß÷Ñ ĊąÌĉèäá¯-+,.$ á¶D ßĈáÎ ĊÎ gSIQÌüe @#,44,$ Ą¾Ă QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ e #-++1 #dQÌýÒäI ßç )

IáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQêčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ¼ý¾ ĈIeIáü aeß× TI¼ ĈIeIáü ßêSQ e@¼ ąć¾ºĈÌ¾  QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e SÌąD Ùñä SQ e

¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD TIK-S  eßç dQÌýÒäI ćąá¾°äI ¼ºÒåÏĆċ cčąTD SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )SPSS  ÞåĈĊ -. 

ßç bÌØĈI ) 

e YÌÏÑSI @¼ýðÌö @¼ÒÝÌĉç gÌċ ĊýĂčą ÌÎ e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS õÎÌĉą e cÌąT Ð½á½ßą gÌċ ĊýĂčą ÌÎ ¼ºÒåÎIe QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ 

 @cÌąT Ð½á½ßą gÌċ ĊýĂčą ÌÎ e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS õÎÌĉą e ¼ÒÝÌĉç gÌċ ĊýĂčą ÌÎ gQÌç )ÐçIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Ð¶SÌèą

 ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS õÎÌĉą ĊýĂčą ÌÎ ¼ÒÎÌÿS ĊýĂčą QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ )ÐçIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Ð¶SÌèą e YÌÏÑSI @¼ýðÌö

½ßą @¼ÒÝÌĉç gÌċ ĊýĂčą ÌÎ e e õÎÌĉą gÌċ ĊýĂčą ÌÎ â¾Ĉ gá¾ºăüÌù )ÐçIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Ð¶SÌèą e YÌÏÑSI @¼ýðÌö @cÌąT Ð½á

 ć½I áÎ deĖö )ÐçIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS YÌÏÑSI e ¼ýðÌö @cÌąT Ð½á½ßą @¼ÒÝÌĉç gÌċ ĊýĂčą ÌÎ e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Ð¶SÌèą

e cÌąT Ð½á½ßą @õÎÌĉą gÌċ ĊýĂčą ÌÎ ĄèÝ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ  e ¼ýðÌö @¼ÒÝÌĉç gÌċ ĊýĂčą ÌÎ e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Ð¶SÌèą

 e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼ÒÝÌĉç e ¼ýðÌö @Ð¶SÌèą @õÎÌĉą gÌċ ĊýĂčą ÌÎ gßĉ½ÌçčÝÌĈ ć¾ĉ³Ćċ )ÐçIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS YÌÏÑSI

QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ÐçIQ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS cÌąT Ð½á½ßą e cÌ½áÒèą ÌÎ YÌÏÑSI gÌċ ĊýĂčą ÌÎ  ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼ÒÝÌĉç ĊýĂčą ÌÎ ¼ĈIáºĈ

 QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼ýðÌö e õÎÌĉą Ð¶SÌèą @cÌąT Ð½á½ßą e cÌ½áÒèą ÌÎ YÌÏÑSI gÌċ ĊýĂčą ÌÎ e ÐçIQ gSIQ

Q ¼ĉ÷ą ĊñÎIS Ð¶SÌèą e ¼ýðÌö @õÎÌĉą @cÌąT Ð½á½ßą e cÌ½áÒèą ÌÎ e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼ÒÝÌĉç ĊýĂčą ÌÎ þèö )ÐçIQ gSI

 ¼üáð TI )ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ ÌÎ ¼ĈIáºĈ e gßĉ½ÌçčÝÌĈ @ĄèÝ gÌċ ĊýĂčą QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ ć½I áÎ deĖö

 Ð½á½ßą gÌċ ĊýĂčą QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ÐçIQ YÌÏÑSI QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ ÌÎ þèö e gá¾ºăüÌù @¼ÒÎÌÿS @gQÌç @¼ºÒåÎIe gÌċ ĊýĂčą

ą e õÎÌĉą @cÌąT ÌÎ YÌÏÑSI e ¼ýðÌö @¼ÒÝÌĉç gÌċ ĊýĂčą ¼üáð TI e ÐçIßĈ gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ ÌÎ Ð¶SÌè

¼ĈÌºĆċ VTSe Ċ÷äčÑ SQ cIá½ßą æĀĈ )ÐçIQ YÌÏÑSI QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ ÌÎ cÌ½áÒèą  ĊÎ Ċ×čÑ ćĆí ÐäI bTĕ e dQčÎ ¸ĈS á¯

 Vâ¾ºĈI e Qá·ăĆö æ½IâüI ÓöÌÎ ¼Ò½á½ßą āąIčöÐ¶áçĉĉ¶Ìċ ĊąÌĈáÎ SQ cÌ¹ßg çTSe¼  )ßç 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  aÌÏÑčü cISIQIčċ @QßØą SčîÚ ĊÎ ā½ÌĆÑ @ßĈáÎ ĊÎ gSIQÌüe @LÌäÌåÚI 
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ĈÉ¿½ÿ ĈÅwúö ĉ¹ ¢ĉ¾ĉºù 

¼ĈÌÎáÿ ãĈč½ 

gâ¶áą cIáČÑ ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ dß·èĈIQ ¼Ćăö ÐË¾ċ čîö 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Q½äÌĆă°½ ¼Ì Q ïÎIeS½ÑÌĆă°¾µ ĉ÷ą ĊÎ¼ Ißċ½Ð Î ïÎIeS¾ć deá¹ @QIáüI ÌċAÐăąÌċ  ÌċSčè¶ e Î LÌÏäÌĉą Ċêáö SQ¾ćăăĆĂI¼ ÐäI )

 ÌċSčè¶ āăĆĂI ć¾Î bÌôĈ SQ)ßçÌÎ ¼ą ÌċSčè¶ µ¾ÑÌĆă°½Q ^IßċI þĀÛÑ gIáÎ āăĆĂI ć¾Î bÌôĈ SQ SIà¹ á¾ÔÌÑ e báĈ gÌČÑSßÿ TI VTSe

)ßĉÒåċ QčÝ ÐĂâĉą e dÌº½Ì×ALeáÔALSßÿ æ½IâüI aÌÏĈßÎ VTSe dTeáąI A ¼äÌĆă°½Q SQ ÌċSIâÎI ć½áÑSIà¹ á¾ÔÌÑ e ć½áÒĆČą TI ¼·½

 bQáą áÎ gSIà¹ á¾ÔÆÑ e ¼ĈÌäS [ĖðI @ÐÝÌĉç þ½áð TI ¼ăą õüÌĉą Ð½čĀÑ ĊÎ IS ¼ąčĆö ¼äÌĆă°½Q )ÐäI ¼ąčĆö ¼äÌĆă°½Q d´½čÎ

¼ą û½á÷Ñ cÌĈD ¼×SÌÝ cÌ½ÌÒĆċ e Sčè¶ µ½ gÌċQÌČĈ e cIßĈeáČç cÌ¾ą čºÒý¹ VáÒå¹ e áº½Q gÌċSčè¶ SQ dßĆö gÌċSIâÎI )ßĉĉ¶

VTSe e áĉċ @cč½â½čăÑ @¼ºĉċáü LĕQÌÏą @ ¼Ĉč½â½čăÑ e ¼½ÌĆĉ¾ä gÌċ Ąă¾ü @LISÌèÒĈI TI ßĉÑSÌÏö ¼äÌĆă°½Q ć½I. ^ßċĊĂÌĀą  áíÌÚ

Î Sčè¶ VTSe ¼ăą õüÌĉą ć¾ąÌÑ SQ ¼çTSe ¼äÌĆă°½Q Ù¾Ûê Ð½á½ßą d´½čÎ āăĆĂI ć¾Î ïÎIeS SQ VTSe ĄČą æĀĈ e ÌċQá¶SÌ¶ ¼äSá

Øą SQ )ßçÌÎ ¼ą ¼ĈÌČ× õąÌ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( )ÐäI ¼·¾ĈeáÒ·ĂI e ¼ÊI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ õÎÌĉą TI dQÌýÒäI ÌÎ e ¼ă¾ăÛÑ 

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ¼çTSe ^IßċI TI áÑIáü ¼ÒÚ ¼ÑeÌýÒą ^IßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gIáÎ VTSe TI sSâÎ gÌċSčè¶ dâ½čÎ ÌċSčè¶

Ĉ AÙăê gSIáÿáÎ SQ VTSe)ßĉĉ¶ ¼ą dQÌýÒäI ¼äÌ¾ä Qáä ĊñÎIS Ċ¶ ¼ÊÌċSčè¶ dâ½čÎ  ÌċSčè¶ ć¾Î ¼äÌ¾ä YÌÏÑSI gSIáÿáÎ e ¼·½Qâ

 gÌċ Ċĉ¾ąT SQ ÌċSčè¶ gÌČ½ßĉĆĈIčÑ û¾êčÑ  e ¼ăą Seáù SčăÏÑA ÌċSčè¶ TI ÐÏÕą dáČ² Ą¾äáÑAÌČÒăą cÌ¾ą ¼ºĉċáü LĕQÌÏÑAßĈSIQ

ČĆ½áÛÑAÌċß½ßČÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ cčĉ¶I Ìą Sčè¶ )ßçÌÎ áÔčą ßĈIčÑ ¼ą AûăÒÞą Ċ¶ dßç Ċ×Ičą ûăÒÞą QÌ÷ÎI SQ ¼ÊÌČèĂÌ² e LĖ·èą ÌÎ Ì

 cÌºÏÞĈ Lá×ÌČą Aā¾ÊIáäI cÌ¹ßĉ½ÌĆĈ ÌÎ cISÌ·çTSe ¼ÊeSÌ½eSASčè¶ gÌČċÌºçÌÎ ¼ĈÌÎâ¾ą Ð¾ąeáÛą $VTSe dTčÚ ĊÎ cD CĊĉąIQ ¼ÒÚ

ĉą CÌĀÑSI e òýÚ gIáÎ ¼çTSe ¼äÌĆă°½Q Ù¾Ûê Ð½á½ßą ßĉąTÌ¾ĈA dßç dß¾è¶ â¾Ĉ #ĊÎÌèą QSIčą e ¼çTSe _ÌĀÚIAVTSe ¼ăą õüÌ

) ßçÌÎ ¼ą A)))e cÌ¾ÎáąAcISeIQAcISIQIčċ AcITÌ·çTSe TI ĄöI ¼çTSe Ċ÷ąÌ× _čĀÚ 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼çTSe ¼äÌĆă°½QAbáĈ LSßÿA¼äÌĆă°½QAVTSe 
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Ĉîzw¯ ¾Ċ§m£ ¾z Ĉýwù¿wÅ ¾§v ĈÊ¸z ûwþí½wí ¡wĊă ćwă Ĉ¤Êí  
ßĈT Ìíá¾ăö 

ĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ čîöUßÿ áČç ßÚIe ¼ą 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

LÌ¾ċ gÌċ ¼Òè¶ æĀĈ ¼½IâåÎ SQ cß¾äS ĊÎ ^IßċI ć½I cč¾äISßü AQSIQ ¼½Ì× Ċ¶ ¼ąÌĆÑ á¾ÎIßÑ VTSe ¼Òè¶ Sčè¶ SQ cD Ì× Ċ½Ì¯ 

gâ½S ¼ą ^ßċ )QQá¹ TI gIá×I ¼äSáÎ æċe´¯ á¾ÔÆÑ ¼·ÎÌ² ¼ĈÌąTÌä áÎ áÔI ¼èÞÎ cÌĉ¶SÌ¶ LÌ¾ċ gÌċ ¼Òè¶ ¼ą cIá½I ßçÌÎ) VeS 

êčÑ þ¾ĀÛÑ¼ý¾ TI [čĈ ¼ºÒåÏĆċ ¼ą )ßçÌÎ Ċ÷ąÌ× gSÌąD SQ ć½I æċe´¯ ¼ąÌĆÑ cÌĉ¶SÌ¶ LÌ¾ċ gÌċ ¼Òè¶  aÌä SQ cIá½I,.41 @

QIß÷Ñ ĊÎ ,10 áýĈ  QIß÷Ñ TI Ċ¶ ßĈßç JÌÞÒĈI SÌĆç ā¶ LSčê ĊÎ þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊĈčĆĈ gSÌąD Ċ÷ąÌ× QIß÷Ñ cQčÎ QeßÛą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )QčÎ

,10  QIß÷Ñ dßç õ½TčÑ ĊąÌĉèäá¯,/+ ĉèäá¯ gSÌąD gÌċ ĊĈčĆĈ QIß÷Ñ ć½IáÎÌĉÎ )ßç dQIQ LQčö ¼äSáÎ āÎÌÿ ĊąÌ,/+ )ßçÌÎ ¼ą áýĈ 

gSeDQá¹ gIáÎ dQIQ Ìċ  TI ĊąÌĉèäá¯ ¼·ÎÌ² ¼ĈÌąTÌä ¼ý½áç e µĈIr $,444 #e ĊąÌĉèäá¯ ¼èÞÎáÔI ¼ĈÌąTÌä čåċ $-++- # dQÌýÒäI

ßç )ÐČ× Ċ½âØÑ e ā¾ăÛÑ dQIQ Ìċ TI cčąTD ¼ºÒåÏĆċ I gSÌÒÝÌä ĊĂQÌ÷ą edQÌýÒä )ßç 

Ö½ÌÒĈ ¼¶ÌÚ TI cD ÐäI Ċ¶ ¼·ÎÌ² ¼ĈÌąTÌä áÎ áÔI ¼èÞÎ cÌĉ¶SÌ¶ LÌ¾ċ gÌċ ¼Òè¶ á¾ÔÆÑ cIá½I QSIQ gSIQÌĉ÷ą)  gÌċ ĊýĂčą þ½áð TI

)QčĆĈ ¼ĉ¾Î æ¾¯ IS ¼èÞÎáÔI cIčÑ ¼ą ¼·ÎÌ×  æ½IâüI ¼ĈÌąTÌä ¼·ÎÌ² SßĀ² áċ  Ċ¶ Ðý¹ cIčÑ ¼ą þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

SÌ¶ ¼èÞÎáÔI ßÎÌ½ ¼Òè¶ gÌċ LÌ¾ċ gÌäeS e Sčè¶ ¼Òè¶ cč¾äISßü ßçSI cIá½ßą ĊÎ )ßÎÌ½ ¼ą æ½IâüI â¾Ĉ ¼Òè¶ gÌċ LÌ¾ċ cÌĉ¶

¼·ÎÌ² ĊÎ æ¾¯ TI æ¾Î @QčÝ cÌĉ¶SÌ¶ ¼èÞÎáÔI gIáÎ Ċ¶ Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ Sčè¶ )ßĉċQ Ð¾ĆċI cD gÌċ ĊýĂčą e ¼ĈÌąTÌä 
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼·ÎÌ² @¼Òè¶ @¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔI cÌĉ¶SÌ¶) 
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 Ĉ¤í¾³ ¹vĀÅ ĂÞÅĀ£ ½¹ ûwý¿ Èêý ĈÅ½¾z 

ĊĆè² ĊĈÌÛ½S 

SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯ 

)ÐäI Ċ÷ąÌ× áċ  ¼¹ßĈT e ¸ĉċáü TI ¼ĆČą æÞÎ ĊĂâĉą ĊÎ dSIčĆċ VTSe  ¼ą QIáüI ĊĆċ@ aÌ÷ü e ĄĂÌä Ċ÷ąÌ× µ½ QÌØ½I Sčôĉą ĊÎ

Ú e ¼çTSe gÌċ LSÌČą TI Ðå½ÌÎ TI ¼·½ ¼Ò¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ)ßĉçÌÎ SIQSčÝáÎ áÑ ĄĂÌä ¼¹ßĈT ÐÝÌä ÐČ× SQ ¼Ò¶áÌ¯ dIS ć½áÑSIß½

 ^á÷ą #¼ĈÌĆå×$ ¼Ò¶áÚ QIčä)ÐäI ¼öÌĆÒ×I ¼¹ßĈT e QIáüI gTÌä ĄĂÌä e ¼öÌĆÒ×I e ¼Òă·äI gÌċ gSÌØĉċÌĈ TI gá¾¹čă× gÌċ

cD QIáüI Ċ¶ ÐäI ¼¶SQ e æĈIQ @ ¼ĈßÎ Ð¾ăÎÌÿ@ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI@ dâ¾ºĈI  QčÝ SQ IS¯ SQ IS ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü ßĉĈIčÒÎ ÌÑ ßĉċQ ¼ą VSeá

 Ċ÷ąÌ× õÏñĂÌÎ e dQIčĈÌÝ SQ ¼äÌäI æĀĈ gISIQ cT ß½QáÑ ceßÎ#ßċ Ð½Ie LSÌ¹SÌą$)ßĉċQ ĊąIQI QčÝ áĆö ačð SQ ¼ÏäÌĉą Ùñä

QSIQ Ċ÷ąÌ× QIáüI Ċ¾ă¶ ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü e ¼ĈÌĆå× QIčä Ċ÷äčÑ gTÌä áÒåÎ SQ ¼ĆČą æĀĈ e ÐäI )½I TI ^ßċ æĀĈ ¼äSáÎ þ¾ĀÛÑ ć

 QIß÷Ñ )ÐäI dßç dQÌýÒäI ĊÏÚÌëą LSčê ĊÎ ¼ý¾¶ VeS TI æċe´¯ ć½I SQ)ÐäI ¼Ò¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ SQ cÌĈT-1  ÍÚÌê TI áýĈ

 ĊÎ)ßĉÒüá¹ SIáÿ æäá¯ QSčą bQáą bčĆö e ¼½IßÒÎI dSeQ USIßą cIá½ßą e `Qč¶ gÌċßČą cIá½ßą @VTSe cÌ¾Îáą @ dTčÚ ć½I cIáôĈ

 LIáôĈ [ÌÏçI ā¾ĂQ)QčÎ ¼ăêI ĊýĂčą SÌČ² cčąIá¾¯ ĊÏÚÌëą LĕIčä)ÐüÌ½ ĊĆÑÌÝ gÌċ dQIQ gSeDQá¹ 

 SQ aáÒĉ¶ e ãýĈ ĊÎ QÌĆÒöI@ dâ¾ºĈI ÌÎ ÌÑ ßċQ ¼ą dTÌ×I QIáüI ĊÎ Ċ¶ ÐäI ¼çTSe e ¼Ò¶áÚ ć½QÌ¾ĉÎ gÌċ LSÌČą Ċ÷äčÑ ¼Ò¶áÚ QIčä

Q e ßĉĉ¶ Ð¶áÚ ¼çTSe ï½Iáç e µ¾ĆÒ½S e ¼ĈßÎ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü TI ¼÷¾äe û¾ð µ½ ÍäÌĉą æĉ¶Ie Qč×čą ¼ñ¾Ûą ï½Iáç aÌÏÿ S

cISÌ·Ćċ e ćąSčă¾ä$)ßĉċQ cÌèĈ-+,0 ĊÎ YčÎáą gÌċ éÝÌç TI gSÌĆç e ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü æĈIQ ÌÎ cÌĈT SÌĆç ć¾Î gSÌĆè¾Î YÌÏÑSI)#

 ¼ĈÌČ× ÐçIßČÎ cÌąTÌä$) QSIQ Qč×e ÐąĖä dTčÚ-+,2Sà¹ ā¾ĂQ ĊÎ ))) e SÌÒäá¯ @¼Îáą @ SQÌą gÌċ cIčĉö ÌÎ cIčĈÌÎ )# LÌöÌä cßĈI

 ¼Ò¶áÚ gčºĂI ßĉĈIčÑ ¼ą QčÝ cÌè½I) ßĈSIQ ¼Ò¶áÚ QIčä æ½IâüI e ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü Ċ÷äčÑ SQ gSIâ¹á¾ÔÌÑ æĀĈ @ cÌ¶Qč¶ ÌÎ gQÌ½T

)ßĉçÌÎ ¼çTčąD@  ÐČ× SQ cÌĈT dčĀĂÌÎ cIčÑ TI dQÌýÒäI IàĂ) ßĈSIQ ¼Ò¶áÚ QIčä Ċ÷äčÑ ßĉ½Dáü SQ ¼ă½ßÎ ¼Î e á½à¯ÌĈ SÌ·ĈI æĀĈ cÌĈT

Čą ć½I þĀÛÑ ßċÌç cIčÒ¾ą Qčç Ċĉ½QÌČĈ Ìċ dQIčĈÌÝ SQ ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü Ąôĉą bÌØĈI e cQá¶ VTSe ¸ĉċáü á¹I) ÐäI gSeáí gáąI Ą

)QQá¹ ¼ą QÌČĉè¾¯ dTčÚ ć½I SQ ¼ºĉċáü gTÌä áÒåÎ e ¼ÒÝÌĉèĈIeS LÌ÷ĂÌñą)QčÎ ĄĂÌä e Ì½č¯ gI Ċ÷ąÌ× 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí     Ċ÷äčÑ Ċ÷äčÑ ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü@cÌĈT @ ¼Ò¶áÚ QIčä 

 

 

Ċz Ów{£½vûvºúă ¾ĄÉ Ĉýºz ¢Ċz¾£ üĊúöÞù ć¿wÅ ºþúývĀ£ ÿ Ĉýw¬Ċă ÇĀă IĈþĉ¾åj½wí ü 

ä ßĆÛą¼çeÌ¾, @Ìĉ¾ą T¼ĉ½ ĈeQI´Ĉß-@ gSÌèüI ĊĂI ¼ăö. 

,SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI ) 

-¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ ) 

.)  ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

× SQčgTeáąI cßĆÒą õąI ą¼ą Qč×e ĊÎ áèÎ gIáÎ Ċ¶ ¼ÑĖ·èą Ð¾ċÌcÌåĈI Ċ¶ ÐäI ¼ÑĖ·èą [čĈ TI LeÌýÒą ß½D ÌČĈD ÌÎ Ċ¾ĂeI gÌċ

dQčÎ eS ĊÎ eSgTeáąI LĖ·èą )ßĈI YÌÏÑSI ÍĂÌÿ SQ áÒè¾Î Ìą PS ¼ĈÌåĈI gÌċ ¼ąâ½á¹ e ¸ĉ× SÌ·ċIS TI dQÌýÒäI Ċ¶ ß½ÌĆĈ-  ¼ĉ÷½

                                                           
1  .msiavashi2001@gmail.com 
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ß½ßç ¼ĂÌ÷ýĈI e ¼ĈÌØ¾ċ gÌċQSčÝáÎ-  ĊăÎÌĀą SQ ÐäI ßąDSÌ¶ÌĈ ÌČĈD ÌÎ ) á¾ÝI gÌČĂÌä SQ gSeD ćü e Ąăö õ½áä LĕčÛÑe LIá¾¾úÑ

 gÌċ VeS e ÌċQá·½eS ćÒüá¹ SÌ¶ ĊÎ e ćÒüÌ½ ßĉąTÌ¾Ĉ ÌČĈD TI Sà¹ Ċ¶ ÐäI ĊÒÝÌä ¼Ĉč¹á¹Q VčÞÒäQ e ačÛÑ SÌ²Q IS ¼ĈÌČ× Ċ÷ąÌ×

ÌČÎI ¼ÑÌöĖðI áëö gÌċ ¼¹´½e ć½áÑ ĄČą TI ¼·½ Ċ¶ ÌØĈD TI e ÐäI ĊĈÌÿĖÝ@ßçÌÎ ¼ą dßĉ½D LĕčÛÑ e SčąI ßĈeS Ð½FS bßöe b  æĀĈ

e ßÎÌ½ ¼ą LSeáí cÌĉ½áüDSÌ¶ Qč×e e ¼ĉ½áüD SÌ¶  e LÌąÌČÎI ć½I TI ßĈIčÑ ¼ą Ċ¶ ÐäI cIá½ßą ¼ĉ½áüD SÌ¶ ÌČĉÑ ¼ñ½Iáç ć¾ĉ² SQ

@Ìċ ¼¹ß¾³¾¯ )ß½ÌĆĈ Ð½Ißċ Ð¾Āüčą gčä ĊÎ IS Ìċ cÌąTÌä e ĊÒÝÌä ¼½Ìċ Ðêáü ÌÏÑSI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċ Včċ @¼ĉ½áüDSÌ¶ ć¾Î Y

)ßçÌÎ ¼ą cIßĆċ áČç ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼ĈÌØ¾ċ ̄¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´ï ¼ºÒåÏĆċ e TI áôĈ ^ßċ 

gQáÎSÌ¶ ¼ąßçÌÎ )Ċ÷ąÌ× QSčą Ċ÷ĂÌñą SQ ½Ić  āąÌç æċe´¯ cIßĆċ áČç SQ āùÌç cT e Qáą ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ąÌĆÑQčÎÐäI d 

öčĆØą Ċ¶Æ ,3+ áýĈ  ā¾·èÑ ISßĈQIQÎ gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ð½QeßÛą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ĊĈčĆĈ ) ĊbÌĆÑ LSčêIáÎ )ß½Qá¹ ć¾¾÷ÑSÌĆçg õĆ×SeDg 

ĊĈÌÞÎÌÒ¶ VeS TI LÌöĖðIą  e gI¾ĈIß¼ ß½Qá¹ dQÌýÒäI)  dQÌýÒäI QSčą »ąÌĉèäá¯æċe´¯ ć½I SQ@  ¼ĈÌØ¾ċ Včċ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯

¸ĉ½áç @e SâÒ½á°äI ¼ÒÝÌĉèĈIeS gTÌäßĉĆĈIčÑ  ¼ĉ½áüDSÌ¶ ĊąÌĉèäá¯ßç dQÌýÒäIąÌĉèäá¯ ¼½IčÒÛą ¼½IeS )Ċ QSčą ÑÆć¾ëëÞÒą ß¾½ 

Ðüá¹ SIáÿ  e¼½Ì½Ì¯ ÌČĈD  TI dQÌýÒäI ÌÎ â¾Ĉ cčąTDĊąÌĉèäá¯ gIáÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD gÌċ¼ĈÌØ¾ċ Včċ 32*+ ¼ÒÝÌĉèĈIeS gTÌäßĉĆĈIčÑ @

3+*+ ¼ĉ½áüDSÌ¶ e31*+ ÐäQ ĊÎ  )ßąDIáÎg âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā ĊÒüÌ½Ìċ IT SÌąD ¼ý¾êčÑ e ^eá¹čĆă¶ cčąTDï ¾ĆäI@ûĈá ¯ cčąTD¾cčäá 

e  dá¾úÒą ßĉ² cč¾äá¹S ā¾ăÛÑ)ß½Qá¹ dQÌýÒäI 
¼ĈIeIáü õ½TčÑ ĊĈčĆĈ gQáü LÌëÞèą cÌèĈ æċe´¯ gÌċ@Ċ¶ QIQ  TI,3+ @gSÌąD ĊĈčĆĈ áýĈ 1,*+  e cIQáą IS.4*+  ā¾·èÑ cÌĈT IS

 ć¾Î ć½I TI Ċ¶ ßĈQIQ.4*+  e QáØą1,*+ ÒąÆQčÎ āċ¼ą cÌèĈ gSÌąD ĊĈčĆĈ ćä Ð¾÷íe )ßĈ Ċ¶ ßċQ2+*+ æċe´¯ gSÌąD ĊĈčĆĈ@  ć¾Î

-+  ÌÑ/+ ¼ą aÌäĊĈčĆĈ cQčÎ cIč× TI cÌèĈ Ċ¶ ßĉçÌÎ ĊÎ YčÎáą â¾Ĉ gSÌ¶ ĊĀÎÌä cIâ¾ą ć½áÒè¾Î )QSIQ cčąTD QSčą gÌċ,+  ÌÑ-+ 

¼ą aÌä YčÎáą â¾Ĉ ¼ă¾ëÛÑ Ùñä QIß÷Ñ ć½áÒè¾Î )ßçÌÎ ĊÎÎ ãĈÌå¾Ă ¼ă¾ëÛÑ õñĀą Ì2,*+ ¼ąßçÌÎ)  Včċ e ¼ĉ½áüDSÌ¶ ć¾Î

 ßĉĆĈIčÑ e ¼ĈÌØ¾ċ Včċ ć¾Î )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼ĉ½áüDSÌ¶ ć¾Î )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI ¼ĈÌØ¾ċ

)ßĉçÌÎ ¼ą cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ gIáÎ ¼ÏäÌĉą gčºè¾¯ ¼ĈÌØ¾ċ Včċ e ¼ĉ½áüDSÌ¶ )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI gTÌä 

 

öíöí5ćºĊöí ¡wú5ćºĊöí ¡wú  )¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @gTÌäßĉĆĈIčÑ @¼ĈÌØ¾ċ Včċ @¼ĉ½áüDSÌ¶)¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @gTÌäßĉĆĈIčÑ @¼ĈÌØ¾ċ Včċ @¼ĉ½áüDSÌ¶ 
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ûvºúă ¾ĄÉ Ĉýºz ¢Ċz¾£ ûwúöÞù Ĉýwù¿wÅ ºĄÞ£ ÿ ć¿wÅºþúývĀ£ IĈÝwú¤«v ÇĀă Ów{£½v 

Ìĉ¾ą T¼ĉ½ ĈeQI´Ĉß, @ä ßĆÛą¼çeÌ¾-@ ¼½IáąI ßĆÛą- 

,( ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-(  deá¹ SÌ½QÌÒäISčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

¼ą Ìý½I gáÔiÇą æĀĈ ¼ăą ¸ĉċáü bIeQ e Ċ÷ąÌ× Ðüáè¾¯ e Ċ÷äčÑ SQ Ð¾ÎáÑ e Ą¾ă÷Ñ Ċ¶ ÐäI ÙíIe ¼Ò¾ÎáÑ LÌåäičą @deĖö ĊÎ )ßĉ¶

¼ą CÌý½I IS ¼ĆČą ¼èĀĈ Ċ÷ąÌ× ¼ĈÌåĈI gÌċQIß÷ÒäI e õÎÌĉą āąÌ·Ñ e Ċ÷äčÑ SQ )ßĉĉ¶áÔičą USIßąßĉĆÑSßÿ e ć½áÑ dÌº½Ì¯ ć½áÑ

LSÌČą ĊÎ ā¾Ĉ gIáÎ ¼öÌĆÒ×IĄ¾ĆëÑ SQ bTĕ ÐÝÌĉç e ĄČü @Ðüá÷ą @¼ĈĖĀö gÌċ ĊĈIßĉąQáÝ gá¾¹á¾ù e Ą¾ĀÒåą Sčð ĊÎ e ÐäI-

¼ą ¼öÌĆÒ×I Ðüáè¾¯ āąÌö Ą¾ĀÒåą Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ e gTÌäßĉĆĈIčÑ @¼öÌĆÒ×I Včċ YÌÏÑSI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċ ßçÌÎ

çÌÎ ¼ą cIßĆċ áČç ¼ĈßÎ)ß ̄¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´ï ¼ºÒåÏĆċ e TI áôĈ ^ßċ gQáÎSÌ¶ ¼ąßçÌÎ )Ċ÷ąÌ× QSčą Ċ÷ĂÌñą SQ ½Ić 

 āąÌç æċe´¯ cIßĆċ áČç SQ āùÌç cT e Qáą ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ąÌĆÑQčÎÐäI d öčĆØą Ċ¶Æ ,3+  ā¾·èÑ IS áýĈßĈQIQ ĊĈčĆĈ )

Î gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ð½QeßÛą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ĊbÌĆÑ LSčêSÌĆç ¾¾÷ÑIáÎ )ß½Qá¹ ćg õĆ×SeDg ĊĈÌÞÎÌÒ¶ VeS TI LÌöĖðIą  e gI¾ĈIß¼ 

ß½Qá¹ dQÌýÒäI)  æċe´¯ ć½I SQ á¾ą e ćĂD ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ Ċä TI,434 gTÌä ßĉĆĈIčÑ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ @

SâÒ½á°äI ,421  ¼öÌĆÒ×I Včċ dßç QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ e-++2Ì¶ cčąTD TI e Aßç dQÌýÒäI @^Iá¹čĆĂ(  ¼äSáÎ gIáÎ ^čĈá¾ĆäI

$ gSIQ Ìĉ÷ą Ùñä SQ cč¾äá¹S e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ Ċ½âØÑ gIáÎ e Ìċ dQIQ ¼÷¾Ïð õ½TčÑPÒ0.05 #

)ß½Qá¹ dQÌýÒäI 
¼ĈIeIáü õ½TčÑ ĊĈčĆĈ gQáü LÌëÞèą cÌèĈ æċe´¯ gÌċ@Ċ¶ QIQ  TI,3+ @gSÌąD ĊĈčĆĈ áýĈ 1,*+  e cIQáą IS.4*+ ĈT IS ā¾·èÑ cÌ

 ć¾Î ć½I TI Ċ¶ ßĈQIQ.4*+  e QáØą1,*+ ÒąÆ¼ą cÌèĈ gSÌąD ĊĈčĆĈ ćä Ð¾÷íe )ßĈQčÎ āċ Ċ¶ ßċQ2+*+ æċe´¯ gSÌąD ĊĈčĆĈ@  ć¾Î

-+  ÌÑ/+ ¼ą aÌäĊĈčĆĈ cQčÎ cIč× TI cÌèĈ Ċ¶ ßĉçÌÎ ĊÎ YčÎáą â¾Ĉ gSÌ¶ ĊĀÎÌä cIâ¾ą ć½áÒè¾Î )QSIQ cčąTD QSčą gÌċ,+  ÌÑ-+ 

¼ą aÌäè¾Î )ßçÌÎ YčÎáą â¾Ĉ ¼ă¾ëÛÑ Ùñä QIß÷Ñ ć½áÒ ĊÎ ÌÎ ãĈÌå¾Ă ¼ă¾ëÛÑ õñĀą2,*+ ¼ąßçÌÎ)  ć¾Î QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ

 ĊñÎIS ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ e ¼öÌĆÒ×I Včċ ć¾Î )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ĊñÎIS ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼öÌĆÒ×I Včċ

÷ą gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ ć¾Î )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ßČ÷Ñ e gTÌäßĉĆĈIčÑ )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă

æ¾¯ ¼ĈÌąTÌä¼ą ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼öÌĆÒ×I Včċ gIáÎ ¼ÏäÌĉą gč¹ )ßĉçÌÎ 
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  gTÌäßĉĆĈIčÑ @¼öÌĆÒ×I Včċ @¼ĈÌąTÌäßČ÷Ñ)¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @)¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @ 
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ûÿ¾z ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ĈĉwÅwþÉø¤ÆĊÅ ć½w Åćwă øĊúÎ£ ¹¾îĉÿ½ wz Ĉ£wÝĒÕv Ătv½v ÿ ā½wĊÞù ºþ¯ ć¾Ċñ

ûj ćv¾«v ćwă¹¾{ăv½ 
gQIáąITá¾ą QITáü,gß×Ìą ÌĆ¾Ĉ @-@ ëĈ SÌÒÞą¾ág ĈÌäSÌü¼. 

,( @¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ dß·èĈIQ cIá½I @ć½eâÿ @gSIßÎÌåÚ e Ð½á½ßą 

-( SÌ½QÌÒäI  ¼çTSe bčăö ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ( ¼çTSe grčĂč½â¾ü( ¼ąĖäIQITD ßÚIe @ć½eâÿcIá½I 

.( SÌ½QÌÒäI  ¼çTSe bčăö ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ( ¼çTSe grčĂč½â¾ü( ßÚIe ¼ąĖäIQITD @ć½eâÿ cIá½I 

 

5āºĊî¯ 

¼ą á¾ÝI aÌä ßĉ² SQ ¼çTSe Ð½á½ßą bÌôĈ SQ dQáÒå¹ LĕčÛÑ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ dTeáąI Ċ¶  ÐüÌ½ ÐäQ ĊØ¾ÒĈ ć½I ĊÎ cIčÑgQč×e Ċýåăü 

Ð½á½ßą ¼çTSe SQ cÌąTÌägÌċ  Ð¾ÎáÑ LĖ¾·èÑ µ½ cIčĉö ĊÎ VTSe e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ĊĂčĀą Ċ¶ ÐäI ÐĀ¾ĀÚ ć½I áºĈÌ¾Î ¼ĈßÎ

dß¾³¾¯ aÌÚ ć¾ö SQ e dQáÒå¹ ßąDSÌ¶ LIâ¾ČØÑ e ßĉĆçčċ ¼Ò½á½ßą bÌôĈ TI gSIQSčÝáÎ ßĉąTÌ¾Ĉ SQ Očñä bÌĆÑ ¼ą cÌąTÌä )ßçÌÎ

ÐÝÌäá½T TI ¼·½ĊýĂčą e ÌċÐ½á½ßą ĄÒå¾ä gßąDSÌ¶ e ¼èÞÎáÔI ÐČ× ¼ăêI gÌċ  ¼çTSe SIáĀÒäI gIáÎ ßĉĆçčċ ¼ÑÌöĖðI ĄÒå¾ä

¼ą ¼çTSe cIá½ßą)ßçÌÎ 

Ð½čĂeI e ¼½ÌäÌĉç áíÌÚ ĊĂÌĀą TI ^ßċceáÎ áÎ áÔÇą āąIčö gßĉÎĄÒå¾ä gSÌ°ä SQ cD gIá×I gÌċQáÏċIS ĊÊISI e ¼ÑÌöĖðI gÌċ

¼ą Ì×IâĈ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌąTÌäĂ TI e ¼è½ÌĆ¾¯ e ¼ý¾êčÑ VeS ZÌÛĂ TI þ¾ĀÛÑ ć½I )ßçÌÎĊñ¾Ú SQ ^ßċ ZÌÛ gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ g

¼ąĊĈÌÞÎÌÒ¶ e #ĊąÌĉèäá¯ e ĊÏÚÌëą$ ¼ĈIß¾ą LÌ÷ĂÌñą TI dQÌýÒäI ÌÎ @þ¾ĀÛÑ TÌ¾Ĉ QSčą LÌöĖðI @ßçÌÎgI õĆ× þÏð )ÐäI dßç gSeD

¼ăąIčö IßÒÎI þ¾ĀÛÑ VeS Ċ¶ áØĉą ceáÎ ĊÎæÞÎáÔI gSÌ°ä ĄÒå¾ägÌċ Ĉ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌąTÌä ¼çTSe cIá½ßą ¼ÑÌöĖðIÌ×Iâ ¼ą-

@ßĈčç æĀĈ ÌÑ @ßĉÒüá¹ SIáÿ Ċ÷ĂÌñą QSčą e ¼½ÌäÌĉç ceáÎSQ gSÌ°ä CÌĀÑSI ĊÏÑS e ¼½ÌäÌĉç ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌąTÌäQQá¹ gßĉÎ)  ÐČ×

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑĄ¾ĆëÑ Qá·½eS TI Ìċgá¾¹ dáČÎ gTÌü dSÌ¾÷ąßĉ²Ð½čĂeI e ¼ċQ cTe ÐČ× Ċ¶ LSčê ć½I ĊÎ )ÐäI dßç ĊÒüá¹-

S TI ÌċSÌ¾÷ą gßĉÎĊ·Ïç ā¾ăÛÑ ßĉ½Dáü VegI $ANPe #  ć¾ĉ³Ćċ e āÒĆ½Q TI áº½ß·½ ĊÎ ÐÏåĈ ÌċSÌ¾÷ą áÔI Lßç ¼äSáÎ ÐČ×

ĊÏÑS ÐČ×ÐäI dßç ĊÒüá¹ dáČÎ gTÌü Sč·½e TI Ċĉ½â¹ ć½áÒČÎ JÌÞÒĈI e gßĉÎ ) 

dßç gßĉÎ ĊÒäQ þ¾ĀÛÑ VeS þÏð æÞÎ eQ ĊÎ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ cÌ¹áÏÝ Ċ÷ąÌ× Ċ¶ ÐäI á¶àÎ bTĕÌÎáù ÐČ× )ßĈI¼ąčÎ e gáºĂ gTÌä

 #gTÌü ĊąÌĉèäá¯ þÏð$ ÌċSÌ¾÷ą,0 dßç ĊÒüá¹ áôĈSQ dáÏÝ cIčĉö ĊÎ e ¼½ÌäÌĉç áýĈcTe ÐČ× ć¾ĉ³Ćċ e )ßĈIÐ¾ĂeI e ¼ċQ gßĉÎ

Ċ·Ïç ā¾ăÛÑ ßĉ½Dáü ĊąÌĉèäá¯ þÏð þ¾ĀÛÑ gÌċSÌ¾÷ągI TI gTÌü āÒĆ½Q e0  VeS ĊÎ Ì×IâĈ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌąTÌä cÌ¹áÏÝ TI áýĈ

ĊĈčĆĈÌîÿ gá¾¹)ÐäI dßç dQÌýÒäI UáÒäQSQ e ¼Ñe 

ĊĈÌÞÎÌÒ¶ e ¼ĈIß¾ą LÌ÷ĂÌñą LSčëÎ LÌöĖðI gSeDQá¹ SIâÎI¼ą gIceáÎ gSčÛą e ¼ăêI gÌċSÌ¾÷ą IßÒÎI þ¾ĀÛÑ ßĉ½Iáü SQ @ßçÌÎ-

ĄÒå¾ä gSÌ°äcTe ÐČ× @ßĈßç ¼½ÌäÌĉç ¼çTSe Ð½á½ßą ¼ÑÌöĖðI gÌċÐ½čĂeI e ¼ċQĄ¾ĆëÑ VeS TI ÌċSÌ¾÷ą gßĉÎ gá¾¹

¾÷ąßĉ²¼ą á½T QSIčą āąÌç þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ¼ă¶ SčñÎ @ÐäI dßç dQÌýÒäI dSÌ 5ßçÌÎ 

Ð¾ĆċI ¼¹´½e @µ½´ÑIáÒäIgÌċ ć¾ąÆÑÐ¾ĆċI Ċ¶ gSeÌĉü e ā½čÛÑ @¼ĂÌą @ Ð¾ý¾¶ @µå½S@ dßĉĉ¶ µ½´ÑIáÒäI"  cIčĉö ĊÎ

ceáÎ SQ āąÌö ć½áÑSIà¹á¾ÔÆÑāąÌö e gSÌ°ä" Ð¾ý¾¶" ceáÎ SQ āąÌö ć½áÑá½à¯á¾ÔÆÑ cIčĉ÷ÎÌ°äĄÒå¾ä gS Ð½á½ßą ¼ÑÌöĖðI gÌċ

)ßç ĊÒÝÌĉç Ì×IâĈ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌąTÌä ¼çTSe 

 

¡wúöí ćºĊöí5 ceáÎĄ¾ĆëÑ @gSÌ°ägá¾¹ ĄÒå¾ä @dSÌ¾÷ąßĉ²gÌċ ¼çTSe Ð½á½ßą @¼ÑÌöĖðI 
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¢Í¾å ĈĉwÅwþÉ½wí ½v¿wz ¿wĊý ¾z ºĊíw£ wz Ç¿½ÿ ĈÅºþĄù ĈöĊÎ´£ Ă¤É½ ĈöâÉ ćwă 
gSÌ×Ìÿ ¼ąĖù ćåÚ,,@ ÌĉÎ ć¾çčĈS- 

,( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

āºĊî¯āºĊî¯ 

VTčąD cQčÏĈ þÏñĉą dTeáąIĄČą TI SITÌÎ TÌ¾Ĉ ÌÎ ¼ċÌºèĈIQ gÌċæĂÌ² ć½áÑ¼ą ¼ċÌºèĈIQ cĖ¾ëÛÒĂI \SÌü gÌċ Ċ¶ ¼ă·ç ĊÎ ßçÌÎ

Ìĉą āúç @LĖ¾ëÛÑ bÌĆÑI TI ã¯ cÌĈD TI gSÌ¾åÎ¼ĆĈ IS QčÝ ¼ă¾ëÛÑ ĊÒçS ÌÎ ÍäÐêáü ¼üáð TI )ßĉÎÌ½ SITÌÎ SQ Qč×čą ¼ăúç gÌċ

Ðêáü ¼½ÌäÌĉç eS ć½I TI )ßĉ½ÌĆĈ ^áðáÎ IS SITÌÎ gÌċTÌ¾Ĉ ßĉĈIčÒÎ Ċ¶ ÐäI ¼ëëÞÒą QIáüI SÌôÒĈI SQ SITÌÎ TÌ¾Ĉ áÎ ß¾¶ÌÑ ÌÎ ¼ăúç gÌċ

ĊąÌĈáÎ ÐĀÎÌñą edÌºèĈIQ ¼çTčąD gÌċ¼ą cD ÌÎ ÌċÏČÎ ĊÎ ßĈIčÑĊÒçS TI ¼·½ )ß½ÌĆĈ µĆ¶ ¼ċÌºèĈIQ cĖ¾ëÛÒĂI \SÌü SÌ¶ SITÌÎ Qč gÌċ

ā·ç aÌÚ SQ e Ì¯čĈ Sčè¶ SQ Ċ¶ VTSe ÌÎ ïÏÑáą ¼ă¾ëÛÑ¼ą VTSe ¼äßĉČą ĊÒçS @ÐäI gá¾¹Ðêáü ¼½ÌäÌĉç Ċ¶ ßçÌÎ gÌċ

ÌäÌĉç áíÌÚ þ¾ĀÛÑ TI ^ßċ UÌäI ć½I áÎ )ÐäI Ð¾ĆċI âÊÌÚ SÌ¾åÎ SÌ¶ SITÌÎ áÎ ß¾¶ÌÑ ÌÎ cD ¼ăúçÐêáü ¼½ ĊÒçS ¼ăúç gÌċ

 )QčÎ SÌ¶ SITÌÎ TÌ¾Ĉ áÎ ß¾¶ÌÑ ÌÎ VTSe ¼äßĉČą ¼ă¾ëÛÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ą gQáÎSÌ¶ e ¼üÌèÒ¶I bÌØĈI ¼ý¾¶ LSčê ĊÎ Ċ¶ ßçÌÎ

Ðüá¹)  TI þ¾ĀÛÑ Ċ÷ąÌ×æÞÎ SQ VTSe Ð÷ĉê cIá½ßą Ċ¾ă¶ UáÒäQ SQ ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ cÌĈD cÌ¾ą TI e ßç ā¾·èÑ ûăÒÞą gÌċ

ĊĈčĆĈgÌċ ĊÏÚÌëą bÌØĈI TI ã¯ Ċ¶ ßĈßç JÌÞÒĈI þ¾ĀÛÑ QIß÷Ñ ÌÎ ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ gÌċ,/  ß½Qá¹ āêÌÚ gáôĈ [ÌÏçI cÌĈD TI ćÑ

ĊÏÚÌëą QIß÷Ñ áÒè¾Î cÌĉ¾ĆðI gIáÎ Ċ¶ ÌÑ Ìċ,1  gÌċTÌ¾Ĉ TI cÌĈD ÐÝÌĉç ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ QIáüI ć½I JÌÞÒĈI ā¾ĂQ )Qá¶ Iß¾¯ ĊąIQI ćÑ

¾Ú SQ VTSe ¼äßĉČą ÌÎ ïÏÑáąĊñ gIáÎ ć¾ĉ³Ćċ )QčÎ SÌ¶ SITÌÎ SQ cÌĈD gSÌ¶ gÌċ÷Ñ¾¾ć dQIQ cQčÎ þÔčą Ìċ Ċ¶ ¼ý¾¶ Ą½IQISÌ¯ SQ

TI ÐäI ¼Ć¶ LÌĀ¾ĀÛÑ SQ ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS ć½âº½Ì× à¯QÌĆÒöI½ág@ aÌĀÒĈIà¯½ág@ à¯Ì·ÑI½ág ÌÑ e¾½à¯ß½ág dQÌýÒäI  )ßç 

Ðêáü Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈĊÒçS SQ ¼ăúç gÌċ TSe ¼äßĉČą¼ą IS SÌ¶ SITÌÎ TÌ¾Ĉ áÎ ß¾¶ÌÑ ÌÎ V ¼ă¶ ¼ăúç ĊÒäS SÌČ² SQ cIčÑ

 `Ìçč¯ ÌÎ ïÏÑáą VTSe ¼äßĉČą @¼çTSe LIâ¾ČØÑ ÌÎ ïÏÑáą VTSe ¼äßĉČą @¼çTSe ć¶ÌąI ÌÎ ïÏÑáą VTSe ¼äßĉČą āąÌç

ĊÒäQ ÌċQSIßĈÌÒäI ß¾½ÌÑ ÌÎ ïÏÑáą VTSe ¼äßĉČą e ¼çTSe×čÑ ÌÎ ÐåÞĈ ¼ăúç ĊÒäS Ċä gIáÎ )QčĆĈ gßĉÎ SÌ¶ SITÌÎ TÌ¾Ĉ ĊÎ Ċ

LSÌČąæÞÎ SQ Ċ¶ ßç ¼½ÌäÌĉç Qß÷Òą ¼ăúç gÌċ )ßĈßç Ą¾åĀÑ dSeÌèą e gSIßČºĈ e á¾Ć÷Ñ @ÍëĈ @ß¾ĂčÑ @¼ÚIáð ûăÒÞą gÌċ

æÞÎ SQ ¼ăúç LSÌČą ć½ßĉ² ĊÎ SÌ¶ TÌÎ gÌċTÌ¾Ĉ UÌäI áÎ â¾Ĉ ÌċQSIßĈÌÒäI ß¾½ÌÑ ÌÎ ïÏÑáą VTSe ¼äßĉČą ¼ăúç ĊÒäS ć¾ĉ³Ćċ-

eßê e ¼ÑSÌôĈ  gÌċ )ß½Qá¹ Ą¾åĀÑ ÌċTčØą ScÌ¾ĉÎ Ċ³ĈÌĉ²dSeQ ßĉĈIčÒÎ ¼ă¾ëÛÑ ĊÒçS ć½I cISIà¹ IS cÌ½čØèĈIQ ¼ă¾ëÛÑ gÌċ

UĖ¶ gSIâ¹áÎ ÌÎ ¼çTčąD dSeQ ačð SQ e ßĉ½ÌĆĈ Ą¾ôĉÑ SÌ¶ SITÌÎ TÌ¾Ĉ UÌäIáÎ SITÌÎ gÌċTÌ¾Ĉ õüS gIáÎ IS cÌ½čØèĈIQ ¼ċÌ¹SÌ¶ gÌċ

 Ċ¶ ßç ßċIčÝ þĀÛą ĄČą ć½I @ßĉĉ¶ Ð¾ÎáÑ SÌ¶\SÌü LÌąßÝ ÐüÌ½SQ áôÒĉą SITÌÎ SQ cÌ½áÒèą ĊÒçS ć½I SQ ¼ċÌºèĈIQ cĖ¾ëÛÒĂI

dáČÎ SÌ¶ SITÌÎ SQ ¼Îčăñą dÌº½Ì× TI ÐåĈIčÑ ßċIčÝ ¼çTSe bčăö SQ ß½ß× æ½Iá¹ ć½I e QčÎ ßĉċIčÝ)Qčç ßĉą  
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  Ðêáü @VTSe ¼äßĉČąÐêáü @VTSe ¼äßĉČą@¼ăúç gÌċ@¼ăúç gÌċ  ĊÒäSĊÒäSLSÌČą @¼ăúç gÌċLSÌČą @¼ăúç gÌċ¼ăúç gÌċ¼ăúç gÌċ) 
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Å¿wĊýĂ¤É½ ÃwÅv ¾z Ç¿½ÿ ĈýĀĉÀĉĀö£ Ăî{É ûwñºþþĊz Ĉ¬þĈÉ¿½ÿ ćwă 
á·è¶ ISÌä, ¼ÿáð gßĆÛą Qč÷åą-@ ¼ýñĂ Ì½á¯. gQÌÏö Ì½á¯ @/ 

,( èĈIQ¾SÌ ßą deá¹½á½Ð çTSe¼  ĊąĖö dÌºèĈIQ¼ÊÌÏðÌÏð 

-(  ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ¼ÊÌÏðÌÏð 

.(  Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe¼ÊÌÏðÌÏð 

/(  ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ¼ÊÌÏðÌÏð 

   

āºĊî¯āºĊî¯ 

 ĊÎ YčÎáą LÌÿÌýÑI e SÌÏÝI gI ĊĈÌäS æçč¯ Ð¾ĂčËåą Sčè¶ VTSe ĊÎ YčÎáą ¼ëëÞÑ g Ċ·Ïç ÌČĉÑ cIčĉö ĊÎ ÌĆ¾ä VTSe g Ċ·Ïç

ċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ )QSIQ IS cÌČ× e Sčè¶ SQ dTčÚ ć½I ^ßĈ¼ØĉäTÌ¾ ÎcÌ¹ßĉĉ¾ čăÑ Ċ·Ïç¼Ĉč½â½ ĊÒçS UÌäI áÎ VTSeÌċg çTSe ¼

)ßç bÌØĈI  [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼Ć¶ )ÐäI  IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×ßċQ ¼ą ā¾·èÑ VTSe g Ċ·Ïç cÌ¹ßĉĉ¾Î ) Ċ÷ąÌ× ĄØÚ

e dßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ QeßÛąÌĈ   @cÌ¹Sčą aeß× UÌäI áÎ/-3 ÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ ¼üQÌëÑ VeS ĊÎ áýĈ æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞ

ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯  ß¾ÊÌÑ ĊÎ cD ¼½IeS Ċ¶ dQčÎ3  e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈÌąT LÌÏÔ e ¼ĈeSQ LÌÏÔ

 )ß¾äS ß¾ÊÌÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ ÌċIáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQêčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ¼ý¾ ĈIeIáü aeß× TI¼ ßêSQ e 

ĈIeIáü@¼ ąć¾ºĈÌ¾  SÌąD Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD TIK-S  eßç dQÌýÒäI eQ ¼Ý cčąTD gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )

 SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎSPSS  ÞåĈĊ -1 ßç bÌØĈI ) 

QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÒçS ć¾Î ¼Ĉč½â½čăÑ Ċ·Ïç cÌ¹ßĉĉ¾Î ïäčÑ ÌçÌĆÑ cIâ¾ą UÌäI áÎ ¼çTSe gÌċ Qč×e gSIQÌĉ÷ą Ð½čĂeI VTSe

 @cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ @¼Òè¶ @aÌÏÑčü @aÌÏ¾ĂIe TI ßĈQčÎ LSÌÏö Ð½čĂeI Í¾ÑáÑ ĊÎ ¼çTSe gÌċ ĊÒçS ć½áÑ dßĉĉ¾Îá¯ UÌäI ć½I áÎ )QSIQ

Ą¶ ć¾ĉ³Ćċ )QčÎ Ìĉç e ¼ĈIß¾ą e eQ @eßĈIč·Ñe čă¯áÑIe @¼ĈIáĀ½Ìÿ TI ßĈQčÎ LSÌÏö Í¾ÑáÑ ĊÎ ¼çTSe gÌċ ĊÒçS ć½áÑÌçÌĆÑ  )gßÏ¶

ĊÒçS gÌçÌĆÑ gIáÎ cÌ¹ßĉĉ¾Î ĊÿĖö UÌäI áÎ ć¾ĉ³Ćċ gÌċ ĊÒçS ĊÎ YčÎáą Í¾ÑáÑ ĊÎ Ð½čĂeI ć½áÑĕÌÎ æ½ÌĆĈ LSčê SQ ¼çTSe gÌċ

 čă¯áÑIe e gßÏ¶ @¼ĈIáĀ½Ìÿ ĊÎ YčÎáą Ð½čĂeI ć½áÑ ć¾½Ì¯ e Ìĉç e aÌÏÒ·åÎ @¼·äI @¼Òè¶ @cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ @aÌÏÑčü @aÌÏ¾ĂIe ¼çTSe

 )QčÎÎ ¼½ÌĉçD ĊÒçS æÞ¯ gIáÎ gâ½S ĊąÌĈáÎ SQ Ċ·Ïç ć½I cIá½ßą ĊÎ ßĈIčÑ ¼ą VTSe ¼Ĉč½â½čăÑ Ċ·Ïç cÌ¹ßĉĉ¾Î þ½Ėö e þ½Ėä Ì

 )ß½ÌĆĈ µĆ¶ ¼çTSe gÌċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  )ÌĆ¾ä e Ißê @¼çTSe g ĊĈÌäS @VTSe Ċ·Ïç @ĊĈÌäS)ÌĆ¾ä e Ißê @¼çTSe g ĊĈÌäS @VTSe Ċ·Ïç @ĊĈÌäS 
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¹Àĉ ûw¤Åv ów{£Āå ć¹¾{ăv½ ÔĊ´ù ¾z ĈæĊí ĈöĊö´£ 
- áü cÌĆ¾¯ ćåÚßĆÛą @, ßĉą ÐÛê ć¾åÚßĆÛą 

,( QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( ¼ąTSIčÝ dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

āºĊî¯ 

aÌä Qâ½ cÌÒäI SQ aÌÏÑčüĊąÌĈáÎ e ^IßċI ÐäI ĊÒåĈIčÒĈ QčÝ Qč×čą õíe ÐÝÌĉç bßö Ðăö ĊÎ Ċ¶ ÐäI Ìċ gIáÎ IS ¼ÏäÌĉą gÌċ

½I SQ )ß½ÌĆĈ ć½eßÑ QčÝ @ć¾Î ć ¼½ÌäÌĉçÐêáü e û÷í e Lčÿ YÌĀĈ@¼ñ¾Ûą LIß½ßČÑ e Ìċ ¼ą ßĈIčÑĊĉ¾ąTTÌä  Ċ²áċ Ðüáè¾¯

 áÒè¾ÎaÌÏÑčü cÌÒäI SQ Qâ½ )Qčç ¼ą @Qâ½ cÌÒäI aÌÏÑčü gQáÏċIS ā¾ăÛÑ ĊÎ æċe´¯ ć½I )QTIQá¯ aÌÏÑčü Ċ÷ąÌ× SQ @áíÌÚ æċe´¯

 aÌä ačð SQ cÌÒäI ć½I aÌÏÑčü ÐË¾ċ e Qâ½ cÌÒäI,.42ĈI @bÌØ )ßçgQáÏċIS LÌ÷ĂÌñą [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯  ZÌÛĂ TI e ÐäI

¼ą gQáÎSÌ¶ Ð¾ċÌąĊÎ Ċ¶ ßçÌÎdßç bÌØĈI #¼ýĂQ VeS$ ¼ý¾¶ LSčê )ÐäISÌąD Ċ÷ąÌ×ć½I g æċe´¯  cÌäÌĉçSÌ¶ @cÌÑčå·è¾¯ āąÌç

¼ą cÌÒäI aÌÏÑčü cIá½ßą e cISÌ·çTSe gQáÏċIS ā¾ăÛÑ æÞÎ gIáÎ Ċ÷ąÌ× ć½ITI )ßçÌÎ2- ôĈ ßą áýĈ ĊąÌĉèäá¯ Ċ¾ČÑ ÌÎ )ßĉÒüá¹ SIáÿ á

$ Qč×čą õíe ā¾ăÛÑSWOTĊĈčĆĈ gÌċáôĈ @#Ðêáü @û÷í @Lčÿ YÌĀĈ e aÌÏÑčü cčąIá¾¯ gSÌąD e àÝI @cÌÒäI aÌÏÑčü LIß½ßČÑ e Ìċ

Ċ½č¹ TI µ½ áċ ß¾¶ÌÑ Í½áí )Ðüá¹SIáÿ ā¾ăÛÑ QSčą )ßç ĊÏäÌÛą Ìċ 

IS ā¾ăÛÑ SQ Lčÿ ĊñĀĈ ć½áÒĆČą @QIQ cÌèĈ æċe´¯ Ö½ÌÒĈ @Qâ½ cÌÒäI aÌÏÑčü gQáÏċ @Qâ½ cÌÒäI aÌÏÑčü SQ dčĀĂÌÎ gÌċQIß÷ÒäI Qč×e

ĊĈÌäS VáÒå¹ @Ðêáü ć½áÒĆČą @¼ĂÌą õÎÌĉą Jà× SQ ¼ĈIčÑÌĈ @û÷í ĊñĀĈ ć½áÒČą ĊÎ YčÎáą gÌċáÏÝ JÌÑTÌÎ e aÌÏÑčü Ð¾ÎIà× e Ìċ

Î ¼ą @Qâ½ aÌÏÑčü TI cÌÒäI ¼çTSe ć¾ĂčËåą ¼üÌ¶ÌĈ Ð½ÌĆÚ @ß½ßČÑ ć½áÒĆČą e  @cD e cÌÒäI aÌÏÑčü SQ dčĀĂÌÎ gÌċQIß÷ÒäI æĀĈ )ßçÌ

 e þ¾ÿQ gâ½S ĊąÌĈáÎ cÌÒäI aÌÏÑčü Ċ÷äčÑ SQ ć¾ĂčËåą Ð½ÌĆÚ e ¼ĂÌą õÎÌĉą Jà× SQ ß½ÌÎ e dQčÎ á¾ºĆè² SÌ¾åÎ cD SQ ĊĈÌäS Qč×e

 )Qá¾¹ LSčê ¼÷ąÌ× 

 

 5ćºĊöí ¡wúöíĊ÷äčÑ @Qâ½ cÌÒäI @aÌÏÑčü @gQáÏċIS ā¾ăÛÑ) 
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 ôĊö´£yĊÅj ĈæĊíĂþĊù¿ ĈÅwþÉĂå¾³ ów{£Āå ĈýĀýwí ôùvĀÝ ćvûv¾ĉv ćv 

Ăå¾³ ûv½ÿv¹ 5ĂÞõwÖù ¹½ĀùðĊõ ćv¾£¾z ćwă 
õ¾Øç VčĈÌ¾¶,ÍĂÌð gßČą @Sč¯-Ą¾ôö ¼îÑáą ß¾ä @dQIT.¼Òè¶ ßĆÛą @SIQ/gSß¾Ú ÌíS @0 

,( cIá½I @ßČèą @ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

-( èĈIQcIá½I @ßČèą @ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾ 

.( cIá½I @ßČèą @ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

/( cIá½I @ßČèą @ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö dß·èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

0( dß·èĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q čØèĈIQ cIá½I @ßČèą @ßČèą ¼äeQáü dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĊüáÚ aÌÏÑčü ÐĆä ĊÎ SčÑÌąD aÌÏÑčü TI SIà¹ cISeQ SQ @cIá½I SQ aÌÏÑčüæĂÌ² ÌÎ @gIÍ¾äD e Ìċ¼ą eS æ¾¯ gQÌ½T gÌċ ĊÎ áôĈ )ßçÌÎ

¼ăêI gIâ×I TI ¼·½ Ċ¶ aÌÏÑčü ¼çTSe ĊÒçS SQ cISeIQ æĀĈ Ð¾ĆċI  ¼ą JčåÛą cD ¼ĈčĈÌ¶ e¼ąSQ ßĈčç ÌÎ cISeIQ Ċ¶ Ą¾ÎÌ½

Í¾äD ¼ý¾¶ ā¾ăÛÑ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ bÌØĈI TI ^ßċ IàĂ )ßĉÒåċ eáÎeS aÌÏÑčü SQ gSÌ¾åÎ LĖ·èąĊĉ¾ąT ¼äÌĉçĊ½Ìąáä gI ¼ĈÌåĈI gÌċ

ĊüáÚ aÌÏÑčüĊüáÚ cISeIQ geS áÎ gQSčą Ċ÷ĂÌñą LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ cIá½I gI)Ðüá¹ bÌØĈI áÑáÎ ¸¾Ă gI I½ć ĀÛÑ¾þ  ^ßċ áôĈ TI

QáÎSÌ¶g@  áôĈ TI VeSêčÑ¾ý¼ ] ¾ăÛÑă¼  áôĈ TI eVeS ĀÛÑ [čĈ TI Iá×I¾LÌĀ ¶¾ý¼ ą¼ßçÌÎ) õĆ× õÎÌĉą TI dQÌýÒäI ÌÎ LÌöĖðI gSeD

ĊĈÌÞÎÌÒ¶ĊÏÚÌëą @gIĊĆ¾Ĉ e þ¾Ćö gÌċĊąÌĉèäá¯ e ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä āąÌç ĊÏÚÌëą æÞÎ SQ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )Ðüá¹ LSčê ¼ýĂQ gÌċ

ă¶¾Ċ  dTčÚ cÌºÏÞĈčü gSeIQaÌÏÑ ÓÚÌÏą ĊÎ ÌĉçD e Ìąáä½Ċ ĈÌåĈI QIß÷Ñ ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼-+  áôĈ SQ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ

ć¾Î cISeIQ Ċ¾ă¶ ¼ýĂQ æÞÎ SQ gSÌąD Ċ÷ąÌ× ć¾ĉ³Ćċ )ßĈßç ĊÒüá¹ĊüáÚ aÌÏÑčü ¼ăą e ¼ăăĆĂI e ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ Ċ¶ cIá½I gI

 QIß÷Ñ ¼üáÎ ĊĂčă¹-0 cD TI áýĈ SQ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ Ìċ )ßĈßç ĊÒüá¹ áôĈĉ·Ñ TI¾µÌċg SIà¹ ß¶gSčÛą e TÌÎ g@ ÞăÑ¾é e ü¾áÒăSIà¹g 

dQIQ NIáÞÒäI ÐČ× SQÌċg )ßç ĊÒüá¹ dáČÎ bÌÝ  ÌÎ cÌĉ·½TÌÎ ¼·½â¾ü gá¾¹SQ @cÌĉ·½TÌÎ e cÌ¾Îáą gčä TI SeIQ ĊÎ Xá÷Ñ ¼ă¶ Sčð ĊÎ

ÿ ÌÎ ïÏÑáą ¼ºĉċáü LĖ·èą @cISIQIčċ e cÌ¾²ÌçÌĆÑ ¼çÌÛü e Xá÷Ñ @cISeIQ Ð½ÌČĈ SQ e Ċ÷ąÌ× cÌ¾ą āúç SÌÏÒöI cIßĀü @LeÌî

 cISeIQ ¼ĈÌåĈI deá¹ ÌÎ ïÏÑáą gI Ċĉ¾ąT æÞÎ SQ dßç ¼½ÌäÌĉç gÌċ Í¾äD ĊăĆ× TI gSeIQ ĊĂčĀą ĊÎ ÐÏåĈ Ċ÷ąÌ× ÐäSQÌĈ VáºĈ

 ¼ă¶Sčð ĊÎ )QčÎ¼ąÍ¾äD Ċ¶ Ðüá¹ ĊØ¾ÒĈ cIčÑÎ ¼½ĕÌÎ SÌ¾åÎ Ð¾ĆċI TI cISeIQ ¼ĈÌåĈI deá¹ SQ gI Ċĉ¾ąT gÌċ ¼ą IàĂ )ÐäI SIQSčÝá

Í¾äD ć½I õüS gÌÒäIS SQ Ðå½ÌÎĊąÌĈáÎ ĊÒçà¹ TI æ¾Î @ÌċÍ¾äD QÌØ½I Í×čą ÌÑ QčĆĈ VĖÑ e gâ½Sþ¾Ćö gÌċ ¼ĈÌåĈI deá¹ SQ áÑ

¼ą þ¾ĀÛÑ TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ µç ¼Î )QQáºĈ gSÌÒÝÌä e gSÌÒüS Očñä áº½Q SQ [č¾ç e cISeIQĊąÌĈáÎ SQ ßĈIčÑgâ½S ¼ÑD gÌċ

ü cč¾äISßü¼èą ïÝ ć¾¾÷Ñ SQ e dßç QIßĆăÿ dIS \Iá² cč¾äISßü ć½I cISeIQ cÌĆÑSÌ¯Q e ĊÒ¾Ć¶ d´½e ĊÎ cIá½I aÌÏÑč gQáÏċIS gÌċ

)Qčç ĊÒüá¹ SÌ¶ ĊÎ ¼ĈÌåĈI deá¹ ć½I gÌċ Í¾äD õüS gIáÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  Í¾äD @aÌÏÑčü cISeIQĊĉ¾ąTÍ¾äD @gIĊä aßą @¼ĈčĈÌ¶ gÌċ)¼ĈÌåĈI Ċ½Ìąáä @¼ºÝÌç 
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½ ûw¤Åv Ç¿½ÿ ûv¾Ċz¹ ½wí ÔĊ´ù½¹ ćv Ăå¾³ ºĄÞ£ wz ĈéĒ·v ćwĄÉ¿½v üĊz ĂÖzvjĈz¾á ûw¬ĉwz½» 
gáČą ĄóÌ¶,dÌĉ¯ ĄçÌċ cQĕ @- 

,( cIá½I @dßĀĈ @ ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ dßĀĈ  ßÚIe ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI 

-( cIáČÑ ¼ÒèČÎ ß¾Čç dÌºèĈIQ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯ 

Ú æċe´¯ TI ^ßċ ¼ą ¼Îáù cÌØ½ÌÎSRD cÌÒäI VTSe cIá¾ÎQ SÌ¶ ï¾Ûą SQ gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ ÌÎ ¼ÿĖÝI gÌċ VTSI ĊñÎIS ¼äSáÎ áíÌ

)QčÎ ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ e ¼ºÒåÏĆċ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS )ßçÌÎ  cÌØ½ÌÎSRD cÌÒäI VTSe cIá¾ÎQ Ċ¾ă¶ þ¾ĀÛÑ ć½I  gSÌąD Ċ÷ąÌ×

 ÌöčĆØą Ċ¶ ¼Îáù3-/  ßçÌÎ ¼ą ¼ą áýĈ¹ ĊĈčĆĈ VeS e TI )QčÎ gI ĊăÚáąßĉ² gI ĊçčÝ gá¾ĊąÌĉèäá¯  gÌċ aeĕ ¼ÿĖÝI VTSI

,434 $ ¸ĉ¾ĉċ e ćĆ·½Ė¶ gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ  e-+++)ßç dQÌýÒäI #  
 QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈgÌċá¾úÒą ć¾Î Ċ¶ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ Qč×eSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS gI ĊüáÚ ßČ÷Ñe ¼ÿĖÝI gÌċ VTSI  e ¼ÿĖÝI gÌċ VTSI ć¾Î

SÌØĉċ e ¼ýðÌö ßČ÷Ñ ß÷Î)QSIQ Qč×eSIQ ¼ĉ÷ąe Ą¾ĀÒåą ĊñÎIS g ¼Ăe  gSIQ ¼ĉ÷ą ĊñÎIS áĆÒåą ßČ÷Ñ e ¼ÿĖÝI gÌċ VTSI ć¾Î

 gSIQ ¼ĉ÷ą LeÌýÑ Qáą e cT cIá¾ÎQ gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ ć¾Î )QSIßĈ Qč×e LeÌýÑ Qáą e cT ¼ÿĖÝI gÌČçTSI ć¾Î ć¾ĉ³Ćċ )QSIßĈ Qč×e

ñĀą ÍåÚ áÎ USIßą cIá¾ÎQ gI ĊüáÚßČ÷Ñ ć¾ĉ³Ćċ e QSIQ Qč×e)ÐäI LeÌýÒą ¼ă¾ëÛÑ õ Ö½ÌÒĈ TI ¼ÝáÎ ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ 

cISÌ·Ćċe SQSčÒäI-+,. áüß¾÷ąe,.4- āąÌ¶ gáċIč×e áü gSÌČÎe,.34 QIQ cÌèĈ ¼Ćăö gÌċ ĊÒüÌ½ )ÐäI cIčÞĆċ QÌ÷ÎI þ½áð TI

 e ¼èÞÎáÔI æ½IâüI ÓöÌÎ e dßç ĊÒåÝ cÌąTÌä TI áÒĆ¶ cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¶ ÐçIQ SÌôÒĈI cIčÑ ¼ą gI ĊüáÚ ßČ÷Ñ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü ¼½ISÌ¶

 ¼½ÌĈIčÑ ĊÎ QÌĀÒöI e cIßĉąSÌ¶ e cIá½ßąSQ WčëÞÎ ÌČĈÌąTÌä SQ ¼ÿĖÝI gÌČçTSI ĊÎ ÐÏåĈáÑ õ¾äe ¼ċÌ¹ß½Q QÌØ½I ÌÎ )ßĈčç ¼ĈÌąTÌä

)ÐüÌ½ ÐäQ ĄČą ć½I ĊÎ cIčÑ ¼ą ¼ĈÌąTÌä gÌċ VTSI ûè¶ e á¾¾úÑ QÌØ½I gIáÎ ÌČĈD 

 

ćºĊöí ¡wúöí 5¼ÿĖÝI gÌČçTSI@ ÷Ñ @gI ĊüáÚßČ÷Ñ)gSÌØĉċ ßČ÷Ñ @áĆÒåą ßČ÷Ñ @¼ýðÌö ßČ  
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ĂÖzv½ ýwù¿wÅ çĒ·vĈ ºùĉûv¾ wz Ê¸z¾§vĈ ýwù¿wÅĈ ºýÿ¾ĄÉ ½w¤å½ iwê£½v ÿć ýwù¿wÅĈ  ûwþí½wí ćwă ¢uĊă

ĈÉ¿½ÿ wz½»j ûw¤Åvĉûw¬ z¾áĈ 
gáČą ĄóÌ¶,gáÏØĈS Iß¾ç @-@ dÌĉ¯ ĄçÌċ cQĕ. 

,( ĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäIdßĀĈ ßÚIe ¼ą 

-(  Ċ¾ąeSI ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ SÌ½QÌÒäI 

.( gčØèĈIQ ¼äÌĉçSÌ¶ ßçSI dÌºèĈIQ ß¾Čç ¼ÒèČÎ 

 

āºĊî¯ 

 æċe´¯ ć½I TI ^ßċäSáÎĊñÎIS ¼ ĈÌąTÌä _ĖÝI¼ ßą½cIá èÞÎáÔI SQ¼ ĈÌąTÌä¼ ßĈeáČ]ç SÌÒüS CÌĀÑSI eg ĈÌąTÌ]ä¼  cÌ]ĉ¶SÌ¶ Ð]Ë¾ċ

¼çTSe gÌċ RD cÌÒäIÌÎS½cÌØ Îáù )Ą½I ĊÒÝIQá¯ ¼ĀÛÑ [čĈ¾þ cD VeS e gQáÎSÌ¶ ̄¾ÌĆ½è¼ ßçÌÎ ¼ą ) þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ×,32 

 dQčÎ áýĈ e cIá¶č¶ ĊĈčĆĈ ĄØÚ ć¾¾÷Ñ ačąáü UÌäIáÎ,-0  _Ė]ÝI gÌ]ċ ĊąÌĉ]èäá¯ TI Ì]ċ dQIQ gSeD õĆ× gIáÎ)ß½Qá¹ JÌÞÒĈI áýĈ

QÌ¯ gßĈeáČç SÌÒüS e âĈčäSÌ¯ ¼èÞÎáÔI ÐĈÌċ ¼ĈÌąTÌä @Qč]Î dß]ç ß¾½ÌÑ ¼ÑÌąßĀą Ċ÷ĂÌñą SQ ÌČĈD ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS Ċ¶ cISÌ·Ćċ e û¶Ìä

  )ß½Qá¹ dQÌýÒäIQSIQ Qč×e ĊñÎIS gßĈeáČç SÌÒüS e ¼èÞÎ áÔI ÌÎ ¼ĈÌąTÌä _ĖÝI ć¾Î QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ) cč¾]äá¹S ā]¾ăÛÑ SQ ć¾ĉ³Ćċ

ĊĈÌ¹ ßĉ²  gÌÒÎ Í½áí ÌÎ ¼ºĈÌº½ @¼èÞÎáÔI gÌċ ĊýĂčą ć¾Î SQ213*+ ċ Íå¶ e Í½áí ÌÎ ^ß10.*+  _Ė]ÝI gSIQ ¼]ĉ÷ą Sč]ð Ċ]Î

 )ßĉ¶ ¼ą ¼ĉ¾Î æ¾¯ e ć¾¾ÏÑ IS ¼ĈÌąTÌä Í½á]í Ì]Î gßĈeáČç SÌÒüS@gßĈeáČç SÌÒüS e ¼ĈÌąTÌä _ĖÝI cč¾äá¹S ā¾ăÛÑ SQ ć¾ĉ³Ćċ

 gÌÒÎ21/*+  Í½áí ÌÎ gSÌ¶ cIß×e e21,*+ )ßĉ¶ ¼ą ¼ĉ¾Î æ¾¯ e ć¾¾ÏÑ IS ¼ĈÌąTÌä _ĖÝI gSIQ ¼ĉ÷ą Sčð ĊÎ 

 

 ¡wúöí 5ćºĊöíĈÌąTÌä _ĖÝI@¼ èÞÎáÔI¼ ĈÌąTÌä @¼ßĈeáČç SÌÒüSg ĈÌąTÌä@¼çTSe gÌċ ÐË¾ċ@¼ ÌÎSRD cÌÒäI½cÌØ Îáù)¼ 
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 ,0. 

 
 ĈĉwÅwþÉºù ôùvĀÝĉ¾ĉ¤ûv¾Ą£ ¾ĄÉ Ã½vºù Ç¿½ÿ ðý¿ ½¹ Ĉýºz ¢Ċz¾£ ûwúöÞù ¹¾îöúÝ ÈĉvÀåv ¾z ¾§où Ĉ 

¼¶ÌÒåÎ ßĆÛą,%,gQčĆÛą ßĆÚI @- 

,(  Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe 

-( ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ gáÒ¶Q(dß¾·² gQáÏċIS Ð½á½ßą æ½Iá¹ 

āºĊî¯ 

 cITčąD æĈIQ ¼çTSe gÌċ ĊąÌĈáÎ SQ Ð¶áç gIáÎ áÔčą āąIčö ĊÎ ćÒÝIQá¯ SQ āąIčö ć½áÒĆČą TI ¼·½ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Qá·ăĆö

 )ßĉÒåċ USIßąÎ áíÌÚ æċe´¯ ^ßċÌ ¼½ÌäÌĉçßą āąIčö½á½Ò USIßą VTSe ¸ĈT SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Qá·ăĆö æ½IâüI áÎ áÔÇą ¼

 áČç )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI cIáČÑ ¼½ÌäÌĉç áíÌÚ æċe´¯ ^ßċßą āąIčö½á½Ò ¸ĈT SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Qá·ăĆö æ½IâüI áÎ áÔÇą ¼

¼ý¾¶ áíÌÚ æċe´¯ VeS )ÐäI dQčÎ cIáČÑ áČç USIßą VTSe- [čĈ TI e Ċĉ¾ąT¼ą ¼ÎÌ½ć½ßÎ AßçÌÎ LÌ÷ĂÌñą IßÒÎI Ċ¶ LSčê

ĊĈÌÞÎÌÒ¶Ð½Ìä @QÌĉäI @ÍÒ¶ @LĕÌĀą @LÌ÷ĂÌñą$ gIĊÎ #)))e YčÎáą gÌċ e þ¾Ćö ĊÏÚÌëą þ½áð TI áÔÇą āąIčö TI ¼ÒäáČü Ċ¾ČÑ Sčôĉą

ĊÒüÌ½SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ. )Ðüá½à¯ bÌØĈI cÌ¹áÏÝ ÌÎ 

ĊĈčĆĈ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ æċe´¯ ć½I SQĆüßċ gá¾¹ ÌÎ ¼üQÌëÑ á¾ù e ßĉ,0 ĊÏÚÌëą @cÌºÏÞĈ TI áýĈgá]ôĈ [ÌÏçI ßÚ ÌÑ ¼ý¾¶ gÌċ/ 

ßç bÌØĈI)  TI Ìċ ĊÏÚÌëą ć¾ĉ³Ćċ/  @cIá]ČÑ VSeá]¯ e VTčąD ā¶ dSIQI cIá½ßą TI áýĈ1  e ¼ÚIč]Ĉ LISIQI cIá½ß]ą TI á]ýĈ0  TI á]ýĈ

 TI æ¾Î ĊĀÎÌä ÌÎ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ¼ĆäS cÌĆă÷ą-+ )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI aÌä 

ĊÎ áôĈ Ċĉ¾ąT [čĈ TI e ¼ý¾¶ æċe´¯ ć½I bÌØĈI VeS Ċ·ĉ½I ûè¶ aÌÏĈQ ĊÎ ÌČĉÑ þĀÛą e QčÎ ¼ÎÌ½ßą āąIčö½á½Ò æ½IâüI áÎ áÔÇą ¼

Ċ½âØÑ @ĊÏÚÌëą bÌØĈI TI ã¯ IàĂ @QčÎ #aßą ć½eßÑ ĊĈ e$ cIáČÑ áČç USIßą VTSe ¸ĈT SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Qá·ăĆö ā¾ăÛÑe

ĊÒüÌ½½IáĀÒäI VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċć½ßÎ )Ðüá½à¯ LSčê ¼Āñĉą ¼ĊÏÚÌëą æ½Iá½e ĊÎ Iá×I TI ã¯ Ċ¶ LSčê SQ ûăÒÞą LIáôĈ gÌċ

ĊÒäQĊĀÏð e gSIà¹ß¶ cÌå·½ ¼ąčČýą gÌċĊÎ ã°ä e gßĉÎĊ½âØÑ ¼ý¾¶ LSčê)ßĈßç ā¾ăÛÑe 

  â¾½Ì¯ ¼ĈÌąT dTÌÎ SQ æċe´¯ bÌØĈI cÌąT ĊÎ Ð½Ìĉö ÌÎ ¼ÒÝÌĉç Ð¾÷Ć× gÌċ ¼¹´½e áôĈ TÌèċe´¯ ć½I SQ,.43  Ð¾åĉ× µ¾·ýÑ ĊÎ e

,-  e ÌÿD áýĈ.  ¼ă¾ëÛÑ `Sßą µ¾·ýÑ ĊÎ ć¾ĉ³Ćċ e ĄĈÌÝ áýĈ.  @¼äÌĉçSÌ¶ áýĈ/  e ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gáÒ¶Q3  bÌØĈI gáÒ¶Q áýĈ

)Ðüá½à¯ 

aeß×,VTSe ¸ĈT SQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Qá·ăĆö æ½IâüI áÎ áÔÇą gÌċ éÝÌç ) 

¼ăêI āąÌö ĊöčĆØąá½T Ìċ cÌèĈ 

ß
ą
 
ā
ą
I
č
ö

½á
½Ò

Î
 
á
Ô
Ç
ą
 
¼

 
æ
½
I
â
ü
I
 
á

 
S
Q
 
¼
Ĉ
ß
Î
 
Ð
¾
Î
á
Ñ
 
c
Ì
Ć
ă
÷
ą
 
Q
á
·
ă
Ć
ö

V
T
S
e
 
¸
Ĉ
T

 LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI 

QSIßĈÌÒäI ¼çTSe gÌîü 

Ìċ dTIeSQ āÕą ¼çTSe gÌîü gTÌä ćĆ½I 

āÊÌäe e pčÑ āÕą LÌĈÌ·ąI ĊÊISI 

VTSe ¸ĈT SQ cITčąD æĈIQ QIß÷Ñ gTÌä QSIßĈÌÒäI 

Ąă÷ą cÆç e ÐąáÚ òýÚ 

čÑ bIáÒÚI ÌÎ bEčÑ ï½Iáç bIáÒÚIcITčąD æĈIQ ïä 

æĈIQ CÌ¾ĂeI ïäčÑ bIáÒÚI ÌÎ bEčÑ ï½Iáç bIáÒÚIcITčąD 

cIá½ßą ïäčÑ bIáÒÚI ÌÎ bEčÑ ï½Iáç QÌØ½I 

                                                           
*  ͼͭϝϦЂϠ ϸвϲв :ЬмϚЂв иϸжЂтмжMohammadBostaki@yahoo.com 

2. Qualitative research 
3. In-depth and semi-structured interview 
4. Theoretical saturation 
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 ,0/ 

Ċ÷ąÌ× dÌ¹ß½Q e āúç VTSI 

VSeá¯ e VTčąD bÌôĈ ¼ă¶ gÌċ ÐäÌ¾ä 

cÌĆă÷ą e USIßą gIáÎ ¼ă¶ ć¾ĈIčÿ 

VTSe ¸ĈT gIáÎ gSIâ¹ ÐäÌ¾ä 

e ¼ÿčĀÚ ï½Iáç QÌØ½I ÍäÌĉą ¼ÊÌîÿ 

æĈIQ Ð¾ÎáÑ e IčÒÛą ĊÎ Ċ×čÑTčąD 

¼ĂÌą ï½Iáç 

Ì½Iâą e _čĀÚ æ½IâüI 

Ìċ ¼ÒÝIQá¯ õÿčą ĊÎ â½SIe e ï½Iáç QčÏČÎ 

ÍäÌĉą LĖ¾ČåÑ ĊÊISI 

dâ¾ºĈI æ½IâüI Sčôĉą ĊÎ þ½čèÑ e ā¾ăØÑ ĄÒå¾ä QÌØ½I 

 

ĂÌą āąIčö Ċ¶ ßç dQIQ cÌèĈ cÌºĈáÏÝ dÌ¹ß½Q TI æċe´¯ ć½I SQ @Ąă÷ą cÆç e ÐąáÚ òýÚ @VTSe ¸ĈT TÌ¾Ĉ QSčą LÌĈÌ·ąI e ¼

 ¼½IâåÎ Ð¾ĆċI gISIQ ĕÌÎ dQS cIá½ßą Qá·ăĆö SQ û÷í @ÐąĖä e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ æÞÎ SQ Veá¯ e VTčąD bÌôĈ ¼ă¶ gÌċ ÐäÌ¾ä

ąD æĈIQ gIáÎ [čĉÒą gÌċ ĊąÌĈáÎ QÌØ½I e SÌ¶ ĊąIQI gIáÎ ÌČĈD dâ¾ºĈI e VTSe cÌĆă÷ą Qá·ăĆö SQ Ċ¶ ÐäI )QSIQ Ą¾ĀÒåą á¾ÔÆÑ cITč

 ĊăĆ× TI Ċ¾ĂeI LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI QčÏĆ¶ ÌÎ e ßĈSIQ Ð½Ì·ç ¼çTSe gÌîü ¼ĉĆ½I bßö e cQčÏĈ QSIßĈÌÒäI TI Ċè¾Ćċ USIßą cÌĆă÷ą

 òýÚ ÓÛÎ SQ áº½Q ¼½čä TI )ßĈSIQ Ċ½Ė¹ VTSe ¸ĈT TI dQÌýÒäI ÐČ× UĖ¶ áċ SQ cITčąD æĈIQ QÌ½T QIß÷Ñ e ßĉÒåċ Ċ×Ičą pčÑ

ąáÚ bIáÒÚI gÌîü QÌØ½I ć¾ĉ³Ćċ e Qčç ¼ą dß½Q ÌČĈD CÌ¾ĂeI e cITčąD æĈIQ ÍĈÌ× TI gQÌ½T ¼ąIáÒÚI ¼Î QSIčą @cÌĆă÷ą cÆç e Ð

)ÐäI SIâ¹ á¾ÔÆÑ cÌĆă÷ą ĊÎ ÐÏåĈ Ċ÷ąÌ× dÌ¹ß½Q geS áÎ QSIčą ć½I ĊĆċ Ċ¶ ÐäI gSeáí SÌ¾åÎ cIá½ßą ïäčÑ â¾ąD 

ÐäÌ¾ä e VSeá¯ e VTčąD bÌôĈ ¼ă¶ gÌċ ÐäÌ¾ä SQ  Ì¯ e ÐäQ ć¾ĈIčÿ Qč×e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą e VTSe ¸ĈT gIáÎ cĖ¶ gSIâ¹

 TeáÎ ÐČ× ĊÎ ¼ÊÌîÿ e ¼ÿčĀÚ cÌĉ¾ĆðI Qč×e bßö ć¾ĉ³Ćċ )ÐäI gáºĈTÌÎ ßĉąTÌ¾Ĉ Ċ¶ QSčÝ ¼ą Ąè² ĊÎ ßąDSÌ¶ÌĈ ¼ċÌ¹ e á¾¹

 ÐÞä ï½Iáç áÎIáÎ SQ IS cÌĆă÷ą Ċ¶ ÐäI gáº½Q āÊÌåą TI VTSe cÌĆă÷ą gIáÎ ¼çTSe MQIčÚ Ċ¶ ÐäI á¶R ĊÎ bTĕ )ßċQ ¼ą SIáÿ

 gÌċ Ð¾ĂčËåą ćÒüá½à¯ e ¼¹ßĈT ĊÎ QeSe gIáÎ cITčąD æĈIQ VSeá¯ e Ð¾ÎáÑ áÎ Ċ×čÑ ß½ÌÎ VSeá¯ e VTčąD ÐäÌ¾ä cÌºÏÞĈ áôĈ TI

)ÐäI dßç dQá°ä ¼çčąIáü ÐäQ ĊÎ QSčą ĄČą ć½I Ċ¶ ßçÌÎ áÑĕÌÎ 

ÆÑ Ċ¶ cÌĆă÷ą ï½Iáç ¼Ò½ÌíSÌĈ SQ ĄČą QSIčą TI áº½Q ¼·½ cÌĆă÷ą ¼ÑĖ¾ČåÑ e ¼ĂÌą ï½Iáç @QSIâ¹ ¼ą ÌČĈD Qá·ăĆö áÎ gQÌ½T á¾Ô

 gQÌ½T cÌąT Lßą SQ e Qá¾¹ ¼ĆĈ bÌØĈI õÿčą ĊÎ ¼ÒÝIQá¯ ć¾Ćċ e QSIQ SIáÿ ć¾½Ì¯ Ùñä SQ áº½Q ¼ÒĂeQ LISIQI ÐÏåĈ ĊÎ Ċ¶ ÐäI

e cÌĆă÷ą gßĉÎ ĊÏÑS gIáÎ ÍäÌĉą ï½Iáç QčÏĈ áº½Q gQSčą )QQá¹ ¼ą â½SIe cÌĆă÷ą gIáÎ  þ½čèÑ ÍäÌĉą ĄÒå¾ä QčÏĈ ć¾ĉ³Ćċ

)Qčç ¼ą cÌĆă÷ą ¼¹â¾ºĈI ¼Î ÓöÌÎ Ċ¶ ÐäI áÑáÎ gÌċ Oáð e gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü gIáÎ 

 Ċ¶ gI ĊĈč¹ ĊÎ AdQčÎ áÒĆČą áº½Q āąIčö TI cIá½ßą Qá·ăĆö Ð¾ý¾¶ QčÏČÎ SQ cIá½ßą æĀĈ cÌ¹áÏÝ cÌöRI ĊÎ ¼äSáÎ ć½I SQ ć¾ĉ³Ćċ

gčÛĈ ĊÎ e ÐäI SIà¹ áÔE áº½Q āąIčö geS áÎ )QSIQ dßĉĉ¶ ć¾¾÷Ñ æĀĈ ÌČĈD geS áÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  cIáČÑ áČç @USIßą @VTSe ¸ĈT @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ @cÌĆă÷ą   
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üĊz Ów{£½v Ĉýwù¿wÅ ¢õvºÝ  wz ĈÊ¸z¾§vûv¾Ą£ ć½v¹¾ĄÉ Ç¿½ÿ ûwù¿wÅ ½¹ 
Qáü ć¾÷ą ß¾ĆÚ, 

cIáČÑ LÌĀ¾ĀÛÑ bčăö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯ 

Ü½SÌÑ ačð SQ  )ÐäI dQčÎ Ċ÷ąÌ× SQ cD þĀÛÑ e ÐĂIßö gIá×I cÌåĈI ¼äÌäI gÌċeTSD TI ¼·½ SQ Ą¾ôö ¼ĂčÛÑ Í×čą @ÐĂIßö þĀÛÑ

)ßç ßċIčÝ cÌåĈI ¼öÌĆÒ×I e gQáü LÌ¾Ú ^ßċ ĊÎ cÌąTÌä Ċ¶ ¼ĈIâ¾ą Ì½ Ċ×SQ TI ¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔI ā½ÌĈ QčÝ áôĈQSčą gÌċ

¼ąß½D)e ÌČÏÒ·ą WčëÝ ć½I SQ Î cč¹ÌĈč¹ gÌċ Ċè½ßĈI dQá¶ QÌČĉè¾¯ cD SIáĀÒäI e ć¾¾ÏÑ gIáÎ IS ¼ÑeÌýÒą gÌČăÚ dIS ¼ČĂI e gáè

)ßĈI )ßçÌÎ ¼ą cIáČÑ gSIQáČç ¼çTSe cÌąTÌä SQ ¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔI ÌÎ ¼ĈÌąTÌä ÐĂIßö YÌÏÑSI ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯  Ċ÷ĂÌñą QSčą

 āąÌç hIQeßÚ æċe´¯ ć½I SQ,0+ Ċ¶ cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶TI áýĈ I Tþ½áð ¼ĈIß¾ą  @ĊąÌĉèäá¯  e QSčą LÌöĖðI

TÌ¾Ĉ gSeD õĆ×  @ć¾ºĈÌ¾ą gÌČĈčąTD cD SQ dßç bÌØĈI gÌČĈčąTD )ßç dQÌýÒäI dQÌä ¼üQÌëÑ gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS TI þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ e

)ßçÌÎ ¼ą cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ  SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ þ¾ĀÛÑ gÌċ dQIQ SPSS 23 I ĊÒüá¹ SIáÿ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ QSčą)Ðä  ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

$ dßąD ÐäQ ĊÎ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí e cčąTD TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ13,*+ éÝÌç Ċ¶ ¼½ÌØĈD TI e #Sig  TI áÒĆ¶0  ¼ą cÌèĈ ÐäI ßêSQ

)QSIQ Qč×e ¼ñäčÒą e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎIS á¾úÒą eQ ć¾Î  e ÐäI SIQÌĉ÷ą Í½áí ć½I ßċQ 

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ć¾Îdßç dßċÌèą SIßĀą Òą TÌ¾ÒąI cÌ¹ßĉċQ ÜäÌ¯ áôĈ TI ÐĂIßö á¾ú324.*- SÌ¾÷ą ^IáÛĈI @331.*+  e

 áÎIáÎ ãĈÌ½SIe231*+  dßąD ÐäQ ĊÎ ć¾ºĈÌ¾ą )ßçÌÎ ¼ąáÒĆ¶  á¾úÒą ĊÎ YčÎáą TÌ¾ÒąI ć½áÒĆ¶ ć¾ĉ³Ćċ e ÐäI SÌôÒĈI QSčą ć¾ºĈÌ¾ą TI

 aQÌ÷ą cÌ¹ßĉċQ ÜäÌ¯ áôĈ TI ÐĂIßö-0*,  aQÌ÷ą TÌ¾ÒąI ć½áÒè¾Î e3*/  )ßçÌÎ ¼ąĉ³Ćċ QeßÚ ć¾-*/,  Qč×e ĊÎ Ìċ ÜäÌ¯ TI ßêSQ

  )ÐäI dQIQ WÌëÒÝI QčÝ ĊÎ IS ¼½ĕÌÎ ßêSQ áôĈ ĊÎ Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ IS cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä SQ ÐĂIßö 

   gÌċ SÌ¾÷ą á¾úÒą TÌ¾ÒąI¼èÞÎáÔI  cÌ¹ßĉċQ ÜäÌ¯ áôĈ TI+0.0*.  SÌ¾÷ą ^IáÛĈI @3,1/*+  áÎIáÎ ãĈÌ½SIe e112*+  )ßçÌÎ ¼ąá¾úÒą 

ÐäI áÑĕÌÎ û¾ð ïäčÒą TI QeßÛą ¼ă¾Ý LSčê ĊÎ ¼èÞÎáÔI  á¾úÒą ĊÎ YčÎáą TÌ¾ÒąI ć½áÒĆ¶ ć¾ĉ³Ćċ e¼èÞÎáÔI  ÜäÌ¯ áôĈ TI

 aQÌ÷ą cÌ¹ßĉċQ.4.*,  aQÌ÷ą TÌ¾ÒąI ć½áÒè¾Î e302*/   )ßçÌÎ ¼ą cÌąTÌä â¾Ĉ ¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔI áôĈ TI ßäá¾ą áôĈ ĊÎ ć¾ĉ³Ćċ

Î ÌąI QáÎ ¼ą áä ĊÎ ïäčÒą Ð¾÷íe SQ Qßö ÌÎ ßċß¾ą cÌèĈ IS Ą¶ SIßĀą ¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔI ĊÎ YčÎáą LIáôĈ ßêSQ ć½áÒè¾4+*/0 

)ÐäI Ìċ ÜäÌ¯ TI ßêSQ 

¼ĈÌąTÌä ÐĂIßö ć¾Î ĊñÎIS ¼äSáÎ æċe´¯ ¼ăêI ^ßċ Ċ¶ ¼½ÌØĈD TI ¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔI e ßçÌÎ ¼ą) èÞÎáÔI e ¼ĈÌąTÌä ÐĂIßö ć¾Î¼ 

ĈÌąTÌä¼ Î Ċ¶ QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎIS Ùñä SQ _čü Ċ¾íáü Ċ¶ ß½Qá¹ dßċÌèą cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ Ì

44 áí ÌÎ e cÌĉ¾ĆðI ßêSQ½Í ºÒåÏĆċ¼ 13,*+ ÎS LÌĀ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ÌÎ _čü Ċ¾íáü TI ĊăêÌÚ Ö½ÌÒĈ )Ðüá¹ SIáÿ ß¾½ÌÑ QSčą¼ĈÌ  e

$ ¼ċÌèĈÌČ×-+,-$cISÌ·Ćċ e ¼ÎIáČą e #-+,- ÑáëĈ Sč¯áÏĉÿ e$¼ $ cISÌ·Ćċ e,.40 # @cISÌ·Ćċ e Sč¯áÏĉÿ$ßçÌÎ ¼ą čåĆċ,.40 )#

 cÌèĈ æĉ¶Ie SÌ¶ āÛą SQ ¼ĈÌąTÌä ÐĂIßö Qč×e bßö Ì½ Qč×e aÌÏÿ SQ cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¶ ÐäI dß¾äS ĊØ¾ÒĈ ć½I ĊÎ QčÝ þ¾ĀÛÑ SQ ÌČĈD

 e ßĉċQ ¼ą½·¼ I TI½ć ¶Ieæĉ ISÌ¶ SQ Ìċ¼½ èÞÎáÔI e¼ ą éÞèą¼ )Qčç ĈI gÌċeá¾Ĉ gâ½S ĊąÌĈáÎ Ð¾ĂčËåą Ċ¶ ¼ĈIá½ßą áÎ IS ¼ĈÌå

 SQ á¾¾úÑ ßÚIe µ½ áċ Ċ¶ ßĉ½ÌĆĈ Ċ×čÑ áąI ć½I ĊÎ ßĈSIQ dßČö  ¼ĈÌąTÌä ÐĂIßö á¾úÒą cIâ¾ą ĊÎ2.4*+  #gSIà¹áÔI Ì½ ć¾¾÷Ñ Í½áí$

 æ½IâüI¼èÞÎáÔI  cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä SQ IS ¼ĈÌąTÌä)ÐçIQ ßċIčÝ aÌÏĈßÎ IS  
 

ćºĊöí ¡wúöíćºĊöí ¡wúöí 5 5ĈÌąTÌä ÐĂIßöĈÌąTÌä ÐĂIßö¼¼ @ @ąTÌä@¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔIąTÌä@¼ĈÌąTÌä ¼èÞÎáÔIVTSe cÌVTSe cÌ 

                                                           
1. HAMID_MOEINFARD@YAHOO.COM 
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øĊúÎ£ ½¹ ĈÅwĊÅ ½w¤å½ āºý¿wÅ Ă{þ«ìĉÂ£v¾¤Åv ć¾Ċñ ûv¾ĉv ĈÉ¿½ÿ ûv¾ĉºù  

/gáôĈ ačäS @.QI´Ĉ cÌîąS Ą¾ÚS @-gSčç dč¶ ¼ĂčČç QIč× @,% gQá·ċQ ¼÷üIS ÌÏ½áü 

,(  #cÌºäISčÝ$ cÌČýêI ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gQáÏċIS Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ% 

-( Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ Ċ¶SÌÏą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe 

.( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą QÌÒäI 

/( cÌČýêI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

 SIáÿ ¼ĈÌąTÌä SÌÒüS dTčÚ SQ cIßĉĆè½ßĈI TI gSÌ¾åÎ Ċ×čÑ QSčą Ċ¶ Ċ³ĈD ÌąI Qčç ¼ą ÐçIQáÎ ¼ýăÒÞą á¾ÎÌ÷Ñ @cÌąTÌä SQ ÐäÌ¾ä TI

ÐäI ć½I @QSIQ  ß¾ýą cÌąTÌä QčÝ Ì½ cÌąTÌä µ½ gÌîöI gIáÎ ßĈIčÑ ¼ą Ċ·ăÎ Ðå¾Ĉ ¼ýĉą ¼ÑIR gI ĊĈč¹ ĊÎ ÌČĉÑ ĊĈ ¼äÌ¾ä SÌÒüS Ċ¶

ßçÌÎ â¾Ĉ. TI ¼äÌ¾ä SÌÒüS @Ð½á½ßą gÌċ gSčËÑ e ÐÏÕą dÌ¹ß½Q µ½ ßĉ½Iáü ¼÷¾Ïð SQ  XSÌ÷Ñ cIčÑ ¼ą cD þ½áð TI Ċ¶ ÐäI cÌąTÌä

e Ìċ deá¹ ć¾Î gÌċ ^ĖÒÝI e Ìċ õýĈ gR deá¹ Ð½ÌíS e õüÌĉą áÎ e QčĆĈ āëü e āÚ e ¼äSáÎ ISgÌċ ûăÒÞą Qá¶ ß¾¶ÆÑ.  TI ^ßċ

Ċ÷ĂÌñą ć½I ¼äSáÎ  dßĈTÌä  LIá¾ÔÌÑ e þÎIčä µ½´ÑIáÒäI gÌċ gá¾¹ Ą¾ĆëÑ SQ cIá½I ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä cIá½ßą ¼äÌ¾ä SÌÒüS

)ÐäI  TI @Ą¾Òåċ ß½ß× Ą¾ċÌýą ûè¶ aÌÏĈQ ĊÎ Ċ¶ ÐČ× cD TI áíÌÚ æċe´¯ SQ @gá¾¹ ÐČ× áôĉą TI A¼½IáĀÒäI @Qá·½eS áôĉą

 ßçSI cIá½ßą )ÐäI ¼¹ß¾³¾¯ Ċ½áôĈ Ą½IQISÌ¯ @¼Ć½IQISÌ¯ áôĉą TI e cčĆîą ā¾ăÛÑ @g´ÑIáÒäI áôĉą TI A¼ý¾¶ @dč¾ç áôĉą TI AgQÌ¾ĉÎ

 æċe´¯ ć½I eáĆăÿ @ßĉÒçIQ ¼ĈÌąTÌä SÌÒüS ÌÎ YÌÏÑSI SQ IS ĊÎáØÑ e [ĖðI ć½áÒè¾Î Ċ¶ ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä þ½áð TI )ßĈQIQ ā¾·èÑ IS

 ÌÎ þ¾Ćö e ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ gÌċ ĊÏÚÌëą e ßĉĆüßċ gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS-+  dQIQ @cIá½I ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä ßçSI cIá½ßą TI áýĈ

 ¼üÌ·çčą @ćÒą SQ LÌĆă¶ ĊÎ Ċ×čÑ Qá·½eS ÌÎ e cčĆîą ÐÝÌĉç VeS UÌäI áÎ Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ )ß½Qá¹ gSeD õĆ× æċe´¯ ć½I gÌċ

SQ ÐÿQ e )Ðüá½à¯ LSčê ćÒą ¼äÌĉç cÌÎT LÌ¾êčëÝ e ćÒą 

 gSIà¹ß¶ e JÌÞÒĈI e Ċ÷ĂÌñą TI ã¯Ìċ ĊÏÚÌëą QIß÷Ñ @1/ ß½Qá¹ NIáÞÒäI ûăÒÞą gÌċ æÞÎ TI gI Ċ½Ì¯ cčĆîą)  ć¾ąÌîą ć½I TI

 QIß÷Ñ gI Ċ½Ì¯,.  á¾¹Iáü e ¼ăêI cčĆîą Ċä Ð½ÌČĈ SQ e dßĉċQ cÌąTÌä cčĆîą=áºĈ cÌąTÌä āąIčö ; @= āąIčöQáü áºĈ ; e

=áºĈ ĊñÎIS āąIčö; ßĈßç NIáÞÒäI.  Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ Jčăñą ¼äÌ¾äSÌÒüS ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ cIá½ßąĊÎ ßĈIčÑ ¼ą  Ċ÷äčÑ

 @gá¾¹ Ą¾ĆëÑ ßĉ½Iáü SQ ¼äÌ¾ä gßĉąQáÝÑ@cÌąTÌä ačÛÑ e á¾¾ú  ĊÎ @cÌąTÌä ¼èÞÎáÔI gá¾¹ dTIßĈI @¼ăúç Ð½ÌíS æ½IâüI

Ð½á½ßą gá¾¹SÌ¶ IâüI e ¼Ò¶SÌèą LSßÿ æ½ SQQQá¹ õÿIe áÔÇą cÌĉ¶SÌ¶ ¼¹´½e ßĉĈÌą āąIčö TI ¼î÷Î Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą ć¾ĉ³Ćċ )

 SQ @ßĉ½D ¼ą Qč×čÎ cÌąTÌä āÝIQ ï¾Ûą Ì½ ¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü Ċ½Ìä SQ â¾Ĉ ¼ÝáÎ e ßĈSIQ SIáÿ cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ SÌëÛĈI SQ gQáü gÌċ

ą æĀĈ ¼çTSe  gÌċ cÌąTÌä cIá½ßą ¼äÌ¾ä gÌċ SÌÒüS dßĈTÌä ĊÏĉ×)ßĉĉ¶ ¼ą Ìý½I IS ¼ĆČ 
 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼çTSe cIá½ßą @µ½´ÑIáÒäI gá¾¹ Ą¾ĆëÑ @¼äÌ¾ä SÌÒüS 
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øĊúÎ£ ½¹ ĈÅwĊÅ ½w¤å½ āºý¿wÅ Ă{þ«ìĉÂ£v¾¤Åv ć¾Ċñ ûv¾ĉv ĈÉ¿½ÿ ûv¾ĉºù  
/gáôĈ ačäS @.QI´Ĉ cÌîąS Ą¾ÚS @-gSčç dč¶ ¼ĂčČç QIč× @,% gQá·ċQ ¼÷üIS ÌÏ½áü 

,(  Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ #cÌºäISčÝ$ cÌČýêI ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe gQáÏċIS% 

-( Ċ¶SÌÏą ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

.( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą QÌÒäI 

/( cÌČýêI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

I Qčç ¼ą ÐçIQáÎ ¼ýăÒÞą á¾ÎÌ÷Ñ @cÌąTÌä SQ ÐäÌ¾ä TI SIáÿ ¼ĈÌąTÌä SÌÒüS dTčÚ SQ cIßĉĆè½ßĈI TI gSÌ¾åÎ Ċ×čÑ QSčą Ċ¶ Ċ³ĈD Ìą

 ß¾ýą cÌąTÌä QčÝ Ì½ cÌąTÌä µ½ gÌîöI gIáÎ ßĈIčÑ ¼ą Ċ·ăÎ Ðå¾Ĉ ¼ýĉą ¼ÑIR gI ĊĈč¹ ĊÎ ÌČĉÑ ĊĈ ¼äÌ¾ä SÌÒüS Ċ¶ ÐäI ć½I @QSIQ

ßçÌÎ â¾Ĉ. TI ¼äÌ¾ä SÌÒüS @Ð½á½ßą gÌċ gSčËÑ e ÐÏÕą dÌ¹ß½Q µ½ ßĉ½Iáü Ïð¼÷¾ SQ  XSÌ÷Ñ cIčÑ ¼ą cD þ½áð TI Ċ¶ ÐäI cÌąTÌä

e Ìċ deá¹ ć¾Î gÌċ ^ĖÒÝI e Ìċ deá¹ Ð½ÌíS e õüÌĉą áÎ e QčĆĈ āëü e āÚ e ¼äSáÎ IS õýĈ gRgÌċ ûăÒÞą Qá¶ ß¾¶ÆÑ.  TI ^ßċ

Ċ÷ĂÌñą ć½I ¼äSáÎ  dßĈTÌä  LIá¾ÔÌÑ e þÎIčägá¾¹ Ą¾ĆëÑ SQ cIá½I ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä cIá½ßą ¼äÌ¾ä SÌÒüS  µ½´ÑIáÒäI gÌċ

)ÐäI  @gá¾¹ ÐČ× áôĉą TI A¼½IáĀÒäI @Qá·½eS áôĉą TI @Ą¾Òåċ ß½ß× Ą¾ċÌýą ûè¶ aÌÏĈQ ĊÎ Ċ¶ ÐČ× cD TI áíÌÚ æċe´¯ SQ

 ßçSI cIá½ßą )ÐäI ¼¹ß¾³¾¯ Ċ½áôĈ Ą½IQISÌ¯ @¼Ć½IQISÌ¯ áôĉą TI e cčĆîą ā¾ăÛÑ @g´ÑIáÒäI áôĉą TI A¼ý¾¶ @dč¾ç áôĉą TI AgQÌ¾ĉÎ

TSe gÌċ cÌąTÌä þ½áð TI )ßĈQIQ ā¾·èÑ IS æċe´¯ ć½I eáĆăÿ @ßĉÒçIQ ¼ĈÌąTÌä SÌÒüS ÌÎ YÌÏÑSI SQ IS ĊÎáØÑ e [ĖðI ć½áÒè¾Î Ċ¶ ¼ç

 ÌÎ þ¾Ćö e ĊÒüÌ½ SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ gÌċ ĊÏÚÌëą e ßĉĆüßċ gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS-+  dQIQ @cIá½I ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä ßçSI cIá½ßą TI áýĈ

 ā¾ăÛÑ )ß½Qá¹ gSeD õĆ× æċe´¯ ć½I gÌċ ¼üÌ·çčą @ćÒą SQ LÌĆă¶ ĊÎ Ċ×čÑ Qá·½eS ÌÎ e cčĆîą ÐÝÌĉç VeS UÌäI áÎ Ìċ dQIQ

)Ðüá½à¯ LSčê ćÒą ¼äÌĉç cÌÎT LÌ¾êčëÝ e ćÒą SQ ÐÿQ e 

 gSIà¹ß¶ e JÌÞÒĈI e Ċ÷ĂÌñą TI ã¯Ìċ ĊÏÚÌëą QIß÷Ñ @1/ ß½Qá¹ NIáÞÒäI ûăÒÞą gÌċ æÞÎ TI gI Ċ½Ì¯ cčĆîą)  ć¾ąÌîą ć½I TI

 QIß÷Ñ gI Ċ½Ì¯,. îą á¾¹Iáü e ¼ăêI cčĆîą Ċä Ð½ÌČĈ SQ e dßĉċQ cÌąTÌä cčĆ=áºĈ cÌąTÌä āąIčö ; @= āąIčöQáü áºĈ ; e

=áºĈ ĊñÎIS āąIčö; ßĈßç NIáÞÒäI.  Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ Jčăñą ¼äÌ¾äSÌÒüS ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ cIá½ßąĊÎ ßĈIčÑ ¼ą  Ċ÷äčÑ

 @gá¾¹ Ą¾ĆëÑ ßĉ½Iáü SQ ¼äÌ¾ä gßĉąQáÝÑÌąTÌä ačÛÑ e á¾¾ú@c  ĊÎ @cÌąTÌä ¼èÞÎáÔI gá¾¹ dTIßĈI @¼ăúç Ð½ÌíS æ½IâüI

Ð½á½ßą gá¾¹SÌ¶  LSßÿ æ½IâüI e ¼Ò¶SÌèą SQQQá¹ õÿIe áÔÇą cÌĉ¶SÌ¶ ¼¹´½e ßĉĈÌą āąIčö TI ¼î÷Î Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą ć¾ĉ³Ćċ )

ä āÝIQ ï¾Ûą Ì½ ¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü Ċ½Ìä SQ â¾Ĉ ¼ÝáÎ e ßĈSIQ SIáÿ cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ SÌëÛĈI SQ gQáü gÌċ SQ @ßĉ½D ¼ą Qč×čÎ cÌąTÌ

)ßĉĉ¶ ¼ą Ìý½I IS ¼ĆČą æĀĈ ¼çTSe  gÌċ cÌąTÌä cIá½ßą ¼äÌ¾ä gÌċ SÌÒüS dßĈTÌä ĊÏĉ× 
 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼çTSe cIá½ßą @µ½´ÑIáÒäI gá¾¹ Ą¾ĆëÑ @¼äÌ¾ä SÌÒüS 
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ÜývĀù x¼« wă¾Æýw Åv ½¹  ûw¤Å¹¾í Ç¿½ÿ 
gSčĈ cIč¾ä ßĆÛą, 

,D dÌºèĈIQ@¼çTSe Ð½á½ßą deá¹)cIá½I@cIč½áą@cIč½áą QIT 
 

āºĊî¯ 

)ÐäI æ½IâüI aÌÚ SQ TeS ĊÎ TeS @VTSe ćÒçIQ ĊºĈ Ì¯áä e dSIQI gÌċ Ċĉ½âċ  ¼êčëÝ e ¼ÒĂeQ æÞÎ SQ VTSe cÌ¹ßĈá¾¹ Ą¾ĆëÑ

þ¾ĀÛÑ TI ^ßċ )ßçÌÎ ¼ą áåĈÌ°äI Jà× ÌČĈD ć½áÒĆČą Ċ¶ @ßĉÒåċ Ìċ Ċĉ½âċ ć½I õÎÌĉą ć¾ąÌÑ gIáÎ ¼½Ìċ dIS cQá¶ Iß¾¯ gč¯Ì·Ñ SQ 

 ĊĈčĆĈ geS áÎ e dQčÎ ¼è½ÌĆ¾¯ [čĈ TI þ¾ĀÛÑ )ÐäI cÌÒäQá¶ cÌÒäI VTSe SQ ÌċáåĈÌ°äI Jà× õĈIčą gßĉÎ ĊÒäQ e ¼½ÌäÌĉç @áíÌÚ

   gI30 õĆ× gIáÎ )ßç bÌØĈI cÌÒäI ¼çTSe gÌċáåĈÌ°äI e ¼çTSe Ð½á½ßą ć¾ëëÞÒą @cÌÒäI ¼çSTe cIá½ßą TI ā·èÒą gáýĈ

ÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ TI @LÌöĖðI gSeD ¼½Ì½Ì¯ e ¼ÎÌ½SITÌÎ e ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TIáýĈ Ðèċ ïäčÑ cD ¼½IeS Ċ¶ ßç dQÌýÒäI Ċ

 PÌÏĈeá¶ gÌýĂD VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ cD3, ́ SIáÿ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ QSčą ¼üÌèÒ¶I ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ dQIQ )ß½Qá¹ ć¾¾÷Ñ

 )Ðüá¹ 

Ö½ÌÒĈ  āąÌö Öĉ¯ ć½eßÑ=ĉą dQTÌÎ bßö @ gSÌÒÝÌä õĈIčą ć¾½Ì¯ Ùñä @¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ ačêI TI dQÌýÒäI bßö @ÌċáåĈÌ°äI gIáÎ ÍäÌ

 ¼ÿčĀÚ õĈIčą e cÌÒäI VTSe ;QčĆĈ ć¾¾ÏÑ cÌÒäQá¶ VTSe SQ ÌċáåĈÌ°äI Jà× õĈIčą cIčĉö ĊÎ IS. 

 

5ćºĊöí ¡wúöí cÌÒäQá¶ @VTSe @Jà× õĈIčą@áåĈÌ°äI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 saiwannouri@gmail.com 
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wĊ¤ùv ¡½wí ÃwÅv¾z ¹¾îöúÝ ¹wÞzv ôĊö´£ûv¾ĉv ĈùĒÅv ć½ĀĄú« ûwúí wz ć¿vºýv¾Ċ£ ûĀĊÅv½ºå û¿vĀ¤ù ć¿ 

ćČ¶ gTÌÏČç ISàkö,gSčýù QITáü @- 

,) cÌąTÌä SQ gQáÏċIS Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċ 

-) ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

QÌ÷ÎI ć¾Î YÌÏÑSI ā¾ăÛÑ áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ  cIáČÑ cÌÒäI cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ cč¾äISßü SQ cTIčÒą gTÌ¾ÒąI LSÌ¶ UÌäIáÎ Qá·ăĆö

)QčÎ ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ(  e ßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼è½ÌĆ¾¯ ¼ÎÌ½TSI gÌċSÌ¾÷ą gáôĈ ¼ĈÌÏą ć¾¾ÏÑ ÐČ×

VSIâ¹$ Qč×čą õÎÌĉą TI cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ cč¾äISßü Qá·ăĆö×čą `SIßą @Ìċ Sčôĉą ĊÎ @WčëÝ ć½I SQ )ÐäI dßç dQÌýÒäI #Qč

ćçeS¼ĉù e æċe´¯ á¾åą cßç áÑéÝÌç e ÌċSÌ¾÷ą ¼½ÌäÌĉç ÐČ× dßç ĄċIáü LÌöĖðI gTÌä Qá·ăĆö ¼ÎÌ½TSI ĊÎ YčÎáą gÌċ

 QIß÷Ñ cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈI á¾Ñ cč¾äISßü,+ č¾äISßü gÌîöI @dá½ßą LÌ¾ċ  e á½ßą āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç õ½TčÑ ĊąÌĉèäá¯ @cISeIQ @c

 QIß÷Ñ Ċ¶ )ßĈQčÎ cIßĉąSÌ¶3  e dQÌýÒäI āÎÌÿ ĊąÌĉèäá¯- õĆ× )QčÎ VeßÞą ĊąÌĉèäá¯dQIQ gSeD ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ

éÝÌç TI µ½áċ Ð¾ĆċI cIâ¾ą ć¾¾÷Ñ ÐČ× ĊąÌĉèäá¯ ć½I TI Ċ¶ ßç dQÌýÒäI )Ðüá¹SIáÿ dQÌýÒäI QSčą Qá·ăĆö ¼ÎÌ½TSI SQ QÌ÷ÎI e Ìċ

½IeS ć¾¾÷Ñ gIáÎ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ ß¾ÑÌäI TI ¼÷Ć× e ¼Ćăö LÌ¾ċ gÌîöI ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ @¼ĂÌĆÒÚI LÌąÌČÎI õüS e ¼

 ¼½Ì½Ì¯ ć¾¾÷Ñ ÐČ× )ß½Qá¹ õ½TčÑ áôĈ QSčą ĊĈčĆĈ ć¾Î @TÌ¾Ĉ QSčą LÌÚĖêI TI ã¯ e Ðüá¹ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö

 ßç dQÌýÒäI PÌÏĈeá¶ ÌýĂD gSÌąD VeS TI ĊąÌĉèäá¯$ 34*+6ɻ æċe´¯ ć½I SQ )#$ TI ¼ý¾êčÑ SÌąD æÞÎ SQSPSS 24 dßç dQÌýÒäI #

)ÐäI 

ĊÒüÌ½¼ą Ą¾åĀÑ ¼ă¶ æÞÎ eQ ĊÎ ÌċĊÎ LÌöĖðI TI dQÌýÒäI ÌÎ aeI ÐĆåÿ Ċ¶ Qčç SÌąD cčĉü þ½áð TI e ĊąÌĉèäá¯ TI dßąD ÐäQ

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ ĊÎ ¼ý¾êčÑQ cÌèĈ æÞÎ ć½I Ö½ÌÒĈ Ċ¶ Ą¾ÒÝIQá¯ ¼Ć¶ gÌċ ZÌÛĂ TI ĊąÌĉèäá¯ ĊÎ cÌ½čºÞäÌ¯ cIâ¾ą Ċ¶ QI

 Ð¾åĉ×0+" e cIQáą0+" )ßĈQčÎ cÌĈT $ Ąă°½Q _čü Í¾ÑáÑ ĊÎ čºÞäÌ¯ QIáüI LĖ¾ëÛÑ cIâ¾ą ZÌÛĂ TI0*,-"$ ¼äÌĉçSÌ¶ @#0*.2" @#

$ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶0*.2"$ gáÒ¶Q e #0*,-"áÑ ĊÎ SÌ¶ ĊĀÎÌä ZÌÛĂ TI ć¾ĉ³Ćċ )ßĉÒçIQ IS ¼ĈIeIáü ßêSQ ć½áÒè¾Î # ßêSQ āąÌç Í¾Ñ

@¼ĈIeIáü0 $áÒĆ¶ e aÌä-0" @#1  ÌÑ,+ $ aÌä0*,-" @#,,  ÌÑ,0 $aÌä0*.2" @#,0  ÌÑ-+ $ aÌä0*,-" @#-, $áÒè¾Î e aÌä0*,-" #

dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ beQ ÐĆåÿ )QčÎ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ ÌċNPar Test dTIßĈI dQIQ Ċ¶ ßç gá¾¹)ßĈQčÎ ¼÷¾Ïð e aÌąáĈ ĖąÌ¶ Ìċ 

¼ÎÌ½TSI aßą  áôĉą SÌČ² SQ,1 āąÌö Í¾ÑáÑ ĊÎ Ċ¶ @QčÎ ¼çTSI Öĉ¯ aIčä gá¾¹QÌ½ e ßçS e ¼ăÝIQ gÌċßĉ½Dáü @gáÒèą @¼ĂÌą gÌċ

 ¼ăąÌö gÌċSÌÎ Í½Iáí gISIQ24*+ @32*+ @30*+  e11*+  ć¾Î ¼ºÒåÏĆċ ć½áÒè¾Î Ìċá¾úÒą ć¾Î ¼ºÒåÏĆċ UÌäI áÎ ć¾ĉ³Ćċ )ßĈQčÎ

 ¼ăÝIQ ßĉ½Dáü e gáÒèą QÌ÷ÎI32*+  ć¾Î e QčÎ)QSIßĈ Qč×e ¼ºÒåÏĆċ ¼ĂÌą e  gá¾¹QÌ½ e ßçS gÌċá¾úÒą  LĖ·èą TI ¼·½ Ì¾ĈQ SQ

VTSI Ċ¶ ÐäI ć½I ¼Ò½á½ßącÌąTÌä ¼ĉ½áüD Ċ¶ ÐäeS ć½TI )ÐäI dQá·Ĉ á¾¾úÑ cD gÌ¯ ĊÎ Ì¯ Qá·ăĆö ¼ÎÌ½TSI SIâÎI ÌąI dQá¶ á¾¾úÑ Ìċ

I TI ¼·½ cIčĉö ĊÎ cÌąTÌä Qá·ăĆö cIâ¾ą æØĉä gIáÎ ÍäÌĉą aßą ć¾¾÷ÑcÌąTÌä SQ ¼äÌäI ačê Ðüáè¾¯ e ßçS Sčôĉą ĊÎ Ìċ

¼ą QIßĆăÿdáČÎ ßĉąTÌ¾Ĉ @Ð½á½ßą e cÌąTÌä LÌ÷ĂÌñą SQ cD ¼ÑÌ¾ăĆö QáÎSÌ¶ e Qá·ăĆö bčČýą `SQ gIáÎ )Qčç¼ăö gčºĂI TI gá¾¹( 

¼ą QÌČĉè¾¯ ¼Ăčă÷ąbIßÿI ÐäI SQÌÿ Ċ¶ QčçÎ ć½IáÎÌĉÎ )ßċQ ßĈč¾¯ dßĉ½D Ö½ÌÒĈ ĊÎ IS aÌÚ cÌąT SQ Ìċ dTIßĈIáċ ĊñÎIS ć½I UÌäIá

éÝÌç ĊÎ cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ cč¾äISßü cĕčËåądÌ¹SÌ¶ QIß÷Ñ ßĉĈÌą gá¾¹QÌ½ e ßçS áôĉą gÌċæĈIQ gÌċ SIâ¹áÎ ¼ëëÞÑ e ¼½IâüI

dSeQ QIß÷Ñ @cč¾äISßü ïäčÑ dßçéÝÌç Ðüáè¾¯ e Ċ÷äčÑ ÍÏä ßĉ½ÌĆĈ Ċ×čÑ ¼çTčąD gÌċ IS cIá½ßą e ßç ßċIčÝ gQá·ăĆö gÌċ

 ÐÏåĈ¼ą dÌ¹D cÌąTÌä Qá·ăĆö ĊÎ)QTÌä 

¼ą QÌČĉè¾¯ @þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ć½IáÎÌĉÎ ĊÎ cÌĆ¶ ÌÎ gTIßĈIá¾Ñ cč¾äISßü Qá·ăĆö ¼ÎÌ½TSI SQ Ċ¶Qčç/  e Ċ÷ĂÌñą QSčą áôĉą

éÝÌç e cD QÌ÷ÎI ¼ăö ĊñÎIS gSIáÿáÎ e dßç ß¾½ÌÑ gÌċï d´½e Ċ×čÑ gQá·ăĆö QÌ÷ÎI ć¾Î ¼Ăčă÷ą)Qčç gI 
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 ,1+ 

ºĊöí ¡wúöí5ć )Qá·ăĆö Ð½á½ßą @cTIčÒą gTÌ¾ÒąI LSÌ¶@Qá·ăĆö ¼ÎÌ½TSI 

û¿ ûv½wîÉ¿½ÿ üĊz ½¹ û¿ wĉ ¹¾ù Ĉz¾ù ²Ċ«¾£ ĈÅ½¾z 
¼½čº½Q ć¾åÚ,á¹QIQ ISÌä @-@ ¼ÛÒüß½áü áÏ¶I. 

,( cIáČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-(  ĈIQ ¼çTSe ¼äÌĉç Í¾äD ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQcIáČÑ ¼ÒèČÎ ß¾Čç dÌºè 

.( cIáČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gIáÒ¶Q 

 

 

āºĊî¯ 

æ¾¯ QčÝ Ð¾Āüčą ā½ĕQ ćÒüÌ½ e ¼çTSe Ð¾Āüčą Ù½áèÑĊĉ¾ąT e TÌ¾ĈÐ¾Āüčą TÌä TI ÌĈIčÑ e ß÷Òåą ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ e ÐäI ¼ÑD gÌċ

e @¼çTSe gÌċ ĊÒçS TI ¼ÝáÎ SQ )ÐäI Ð¾Āüčą Íå¶ SQ ¼ăêI āąIčö ÐÎÌÿS ĊÎ Qáą cÌ¾Îáą Ð½Ißċ ÐÛÑ ßĉĈIčÑ ¼ą cT cISÌ·çTS

 )ßĈTIQá°Î ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ cT cISÌ·çTSe ć¾Î SQ Qáą Ì½ e cT ¼Îáą Ù¾×áÑ ¼äSáÎ)ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI áíÌÚ æċe´¯ ¼ý¾êčÑ e 

¼ý¾¶ )ÐäI  IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×ĊüáÚ LSčê ĊÎ Ċ¶ cT cISÌ·çTSe Ċ¾ă¶ĊÒçS SQ gI¼çTSe ûăÒÞą gÌċ  Ð¾ĂÌ÷ü aÌÚ SQ

¼ą ā¾·èÑ @ßĉÒåċßċQ ) õĆ× gIáÎ ĊÏÚÌëą TI )ßç ĊÏäÌÛą ¼ÑÌöĖðI [ÌÏçI UÌäI áÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ e ßĉĆüßċ VeS ĊÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ

)ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI gSeD  

ĊÏÚÌëą Ö½ÌÒĈe Vâ¾ºĈI æ½IâüI ā¾Ïÿ TI gß½Ičü Qáą ¼Îáą Qč×e @cT cISÌ·çTSe ß½Q TI Ċ¶ QIQ cÌèĈ dßç bÌØĈI gÌċ @cT cISÌ·çTS

ĊÎ QÌĆÒöI @cÌĈD Ð¾Āüčą e Ðüáè¾¯ ÙñäÐ½QeßÛą ßĉĈÌą ¼ÑĖ·èą e ¼üÌ¶ æĈIQ @ÍäÌĉą Ð½á½ßą @¼ĈIeS āÊÌåą aáÒĉ¶ @ãýĈ gÌċ

LeÌýÑ ćÒüá¹ dß½QÌĈ e QÌ½T Ċĉ½âċ @āÎÌĀÒą `SQ bßö @¼öáç )QSIQ ¼åĉ× gÌċ gIáÎ e ÐäI Ðüáè¾¯ e Ċ÷äčÑ aÌÚ SQ cÌĈT VTSe

Āüčą dIS cQá¶ SIčĆċ e Ðüáè¾¯ @ÐÎÌÿS QÌØ½I ÓöÌÎ cÌĈT SÌĉ¶ SQ Qáą cÌ¾Îáą TI dQÌýÒäI @cT cÌ¾Îáą ĊÎ Ċ×čÑ ćĆí cÌĈT VTSe Ð¾

)ßç ßċIčÝ áÑ õ½áä ßçS 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí   @cT cÌ¾Îáą @cÌĈT VTSe @cT cÌ¾Îáą @cÌĈT VTSeQáą cÌ¾Îáą 
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Ì·wÉ ćºþz ¢ĉĀõÿvû¿ ûwĊz¾ù ¢ĊæĊí ¹Ā{Ąz ¾z ¾§Āù ćwă 
¼½čº½Q ć¾åÚ,á¹QIQ ISÌä @- @ ¼ÛÒüß½áü áÏ¶I. 

,( cIáČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( cIáČÑ ¼ÒèČÎ ß¾Čç dÌºèĈIQ ¼çTSe ¼äÌĉç Í¾äD ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

.( cIáČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gIáÒ¶Q 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

¯ QčÝ Ð¾Āüčą ā½ĕQ ćÒüÌ½ e ¼çTSe Ð¾Āüčą Ù½áèÑæ¾Ċĉ¾ąT e TÌ¾ĈÐ¾Āüčą TÌä TI ÌĈIčÑ e ß÷Òåą ¼ĈÌåĈI geá¾Ĉ e ÐäI ¼ÑD gÌċ

éÝÌç gßĉÎ Ð½čĂeI e ¼½ÌäÌĉç áíÌÚ æċe´¯ ^ßċ )ÐäI Ð¾Āüčą Íå¶ SQ ¼ăêI āąIčö Ð¾ý¾¶ e Qá·ăĆö QčÏČÎ áÎ áÔčą gÌċ

)ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI cT cISÌ·çTSe dÌ¹ß½Q TI cT cÌ¾Îáą áíÌÚ æċe´¯ ¼ý¾êčÑ e ¼ý¾¶ )ÐäI  IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ċ¾ă¶

ĊüáÚ LSčê ĊÎ Ċ¶ cT cISÌ·çTSeĊÒçS SQ gI¼ą ā¾·èÑ @ßĉÒåċ Ð¾ĂÌ÷ü aÌÚ SQ ¼çTSe ûăÒÞą gÌċßċQ ) VeS ĊÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ

)ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI gSeD õĆ× gIáÎ ĊÏÚÌëą TI )ßç ĊÏäÌÛą ¼ÑÌöĖðI [ÌÏçI UÌäI áÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ e ßĉĆüßċ  

ĊÏÚÌëą Ö½ÌÒĈ bÌØĈI gÌċ ć½áÒĆČą @cT cISÌ·çTSe ß½Q TI Ċ¶ QIQ cÌèĈ dßçéÝÌçgÌċ ¶ QčÏČÎ áÎ áÔčąÐ¾ý¾ ÎáącÌ¾ cT  LSÌÏö

LSÌČą @¼ĉü LSÌČą TI ßĈQčÎĊüáÚ ïÎIeS @¼·¾Ò¶ÌÑ gÌċLSÌČą āąÌö @Ą¾Ñ Ð½á½ßą @gIcIeS gÌċLSÌČą āąÌö @¼ÒÝÌĉç gÌċ

¼öÌĆÒ×I(×čÑ ÌÎ ć¾ĉ³Ćċ )¼çTSe ĊĀÎÌä e ĊÎáØÑ āąÌö e ¼ðÌÏÑSIdQIQ ĊÎ ĊĊÏÚÌëą TI āêÌÚ gÌċ ßç éÞèą ĊÒüá¹ LSčê gÌċ

LSÌČą āąÌö ßĉĈÌą gQSIčą SQ cT ¼çTSe cÌ¾Îáą @cISÌ·çTSe áôĈ UÌäI áÎ Ċ¶cIeS gÌċLSÌČą āąÌö e ¼ÒÝÌĉç¼öÌĆÒ×I gÌċ(

LSÌČą cč³Ćċ gQSIčą SQ e ßĈSIQ ¼ĂčÏÿ āÎÌÿ Qá·ăĆö ¼ðÌÏÑSILSÌČą @¼ĉü gÌċĄ¾Ñ Ð½á½ßą @¼·¾Ò¶ÌÑ gÌċ  ĊĀÎÌä e ĊÎáØÑ āąÌö e

ĊÒçIà¹ gÌ×áÎ QčÝ TI ¼ý¾÷í Qá·ăĆö ¼çTSe )ßĈI Ð¾Āüčą dIS cQá¶ SIčĆċ gIáÎ e ÐäI Ðüáè¾¯ e Ċ÷äčÑ aÌÚ SQ cÌĈT VTSe

LSÌČą QčÏČÎ e ßçS áÎ â¶áĆÑ ÌÎ ÌÑ ßĉĉ¶ ĄċIáü IS ¼ñ¾Ûą ß½ÌÎ ¼çTSe cÌäÌĉçSÌ¶ e cĕčËåą @cÌĈT VTSe e ¼·¾Ò¶ÌÑ e ¼ĉü gÌċ

ÌÎ ¼Ò½á½ßą)ßĈčç cT cÌ¾Îáą e cÌĈT VTSe ¼ă¶ Qá·ăĆö Ðüáè¾¯ Óö 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí   cT cÌ¾Îáą Qá·ăĆö QčÏČÎ @cT cÌ¾Îáą Qá·ăĆö @cÌĈT VTSe cT cÌ¾Îáą Qá·ăĆö QčÏČÎ @cT cÌ¾Îáą Qá·ăĆö @cÌĈT VTSe 
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ûwývĀ«ÿ Ç¿½ÿ ¡½v¿ÿ Ĉýwù¿wÅ Ĉþĉ¾åj½wí ĂÞÅĀ£ ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ĈÅ½¾z 

¼Û¾ÎR ā¾öÌĆäI,¼½ÌĀÎ ß¾Úe @- 

,( ąá¹ ßÚIe@¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹cIá½I @SÌåąá¹ @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @SÌå 

-( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶( ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 Ċ÷äčÑ gÌċSčè¶ ĊÏĈÌ× ĊĆċ ßçS ĊÎ eS ßĈeS SQ ¼ĈÌąÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶Ċ÷äčÑ gÌċSčè¶ SQ ÌąI AQSIQ gSčÛą æĀĈ ĊÒüÌ½ Ð¾ĆċI ĊÒüÌ¾Ĉ

ĊÒüá¹ dß½QÌĈ cD e VTSe LSITe SQ )Qčç ¼ą ¼äÌ¾ä āąIčö @cÌĈIč×( ¼ºĉċáü @gQÌëÒÿI @¼ĈčĈÌÿ( ć¾Î e ĊĈISeÌĉü @¼öÌĆÒ×I ¼ăăĆĂI

ĊÒçIQ SIQÌĉ÷ą á¾ÔÆÑ cÌĈIč×e VTSe LSITe ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶áÎ ¼ĉ½áüDSÌ¶ Ċ÷äčÑ áÎ áÔčą āąIčö ¼äSáÎ ^ßċ ÌÎ áíÌÚ æċe´¯ )ßĈI

)Ðüá¹ bÌØĈI cÌĈIč×e VTSe LSITe SQ ¼ĈÌąTÌä  ¼ý¾êčÑ @æċe´¯ VeS ĊĆċ āąÌç æċe´¯ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI gQáÎSÌ¶ [čĈ TI e

 QeßÚ Ċ¶ ÐäI cÌĈIč× e VTSe LSITe ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą30+  cÌ¹Sčą aeß× UÌäIáÎ Ċ¶ ßĈQčÎ áýĈ-10 JÌÞÒĈI ¼üQÌëÑ LSčê ĊÎ áýĈ

$ ā¾ċ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ ĊąÌĉèäá¯ Ìċ dQIQ gSeDQá¹ gIáÎ TÌ¾Ĉ QSčą SIâÎI )ß½Qá¹-++. gISIQ #1+ Î Ċ½č¹ û¾ð UÌäI á0  ĊĈÌ¹

 ïçčÑ ĊąÌĉèäá¯ ć½I ¼½IčÒÛą e gSčê ¼½IeS )ÐäI Lá·¾Ă,+  ¼ĈeSQ ¼½Ì½Ì¯ )ÐäI dßç ß¾½ÆÑ ¼çTSe Ð½á½ßą cÌëëÞÒą TI ćÑ

 ÌÎ áÎIáÎ ĊąÌĉèäá¯ ć½I3-*+  e ÐĈQčÒäI ¼Ñ cčąTD VeS TI e ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD TI æċe´¯ Lĕčä cčąTD Sčôĉą ĊÎ  )ßąD ÐäQ ĊÎ

 āąÌö ā¾ăÛÑýÒäI ÌÎ SIâüI báĈ TI dQÌ23 spss  gSIQ ¼ĉ÷ą Ùñä SQP<0/05 )ßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ  

ĊÒüÌ½ Ċ¶ QIQ cÌèĈ ÌċÜäÌ¯ ć¾ºĈÌ¾ą QSčąSQ gSÌąD ĊĈčĆĈ ïäčÑ dßç ĊÊISI gÌċ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ cÌĈIč× VTSe LSITe SQ UÌäIáÎ

 Lá·¾Ă û¾ð12*-  TI0  ÌÎ áÎIáÎ cčąTD VTSI Ċ¶ ÌØĈD TI e @ßçÌÎ ¼ą. ¼ąßçÌÎ ^ĖÒÝI @QčÎ cD TI áÒĆ¶ dßç āêÌÚ ć¾ºĈÌ¾ą ÌąI @

¼ą áÒè¾Î ¼÷ÿIe ć¾ºĈÌ¾ą TI Xeáýą ć¾ºĈÌ¾ą ¼ÑSÌÏö ĊÎ@ÐäI SIQÌĉ÷ą¼ą )ßçÌÎ Ċ¶QčĆĈ aĕßÒäI cIčÑ ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ LSITe SQ

 SIQSčÝáÎ ¼Îčăñą Ð¾÷íe TI cÌĈIč× VTSe )Ðå¾Ĉ¼ĈeÌ÷Ñ »÷äčÑ ĊÎ ¼ĈčĈÌÿe ¼ÿčĀÚ Ċ×čÑÌĆÚe ¼çTSe gÌċ gÌÒäIS SQ ÌČĈD TI Ð½

 cTIčÒą õ½TčÑ e ć¾ąÆÑ gÌÒäIS SQ ć¾ĈIčÿ QčÏČÎ @cÌĉ¶SÌ¶ ¼Ò½ÌĆÚ LÌąßÝ e ¼ąIßÞÒäI SčąI SQ gSIàºĈčĈÌÿ ßĉ½Iáü @VTSe Ðüáè¾¯

 QÌØ½I @Sčè¶ VTSe Ð½á½ßą »êáö SQ ¼äÌ¾ä e ¼çTSe Ð½á½ßą ÌÎ ÌĉçD cIá½ßą QeSe @Sčè¶ VTSe LÌå¾äÆÑ e LÌĈÌ·ąI

ÐÝÌäá½TÐ¾ĉąI gÌċ LSÌČą e LĖ¾ëÛÑ ÌÎ QIáüI gá¾¹SÌ¶ ĊÎ @¼×SÌÝ e ¼ăÝIQ gSIà¹ Ċ½Ìąáä Jà× Sčôĉą ĊÎ gQÌëÒÿI gÌċ

Ð¶SÌèą VTčąDe ¸ĉċáü VáÒå¹ @ïÏÑáą aÌĀÒĈI @þüčą ¼çTSe cÌĉ½áüDSÌ¶ ¼üá÷ą Ì½ ¼½ÌäÌĉç @VTSe SQ ĊĈÌÏăðeIQ ¼öÌĆÒ×I gÌċ

dáČÎegSeÌĉü e æĈIQ TI gá¾¹@Sčè¶ ĊÎ Ì¾ĈQ TeS ¼çTSe gÌċ ć¾Î sSâÎ gÌċQIß½eS ¼ĈÌÎâ¾ą ÐüÌ½SQ gIáÎ bTĕ gÌċáÒåÎ QÌØ½I ¼ăăĆĂI

¼ą þ¾ĀÛÑ ć½I SQ cÌĈIč×e VTSe LSITe ¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶ Ċ÷äčÑ áÎ áÔčą āąIčö ĊăĆ× TI)ßĉçÌÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  @¼çTSe gÌċ gSIàºÒäÌ¾ä @¼çTSe ¼ĉ½áüDSÌ¶ @¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶@¼çTSe gÌċ gSIàºÒäÌ¾ä @¼çTSe ¼ĉ½áüDSÌ¶ @¼ĈÌąTÌä ¼ĉ½áüDSÌ¶  cÌĈIč× e VTSe LSITecÌĈIč× e VTSe LSITe 
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{£½vĈýwù¿wÅ ¹¾îöúÝ ÿ Ĉú¤ÆĊÅ ¾îæ£ üĊz Ów ûwþí½wí ûv½ºý¿wù ûw¤Åv ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ôí ā½v¹v 
¼Û¾ÎR ā¾öÌĆäI, dQIT UÌÏö bčÕă¶ bI @- 

,( cIá½I @SÌåąá¹ @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @SÌåąá¹ ßÚIe@¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ 

-(  VSeá¯ e VčąD dSIQI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ USQ á¾ÎQ e ßçSI UÌĉçSÌ¶SÌåąá¹ cÌÒäáČç 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

æÞÎ cQá¶ ßÛÒą e Í¾¶áÑ ¼½ÌĈIčÑ ¼ĆÒå¾ä á·ýÑ `SQ â¾Ĉ e ¼ĈÌąTÌä ^IßċI ĊÎ cß¾äS Sčôĉą ĊÎ áº½ß·½ ÌÎ cÌąTÌä ûăÒÞą gÌċ

 )ßçÌÎ SIà¹ áÔI ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö QčÏČÎ áÎ Ċ¶ ßäá¾ą áôĈ ĊÎ Ċ¶ ÐäI ïÎIeS ć½I TI ¼öčĈ á·ýÑ ć¾Î YÌÏÑSI @æċe´¯ ć½I bÌØĈI TI ^ßċ

å¾ä cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö ÌÎ cD YÌÏÑSI e ¼ĆÒcISßĈTÌą cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI )ßçÌÎ ¼ą 

¼ą ¼ºÒåÏĆċ [čĈ TI æċe´¯ VeS  )ßçÌÎ gSÌąD Ċ÷ąÌ×āąÌçcÌĉ¶SÌ¶ ¼ąÌĆÑ 5  cISßĈTÌą cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI SQ āùÌç

 QIß÷Ñ ĊÎ,.+  áÎIáÎ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ gSÌąD ĊĈčĆĈ )ßĈQčÎ áýĈßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ gSÌąD Ċ÷ąÌ× ÌÎ ) eQ @þ¾ĀÛÑ dQÌýÒäI QSčą SIâÎI

$ cISÌ·Ćċ e Ð¾ÞÎ ¼ĆÒå¾ä á·ýÑ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯,.4/$ Ð¾ĆäI ā¹ e ¼äáċ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö ĊąÌĉèäá¯ e #-++. Ċ¶ QčÎ @#

cD ¼½Ì½Ì¯  Í¾ÑáÑ ĊÎ Ìċ34*+ @3/*+ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ )ßç ć¾¾÷Ñ ¼ý¾êčÑ SÌąD TI @Ìċ  @^čĈá¾ĆäI ^eá¹čĆĂč¶$ ¼ðÌÏĉÒäI e

báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ #á¾åą ā¾ăÛÑ aßą @cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ Í½áí @ĊĈčĆĈ µÑ ¼Ñ cčąTD  @gÌċSIâüISPSS 23  eLISREL8.70 

 )ßç dQÌýÒäI 

å¾ä á·ýÑ ć¾Î ¼ĉ÷½ )ÐäI SIQ ¼ĉ÷ą cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö e ¼ĆÒå¾ä á·ýÑ ć¾Î ¼ºÒåÏĆċ @þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ UÌäI áÎ e ¼ĆÒ

¼ĉ÷ą ÐÏÕą ĊñÎIS cÌĈIč× e VTSe LSITe cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö @¼ĆÒå¾ä á·ýÑ æ½IâüI ÌÎ Ċ¶ ¼ĉ÷ą ć½I ĊÎ @QSIQ Qč×e gSIQ

 )Qčç ¼ą QS cD āÎÌĀą Xáü e dßç ß¾½ÌÑ þ¾ĀÛÑ Ċ¾íáü ć½IáÎÌĉÎ )ßÎÌ½ ¼ą æ½IâüI â¾Ĉ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö cÌąTÌä ĊÎ QIáüI Ċ×čÑ cIâ¾ą

ÌĈD ÍäÌĉą Qá·ăĆö e¼ą cÌąTÌä ¼èÞÎ áÔI e ¼ÒÎÌÿS Ð½âą Íå¶e Ð¾Āüčą SQ cĄè² á¾ÔÆÑ ßĈIčÑ @þ¾ĀÛÑ ć½I SQ )ßçÌÎ ĊÒçIQ gá¾¹

 æ½IâüI SQ gQÌ½T æĀĈ ¼ĆÒå¾ä á·ýÑ @þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ Ċ¶ Ðüá¹ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö e ¼ĆÒå¾ä á·ýÑ ĊñÎIS

äSáÎ QSčą gSÌąD ĊĈčĆĈ SQ cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆöcÌąTÌä IàĂ @ÐçIQ ¼ Ùñä SQ ¼ĆÒå¾ä á·ýÑ ĊÎ d´½e Ċ×čÑ ÌÎ ßĉĈIčÑ ¼ą Ìċ

cD cQá¶ ÌÒäIS Ąċ e cÌĉ¶SÌ¶ ĊÎ Ð½Ìĉö ÌÎ e ßĉ½ÌĆĈ ĄċIáü cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö æ½IâüI gIáÎ IS Ċĉ¾ąT cÌąTÌä ÐČ× SQ Ìċ

)ßĉĈÌäS gSÌ½ QčÝ ^IßċI ĊÎ cß¾äS SQ IS Ìċ cÌąTÌä @¼ĈÌąTÌä ¸ĉċáü e ^IßċI 

 

öí5ćºĊöí ¡wú )cISßĈTÌą cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI @¼ĈÌąTÌä Qá·ăĆö @¼ĆÒå¾ä á·ýÑ 
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        ĈÉ¿½ÿ ćwă½wí ÿ yÆí ½¹ ìĉÂ£v¾¤Åv Ĉþĉ¾åj½wí óºù Ĉ³v¾Õ 
                                  gčíS ć¾åÚßĆÛąß¾ä,@ ßĉąeáÎ ÌíSßĆÛą-¼ÿÌÒäSĕQ ¼Ć¾ôö ĊĂQÌö @.  

,( ½ßą deá¹ QÌÒäIcISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á 

-( ¼ÒèČÎ ß¾Čç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

.( aÌĆç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

¼ĉ½áüDSÌ¶ µ½´ÑIáÒäI cIčĉö ĊÎ āëü `áÒèą gč× e Ðå×$ ¼ĉ½áüDSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ LÌĀ¾ĀÛÑ e #Ðêáü Ð½á½ßą  e Ðå×$ µ½´ÑIáÒäI

gč× Ċĉ¾ąT #Ð½âą ¼Ā¾ĀÛÑ gß½ß× IÐä Ċ¶ Tčĉċ _ÌýÑI áôĈ ¼ĈIßĉ² SQ QSčą QÌ÷ÎI @û½á÷Ñ e dßĉċQ ā¾·èÑ áêÌĉö cD Qč×e  @QSIßĈ

 eáĉ½I TIÌÎ áíÌÚ æċe´¯  ^ßċ ¼çTSe gÌċSÌ¶ e Íå¶ SQ µ½´ÑIáÒäI ¼ĉ½áüDSÌ¶ aßą ¼ÚIáð )Ðüá¹ bÌØĈI TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS

 TI cÌ¹ßĉĉ¶ Ð¶SÌèą gÌċ ÜäÌ¯ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ Ċ¶ dQčÎ ¼ý¾¶ [čĈ dQIQ VeS Ċ¶ ÐäI á¶R ĊÎ bTĕ )ß½Qá¹ dQÌýÒäI QÌ¾ĉÎ

dQIQ gSeDQá¹VeS ĊÎ Ìċe ĊÏÚÌëą ßĉĈÌą gQß÷Òą gÌċ þ¾ĀÛÑ gÌċ Ċĉ¾è¾¯ ¼äSáÎ  IS áíÌÚ æċe´¯ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )Ðüá¹ bÌØĈI

dß·èĈIQ ¼Ćăö LÌ¾ċ gÌîöI Ð¾ÎáÑ gÌċ ¼ĈßÎ e bčăö e #SÌ¶ e Íå¶ Ð½á½ßą e ¼ĉ½áüDSÌ¶ éëÞÑ ÌÎ$ ¼çTSe ½ßąÐ½á  ¼ĉ½áüDSÌ¶

LSITe ¼ĉ½áüDSÌ¶ e aÌúÒçI deá¹SÌ¶ ÍÞÒĉą e d´½e ć¾äSßą e ÌîöI @Sčè¶ áäIáä ¼ÒĂeQ gÌċ dÌºèĈIQ VTSe e gSčČĆ× cÌĈIč× 

¼ąĖäI  dQIQ VeS TI dQÌýÒäI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßĈQIQ ¼ą ā¾·èÑ Sčè¶ ¼çTSe ÍÞÒĉą cÌĉ½áüDSÌ¶ e cIá½IĊĈčĆĈ @QÌ¾ĉÎĊÎ gá¾¹  LSčê

 e bÌØĈI gáôĈ TI ã¯-, dQIQ ā¾ăÛÑ )Ðüá¹ ā·ç Ċ½áôĈ Jč²SÌ² ĊÏÚÌëą e gSčÛą @TÌÎ gSIà¹ß¶ ĊăÚáą Ċä TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ

ĊĂčĀą @TÌÎ gSIà¹ß¶ TI ã¯ )ßç bÌØĈI ¼ÎÌÞÒĈIĊĉ¾ąT ï½Iáç @¼ăö ï½Iáç āąÌç ¼½Ìċ gÌċßąÌ¾¯ e ÌċQáÏċIS @á¹ ĊăÝIßą ï½Iáç @gI

 ¼çTSe gÌċSÌ¶ e Íå¶ SQ µ½´ÑIáÒäI ¼ĉ½áüDSÌ¶ ć½I ć¾Î ßĈč¾¯ @¼ÎÌÞÒĈI e gSčÛą gSIà¹ß¶ ĊăÚáą SQ ã°ä e ßç NIáÞÒäI

ĊĂčĀą ĊÏÚÌëą ĊÎ QSčÝTÌÎ ĊÊISI ÌÎ @æċe´¯ ć½I SQ )ß½Qá¹ ć¾¾÷Ñ æċe´¯ ¼Ć½IQISÌ¯ aßą ÍĂÌÿ SQ ÌċcD cQIQSIáÿ e cÌ¹ßĈčç SQ Ìċ

cD ¼½čºÞäÌ¯ dčÛĈ áÎ Ċ¶ gSčð ĊÎ æċe´¯ á¾åąâüI Sčôĉą ĊÎ @QSIàºĈ á¾ÔÌÑ Ìċ áċ bÌØĈI TI ã¯ @ÌĉĆí )ßç bIßÿI ¼ĈeSQ ¼½IeS æ½I

 ĊÏÚÌëą Ċ¶ ¼ÑSčê SQ e ß½Qáº¾ą ĊÊISI ĊăÚáą cD ÌÑ dßąD ÐäßÎ gčºĂI @ĊÏÚÌëą ÓÛÎ QSčą @ÐçIQ čºĂI ĊÎ ÐÏåĈ IS ¼ÑÌ·Ĉ dßĈčç

¼ą bÌØĈI ĊÏÚÌëą bÌØĈI TI ã¯ SÌ¶ ć½I )QIß¾ą SIáÿæ¾¯ ĊĈč¹ áċ TI ¼ĂÌÝ ĊÏÚÌëą ÌÑ ßçÐČ× e Xáüá¾¹ Sčôĉą ĊÎ )Qčç bÌØĈI g

$ ćċč¶ gÌ¯Ì¶ Í½áí UÌäI áÎ SIà¹ß¶ eQ ć¾Î þüIčÑ VeS TI æċe´¯ ć½I SQ @dßç bÌØĈI gSIà¹ß¶ Ð¾ý¾¶ æØĉä87*+  SQ

 e Ċ¾ĂeI TÌÎ gSIà¹ß¶79*+ )ß½Qá¹ dQÌýÒäI #¼½ÌČĈ TÌÎ gSIà¹ß¶ SQ 
Ì½č× Ðêáü SÌÒüS$ cč³Ćċ ¼½Ìċ éÝÌç ¼ăö ï½Iáç æÞÎ SQ æċe´¯ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎĊąÌĈáÎ @ĊĈ gâ½S  @gSčÛą SITÌÎ @µ½´ÑIáÒäI

 @¼ØĉäTÌ¾Ĉ @gSčÛą Ċ÷äčÑ @gTÌä ¼ĈÌČ× @¼ĂÌą õÎÌĉą @¼ĈÌåĈI õÎÌĉą @gTÌäQSIßĈÌÒäI @ĊĈÌÏăð Ð½âą SÌÒüS @ĊĈISeDčĈ gÌċ gTIQá¯ dß½I

ċ ¼½Ìċ éÝÌç gI Ċĉ¾ąT ï½Iáç æÞÎ SQ @#¼½Iá¹ gáÒèą e gSčÛą æĈIQ @gá½à¯ ÐÎÌÿS @gTÌä ¼ý¾¶ @gTÌäâ½ÌĆÑ cč³Ć

 SQ @#¼Ò¾Ć¶ÌÚ āąIčö e gSÌØÑ gÌċ ÐäÌ¾ä @¼ºĉċáü āąIčö @¼çTčąD bÌôĈ @¼ÿčĀÚ e ¼ĈčĈÌÿ āąIčö @ÐĂeQ ¼Ò½ÌĆÚ gÌċ ÐäÌ¾ä$

 @LÌðÌÏÑSI SQ û÷í @¼Ćăö á¾ù Ð½á½ßą @gSÌÒüS gÌċ û÷í @UáÑ @¼½Iá¹ ¼ýĉą$ cč³Ćċ ¼½Ìċ éÝÌç á¹ ĊăÝIßą ï½Iáç æÞÎ

gÌċ û÷í @ĊĈÌĉ½áüDSÌ¶ gá½à¯ dáðÌÞą bßö  bßö @SITÌÎ ĄČä SQ Ð½QeßÛą @ĊĈĕQÌöÌĈ ÐÎÌÿS @gáºĈ ¼Ûñä @gI Ċ½Ìąáä e ¼ĂÌą

Ċ·Ïç @¼ĉ½áüDTÌÎ$ cč³Ćċ ¼½Ìċ éÝÌç ÌċQáÏċIS æÞÎ SQ @#gSÌ¶ dQeßÛą SQ Ð¾üÌýç bßö e SITÌÎ ï¾Ûą ÌÎ þ¾ÏñÑ  @gTÌä

SITÌÎ @¸ĉ½ßĈáÎ @¼Ò¾ëÞç gÌċ ¼¹´½e @gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą @gSIßą gáÒèą @gá¾¹QÌ½ SQ e #¼½Iá¹SÌÒÝÌä e gTÌä Ą¾Ñ @¼ÎÌ½

 @cÌĉ¾ĆðI bßö æċÌ¶ @SIß½Ì¯ ¼½IT aÌúÒçI @¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ QčÏČÎ @¼ĉ½áüD LeáÔ @¼ĉ½áüD VTSI$ cč³Ćċ ¼½Ìċ éÝÌç ÌċßąÌ¾¯ æÞÎ

Āüčą beIßÑ @gSeDčĈ Ċ÷äčÑ @VTSe ĊÎ æ½Iá¹ æ½IâüI @¼ĉÎáüDSÌ¶ gTÌä Ċĉ½QÌČĈ @gQáü ÐÏÕą gÌċßąÌ¾¯ @Ìċ ÐÝÌä á½T QčÏČÎ @Ð¾
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 NIáÞÒäI #¼Ò½á½ßą gÌċ LSÌČą gÌĀÑSI e gSčÛą gáÒèą  @gSÌ¶ Ċ¾ÚeS Ð½čĀÑ @Ìċ Ðêáü TI gßĉą dáČÎ @gSÌ¶ gÌċßĉ½Iáü QčÏČÎ

)ß½Qá¹  VTSI QÌØ½I ĊÎ Ċ¶ ¼çTSe gÌċSÌ¶ e Íå¶ cÌÏÚÌê Ċ¶ QčĆĈ gá¾¹ ĊØ¾ÒĈ cIčÑ ¼ą áíÌÚ æċe´¯ TI āêÌÚ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 @ßĈSIQ ĊÿĖö ¼ĂIčÒą LSčê ĊÎ eQ cÌ¾ą ¼ÎčÝ ĊÎ ß½ÌÎ Ċ·ăÎ @ßĉĉ¶ ÌýÒ¶I ¼ĉ½áüDSÌ¶ Ì½ e g´ÑIáÒäI bčČýą eQ TI ¼·½ ĊÎ ßĉĈIčÑ ¼ĆĈ

 Ċ¶ ßĉÒåċ â¶áĆÒą ¼½Ìċ VeS áÎ µ½´ÑIáÒäI Ð½á½ßą e ¼ĉ½áüDSÌ¶ Iá½T @ßĉĉ¶ SIáÿáÎ YÌÏÑSI gâ¾ąD Ð¾Āüčą LSčê ĊÎ Sč¶àą bčČýą

 SQ Ðêáü ûè¶ Ċă¾äe ĊÎ IS ¼ÑIá¾¾úÑ @SÌ¶e Íå¶ cD SQ ĊÎ )QSeD ¼ą Qč×e ĊÎ @ßĉ¶ ¼ą Ð¾ĂÌ÷ü cD SQ Ċ¶ ¼ĉËĆñąÌĈ gÌċ ï¾Ûą

dáČÎ áº½Q LSÌÏö gSIQáÎ TI Ðêáü gÌċ ¼ĉ½áüDSÌ¶ ĊÎ VĖÑ gÌċ ¼çTSe gÌċSÌ¶ e Íå¶ cÌÏÚÌê SQ ā·ç ¼ċQ Ð½âą ¼ÒÎÌÿS 

SIß½Ì¯ þăÝ e LeáÔ µĆ¶ ¼ą eQ áċ ĊØ¾ÒĈ SQ )ßĉ¶ gÌċSÌÒüS [čĈ Ðêáü ¼½č× ßĉĈÌą$ #¼ĉ½áüDSÌ¶ e Ð½âą ¼Ïăð ßĉĈÌą$ Ð½á½ßą 

#µ½´ÑIáÒäI gIáÎ LeáÔ þăÝ gSeáí @ßĈI ¼ĂÌÚSQ Ċ¶ ±¾ċ µ½ ĊÎ ¼½ÌČĉÑ ¼üÌ¶ )ßĉÒå¾Ĉ 
 

 5ćºĊöí ¡wúöí¼çTSe gÌċSÌ¶ e Íå¶ @µ½´ÑIáÒäI ¼ĉ½áüDSÌ¶ @µ½´ÑIáÒäI @¼ĉ½áüDSÌ¶ 
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Ĉ´ĉ¾æ£ ćwă ë½w~ Èêý ĈÅ½¾z( ûvºýÿ¾ĄÉ Ĉñºý¿ ¢ĊæĊí¾z ĈÉ¿½ÿ 
åÚßĆÛąß¾ägčíS ć¾,@ ¼ÿÌÒäSĕQ ¼Ć¾ôö ĊĂQÌö-¼ÛÒü čĉç @.gáäÌ¾¶ gá¾ąI ÌÒČą @/ @dQÌ¾ç dQIT ¼ĀÑ ĊĂI OeS ß¾ä0 

/( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

0( aÌĆç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

1( aÌĆç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

2( aÌĆç dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö UÌĉçSÌ¶ 

3(  ¼çTSe bčăö UÌĉçSÌ¶aÌĆç dÌºèĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 gÌċ `SÌ¯ ĊÎ cIßĈeáČç TÌ¾Ĉ @µ½´ĂÌÒäčĈ ãÚ cßąD Qč×e ĊÎ e cSßą Ðå¯ cÌČ× SQ ćÒüá¹ SIáÿ e ĊÒ¾ĈSßą gÌîü TI Sà¹ ÌÎ

¼Û½áýÑ(  eáĉ½I TI @ÐäI dßç ÓöÌÎ IS cSßą gÌċáČç SQ ÌċÌîü ĊĈčºĉ½I ĊÎ Ðè¹TÌÎ e ĊÒüÌ½ æ½IâüI ÐùIáü LÌÿeI cISà¹ gIáÎ ¼çTSe

 áíÌÚ æċe´¯ÌÎ  ^ßċ¼Û½áýÑ gÌċ `SÌ¯ æĀĈ ¼äSáÎ(  cIßĈeáČç ¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶áÎ ¼çTSe )Ðüá¹ bÌØĈI QSčą þ¾ĀÛÑ VeS

Ċĉ¾ąT [čĈ TI e ¼ý¾êčÑ æċe´¯ ć½I SQ dQÌýÒäIõĆ× dčÛĈ Ċ¶ QčÎ ¼ÎÌ½ ÐČ× )Ðüá¹ bÌØĈI ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ cD LÌöĖðI gSeD

Ċ¶ ß½Qá¹ dQÌýÒäI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ dQIQ gSeDQá¹  TI ¼ØĉäáôĈ ÌÎ cD ¼½IeS3  e ¼çTSe Ð½á½ßą ĊÒçS éëÞÒą

 cIâ¾ą ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD ĊÏäÌÛą ÌÎ cD ¼ĈeSQ ¼½Ì½Ì¯40. cIßĈeáČç ¼ąÌĆÑ IS áôĈ QSčą gSÌąD Ċ÷ąÌ× )Ðüá¹ SIáÿ ß¾½ÌÑ QSčą )*

 cIá¶č¶ ĊĈčĆĈ ĄØÚ ć¾¾÷Ñ ačąáü ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ĊĈčĆĈ QIß÷Ñ Ċ¶ ßĈQIQ ¼ą ā¾·èÑ dÌèĈÌąá¶ áČèĈĖ¶394  ÌÎ Ċ¶ ß½Qá¹ ć¾¾÷Ñ áýĈ

 ÌÎ þ¾ĀÛÑ gÌċ Ċ¾íáü cčąTD e LÌöĖðI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ ÐČ× )ßĈßç JÌÞÒĈI gI ĊăÚáą µÑ gI ĊçčÝ gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS TI dQÌýÒäI

 cčąTD TI #¼öÌĆÒ×I e ¼ºĉċáü$ á¾úÒą eQ SQ Ìċ dQIQ õ½TčÑ cQčÎ aÌąáĈ ĊÎ Ċ×čÑ tdQIQ õ½TčÑ cQčÎ aÌąáĈ á¾ù ā¾ĂQ ĊÎ e ¼ċeá¹ µÑ 

ĊăĆ×eQ õ½TčÑ cčąTD TI #¼ĈÌĆå× ÐąĖä e ¼ÒÝÌĉèĈIeS$ á¾úÒą  eQ SQ Ìċ þ½áð TI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ āÚIáą Ċ¾ă¶ Ċ¶ ßç dQÌýÒäI gI

báĈSIâüISPSS  5ĊÞåĈ$-+ gSIQÌĉ÷ą Ùñä SQ #+0 *+ pÒ )Ðüá¹ LSčê 

 cčąTD Ö½ÌÒĈt $ ¼ºĉċáü gÌċá¾úÒą gIáÎ ¼ċeá¹ µÑ40*,-t=$ ¼öÌĆÒ×I e #t=16/03cÌèĈ # ¼Û½áýÑ gÌċ `SÌ¯ Ċ¶ QIQ(  ¼çTSe

 gÌċá¾úÒą gIáÎ â¾Ĉ gI ĊăĆ× eQ õ½TčÑ cčąTD Ö½ÌÒĈ e ßĉçÌÎ ¼ą SIà¹á¾ÔÌÑ cIßĈeáČç ¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ ¼öÌĆÒ×I e ¼ºĉċáü QÌ÷ÎI áÎ

¼Û½áýÑ gÌċ `SÌ¯ Ċ¶ QIQ cÌèĈ cčąTD QSčą ÐÏåĈ ĊÎ dßç dßċÌèą gÌċ ÐÏåĈ cIâ¾ą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ¼ĈÌĆå× ÐąĖä e ¼ÒÝÌĉèĈIeS( 

ßĉçÌÎ ¼ą SIà¹á¾ÔÌÑ cIßĈeáČç ¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ ¼ĈÌĆå× ÐąĖä e ¼ÒÝÌĉèĈIeS QÌ÷ÎI áÎ ¼çTSe  `SÌ¯ ĄČą gÌċQá¶SÌ¶ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

¼Û½áýÑ gÌċ(  áÎ deĖö Ċ¶ ßĉ½D ¼ą JÌåÚ ĊÎ gáČç QÌÚ LĖ·èą TI gSÌ¾åÎ āÚ dIS @ÌċÌîü ĊĈčºĉ½I QÌØ½I Ċ¶ Ą¾ÎÌ½ ¼ą SQ ¼çTSe

Āą SQ ÌċáČç áôĉą Ð¾ý¾¶ gÌĀÑSI â¾Ĉ cIßĈeáČç ¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ ÐüI e Í½áÞÑ TI ßĉĈIčÑ ¼ą @Ð½čċ `ISQI e ¼äÌĉç ¼½ÌÏ½T Lĕč

 ĊĈčºĉ½I SQ ĊĈÌÏăðeIQ SčîÚ ĊÎ þ½čèÑ IS bQáą e dQSeD cD cčąIá¾¯ e áČç gâ¶áą þðÌĉą ĊÎ IS ¼¹ßĈTáä e ßĈSeD āĆö ĊÎ gá¾ºè¾¯

 ÐäQ e ć¾ĂčËåą VĖÑ bÌĆÑ ß½ÌÎ ÌÒäIS ć¾Ćċ SQ )ßĉ½ÌĆĈ ÌċÌîü¼Û½áýÑ gÌċ `SÌ¯ MIßÚI ÐČ× gáČç SčąI cISÌ¶SßĈI(  ¼çTSe

¼Û½áýÑ gÌċ `SÌ¯ TI ÍäÌĉą gSIßČºĈ e òýÚ e áÑ ÍäÌĉą LÌĈÌ·ąI ÌÎ ß½ß×( )QQá¹ õ¾ĆØÑ  ÌċáČç SQ Qč×čą ¼çTSe 
 

 5ćºĊöí ¡wúöíßĈeáČç @¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ @âÏä gÌîü @`SÌ¯ 
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êù ½¹ ôĊÎ´£ Ăùv¹v ¿v ûvĀýwz ãºă üĊĊÞ£ ÿ ĈĉwÅwþÉ ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù Ă¤É½ ć¾¤í¹ ÜÖ 
 ßĉĆċáÎ ÌċS 

 gčØèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q deá¹ bčăö @¼çTSe dÌºèĈIQ QITD ßÚIe ¼ąĖäI bčăö e @LÌĀ¾ĀÛÑ @cIáČÑ cIá½I) 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Ċ÷ąÌ× SQ ßĉĆĈIčÑ gSčîÚ gIáÎ QIáüI ĄČą ^IßċI TI ¼·½ gáÒ¶Q õñĀą SQ e ¼ă¾Ć·Ñ LĖ¾ëÛÑ SQ ¼ă¾ëÛÑ ĊÒçS Ù¾Ûê JÌÞÒĈI 

ÐäI)  QITD dÌºèĈIQ SQ@¼çTSe Ð½á½ßą ĊÒçS SQ gáÒ¶Q õñĀą SQ ā¾ëÛÑ ĊąIQI TI cIčĈÌÎ ^ßċ ć¾¾÷Ñ æċe´¯ ć½I bÌØĈI TI ^ßċ

)ÐäI LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI  [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑÐäI  gTIQá¯ Ċ½áôĈ e ¼ý¾¶ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ Ċ¶

ÐäI ĊÒüá¹ LSčê QÌ¾ĉÎ dQIQ) ć½I SQ  )ÐäI dßç dQÌýÒäI dßĈčç SIß½ß¯ Ì½ µ¾äĖ¶ Qá·½eS TI æċe´¯ ā·èÒą @þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×

 ¼äSáÎ QSčą ĊĈčĆĈ )ßĉÒåċ ā¾ëÛÑ ĊÎ ačúèą LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼çTSe Ð½á½ßą ĊÒçS SQ gáÒ¶Q õñĀą SQ Ċ¶ ÐäI ¼ĈIčĈÌÎ TI

 gQeSe cIčĈÌÎ āąÌç @þ¾ĀÛÑ42  ÌČĈD QIß÷Ñ Ċ¶ ÐäI2 ßçÌÎ ¼ą áýĈI ) þĀÛą IßÒÎI )ÐäI  ĊÏÚÌëą @þ¾ĀÛÑ ć½I SQ dQÌýÒäI QSčą SIâÎ

dQIQ cÌąâĆċ )ßç SIâ¹áÎ QIáüI ÌÎ ¼ĉýăÑ ĊÏÚÌëą LÌåă× ã°ä @ÐäI dQá¶ Oáð IS ÜäÌ¯ TÌÎ ¼ÑĕIčä @þ¾ĀÛÑ ^ßċ UÌäI áÎ Ìċ

Ð¶SÌèą SÌ¾ÒÝI SQ QßØą @gSIà¹ß¶ Ö½ÌÒĈ )ß¾äS gáôĈ [ÌÏçI ĊÎ þĀÛą ÌÑ ßĈßç gSIà¹ß¶â¾Ĉ cÌ¹ßĉĉ¶ QIáüI LIáôĈ e Ðüá¹ SIáÿ

 aÌĀÒĈI cč² ¼ăąIčö TI dQÌýÒäI ÌÎ þ¾ĀÛÑ ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS )Ðüá¹SIáÿ ĊĂÌĀą ćÒą SQ ačÿ āĀĈ LSčê ĊÎ Ìċ ĊÏÚÌëą ćÒą )ß½Qá¹ aÌĆöI

 ïäčÑ gá½à¯QÌĆÒöI e gá½à¯ß¾½ÆÑ @gá½à¯ Ì·ÑI @gá½à¯.  e ćă·ĉ¾Ă $ßç ß¾]]]]½ÆÑ e Ðüá¹ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą ß¾ÑÌäI TI áýĈ

č¹@ÌÎ,44/ )# 

ĊÒüÌ½ þ¾ĀÛÑ SQ dßĉĉ¶ Ð¶áç QIáüI ¼ĉä ć¾ºĈÌ¾ą Ċ¶ ßĈQIQ cÌèĈ Ìċ0ϻ.. ¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü ĊĀÎÌä @aÌä0ϻ --  ¼ăúç ĊĀÎÌä @aÌä

 ïÏÑáą0ϻ4  )ÐäI aÌä2 $ áýĈ2, dßç ßçSI õñĀą QSIe ãĈÌå¾Ă õñĀą SQ ïÏÑáą ĊÒçS TI #ßêSQ e ßĈI-  $áýĈ-4  ĊÒçS #ßêSQ

ĊÎ e ßĈI ĊÒçIQ ïÏÑáą á¾ù dßç ĊÒçS ć½I QSIe @¼ëÞç ĊÿĖö g ĊñäIe TI Ċ¶ ßĈQá¶ cÌ¾Î QIáüI @þ¾ĀÛÑ LĕIčä UÌäI áÎ )ßĈI

Ċĉ½âċ Qč×e ÌÎ gáÒ¶Q õñĀą SQ ā¾ëÛÑ TI ^ßċ ć½áÑ ĄČą ć¾ĉ³Ćċ )ßĈSIQ ¼üÌ¶ Ð½ÌíS @QITD dÌºèĈIQ SQ Qč×čą õĈIčą e gĕÌÎ gÌċ

ÌÎ gQáü e ¼öÌĆÒ×I dÌº½Ì× Íå¶ @cÌ¹ßĉĉ¶ Ð¶SÌèą dÌ¹ß½Q gIáÎ IS ¼ăúç Ðêáü QIáüI )ÐäI dßç cÌ¾Î @áÒČÎ ¼ăúç Ð¾÷ÿčą e áÑĕ

¼ą cIčĈÌÎ @áÒè¾Î VĖÑ ÌÎ ßĈQčÎ ßĀÒ÷ą ¼Ăe ßĈß½Q ¼ĆĈ cÌå·½ cIčĈÌÎÐêáü TI ßĉĈIčÑ áýĈ )ßĈáÏÎ dáČÎ ĊÒçS ć½I SQ Qč×čą ¼ăúç gÌċ

Ò¶Q õñĀą SQ dßç ĊÊISI gÌċßÚIe Ċ¶ ßĈQá¶ cÌ¾Î @æċe´¯ SQ ĄØĉ¯ e bSÌČ² @bčä @UeSQ e ÐäI ¼ĈÌČ× Ùñä TI áÑ Ą¶ SÌ¾åÎ gá

 ĊÎ cÌå·½ dÌºĈ bßö e Ìċ gá¾¹čä e ß¾ÑÌäI ã½SßÑ dčÛĈ Ċ¶ Qá¶ cÌ¾Î ĄÒýċ áýĈ )ßĈI ĊÒçIßĈ ßçSI õñĀą ÌÎ ¼ĈIßĉ² LeÌýÑ

ĊÿĖö ¼Ăe ÐäI dßç á¾åą ĊąIQI TI ge ¼¹QâĂQ Í×čą  @cÌ½čØèĈIQĊÒüÌ½ UÌäI áÎ  )ÐäI dßç ge ā¾ëÛÑ `áÑ õĈÌą ¼ëÞç g  Ìċ

 ĊąIQI õ]]]ĈÌą ßĈIčÑ ¼ĆĈ â¾Ĉ Qč×čą õĈIčą e ßċQ ¼ą PS QIáüI āąÌ¶ ¼ċÌ¹D UÌäI áÎ õñĀą ć½I SQ ā¾ëÛÑ Ċ¶ Ą½á¾¹ ¼ą ĊØ¾ÒĈ

 Ùñä æ½IâüI ÐČ× SQ â¾Ĉ ß¾ÑÌäI e ßĉÎÌ½ æ½IâüI dßç ĊÊISI UeSQ QQá¹ ¼ą QÌČĉè¾¯ ć¾ĉ³Ćċ )QQá¹ õñĀą ć½I SQ cIčĈÌÎ ā¾ëÛÑ

ßĉçÌÎ Ìçč¶ @cÌ½čØèĈIQ ¼Ćăö ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  cIčĈÌÎ ā¾ëÛÑ @gáÒ¶Q õñĀą @¼çTSe  Ð½á½ßącIčĈÌÎ ā¾ëÛÑ @gáÒ¶Q õñĀą @¼çTSe  Ð½á½ßą 
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ĈÊ¸z¾§v  xw£ Ç¿Āùj ā½ÿ¹ ìĉów{Ċõvÿ ûwĊz¾ù Ã¾¤Åv ¾z ć½ÿj 
¼ĈÌ¾¶ QIč×,@ gQIáą ÌíSßĆÛą-¼ĉåÚ NÌÚ QIQáČą @. 

,( Qá¶áČç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( Čç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäIQá¶á 

.( Qá¶áČç dÌºèĈIQ dSeÌèą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 ïÎIeS Qč×e ā¾ĂQ ĊÎ Ċ¶ ßĈčç ¼ą JčåÛą ¼ĈÌąáČÿ Ùñä SQ WčëÝ ĊÎ ¼çTSe Ą¾Ñ Ì½ dÌºçÌÎ áċ SQ ĄČą ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą TI cÌ¾Îáą

 eáÎeS gSÌ¾åÎ ¼ÒÝÌĉèĈIeS e ¼ĈÌØ¾ċ LÌÏĂÌñą ÌÎ cÌ¾Îáą ĊüáÚ ć½I SQ dß¾³¾¯ ¼ĈÌåĈI½T SÌèü Ċ¶ ßĉÒåċ ZÌÛĂ ĊÎ Ìċ cD áÎ IS gQÌ

 gSeD JÌÑ Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ß½S ¼ą áôĈ ĊÎ )ßĉ¶ ¼ą QSIe ¼ĈIeS e ¼ĈÌĆå× ÐąĖä e Qá·ăĆöčĉöĊÎ cIáü µ½Ißĉ½ @čÑIÌä ¼½ÌĈTÌ¹ gS

 ÐÏÕąIe SQáç ĊÎ æĉ¶Ič¹ÌĈ ï½ SI  áíÌÚ æċe´¯ ^ßċ ć½IáÎÌĉÎ )ßçÌÎ ĊÒçIQ æĀĈ UáÒäI æċÌ¶ SQ ßĈIčÑ ¼ą @Qčç ¼ą û½á÷Ñ

èÞÎáÔI¼  JÌÑ VTčąD dSeQ µ½)QčÎ gSÌ¾ÒÞÎ e aÌÛąSÌČ² cÌÒäI SQ aÌ÷ü aÌÏ¾ĂIe cÌ¾Îáą UáÒäI áÎ gSeD  ĊĆ¾Ĉ [čĈ TI æċe´¯

cčąTD æ¾¯ ÌÎ ¼è½ÌąTD( QčÎ aáÒĉ¶ deá¹ e cčąTD ã¯ I ĊÎ½ć  Sčôĉą.+  TI áýĈ$ cÌÒäI aÌÏ¾ĂIe aÌ÷ü cÌ¾Îáą136N SQ Ċ¶ #

dßç `ISQI UáÒäI ĊąÌĉèäá¯ $ ćċč¶,43.áĆĈ #@ßĈQčÎ dQá¶ Íå¶ ĕÌÎ d e JÌÞÒĈI  aáÒĉ¶ e æ½ÌąTD deá¹ eQ SQ ¼üQÌëÑ Sčð ĊÎ

$ ßĉÒüá¹ SIáÿ,0  e æ½ÌąTD áýĈ,0#aáÒĉ¶ áýĈ. JÌÑ ¼ċeá¹ VTčąD ĊăÝIßą ÐÛÑ æ½ÌąTD deá¹ ĊÎ cčäSßĉċ Ċ½áôĈ UÌäI áÎ gSeD

 Lßą3  Ċåă×4+ ĊĀ¾ÿQĊăÝIßą ±¾ċ aáÒĉ¶ deá¹ e ßĉÒüá¹ SIáÿ gIá·Ĉ ÐüÌ½SQ gIßĈQ.  ß¾ÊÌÑ ĊÎ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS,+  ß¾ÑÌäI TI áýĈ

 )ß¾äS ß¾ÊÌÑ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈeSQ LÌÏÔ e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßąIáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQ Ìċ TI

 cčąTDt  āĀÒåą SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎSPSS  ÞåĈĊ -. dQÌýÒäI ßç)  

 ¼ÎáØÑ deá¹ UáÒäI cIâ¾ą ć¾Î $32*-ϻ-.*,$ aáÒĉ¶ deá¹ e  #,4*.ϻ/0*,  gSeD JÌÑ VTčąD deQ µ½ TI ã¯ aÌÏ¾ĂIe cÌ¾Îáą  #

 dßċÌèąJÌÑ VTčąD ĊØ¾ÒĈ SQ e ßçgSeD ¼ĉ÷ą á¾ÔÆÑgSIQ $ UáÒäI cIâ¾ą áÎ2/*/6F # aÌÏ¾ĂIe cÌ¾ÎáąÐäI ĊÒçIQ.  ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 ĊÎ UáÒäI ÌÎ ĊăÎÌĀą gÌČçeS e ¼ĈIeS gÌČÑSÌČą VTčąD Ċ¶ gá¾ÔÌÑ ÐäI bTĕ QSIQ aÌÏ¾ĂIe cÌ¾Îáą UáÒäI æċÌ¶ SQ gSeD JÌÑ d´½e

)Qá¾¹ SIáÿ gáº¾Îáą gÌċ dSeQ ¼çTčąD gÌċ ĊąÌĈáÎ SQ Ìċ VTčąD ć½I 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  @gSeD JÌÑ @UáÒäI@gSeD JÌÑ @UáÒäI  )aÌÏ¾ĂIe @¼Îáą)aÌÏ¾ĂIe @¼Îáą 

 

 

 

 

 

 

 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 ,14 

 

ûwĄæÍv ûw¤Åv èĉ¾á ¡w¬ý ¡wĊă ć¾¤Êù wz Ów{£½v ć¾ĊÆæ£ ć½w¤·wÅ ćĀòõv üĉÿº£ 

þüčą Ċ¾íáą%,gáôĈ ačäS @- 

,(cÌºäISčÝ QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-(  SÌ½QÌÒäIÐ½á½ßą dÌºèĈIQ ¼çTSe QITD cÌºäISčÝ 

āºĊî¯ 

ãºă ÿ Ăùºêù 

cÌąTÌä dTeáąI ¼½ÌċcÌąTÌä ĊĆċ ć½IáÎÌĉÎ @ßĉĉ¶ dQÌýÒäI µ½´ÑIáÒäI Ð½á½ßą e Ąăö TI ßĉĈIčÒÎ Ċ¶ QčÎ ßĉċIčÝ þüčąQ dßČö Ċ¶ ßĈá½â¹ÌĈ Ìċ SI

¼ą û½á÷Ñ LSßÿ õíčą TI ÌċQáÏċIS ¼ċÌ¹ )ßĈčç gQáÏċIS Ð½á½ßą¼ą TeáÎ āÊÌåą áÎ cßąD þÊÌü gIáÎ IS ¼ĈÌąT e ßĈčç cIßĉĆèĈIQ )ßĉĉ¶

ĊąÌĈáÎ Ð¾ĆċI gSÌ¾åÎĊÏĉ× TI IS µ½´ÑIáÒäI gâ½SdQIQ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą ûăÒÞą gÌċĊąÌĈáÎ ¼ºÒåÏĆċ geS ¼ºĆċ e ßĈI Qá·ăĆö ÌÎ gâ½S

ąTÌä JčăñącÌcD QÌĀÒöI ĊÎ )ßĈSIQ áôĈ þüIčÑ ÌċĊąÌĈáÎ Ìċ @dQITÌÿD$ ÐäI ¼Āñĉą e Ì½č¯ gßĉ½Iáü µ½´ÑIáÒäI gâ½S,.3-)# 

ĊąÌĈáÎ¼ą Ð½Ißċ æüIßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ gIáÎ IS cÌąTÌä VĖÑ µ½´ÑIáÒäI gâ½SĊąÌĈáÎ ć½I gIá×I e ßĉĉ¶Ċ½Ì¯ @cÌąTÌä SQ ÌċĊąÌĈáÎ gIáÎ gI

dßĆö ÐČ× Ċä TI ¼ÑÌ¾ăĆö gÌċ ĊąÌĈáÎ ÌÎcD Ċ¶ ć½I e Ð÷äe @cÌąT 5ßĈSIQ LeÌýÑ µ½´ÑIáÒäI gÌċ cÌąTÌä dßç ĊÒÚÌĉç ^IßċI āąÌç Ìċ

ĊąÌĈáÎ )ĊĈ Ì½ ßĉÒåċcÌąT ĊÎ áÒè¾Î ¼ÑÌ¾ăĆö gÌċdÌÑč¶ gÌċĊąÌĈáÎ ć·¾Ă )ßĈSIQ æ½Iá¹ áÑ¼Ĉĕčð cÌąT āąÌç µ½´ÑIáÒäI gÌċ ĊĈÌċÌą @¼ºÒýċ áÑ

ßĉÒåċ áÒè¾Î e ĊĂÌä Öĉ¯ āÎÌĀą SQĊąÌĈáÎ ĊĈč¹ ć½I )¼ą IS gáÑ õ¾äe Ċĉ¾ąT ÌċĄ¶ e ßĉĈÌçč¯ĊąÌĈáÎ )ßĈSIQ SÌ¶eáä LÌ¾Êâ× ÌÎ áÑ gÌċ

¼ą ^IßċI ć¾¾÷Ñ āąÌç µ½´ÑIáÒäIĊąÌĈáÎ Ċ¶ ¼ĂÌÚ SQ )ßçÌÎ¼ą dßç ć¾¾÷Ñ ^IßċI Ċ¶ ÐäI ć½I áÎ Xáü ¼ÑÌ¾ăĆö gÌċĊąÌĈáÎ )ßĉçÌÎ gÌċ

íčÑ IS ^IßċI ć½I ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ¼ºĈčº² ¼ÑÌ¾ăĆö¼ą Ù¾ĊąÌĈáÎ Ð¾ĂÌ÷ü ¼ĈÌ½Ì¯ Ö½ÌÒĈ TI ßĉÑSÌÏö ¼ÑÌ¾ăĆö ^IßċI áº½Q LSÌÏö ĊÎ )ßĉċQ gâ½S

¼ą éÞèą ^IßċI ć½I dßç @¼ĈIčĂI$QčèÎ ¼Ć¶ cÌ·ąI e beâĂ LSčê SQ ß½ÌÎ e QčèÎ bÌØĈI ß½ÌÎ õÿčą Ċ² @gâ¾² Ċ² Ċ¶ ßĉ¶,.2.)# 

dßĆö ÐÎÌÿS Ċ¶ ¼Ĉčĉ¶ ¼ĈÌąTÌä cÌČ× SQ Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎċ ć½áÑ¼ą ¼ĈÌąTÌä @ÐäÌċ cÌąTÌä ^ß ßĈIčÒÎ Ċ¶ ßċQ ĊąIQI QčÝ LÌ¾Ú ĊÎ ßĈIčÑ

g´ÑIáÒäI TI IS QčÝ cÌąTÌä g´ÑIáÒäI e Lßą dÌÑč¶ @Lßą TISQ ^IßċI @Ð½SčąÌą @TIßĈI Ąè² ć½eßÑ ćĆí e dQá¶ dQÌýÒäI ÍäÌĉą gÌċ

Ûą ÌÎ _ÌÏñĈI ¼½ÌĈIčÑ QčÝ Ð¾ĂÌ÷ü ßĈeS SQ LÌÏÔ QÌØ½I ćĆí ßĈIčÒÎ ÌÑ ßĉ¶ éÞèą)ßçÌÎ ĊÒçIQ IS á¾úÒą ï¾ 

 gáÒèą ÌÎ YÌ¾ÑSI Ð½á½ßą ßċQ ¼ą cÌèĈ dßç bÌØĈI LÌĀ¾ĀÛÑ.  ĊÎ Ċ×čÑÌÎ)ßçÌÎ ¼ą ¼ĈÌąTÌä gÌċ g´ÑIáÒäI TI gSÌ¾åÎ ¼äÌäI Iâ×I TI ¼·½

ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą gÌċáôĉą ć½eßÑ ÌÎ ÌÑ ÐäI QßêSQ æċe´¯ ć½I VTSe ¼ÒÎÌÿS ï½Iáç ĊÎ Ð½ÌĉöÌÎ ć¾ĉ² Ąċe [číčą ć½I Ð¾ĆċI gáÒèą

)ß½ÌĆĈ QÌØ½I cÌ½áÒèą òýÚ e Jà×áÔčą LÌðÌÏÑSI@ µ½´ÑIáÒäI gâ½S ĊąÌĈáÎ þ½áðTI gSIQÌüe e gßĉĆÒ½ÌíS e Jà× gIáÎ gI Ċă¾äe 

 e Íå¶ Qá·ăĆö e gáÒèą Ð½ÌíS ć¾Î ĊñÎIS ßĉĉĈÌą @ßĈI dQá¶ â¶áĆÑ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą gIâ×I TI ¼ÝáÎ geS áÎ LÌ÷ĂÌñą áÒè¾Î

Ìüe ć¾Î ĊñÎIS @SÌ¶ @ßĉçÌÎ ĊÒçIQ cÌąTÌä SQ gáÑ õ¾äe e µ½´ÑIáÒäI â¶áĆÑ Ċ¶ ¼ÑÌĀ¾ĀÛÑ SQ gß½ßç QčÏĆ¶ IàĂ )dá¾ù e gSeDQčä e gSIQ

 @¼ÎIáČą$ QSIQ Qč×e,.32)# 

                                                           
*ХТмв йтЎϼв :ЬмϚЂв ̭иϸжЂтмж 
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 cÌ½áÒèą ćÒçIßČºĈ ¼íIS e gSIßą gáÒèą ÓÛÎ e ÐäI ¼äÌäI e ĄČą SÌ¾åÎ cÌ½áÒèą Ð½ÌíS e ÐÎÌÿS ÓÛÎ VTSe Ð÷ĉê SQ dTeáąI

¼ą dčă× ĄČą)ßĉ¶  Ð¾Āüčą ÌÎ e ¼ÒäSQ ĊÎ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą á¹I ÐäI gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą cÌ¾ą ć½I SQ SÌ·ċIS µ½

dQÌ¾¯ ¼Ĉčĉ¶ Ð¾÷íe ÌÎ Ċå½ÌĀą SQßĉÒåċ YÌÏÑSI SQ gáÒèą ÌÎ Ċ¶ VTSe Ð÷ĉê gÌČèÞÎ áº½Q SQ ¼Ĉč¹á¹Q ÍÏä Qčç Ð½á½ßą e gTÌä

QčÎ ßċIčÝ  @dQITÌÿD$,.3-#) 

ü QSIčą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ¼ą @_č SQ cÌ½áÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą Ð¾Āüčą gQá¶SÌ¶ gß¾ă¶ āąIčö ¼ÎÌ½TSI e ¼äSáÎ @¼½ÌäÌĉç ÌÎ Ċ¶ QčĆĈ ÌöQI cIčÑ

ĊąÌĈáÎ ĊÎ bIßÿI @cÌČýêI cÌÒäI þ½áù LÌØĈ LÌ¾ċ gSIQÌüe e gßĉą Ð½ÌíS æ½IâüI ÐČ× SQ ÌČ½ßĉĆĈIčÑ ć½I Ċ÷äčÑ áÎ â¶áĆÑ e gâ½S

Ćö QčÏČÎ Í×čą Ð½ÌČĈ SQ @cÌ½áÒèą Ð½á½ßą TI áÔčą dQÌýÒäI ĊÎ SQÌÿ cÌČýêI cÌÒäI þ½áù LÌØĈ LÌ¾ċ SÌ¶ ć½I ÌÎ )QčÎ ßċIčÝ LÌ¾ċ Qá·ă

¼ą QčÝ cÌ½áÒèą òýÚ e Jà× Sčôĉą ĊÎ cÌ½áÒèą ÌÎ YÌÏÑSI)Qčç 
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ówÆýwĊù ûv¹¾ù ½¹ ĈÉ¿½ÿ ćwĄ¤ĊõwÞå ½¹ ¢í½wÊù ûvÀĊù wz ¢ùĒÅ ¹vĀÅ Ów{£½v 
ć¾åÚ ß¾ä gčäčą,@ gQIáą ÌíSßĆÛą-gáýê Ċ¾Ćä @. 

,( Qá¶áČç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( Qá¶áČç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

.( Qá¶áČç dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

 eS Ċ¶ ßçÌÎ ¼ą sáą ÌÑ ßĂčÑ eßÎ TI gI ĊÒäč¾¯ LIá¾¾úÑ gßĉĆĂÌä e ¼ĂÌåĈÌ¾ą ÌÎ ĕčĆ÷ą )Qá¾¹ ¼ą áÎ SQ IS ¼ĂÌåĉČ¶ e ßçS ßĈ

 Ð¶áç bßö e ¼¶áÛÑ ¼Î áÔI áÎ ÍăùI LĖ·èą ć½I Ċ¶ ß½D ¼ą Qč×e ĊÎ QIáüI gIáÎ ¼ÒąĖä ĊÎ YčÎáą LĖ·èą QIáüI SQ ćä æ½IâüI

áüI Ċ¶ ÐäI gSIâÎI ć½áÑ ĄČą TI ¼·½ VTSe ) ßÎÌ½ ¼ą ĊąIQI e dßç [eáç ¼ĂÌåĈÌ¾ą TI ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ gIáÎ ßĉĈIčÑ ¼ą  QI

 ć½I SQ ßĈIčÑ ¼ą ÐąĖä õĈIčą áÎ ĊÏăù gIáÎ QIáüI ćÒÝÌä ßĉĆĈIčÑ þ½áð TI ÐąĖä QIčä )ßĉĉ¶ dQÌýÒäI cD TI QčÝ ¼ÒąĖä òýÚ

 ĊÒçIQ ÐąĖä áÎ gSIà¹ á¾ÔÌÑ gIáÎ Ìċ ï¾Ûą á¾¾úÑ SQ ¼ĂÌ÷ü æĀĈ ÌÑ QTÌä ¼ą ßĉĆĈIčÑ IS QIáüI ÐąĖä QIčä ) ßçÌÎ áÔčą WčëÝ

ßĉçÌÎ Î æċe´¯ ^ßċ ć½IáÎÌĉ ¼äSáÎ áíÌÚ   áČç aÌåĈÌ¾ą cIQáą SQ ¼çTSe gÌČÒ¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą cIâ¾ą ÌÎ ÐąĖä QIčä YÌÏÑSI

 )QčÎ Qá¶áČç 
 [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ )ÐäI  IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×$ aÌåĈÌ¾ą Qáą cIßĈeáČç Ċ¾ă¶/+  ÌÑ1+  áČç #aÌä

QIQ ā¾·èÑ Qá¶áČç )ßÛąÌĈ Ċ÷ąÌ× ĄØÚe dßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ Qe  @QeßÛąÌĈ Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIá¶č¶ ačąáü UÌäI áÎ.3/  VeS ĊÎ áýĈ

¼üQÌëÑ(  QIčä ĊąÌĉèäá¯ Ċä āąÌç æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ Qá¶áČç áČç gáČç ûăÒÞą þðÌĉą TI gI ĊçčÝ

$ cISÌ·Ćċ e gáôÒĉą ÐąĖä,.4.¼çTSe Ð¶SÌèą cIâ¾ą ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ @#  ß¾ÊÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )QčÎ,+  TI áýĈ

 e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI )ßç ß¾ÊÌÑ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈeSQ LÌÏÔIáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQ Ìċ

ßç dQÌýÒäI cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD ) 

 QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈą Ċ]]¶¾ºĈÌ¾ć]] ]]ä QIč]]ä dá]]ĆĈĖQ ÐąQSč]]ą QIá]]üI S 0/   TI,++ Sč]]ñÎ )Qč]]Îg  Ċ]]¶.3  ß]]êSQ TI

]ä QIč]]äă]]üÌ¶ÌĈ ÐąÌ] @¼./  ÐąĖä QIčä TI ßêSQTá]]ąg   Ì]]ČĉÑ e-3  ß]]êSQ TI÷íe¾Ð]]  ÐąĖä QIčä ]]üÌ¶¼  SIQSčÝáÎ 

 )ß]]ĈQčÎ ć¾ºĈÌ¾ą Sčð ĊÎ Ċ÷ĂÌñą QSčą QIáüI SQ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą cIâ¾ą3*4ϻ-.  ć¾Î ć¾ĉ³Ćċ )QčÎ ĊÒýċ SQ ĊĀ¾ÿQ

ÌÎ ÐąĖä QIčä ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą cIâ¾ą $ ßç dßċÌèą SIQ ¼ĉ÷ą e ÐÏÕą ĊñÎIS./6*r @+,*+6p )# ć¾½Ì¯ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 ÐąĖä QIčä Ùñä cQčÎĊ÷ĂÌñą QSčą ĊĈčĆĈ @¼çTčąD gÌċ ĊąÌĈáÎ å½Seáí Ċ÷ąÌ× SQ ÐąĖä QIčä gÌċ LSÌČą Ċ÷äčÑ Sčôĉą ĊÎD Ð

¼ýĉą LIá¾ÔÌÑ cIčÒÎ þ½áð ć½ßÎ ÌÑ S ¼çTSe Ð½Ì÷ü SQ Ð¶SÌèą æċÌ¶ d´½e ĊÎ cDI  QIQ æċÌ¶) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí @¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü @ÐąĖä QIčä )aÌåĈÌ¾ą 
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āwòÉwz ûv½v¹vĀă ĈúĊ£ ¢ĉĀă wz ć¾¤Êù wz Ów{£½v ¢ĉ¾ĉºù ÔĊ´ù ĂÖzv½Ăå¾³ ćwăów{£Āå ćv 

¼ĈÌ½â½âö Ą½áą,SÌČÎ ¼ĈÌÏ÷ç ÌíáąĖù @-% gáĉċ Í¾ÏÚ @. 

,( Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe 

-( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą QÌÒäI 

.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

¾Ñ Ð½čċ  ÌÎ gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą ¼ñ¾Ûą āąIčö ć¾Î ĊñÎIS ć¾¾÷Ñ áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċdÌºçÌÎ cISIQIčċ ¼ĆĊüáÚ gÌċ gI

)QčÎ aÌÏÑčüõĆ× ĊÏĉ× TI e gQáÎSÌ¶ @^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ áíÌÚ æċe´¯dQIQ gSeD ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶ )QčÎ ¼ºÒåÏĆċ  [čĈ TI ¼ý¾êčÑ Ìċ

 )ßç bÌØĈIdÌºçÌÎ cISIQIčċ Ċ¾ă¶ āąÌç þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ×ĊüáÚ gÌċQčÎ aÌÏÑčü gI äIáÎ  cQčÎ QeßÛąÌĈ ā¾ĂQ ĊÎ Ċ¶ aeß× UÌ

  QIß÷Ñ cÌ¹Sčą.3/ ĊÎ ¼üQÌëÑ dč¾ç ĊÎ áýĈõĆ× gIáÎ )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈ cIčĉödQIQ gSeD gIáÎ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ µ½ TI Ìċ

Î Ċ¶ ¼ñ¾Ûą āąIčöUÌäI á Ċĉ½â¹ Öĉ¯ UÌ¾Āąe ßç ¼ÚIáð Lá·¾Ă gI IeS IčÒÛą ¼½ĊąÌĉèäá¯  ïäčÑ,+áýĈ ÑÌäI TI¾ß ÍÚÌêáôĈ 

 ß¾½ÌÑ ¼çTSe Ð½á½ßąß½Qá¹  eÌ¯½Ì¼½ ÌýĂD VeS TI cDg PÌÏĈeá¶ $23*0 ÌÎ ¼Ć¾Ñ Ð½čċ QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯  TI e ßąD ÐäQ ĊÎ #

$ ¼½Ì½Ì¯3,-*+ )ßç dQÌýÒäI â¾Ĉ #dQIQÌċ báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ SIâüISPSS  ĊÞåĈ-. âØÑ½Ċ e ăÛÑ¾ā ßĈßç  ) 

cÌ½áÒèą ï½Iáç  āąIčö$ gáÒèąÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą ¼ñ¾Ûą āąIčö ć¾Î TI ĊñÎIS ¼Ć¾Ñ Ð½čċ ÌÎ # cISIQIčċ cčĈÌ¶ e ¼Ò½á½ßą āąIčö @

$ QSIQ Qč×e SIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą+0*+p< Qč×e SIQÌĉ÷ą ĊñÎIS ¼Ć¾Ñ Ð½čċ e gáÒèą ÌÎ YÌÏÑSI Ð½á½ßą ¼ñ¾Ûą āąIčö á½Ìä  ć¾Î ÌąI #

$ QSIßĈ+0*+p>¼ą dßąD ÐäQ ĊÎ Ù½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )#ÌÞÒĈI cč³Ćċ ¼Ò½á½ßą āąIčö QčÏČÎ ÌÎ  cIčÑ ¼ĉü SQÌ¶ e cÌÒäá¯áä @cIá½ßą J

 Ì¾ĈQ TeS gÌċQSIßĈÌÒäI þÎÌñą aÌÏÑčü ĊÒçS SQ Qč×čą LÌ·Ĉ e āÊÌåą ĊĆċ ĊÎ e ßĈSIQ ¼çTSe µ¾ąQÌ¶I LĖ¾ëÛÑ Ċ¶ ĊÒå½Ìçe þ½ĕ

¼ą ßĈSIQ ¼ċÌ¹DĊÒå×áÎ cÌ¾Îáąáä e cÌ¾Îáą  dÌ¹D cÌÒäá¯áä e cIá½ßą Ċ¶ Iá² Qá¶ µĆ¶ ¼Ć¾Ñ Ð½čċ æ½IâüI ĊÎ cIčÑÎ IS gI gIá

¼ą JÌÞÒĈI QčÝ Ą¾Ñ ¼Ć¾Ñ Ð½čċ Ð½čĀÑ ĊÎ IàĂ e Qčç Ċ×Ičą LÌĀÎÌåą SQ ć½á¾ç gÌċQáÎ e Ð¾Āüčą ÌÎ â¾Ĉ aÌÏÑčü Ą¾Ñ Ċ¶ ßĉĉ¶

ÌÎ ć¾ĉ³Ćċ )ßąÌØĈÌ¾Î cISIQIčċ áð TI cISIQIčċ cčĈÌ¶ Ċ÷äčÑ½þ SIQIčċ LSÌ¶ e cčĈÌ¶ Ċ÷äčÑg@ ċßĈÌąÌä¼ ßĉÏċeá¹ eg  @cISIQIčċ

ÌċQáÏċISg e cISIQIčċ Jà× TÌåČÎ e VTčąDg Ă¾@ÌċSß deá¹áäcISIQIčċ e Ìċ  )QQá¹ Ì¾Čą cISIQIčċ ¼Ć¾Ñ Ð½čċ Ð½čĀÑ Ċĉ¾ąT 

 

 5ćºĊöí ¡wúöí)¼Ć¾Ñ Ð½čċ @cÌ½áÒèą @Ð½á½ßą @cISIQIčċ cčĈÌ¶ 
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Èêý ā¹v¹ āwòĉw~wă ½¹ Ă¤åwĉ ĂÞÅĀ£ ćwă½ĀÊí ów{£Āå Ç¾¤Æñ ÿ ºÉ½ 
dßĉ½č¯ gáČąÌ¾¶,@ gSÌĆ÷ą ĊĂIr- 

,( I UÌĉçSÌ¶#U$ IáċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçS 

-( #U$ IáċâĂI dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĊÎ ¼ĆČä ÌċSčè¶ Ċ÷äčÑ e ßçS SQ aÌÏÑčü dTeáąI¸ĈSá¯ ÍÑIáą ĊăĆ× TI gQÌ½T õÎÌĉą )QSIQ ĊÒçà¹ ĊċQ Ċä TI áÑTÌÎ½cÌĉ· @cÌ¾Îáą @

ßĉĆçTSI cIá½ßą e cISeIQ Ą¾Čä æĀĈ ć½I æ½IâüI SQ)ßĈI dQIQ ÐÏÔ gIáÎ Ċ³ĈDVTSI e Ìċ Qč×e @ÐäI LÌ½Seáí TI áêÌĉö ć½I gSIà¹

dQIQ ĄČą Ċ·Ïç µ½dQIQ dÌº½Ì¯ e Ìċā¾ăÛÑ SQ cD TI cÌëëÞÒą Ċ¶ ÐäI ¼½Ìċæ¾¯ e Ìċ¼ĉ¾Î¼ą dQÌýÒäI QčÝ gÌċ )ßĉ½ÌĆĈ TI ^ßċ

bÌØĈI  þ¾ĀÛÑ ć½I »÷ĂÌñądQIQ dÌº½Ì¯ æĀĈ @aÌÏÑčü Ċ÷äčÑ SQ Ìċ  )QčÎÛÑþ¾Ā  TI dQÌýÒäI ÌÎ e Í¾¶áÑIáü ¼ý¾¶ Qá·½eS ÌÎ áíÌÚ

 gSIà¹ß¶dQIQ »½áôĈ #gáôĈ e gSčÛą gÌċß¶ @bčČýą @TÌÎ gÌċß¶$ QÌ¾ĉÎĊÎ )ßç bÌØĈI čäeSÌÎ e ¼·äčĂßĈÌä VeS Ċ÷ąÌ×þ¾ĀÛÑ @

ĊĂÌäS @LĕÌĀą @ÍÒ¶ TI ĄöI $ QÌĉäI ¼ąÌĆÑĄă¾ü @Je LÌÛýê @Ìċã·ö @Ìċe´¯ [číčą ĊÎ YčÎáą #)))e ÌċaÌä ¼ð SQ æċ gÌċ-+++ 

 ÌÑ-+,3 )QčÎ  

 cÌ¾ą TI01  @dßç JÌÞÒĈI ßĉä/.+  e TÌÎ ß¶3/ ĊÎ bčČýą)ßąD ÐäQ cč¾äISßüĊ÷äčÑ gÌċSčè¶ þüčą gÌċ Ð½á½ßą SQ ĊÒüÌ½

Ą¾ÑĄ¾Ñ e cĕÌå¹SâÎ ¼ăąÎ LĕÌĀÒĈI e āĀĈ @ÌċQIß÷ÒäI CÌĀÑSI* ßçS TI ¼ĈÌÏ¾Òè¯ @¸¾Ă LÌĀÎÌåą ¼ċßĈÌąTÌä @cIč×čĈ gÌċ e cÌĉ·½TÌ

 TI ¼ĈÌÏ¾Òè¯QdSegÌċ çTčąD¼ ĊÒüáè¾¯ * Ċ½Ì¯ cÌ¾Îáą dÌº½Ì¯ ć½I TI@dQIQ gÌċ dáČÎ¼ą ßĉą gTÌÎ TčØą Seßê SQ @cD TI ć¾ĉ³Ćċ )ßĈčç

cD Qá·ăĆö e cÌĉ·½TÌÎ ĊÎ YčÎáą LÌöĖðI @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI Ð½á½ßą gßąDSÌ¶ gIáÎ @cÌĉ·½TÌÎ Ð¾ąeáÛą Ì½ e cD UÌäI áÎ e dQÌýÒäI Ìċ

½TÌÎĄ¾Ñ ĊÎ IS gTÌÎ gIáÎ ï½Iáç ß×Ie cÌĉ·¼ą ¼üá÷ą cĕÌå¹SâÎ e cÌĈIč× * cÌĈIč×čĈ ¼ăą gÌċdÌº½Ì¯ @ć¾ĉ³Ćċ )ßĈčç * ßçS gÌċ

¼ąQÌ¶D TčØą Seßê ĊÎ YčÎáą LÌöĖðI e dQčĆĈ Ð½á½ßą IS ĊðčÎáą cÌ¾Îáą CÌĀÑSI¼ą ĊÊISI cč¾äISßü ĊÎ IS Ìċ @dÌº½Ì¯ ć½I SQ )ßĉĉ¶

Î YčÎáą LÌöĖðI ¼ąÌĆÑcD LÌëÞèą e cÌĉ·½TÌÎ ĊÐåÑ Ö½ÌÒĈ @Ìċ LÌĉ½áĆÑ č¾çSD e cÌĉ·½TÌÎ LĕÌĀÒĈI e āĀĈ @ć·½TÌÎ Qá·ăĆö gÌċ

 ¼çTčąD gSIßČºĈ¼ą)Qčç   ĊÎ e dQčÏĈ ¼ĉÕĉÒåą dßöÌÿ ć½I TI â¾Ĉ aÌÏÑčü )QčÎ ßċIčÝ ć·ĆąÌĈ LÌöĖðI ćÒçIQ ceßÎ Ċĉ¾ČÎ Ð½á½ßą

áČÎ beâĂ cD [čĉÒą e dQáÒå¹ SÌ¾åÎ QÌ÷ÎI ā¾ĂQddÌºçÌÎ SQ Qč×čą LÌöĖðI ¼ąÌĆÑ Ċ¶ ¼½ÌċQIQ dÌº½Ì¯ ć¾ĉ² TI gá¾¹ SQ LÌĀÎÌåą e Ìċ

ā¾ăÛÑ SQ e ĊÒè¹ ïÏí e ÐÏÔ cD)ÐäI LÌąeâăą TI @Qá¾¹ SIáÿ dQÌýÒäI QSčą Ìċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  dÌº½Ì¯ @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @cÌ¾Îáą e CÌĀÑSIdÌº½Ì¯ @¼ÎÌ½QIß÷ÒäI @cÌ¾Îáą e CÌĀÑSI)cÌĉ·½TÌÎ aÌĀÒĈI e āĀĈ @cÌ¾Îáą CÌĀÑSI @ßçS gÌċ)cÌĉ·½TÌÎ aÌĀÒĈI e āĀĈ @cÌ¾Îáą CÌĀÑSI @ßçS gÌċ 
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z¾ĄÉĀz ûw¤Åv ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ôí āv½¹v ûwþí½wí Ĉýwù¿wÅ ºĄÞ£ wz āºÉ ëv½¹v Ĉýwù¿wÅ ¢ĉwú³ ¾§v ĈÅ½¾ 
áÏØĈS ßäI,@ cÌ½ß¾èĆ× Ė¾Ă, 

Ð¾ÎáÑ deá¹ čîö)cIá½I @TIá¾ç @TIá¾ç ßÚIe @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ 

 

āºĊî¯ 

Ñ ÌÎ dßç `ISQI ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ gÌċ á¾úÒą áÔI dTeáąI dáČÎ cQáÎĕÌÎ e ¼½DSÌ¶ æ½IâüI ÐČ× ÍäÌĉą gÌċSÌ·ċIS Ċ½ISI e ¼ĈÌąTÌä ßČ÷

 ))ÐäI SIQSčÝáÎ ¼êÌÝ SÌÏÒöI e Ð¾ĆċI TI gSe ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ ÌÎ dßç `ISQI ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ áÔI ¼äSáÎ

áČçčÎ cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dISQI cÌĉ¶SÌ¶  )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI 

čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ [¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ )ÐäI ÌäFS e cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dISQI cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×  e

$QIQ ā¾·èÑ áČçčÎ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ Ð¾Ëċ JIčĈ-,.  )#áýĈ cIčĉö ĊÎ Ċ÷ąÌ× gÌîöI Ċ¾ă¶ @gSÌąD Ċ÷ąÌ× cQčÎ QeßÛą Ðăö ĊÎ

ÐäI dßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ gSÌąD ĊĈčĆĈQ āąÌç æċe´¯ SIâÎI ) ĊąÌĉèäá¯ e$cISÌ·Ćċ e á¹áÏĈâ½I ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ-++, # e ĊąÌĉèäá¯

$á½Ìą e ćĂD ¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ,44+ # e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ gQIß÷Ñ ß¾ÊÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )QčÎ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯

 )ß¾äS ß¾ÊÌÑ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ ÌċIáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQQ ÌċêčÑ SÌąD Ùñä S¼ý¾ ĈIeIáü aeß× TI¼  ßêSQ e

ĈIeIáü@¼ ąć¾ºĈÌ¾  SÌąD Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD TIK-S  eßç dQÌýÒäI gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßą ¼ąÌĆÑ )

 SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆöSPSS  UčąD e ßç bÌØĈI ) 

éÝÌç QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈéÝÌç QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈÎ eQ ¼Ý ÐÏåĈ gÌċÎ eQ ¼Ý ÐÏåĈ gÌċ Ì]Î áÎIáÎ gQITD Ċ×SQ Ċ ÌÎ áÎIáÎ gQITD Ċ×SQ Ċ2.2.**--$ þ]ăñą VTIá]Î éÝÌ]ç @$ þăñą VTIáÎ éÝÌç  @RMR Ì]Î á]ÎIáÎ # ÌÎ áÎIáÎ #,+,+**++ @ @

GFI @ @AGFI   ÌÎ áÎIáÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ ÌÎ áÎIáÎ Í¾ÑáÑ ĊÎ4-4-**++   e e4/4/**++éÝÌç @éÝÌç @   ¼Ā¾ÏñÑ VTIáÎ ¼Ā¾ÏñÑ VTIáÎCFI   Ì]Î áÎIáÎ ÌÎ áÎIáÎ4040**++   éÝÌ]ç e éÝÌç  eRMSEA   TI á]ÒĆ¶ TI áÒ Ć¶,,**++   SQ SQ

Ìä e ÐäI ¼Îčăñą VTIáÎ gISIQ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ aßą Ċ¶ ÐäI ¼ĉ÷ą ć½ßÎ ć½I )ßĈSIQ SIáÿ ¼Îčăñą ßÚÌä e ÐäI ¼Îčăñą VTIáÎ gISIQ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ aßą Ċ¶ ÐäI ¼ĉ÷ą ć½ßÎ ć½I )ßĈSIQ SIáÿ ¼Îčăñą ßÚĊÒüá¹ á]ôĈ SQ ¼ăąÌö SÌÒÝĊÒüá¹ áôĈ SQ ¼ăąÌö SÌÒÝ dß]ç dßç

āÎÌÿ cD gIáÎāÎÌÿ cD gIáÎdQIQ ¼ÑSÌÏö ĊÎ e ÐäI ačÏÿdQIQ ¼ÑSÌÏö ĊÎ e ÐäI ačÏÿ¼ą ß¾½ÆÑ e Ð½ÌĆÚ IS þ¾ĀÛÑ gáôĈ aßą þ¾ĀÛÑ TI āêÌÚ gÌċ¼ą ß¾½ÆÑ e Ð½ÌĆÚ IS þ¾ĀÛÑ gáôĈ aßą þ¾ĀÛÑ TI āêÌÚ gÌċ UÌ]äI á]Î ć¾]ĉ³Ćċ )ßĉĉ¶ UÌäI áÎ ć¾ĉ ³Ćċ )ßĉĉ¶

 cIâ¾ą ĊÎ dßç `ISQI ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ cÌ¾ą á¾åą dßç QSIßĈÌÒäI Í½áí cIâ¾ą ĊÎ dßç `ISQI ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ cÌ¾ą á¾åą dßç QSIßĈÌÒäI Í½áí0/0/**++   ¼]ĉ¾Î æ¾¯ IS gSÌØĉċ ßČ÷Ñ á¾úÒą LIá¾¾úÑ TI ßêSQ ¼ĉ ¾Î æ¾¯ IS gSÌØĉċ ßČ÷Ñ á¾úÒą LIá¾¾úÑ TI ßêSQ

¼ą¼ą ÌÎ áĆÒåą ßČ÷Ñ Í¾ÑáÑ ĊÎ cD TI ã¯ e ßĉ¶ ÌÎ áĆÒåą ßČ÷Ñ Í¾ÑáÑ ĊÎ cD TI ã¯ e ßĉ¶/-/-**++   ÌÎ ¼ýðÌö ßČ÷Ñ e ßêSQ ÌÎ ¼ýðÌö ßČ÷Ñ e ßêSQ-/-/**++   SQ dß]ąD Ð]äßÎ Ö½ÌÒĈ @¼ă¶ SčñÎ )QSIQ Iáÿ ßêSQ SQ dßąD Ðä ßÎ Ö½ÌÒĈ @¼ă¶ SčñÎ )QSIQ Iáÿ ßêSQ

 Ą]·Ú SQ Ċ]¶ áČ]çčÎ cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ @dßç gSeD õĆ× gÌċ dQIQ QÌĉÒäI ĊÎ æċe´¯ ć½I Ą·Ú SQ Ċ¶ áČç čÎ cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ @dßç gSeD õĆ× gÌċ dQIQ QÌĉÒäI ĊÎ æċe´¯ ć½I

ÌåÚ ĊÎ cÌąTÌä ć½I ¼ăÝIQ cÌ½áÒèąÌåÚ ĊÎ cÌąTÌä ć½I ¼ăÝIQ cÌ½áÒèą gÌċ VIQÌ¯ TI e ßĉĈIßÎ ÍäÌĉą ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ gIáÎ IS Qč×čą ¼ĈÌąTÌä ï½Iáç á¹I @ßĉ½D ¼ą J gÌċ VIQÌ¯ TI e ßĉĈIßÎ ÍäÌĉą ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ gIáÎ IS Qč×čą ¼ĈÌąTÌä ï½Iáç á¹I @ßĉ½D ¼ą J

 ß]Č÷Ñ @ßĈč]ç ß]ĉą dá]ČÎ ¼ĈÌąTÌ]ä gÌċ ÐäÌ¾ä áÎ RčýĈ e ¼ăúç gTÌä ¼ĉù @LÌ÷üáÑ @_čĀÚ ßĉĈÌą Jčăñą ¼ăúç ï½Iáç e ¼ĈÌąTÌä ßČ ÷Ñ @ßĈčç  ßĉ ą dáČ Î ¼ĈÌąTÌä gÌċ ÐäÌ¾ä áÎ RčýĈ e ¼ăúç gTÌä ¼ĉù @LÌ÷üáÑ @_čĀÚ ßĉĈÌą Jčăñą ¼ăúç ï½Iáç e ¼ĈÌąTÌä

I aQÌÏÑ Ċ½áôĈ Ċ½Ì¯ áÎ @ć½IáÎÌĉÎ )ÐüÌ½ ßċIčÝ ÌĀÑSI ÌČĈD ¼ĈÌąTÌäI aQÌÏÑ Ċ½áôĈ Ċ½Ì¯ áÎ @ć½IáÎÌĉÎ )ÐüÌ½ ßċIčÝ ÌĀÑSI ÌČĈD ¼ĈÌąTÌä õüÌ]ĉą @áČ]çčÎ cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI cÌĉ¶SÌ¶ á¹I @¼öÌĆÒ× õüÌĉ ą @áČç čÎ cÌÒäI cÌĈIč× e VTSe ā¶ dSIQI cÌĉ¶SÌ¶ á¹I @¼öÌĆÒ×

 SÌ]ôÒĈI cÌąTÌ]ä SQ Ì]ČĈD TI Ċ¶ Ċ³ĈD TI áÑIáü gÌċSÌÒüS Ċ½ISI Sčôĉą ĊÎ @ßĉĉ¶ ÐüÌ½SQ ¼ÎčÝ ĊÎ IS cÌąTÌä TI QčÝ LISÌôÒĈI e TÌ¾Ĉ QSčą SÌôÒĈI cÌąTÌä SQ ÌČ ĈD TI Ċ¶ Ċ³ĈD TI áÑIáü gÌċSÌÒüS Ċ½ISI Sčôĉą ĊÎ @ßĉĉ¶ ÐüÌ½SQ ¼ÎčÝ ĊÎ IS cÌąTÌä TI QčÝ LISÌôÒĈI e TÌ¾Ĉ QSčą

ā¾ČåÑ IS cÌąTÌä ^IßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ÌÑ ßĉċQ ¼ą cÌèĈ ā½ÌĆÑ QčÝ TI @QeS ¼ąā¾ČåÑ IS cÌąTÌä ^IßċI ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ ÌÑ ßĉċQ ¼ą cÌèĈ ā½ÌĆÑ QčÝ TI @QeS ¼ą  )ßĉ½ÌĆĈ)ßĉ½ÌĆĈ   

 

5ćºĊöí ¡wúöí )áČçčÎ @gSÌØĉċ ßČ÷Ñ @¼ýðÌö ßČ÷Ñ @¼ĈÌąTÌä ßČ÷Ñ @dßç `ISQI ¼ĈÌąTÌä Ð½ÌĆÚ 
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ûv¾Ą£ ûw¤Åv ÄíĀ Åv Ă¤Ċúí ìĉÂ£v¾¤Åv Ăùwý¾z üĉÿº£ 
Sč¯ cÌñăä ć¾ċÌç 

cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q 

 

 āºĊî¯ 

ã¶č°äI ĊÒ¾Ć¶ µ½´ÑIáÒäI ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċ )QčÎ cIáČÑ cÌÒäI  ĊÎ Ċ¶ QčÎ µ½´ÑIáÒäI LÌ÷ĂÌñą [čĈ TI þ¾ĀÛÑ VeS

 deá¹ TI Qč×čą `SIßą e gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ LÌ÷ĂÌñą @ QÌĉäI ¼äSáÎ ćĆí LÌöĖðI gSeD õĆ× gIáÎ )ß½Qá¹ Iá×I ¼ý¾¶ e ¼Ć¶ LSčê,+ 

ć½áÒĆČą ć¾ĉ³Ćċ e TIßĈI Ąè² @ Ð½SčąÌą Ċ¾ĈÌ¾Î ¼ÊÌäÌĉç Sčôĉą ĊÎ ć¾ëëÞÒą ¼ĈčĈÌ¶ dáýĈ  e Ìċ Ðêáü   @ û÷í YÌĀĈ @ Lčÿ YÌĀĈ

 ïäčÑ Ìċ ĊąÌĉèäá½ ã°ä )ß½Qá¹ dQÌýÒäI ĊðčÎáą ĊąÌĉèäá¯ ć¾ĉ³Ćċ e cIáČÑ cÌÒäI ã¶č°äI ĊÒ¾Ć¶ gÌċß½ßČÑ.2  TI áýĈ

āąIčö ¼ÎÌ½TSI ã½áÑÌą TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ  ) ßĈßç gßĉÎ ĊÏÑS ćąß½áü cčąTD Ċă¾äe ĊÎ e ā¾Ć·Ñ ć¾ëëÞÒą @ ć¾ĂčËåą 

)  ß½Qá¹ dQÌýÒäI ¼×SÌÝ e ¼ăÝIQ 

 cIáČÑ cÌÒäI ã¶č°äI ĊÒ¾Ć¶ g´ÑIáÒäI dÌº½Ì× ßç éÞèą ¼×SÌÝ āąIčö e ¼ăÝIQ āąIčö ¼ÎÌ½TSI ã½áÑÌą ¼½ÌČĈ dáĆĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 ĊĀñĉą SQSO  cÌÒäI ã¶č°äI ĊÒ¾Ć¶ gÌċß½ßČÑ e Ìċ Ðêáü @ û÷í YÌĀĈ @ Lčÿ YÌĀĈ ã½áÑÌą TI dQÌýÒäI ÌÎ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ SIáÿ

Ñ$Ìċ g´ÑIáÒäI Ð¾ÎIà× aeß× TI dQÌýÒäI ÌÎ e ć½eßÑ bTĕ gÌċ g´ÑIáÒäI cIáČQSPM)ßĈß½Qá¹ gßĉÎ Ð½čĂeI #  dÌº½Ì× ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

$¼Ć×ÌČÑ ĊĀñĉą SQ Ċ¶ cIáČÑ cÌÒäI ã¶č°äI ĊÒ¾Ć¶ g´ÑIáÒäISO e Ìċ Lčÿ TI dQÌýÒäI ÌÎ ßĈIčÑ ¼ą ĊÒ¾Ć¶ ć½I @ QSIQ    SIáÿ #

 Ìċß½ßČÑ e Ìċ û÷í áÎ Ìċ Ðêáü ßĉ¶ ¼ð IS ¼ĂÌ÷Ñ e ßçS á¾åą Ìċ g´ÑIáÒäI ć½eßÑ ÌÎ e dQá¶ ĊÏăù 

 

5ćºĊöí ¡wúöí TIßĈI Ąè²@ Ð½SčąÌą@ LIčä ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ @ cIáČÑ cÌÒäI ã¶č°äI ĊÒ¾Ć¶ @ g´ÑIáÒäI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         üĊú¬þ~  ĈÉ¿½ÿ ¢ĉ¾ĉºù ĈúöÝ üú¬ýv Ĉöù Èĉwúă                                                                                  ¡đwêù¾¤ÅĀ~  
 

 ,21 

¾Ċ§w£ ĈÅ½¾z ¢ĉ¾ĉºù  ÿ ć¿wÆýºz ôùvĀÝ ½ÿj óvºù yÆí ¾zć £ Ă¤É½Ċ¿vºýv¾ć  úõv ½¹Ċì-+-+ 
áČą ¼ăö ßĆÛącÌÎ, @ä¾ß čäčą dáċÌðg QIS-¼ĈÌċáü āîýĂIčÎI @. 

,( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ĊÒçS ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-(  SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßąQÌÒäI 

5āºĊî¯ 

 gTIßĈIá¾Ñ ĊÒçS¼·½ S TIĊÒç Ìċg eTS¼ç ßąá¯aI  SQÌĀÎÌåąL S¼Ćä  eć¾Î IăăĆĂ¼  ßçÌÎ ¼ą eßąaI SeDć½áÑ I SQ VTSeµ¾°ĆĂ ĊÎ 

ÌĆçS  ¼ą @QeSáÎÌĉÎIć½ ¼÷¾Ïð IÐä   Ċ¶I SQáÕ¶ čè¶SÌċ ĊÎ Ić½ SĊÒç TSe¼ç Ċ¶ ĊÎ  DS cĊÒç á¯ ßąaI ßĉĈIQ ¼ąÌÎ Qß½ þ¾Ćö áÑg 

ĊÒå½áºĈ čçQ I SQ eć½ TĊĉ¾ą ÌĀ¾ĀÛÑL  eÌ÷ĂÌñąL ß÷ÒągQ ĊÎ čêLS ¼Ćăö Q eþ¾ÿ IÌØĈb á¾¹Q )ÛÑ ć½I TI ^ßċ þ¾ĀäSáÎ¼ ÔÌÑ¾á 

TÌåĈßÎ āąIčög ßą  e½á½Ð SeD aIßą Íå¶ áÎg Ñ ĊÒçS¾TIßĈIág °ĆĂI SQ¾µ-+-+  VeS)ßçÌÎ ¼ą āąIčö gßĉÎ Ð½čĂI dIáĆċ ĊÎ

 cÌºÏÞĈ e cÌçč¯ ¼ăą @cÌ¾Îáą @cIá½ßą @ÌČÒË¾ċ gÌäeS āąÌç þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ×  @ÐäI ¼è½ÌĆ¾¯ LSčê ĊÎ e ¼ý¾êčÑ þ¾ĀÛÑ

QIQ ā¾·èÑ gTIßĈIá¾Ñ Ì÷Ć× e áÎIáÎ Ċ÷ąÌ× ÌÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ @ UÌäI ć¾ĆċáÎ )ßĈ43  ĊąÌĉèäá¯ dQÌýÒäI QSčą SIâÎI )ß½Qá¹ āąÌç IS áýĈ

 ÌÎ ĊąÌĉèäá¯ gáôĈ CÌÏçI ĊÎ cß¾äS ÌÎ Ċ¶ cIáôĈ ÍÚÌê ÌÎ ĊÏÚÌëą e æċe´¯ LÌ¾ÎQI LÌ÷ĂÌñą TI dßç ĊÒüá¹áÎ ĊÒÝÌä þĀÛą

-.ĉèäá¯ ¼½IčÒÛą e gSčê  ¼½IeS )ß½Qá¹ Ą¾ôĉÑ ¼ĂIčä UÌäIáÎ Ðüá¹ SIáÿ ß¾½ÌÑ QSčą ¼çTSe Ð½á½ßą éëÞÒą ß¾ÑÌäI ĊąÌ

 ÌČăąÌö ¼÷ĆØÑ ãĈÌ½SIe ßêSQ [čĆØą ß½Qá¹ ß¾½ÌÑ LĕIčä ĊĆċ ¼üÌèÒ¶I ā¾ăÛÑ+0-*13 cIčÑ dßĉċQ cÌèĈ Ċ¶ ßąD ÐäQ ĊÎßêSQ

çS gSeD aIßą Íå¶ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯ PÌÏĈIá¶ gÌýĂD cčąTD Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ÐäI aßą ć½I ¼Êčºè¾¯ ĊÒ gTIßĈIá¾Ñµ¾°ĆĂISQ-+-+ 

$ @41*+$ ßç dßċÌèą ć¾ºĈÌ¾ą e ¼íáü ć¾ºĈÌ¾ą Ċå½ÌĀą ÌÎ)ßçÌÎ ¼ą ačÏÿ āÎÌÿ ßÚ SQ e #.Ó.0*/#  āąIčö á¾ÔÌÑ Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą

SQ gSeD aIßą Íå¶áÎ gTÌåĈßÎ e Ð½á½ßą  ĊÒçSgTIßĈIá¾Ñ  µ¾°ĆĂI-+-+ ÐäI áÑ Jčăñą cD ¼íáü Ð¾÷íe TI þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ SQ

ąTI ĊØ¾ÒĈ) @ ćąß½áü cč$+,*+tҖ ,244*.,62x#  gSeD aIßą gÌċ ĊýĂčą gÌċ ĊÏÑS ć¾ºĈÌ¾ą cÌ¾ą gSIQ Ìĉ÷ą ^ĖÒÝI Ċ¶QIQ cÌèĈ

 ĊÒçS gTIßĈIá¾Ñµ¾°ĆĂISQ-+-+ )Qá¾¹ ¼ą SIáÿ áÝI ĊÏÑS SQ gTÌåĈßÎ e aeI ĊÏÑS Ð½á½ßą gI ĊĈč¹ ĊÎ ßçÌÎ ¼ą 

 

¡wúöí 5ćºĊöí @Ð½á½ßą @gTÌåĈßÎSeD aIßą Íå¶@g Ñ ĊÒçS¾ĈIáTIßg @ °ĆĂI¾µ-+-+ 
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 ûv¾ĉºù ćv¾z ĈþĊùwÒù 5ĈÉ¿½ÿ øĊÚÝ ćwă¹vºĉÿ½ ½¹ Ĉ¤Æĉ½ÿ¾£ ¡Ēú³ wz Ăözwêù ¡vºĊĄú£ ÿ  ĈÅwþÉ y{Å

ĈÉ¿½ÿ üíwùv 

¼½ĖČç QIč×,%gßĆÚI Ą½áą@- 

,( )cIá½I@cIáČÑ@¼ąTSIčÝ dÌºèĈIQ@¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹@SÌ¾èĈIQ 

-( I Ð½á½ßą@ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQcIá½I@cIáČÑ@¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ@¼çTSe ć¶Ìą 

 

āºĊî¯ 

 ¼ą āÊÌÿ ì¾÷ÏÑ LSßĈ ĊÎ @QSeD ¼ą Qá¹ áº½ß·½ SÌĉ¶ SQ cÌçI `áÒèą g ĊÿĖö áðÌÝ ĊÎ IS ÌċSčè¶ e õąIč× e QIáüI @VTSe5ĊąßĀą

 QIáüI cQá¶ SIQIe ¼½ÌĈIčÑ e @ßċQ ¼ą VTčąD IS ¼äÌĆă°½Q @QSIßĈ gI dßç ĊÒÝÌĉç Táą ±¾ċ e Qčç SQ ćÒçIà¹ SÌĉ¶ ĊÎ ÌċSčè¶ e

 ć½QÌ¾ą SQ Ąå½SeáÑ ¼äÌĉç SIß½ß¯ e ¼äÌĉç ÍÏä dTeáąI @eS ć½I TI)QSIQ IS Ìċ LeÌýÑ āĆÛÑ e cIáº½Q ÌÎ geÌåą SÌÒüS @Ìċ gá¾¹

Ø½I gIáÎ Ċ¾×čÑ ¼öčĈ ßĈIčÑ ¼ą Ąå½SeáÑ ¼çâ¾ºĈI āąIčö Ċ¶ ßĈßĀÒ÷ą gSÌ¾åÎ ĊÒÏĂI ÐäI ĊÒüá¹ SIáÿ ¼ĈIeIáü æĂÌ² QSčą ¼çTSe QÌ

 )ßçÌÎ ¼ą cIeIáü gÌċ LSÌåÝ QÌØ½I cD ÍÿIčö Ċ¶ ÐäI gI dß½ß¯ Ąå½SeáÑ aÌÚ áċ ĊÎ )ßçÌÎ ÐĈčèÝ 

)QčÎ ¼çTSe ¼ăăĆĂI ć¾Î āüÌÛą SQ Ąå½SeáÑ ¼äÌĉç SIß½ß¯ e āăö ¼äSáÎ Ċ÷ĂÌñą ć½I TI ^ßċ5¼ă¶ ^ßċ 

čÎ µ¾ÑÌĆÒå¾ä ¼ý¾êčÑ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ¼ÒÝÌĉç VeS ZÌÛĂ ĊÎ Ċ÷ĂÌñą ć½I 5¼äÌĉç VeS õÎÌĉą TI LÌöĖðI gSeDQá¹ gIáÎ Ċ¶ Q

$¼ĈÌČÚ Ąå½SeáÑ gÌċ dQIQ dÌº½Ì¯ e gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶ e gč¾çSD (GTD $Ąå½SeáÑ bč¾äáåĉ¶ gÌċ dQIQ dÌº½Ì¯ e(START  ĊÒüá¹ dáČÎ

)ßç 

ÌÎ cD ÌÎ ĊăÎÌĀą gIáÎ Ċ¶ ÐäI gß÷Î ßĉ² g dß½ß¯ µ½ Ąå½SeáÑ g dß½ß¯ Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ ć½I gÌċ ĊÒüÌ½ 5Ìċ ĊÒüÌ½ ¼ąÌĆÑ ß½

 )Qá¾¹ SIáÿ ¼çTSe Ą¾ôö gÌċ QIß½eS cÌ¹ßĉĉ¶SIâ¹áÎ e cIá½ßąáôĈ ßą á¶àĂI _čü QSIčą 

 Ąå½SeáÑ g dß½ß¯ ÌÎ YÌÏÑSI SQ þ¾Ćö e ¼ý¾¶ LÌ÷ĂÌñą gIáÎ ¼ÎÌÎ ÙÒü ßĈIčÑ ¼ą þ¾ĀÛÑ ć½I ć¾ąÌîą @Ð½ÌČĈ SQ5 ¼Ò½á½ßą ć¾ąÌîą

)ßçÌÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí á¹@Ąå½SeáÑ@¼äÌĉç SIß½ß¯@¼äÌĉç ÍÏä)¼çTSe Ą¾ôö gÌċQIß½eS@¼çTSe gáºçQ 
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ûv¾ĉv ĈùĒÅv ć½ĀĄú« ÇvĀîÅv ûĀĊÅv½ºå ć¹¾{ăv½ Ăùwý¾z üĉÿº£ 
gáÑÌĈ ãĆç ĊÏ¾ð, gTeSčĈ Ėą cIč¾¶ @- gáĉċ Í¾ÏÚ @. 

,( áČèąĖäI ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-( ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäILÌĀ¾ 

.( ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

 µ½´ÑIáÒäI LÌ÷ĂÌñą [čĈ TI þ¾ĀÛÑ VeS )QčÎ cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ× VIč·äI cč¾äISßü gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċ

ĉèäá¯ TI Qč×čą `SIßą e QÌĉäI ¼äSáÎ ćĆí LÌöĖðI gSeD õĆ× gIáÎ )ß½Qá¹ Iá×I ¼ý¾¶ e ¼Ć¶ LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ ĊÒåÎ e TÌÎ ĊąÌ

Ąè² @Ð½SčąÌą Ċ¾ĈÌ¾Î ¼ÊÌäÌĉç Sčôĉą ĊÎLčÿ ć¾ĉ³Ćċ e TIßĈIû÷í @ÌċÐêáü @Ìċ gSčČĆ× VIč·äI cč¾äISßü gÌċß½ßČÑ e Ìċ

ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )ß½Qá¹ dQÌýÒäI cIá½I ¼ąĖäI  Í½áí ÌÎ e PÌÏĈeá¶ gÌýĂD cčąTD TI dQÌýÒäI ÌÎ cD ¼ÊÌ½Ì¯ e ß¾ÑÌäI ïäčÑ Ìċ32*+ 

 ß¾½ÌÑ QSčą gÌċ ÐË¾ċ gÌäeS @cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ× VIč·äI cč¾äISßü cÌäÌĉçSÌ¶ IS þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )Ðüá¹ SIáÿ

 gIáÎ )ßç JÌÞÒĈI SÌĆç ā¶ LSčê ĊÎ gSÌąD Ċ÷ąÌ× cQčÎ QeßÛą Ðăö ĊÎ gSÌąD ĊĈčĆĈ )ßĈQIQ ¼ą ā¾·èÑ Sčè¶ áäIáä VIč·äI

ăÝIQ āąIčö ¼ÎÌ½TSI ã½áÑÌą TI Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑß½Qá¹ dQÌýÒäI ¼×SÌÝ e ¼ 

$¼ăÝIQ āąIčö ¼ÎÌ½TSI ã½áÑÌą ¼½ÌČĈ dáĆĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ21*-$¼×SÌÝ āąIčö ¼ÎÌ½TSI ã½áÑÌą e #/4*- g´ÑIáÒäI dÌº½Ì× ßç éÞèą #

 ĊĀñĉą SßĈIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ× VIč·äI cč¾äISßüST  ß½ßČÑ e Ðêáü @û÷í @Lčÿ YÌĀĈ ã½áÑÌą TI dQÌýÒäI ÌÎ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ SIáÿ

ISßüg´ÑIáÒäI cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ× VIč·äI cč¾ä$Ìċ g´ÑIáÒäI Ð¾ÎIà× aeß× TI dQÌýÒäI ÌÎ e ć½eßÑ bTĕ gÌċQSPM Ð½čĂI #

$¼ÒÎÌÿS ĊĀñĉą SQ Ċ¶ VIč·äI cč¾äISßü g´ÑIáÒäI dÌº½Ì× ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßĈß½Qá¹ gßĉÎST ßĉ¶ VĖÑ ß½ÌÎ cč¾äISßü ć½I @QSIQ SIáÿ #

I @ QčÝ Lčÿ YÌĀĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ)ßċQ æċÌ¶ IS NSÌÝ ï¾Ûą SQ Qč×čą gÌċß½ßČÑ TI ¼çÌĈ LIáÔ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí TIßĈI Ąè² @Ð½SčąÌą @LIčä ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ @VIč·äI cč¾äISßü @g´ÑIáÒäI 
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 ĈĉwÅwþÉ ĈÖĊ´ù Ĉzwĉ¿½vSWOT ć¾ñ½wí Ç¿½ÿ ûĀĊÅv½ºå 
Sč¯ cÌñăä ¼ăö,Sč¯ ¼ăö ĄäÌÿ ćåÚ @- 

,( ĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶Jčĉ× cIáČÑ ¼ąĖäI QITD dÌºè 

-( Jčĉ× cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

 

 āºĊî¯ 

 ¼½ÌäÌĉç ¼ñ¾Ûą ¼ÎÌ½TSI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċSWOT  LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI ^ßċ ZÌÛĂ TI þ¾ĀÛÑ ć½I )QčÎ gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü

SQ Ċ¶ ÐäI ¼ă¾ăÛÑ @¼ý¾êčÑ LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS )ÐäI gQáÎSÌ¶  )ÐäI dßç bÌØĈI µ½´ÑIáÒäI LÌ÷ĂÌñą Ċñ¾Ú

 QIß÷Ñ ĊÎ gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü ¼½Iá×I SQÌ¶ e ÌîöI ¼ąÌĆÑ IS þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD »÷ąÌ×,. ÐË¾ċ gÌäeS e áýĈ e ¼ĈÌÒäI gÌċ

 QIß÷Ñ ĊÎ cč¾äISßü æçč¯ ÐÛÑ gÌċ ćĆØĈI./ ß÷Ñ ĊÎ gá¹SÌ¶ VTSe dTčÚ cISÌ·çTSe e cISeIQ @ cÌ¾Îáą ć¾ĉ³Ćċ e áýĈ QI,+  áýĈ

 [čĆØą SQ Ċ¶ QIQ ā¾·èÑ02 dQIQ ¼ý¾êčÑ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ )ßç dQÌýÒäI ¼ðÌÏĉÒäI e ¼ý¾êčÑ SÌąD TI þ¾ĀÛÑ ć½I SQ  )QčÎ áýĈ-

éÝÌç TI Ìċ ĊÏÑS Sčôĉą ĊÎ ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD æÞÎ SQ )ÐäI dßç dQÌýÒäI aeIß× e SÌ¾÷ą ^IáÛĈI @ć¾ºĈÌ¾ą @¼ĈIeIáü ¼ý¾êčÑ gÌċ

û÷í @Ìċ Lčÿ gßĉÎ ĊÏÑS cčąTD TI Ìċß½ßČÑ e Ìċ Ðêáü @Ìċ gI=ćąß½áü ; )ß½Qá¹ dQÌýÒäI 

 gá¹SÌ¶ gÌċ ÐÎÌÿS ÍäÌĉą gßĉÎ cÌąT e gâ½S ĊąÌĈáÎ  @gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü Lčÿ YÌĀĈ ć¾Î TI Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ ć½I Ö½ÌÒĈ

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î gISIQ aÌä ačðSQ,0*,0¶ VTSe gÌċ LÆ¾ċ Qá·ăĆö ¼ÎÌ½TSI dčÛĈ e # SQ áÑáÎ gÌČÑÆ¾ċ JÌÞÒĈI ÐČ× ĊÎ gá¹SÌ

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒĆ¶ gISIQ aÌä ačð/1*,+¼ą# cč¾äISßü ÍäÌĉą e ¼üÌ¶ āąÌ÷Ñ @gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü û÷í YÌĀĈ ć¾Î TI )ßĉçÌÎ

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î ¼ĈÌČ× cč¾äISßü ÌÎ gá¹SÌ¶ VTSe04*,.á¹SÌ¶ ¼çTSe LÌĈÌ·ąI TI cIá¹SÌ¶ Ċĉ¾ČÎ e Jčăñą dQÌýÒäI e # SQ g

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒĆ¶ gISIQ Sčè¶ Ùñä20*,+¼ą # ÐČ×SQ ¼çâ¾ºĈI āąIčöá¾ÔÆÑ @gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü gÌċ Ðêáü ć¾Î TI )ßĉçÌÎ

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î gISIQ ¼çTSe gÌċQIß½eS SQ cIá¹SÌ¶ Ð¶SÌèą.4*,0 ĊÎ ¼Û½áýÑ@ ¼ċÌüS gÌċ ĊöčĆØą cQIQ SIáÿ SÌ¾ÒÝI SQ e #

äčÑ cÌĈD dQIčĈÌÝ e cIá¹SÌ¶$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒĆ¶ gISIQ gá¹SÌ¶ VTSe dTčÚ cIá½ßą ï,,*,+ gÌċß½ßČÑ ć¾Î TI )ßĉçÌÎ ¼ą #

 ĊĈßÎ SQ gSeáí á¾ù gÌċ ćĆØĈI SčîÚ e gá¹SÌ¶ VTSe dTčÚ ÌÎ ÍäÌĉÒą ¼çTSe gÌċ ćĆØĈI QčÏĆ¶ @gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒè¾Î gISIQ cč¾äISßü--*,/æĈIQ ÌÎ e éëÞÒą gÌċeá¾Ĉ Qč×e e # ÐäÌ¾ä æÞÎ SQ gISIQ gá¹SÌ¶ VTSe SIà¹

$ ć¾ºĈÌ¾ą ć½áÒĆ¶13*,+¼ą # e Ìċ Lčÿ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ðå½ÌÎ ¼ą gá¹SÌ¶ VTSe) cč¾äISßü dßąD ÐäQ ĊÎ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )ßĉçÌÎ

I Sčôĉą ĊÎ gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ ć¾ĉ³Ćċ @ß½ÌĆĈ bIßÿI cč¾äISßü ć½I gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü áÒè¾Î Ċ²áċ Ċ÷äčÑ ĊÎ Ìċ Ðêáü Lčÿ TI dQÌýÒä

)QQá¹ ¼ą QÌČĉè¾¯ cč¾äISßü gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü Ċ÷äčÑ gIáÎ Ìċ Ðêáü e Ìċ 

 

ćºĊöí ¡wúöí 5  @¼ñ¾Ûą ¼ÎÌ½TSISWOT )gá¹SÌ¶ VTSe cč¾äISßü @ 
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v¿ºùj½¹ ¾z ¾§Āù ôùvĀÝĈĉ üõwÅ wă ÿ üíwùv  ĈÉ¿½ÿûw¤Å¹¾í ûw¤Åv Ç½ÿ¾~ ÿ Ç¿Āùj 
gQÌÎD ¼ăö Iá¾Ćä%,@ čăèÒĉą Ċąčë÷ą- 

,( QÌÒäI½SÌ ÎáÑ deá¹¾Ð ĈßÎ¼ çTSe bčăö e¼@ ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @Nßĉĉä ßÚIe¼@ I @Nßĉĉä½cIá) 

-(  @¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ÎáÑ deá¹¾Ð ĈßÎ¼ çTSe bčăö e¼@ ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @Nßĉĉä ßÚIe¼@ I@Nßĉĉä½cIá) 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Āüčą âąS dTeáąI¾Ð ½µ IáÎ ßąDSQ Íå¶ Ċ÷ąÌ× e cÌąTÌäg  e CÌĀÎSÌ¹ßĈÌąg ą QčÝ¼ЇßçÌÎcÌąTÌä e Ċ÷ąÌ× ćËĆñą ßąDSQ ceßÎ ) 

gÌċ QčÎÌĈ e aĖÛĈI ĊÎ eS ûăÒÞąg ĆĈ e ĊÒüS¼ ßĉĈIčÑ Ûą SQ¾ï ÒÎÌÿS¼ Î bIeQ¾ßĈeÌĈ VSeá¯ e VTčąD )¾â I TI½ć ĉÕÒåą dßÊÌÿ¼  dQčÏĈ

¯ aÌä ßĉ² ÌÑ e¾æ ÒĂeQ Ċ×QčÎ ÌÎ¼ aÌä SQ ÌąI )ÐäI dßç dSIQI ĊĈIáä cIčĉö ÐÛÑ gÌċ ÝI¾á ĂQ ĊÎ¾ā QeßÛą½Ð ĂÌą¼ I½ć  ć¶ÌąI

SQ ĊĈIáä½ÐüÌ ĆĈ¼ ßĉĉ¶ ÌÎ e½Òå¼ )ßĈčç dSIQI cIQá¹QčÝ LSčê ĊÎ [číčą Ð¾ĆċI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ăêI ^ßċ¼ I½ć ĀÛÑ¾þ ¼½ÌäÌĉç 

ßąDSQ áÎ áÔčą āąIčö ¼½IT ćĂÌä Ìċ e ć¶ÌąI ¼çTSe )ÐäI cÌÒäQá¶ cÌÒäI VSeá¯ e VTčąD êčÑ VeS ĊÎ æċe´¯¾ý¼  [čĈ TI

ÒåÏĆċº¼ SÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI dßç bÌØĈIg ĀÛÑ¾þ ă¶ IS áíÌÚ¾Ċ  ÎáÑ cÌäÌĉçSÌ¶¾Ð ĈßÎ¼  cÌÒäI VSeá¯ e VTčąD ā¶ LISIQI

cÌÒäáČç e cÌÒäQá¶ gÌċ ßą @cÌÒäQá¶ cÌÒäI½cIá cčĈÌ¶ gÌċ çTSe¼ ·èÑ cÌÒäQá¶ cÌÒäI VSeá¯ e VTčąD¾ā ą¼ ßĉċQ ĊÎ )

ĂQ¾ā čÎ QeßÛącQ SÌąD Ċ÷ąÌ×g ă¶¾Ċ cD Ìċ ĊÎ cIčĉö ĈĊĈčĆ ĊÎ LSčê ĊĈčĆĈ ¾¹ág  ÌČĈD QIß÷Ñ Ċ¶ )ßç ßĉċIčÝ JÌÞÒĈI SÌĆç bÌĆÑ/3 

eDQá¹ ÐČ× )ßĉÒåċ áýĈg ÝáÎ¼ dQIQ Ìċ TI õÎÌĉą ĊĈÌÞÎÌÒ¶ gI Ĉ¾â   dQÌýÒäI)ßç ĀÛÑ SIâÎI¾þ IeS  )ÐäI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯¼½ 

IčÒÛąg ĊąÌĉèäá¯ÑÌäI ïäčÑ Ìċ¾ß ÆÑ QSčą cÌëëÞÒą e¾½ß  )Ðüá¹ SIáÿÐČ× SáÎä¼ íáü¾Ċ Ìċ  e½ćÒüÌ ĀÛÑ LĕIčä ÜäÌ¯¾þ 

cčąTD gÌċ ýăÒÞą¼ áĆäI ^eá¹čĆă¶ cčąTD cč³Ćċ½^čĉ IáÎ$g äSáÎ¼ úÒą cQčÎ aÌąáĈ¾ÌċáăÛÑ @#¾ā üÌèÒ¶I āąÌö¼@  ĊÏÑS cčąTD

ßĉÎg áü½ćąß ăÛÑ e¾ā ÌÑ āąÌö¾½ßg I SQ½ć ąT¾Ċĉ üá¹ SIáÿ dQÌýÒäI QSčąÐIQ ) gÌċ dQõĆ× gSeD  SIâüI báĈ ÌÎ dßçspss Ă e¾aSâ 

âØÑ½Ċ ăÛÑ e¾ā  )ßĈßç 

dQIQ TI dßąD ÐäQ ĊÎ Ö½ÌÒĈ ÌċQIQ cÌèĈ  Ċ¶áÔčą āąIčö ITßąDSQ áÎ¼½ ĊöčĆØąÌċg çTSe¼  ĊÎ cÌÒäQá¶ cÌÒäI VSeá¯ e VTčąD

ÑáÑ¾Í ºĉċáü āąÌö¼@ ČåÑ āąÌö¾ÑĖ¼ ÒÝÌĉç Ċ÷ąÌ×¼@ ÒÝÌĉç Ċ÷ąÌ×  āąÌö¼@ QÌëÒÿI āąÌög@ Ĉ āąÌö¾eág ĈÌåĈI¼ SITÌÎ āąÌö e½ÎÌ ¼

ÐäIÌÒĈ )½Ö Iáí Ċ¶ QIQ cÌèĈ½Í  SIßĀą TI ÌċáÔI.*+ čÿ YÌÏÑSI cÌèĈ Ċ¶ dQčÎ áÑĕÌÎg Î ÍäÌĉą e¾ć éÝÌç QčÝ áôĈ QSčą QÌ÷ÎI e Ìċ

ąÌĆÑ e ÐäI dQčÎ¼ SIQÌĉ÷ą QIßöIg éÝÌçsSâÎ Ìċ TI áÑ41*, Î YÌÏÑSI e ÐäI¾ć éÝÌçäSáÎ QSčą bčČýą ÌÎ QÌ÷ÎI e QÌ÷ÎI ÌÎ Ìċ¼ 

ÆÑ¾½ß )ÐäI dßç Î¾áÒè½ć ÔÌÑ¾á ÑáÑ ĊÎ¾Í SITÌÎ āąÌö ĊÎ YčÎáą½ÎÌ¼@ Ĉ āąÌö¾eág ĈÌåĈI¼@ QÌëÒÿI āąÌög@ ÒÝÌĉç Ċ÷ąÌ× āąÌö¼@ 

ČåÑ āąÌö¾ÑĖ¼ ÒÝÌĉç Ċ÷ąÌ×¼@ ºĉċáü āąÌö eQčÎ ¼)  Ìċ ćĂÌäĊöčĆØą eÌċg çTSe¼ Iáç SQ ÌĀÎ gIáÎ½ï  gÌîü e TeáąI gQÌëÒÿI

ÒÎÌÿS¼ ÌÎ½ß æÞÎ ßĉĈIčÒÎSITÌÎ gÌċ½ÎÌ¼  QčÝĊÎ ÌÎ IS¹SÌ¶¾gá ßą½á½Ð Ûê¾Ù ĊÏĉ× SQûăÒÞą gÌċ e aÌ÷ü ßąDSQ Íå¶ gÌċQáÏċIS áÑ

ăÎÌÿ e ^ßċ SITÌÎ @gáÒèą áÎ â¶áĆÑ ÌÎ ÌÑ ßĉĉ¶¾ÐgÌċ SITÌÎ½ÎÌ¼ ĂÌą õÎÌĉą ßĉĈIčÒÎ QčÝ¼ I SQ IS QčÝ½ć Iáç½ï IâüI gQÌëÒÿI½æ  ßĉċQ

)ßĉçÌÎ ĊÒçIQ gáÒČÎ gSÌØÑ Qá·ăĆö e 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  Se ć¶ÌąISe ć¶ÌąIçTçT¼¼@@  ITßąDSQITßąDSQ¼½¼½@@  Ìċ ĊöčĆØąÌċ ĊöčĆØągg  çTSeçTSeVSeá¯ e VTčąD @¼VSeá¯ e VTčąD @¼)) 
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 ,3, 

Ĉùwí¹wÉ ÿ ûvÿ½ ¢ùĒÅ ĂÆĉwêù  ½¹ ½v¹½wz ûwý¿½wîÉ¿½ÿ ¾Ċá ÿ ½wîÉ¿½ÿ 
 ¼Ć½Ìÿ Ċąčë÷ą,gTeSčĈĖą cIč¾¶ áÒ¶Q @- @ áÒ¶Q¼ÑIQÌä gčäčą ĄóÌ¶ ß¾ä- 

,( cIáČÑ LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( ÌÒäIcIáČÑ LÌĀ¾ĀÛÑ e bčăö ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ SÌ½Q 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ĀÛÑ TI ^ßċþ¾ TÌä ĄċIáü áíÌÚg ßċIčçg ÌĀą TIĊå½ ąÌ¶QÌç¼  e Ąÿ áČç SÌ·çTSe á¾ù e SÌ·çTSe SIQSÌÎ cÌĈT cIeS ÐąĖä )QčÎ

ĀÛÑ [čĈþ¾ QáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI áíÌÚg êčÑ [čĈ TI e@¼ý¾ ̄¼è½ÌĆ¾ Q áôĈ TI dQÌýÒäI$cIáº½äI #´ÑIáÒäI UÌäI áÎ e Ðg  deá¹ SQ

ºÒåÏĆċ¼ Î YÌÏÑSI$ć¾ úÒąċá¾ą SIáÿ #Ì )Qá¾º¾SeDQá¹ VeSg áð TI hÌÑßĆö LÌöĖðIþ½ ÌČçeSg ą¼ĈIß¾ Iá×I ÌÎg eQ  ĊąÌĉèäá¯

ĈIeS ÐąĖä¼  e¼ąÌ¶QÌç SÌąD Ċ÷ąÌ× ßç bÌØĈIg  āąÌçcÌĈT ù e SÌ·çTSeá¾  SÌ·çTSeĄÿ áČç ąßçÌÏ¾üQÌëÑ VeS ĊÎ Ċ¶ )¼  áÎ

 UÌäI cÌ¹Sčą aeß× e SÌ·çTSe á¾ù cÌĈT  )ßĈßç JÌÞÒĈI SÌ·çTSe QIß÷Ñ11  QIß÷Ñ e SÌ·çTSe SIQSÌÎ cT áýĈ,1-  á¾ù SIQSÌÎ cT áýĈ

ĊĈčĆĈ VeS e ßĈßç JÌÞÒĈI cÌ¹Sčą aeß× UÌäIáÎ SÌ·çTSe ¼üQÌëÑ LSčê ĊÎ cÌĈT gá¾¹ï ¼ą gßĉÎ ĊĀÏð ÐČ× ćĆí SQ )ßçÌÎ

dQIQ õ½TčÑ cQčÎ ¼÷¾Ïð ć¾¾÷Ñ TI Ìċ ^á¹čĆă¶ cčąTDï  TI þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą ć¾Î LeÌýÑ @^čĈá¾ĆäIt  ćĆí SQ )ßç dQÌýÒäI āĀÒåą

ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ Ċ¾ă¶ SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD gÌċspss  )ßç bÌØĈI 

¼ĉ÷ą LeÌýÑ SÌ·çTSe á¾ù e SÌ·çTSe SIQSÌÎ cÌĈT  ¼ąÌ¶QÌç ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ ć½I Ö½ÌÒĈ¶QÌç e ßç dßċÌèą SIQ cÌĈT ¼ąÌ

 LeÌýÑ SÌ·çTSe á¾ù e SÌ·çTSe SIQSÌÎ cÌĈT SQ cIeS ÐąĖä ć¾Î )QčÎ gáÑĕÌÎ ć¾ºĈÌ¾ą  SÌ·çTSe á¾ù SIQSÌÎ cÌĈT TI SÌ·çSe SIQSÌÎ

¼ĉ÷ą¼ą QÌČĉè¾¯ )QčÎ gáÑĕÌÎ ć¾ºĈÌ¾ą  SÌ·çTSe á¾ù SIQSÌÎ cÌĈT TI SÌ·çTSe SIQSÌÎ cÌĈT cIeS ÐąĖä e ßç dßċÌèą SIQ ÌÑ Qčç

ĊąÌĈáÎĊąÌĈáÎ LSčëÎ SIQSÌÎ cÌĈT gIáÎ ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü gÌċ SIáÿ cÌąSQ e ÐçIßČÎ LSITe e Ìċ gSIQáČç Ċ×čÑ QSčą ceßą e ĊĈITeS gÌċ

 )Qá¾¹ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  )SIQSÌÎ cÌĈT @cIeS ÐąĖä @¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶ 
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 ,3- 

¤·wþÊývÿ½ ¹wÞzv Ów{£½vĈ Â£v¾¤Åvć ¿wzć ½wíć ½v¹wåÿ ÿć ¾¤Êùĉûw wă āwòÉwz ½¹ć ÿÉ¿½Ĉ āwÊýwù¾í 
gQÌÎD ¼ăö Iá¾Ćä,@% ¼ÎISÌ¯ cÌĆ½I - 

,( QÌÒäI½SÌ ÎáÑ deá¹¾Ð ĈßÎ¼ çTSe bčăö e¼@ ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @Nßĉĉä ßÚIe¼@ I @Nßĉĉä½cIá) 

-( @¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ÎáÑ deá¹¾Ð ĈßÎ¼ çTSe bčăö e¼@ ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @Nßĉĉä ßÚIe¼@ I@Nßĉĉä½cIá) 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

ÒČÎá½ć ÒąI¾TÌ IáÎg âą Jč²SÌ² SQ ÌČĈÌąTÌän½Ð ÒÎÌÿS¼@ áÒèą½cÌ IáÎÌĉÎ AßĉÒÒåċ SIQÌüe½ć ÌċSÌ·ċIS cÌċIčÝ dSIčĆċ ÌČĈÌąTÌä¼½ 

áÒèą ßĉĈIčÒÎ cD ÌÎ Ċ¶ ßĉÒåċ½cÌ ´ÑIáÒäI )ßĈTÌä SIQÌüe e òýÚ IS QčÝg TÌÎg SÌ¶g çeS¼ ¹ dáČÎ ÌÎ Ċ¶ ÐäI¾ág ĉ·Ñ TI¾ÌČ·  e

TÌÎ áêÌĉög IáÎg ù ^IßċI¾á TÌÎg@ IâüI ÓöÌÎ½æ ºĈI¾Vâ áÒèą½cÌ IáÎg ĂÌ÷ü SQ ĊĈÌÏăðeIQ Ð¶SÌèą¾ÌČÒg  e cÌąTÌä Jčăñą

ĉ³Ćċ¾ć TÌäSIQÌüeg ą ÌČĈD¼ Qčç ) ÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ äSáÎ ^ßċ¼ ÒÝÌĉèĈIeS QÌ÷ÎI YÌÏÑSI¼ ´ÑIáÒäIg TÌÎg SÌ¶g SIQÌüe eg 

áÒèą½cÌ Ìċ dÌºçÌÎ SQg çTSe)ßç bÌØĈI ¼ ĀÛÑ VeS¾þ áÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TIQg ċÌą áôĈ TI e¾Ð SeD õĆ×g êčÑ Ìċ dQIQ¾ý¼ ï

¼ºÒåÏĆċ SeD õĆ× ÐČ× )ÐäIg Ìċ ĊąÌĉèäá¯ TI Ìċ dQIQg SIQÌüeg áÒèąg ´ÑIáÒäI æØĉä eg TÌÎg SÌ¶g ISIQ Ċ¶g IeS¼½  e

Ì¯½Ì¼½ SÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç dQÌýÒäI QčÎ ÍäÌĉąg I½ć ĀÛÑ¾þ áÒèą½cÌ Ìċ dÌºçÌÎg çTSe¼ Ìąá¶dÌèĈ ą aeß× UÌäI áÎ Ċ¶ QčÎ  cÌ¹Sč

 QIß÷Ñ.3, I ĊçčÝ VeS ĊÎ e ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈg  üQÌëÑ¼ ßĈßç JÌÞÒĈI ÐČ×)íáü cčąTD¾Ċ áí cčąTD TI Ìċ½Í ºÒåÏĆċ¼  e

SÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßąg )ßç dQÌýÒäI  

dQIQ TI dßąD ÐäQ ĊÎ Ö½ÌÒĈ ÌċQIQ cÌèĈ  Ċ¶ gÌċ ĊýĂčą´ÑIáÒäIg TÌÎ½SÌ·SQ @dQÌýÒäI LàĂ @¼½ISÌ¶ @dQÌýÒäI ÐĂčČä$g @¼öÌĆÒ×I `

#gTIQá¯ gTÌÎ e dQÌýÒäI ā½ÌĆÑ ¼ÒÏÕą á¾ÔÆÑ gSIQÌĉ÷ą e SIQÌüe áÎg áÒèą½cÌ SIQÌĉ÷ą Ùñä Ċ¶ QSIQg ăÛÑ TI dßąD ÐäßÎ¾ā dQIQ Ìċ

 áÎIáÎ Ċ¶++,*+ą¼ßçÌÎ ą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ IàĂ¾cIâ ÔÌÑ¾á Ċ¶ dßąD ÐäQ ĊÎ TI áÒè¾Î 2+*+ ą¼  ßçÌÎá¾¾úÒą eQ ć½I YÌÏÑSI ÌÑ QSčą¾½ß  SIáÿ

ą¼ ¹¾Qá) ć¾ĉ³Ćċ ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ½Ö ą dßąD ÐäQ ĊÎ¼ éÝÌç ¼ąÌĆÑ Qá¶ cÌöRI cIčÑ gÌċ ¼¹ßĈTIáÎ aßą _čü SQ ½Ić  SIáÿ ĊĉąIQ

ĊÒüá¹ ßĈI e ć½IáÎÌĉÎ ÍäÌĉÑ dQIQgÌċ gSeDQá¹ dßç ÌÎ aßą Jčăñą ÐäI )IàĂ ¼¹ßĈTIáÎ SÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą aßąg ÌÑ QSčą¾½ß QčÎ)  ÌÎ

 cIčÑ ¼ą þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ SQ Ðý¹I½ć ąT¾Ċĉ S ĊąÌĈáÎ e cÌÚIáð½cIâ ÌÎ Ìċ dÌºçÌÎ½ß ISÌ¶¼½ ĆČą āąÌö IS dßç `ISQI¼  SQ

SIQÌüeg ºÎ áôĈ SQ cIáÎSÌ¶¾ßĈá âą e½Ð Ìä Je TI dQÌýÒäI½@Ð č× Ċüáê ßĉĈÌą¼½ ăÏÑ SQ IS Ðÿe SQ¾LÌú üá÷ą e¼ Ìċ ĊąÌĈáÎg TÌÎg(

SÌ¶g ĉ³Ćċ ) ßĉĉ¶ áÑ ĊÒå×áÎ QčÝ Kßç¾ć Ìĉö TI dQÌýÒäIÎ áêTÌg IáÎg ĂÌą āÊÌåą VTčąD¼  eÌċ Ċĉ½âċ æċÌ¶ ÑÌąIßÿI TI¼  ÐäI

ą Ċ¶¼ ISÌ¶ ßĈIčÑ¼½ áÒèą Kßç `SQ½cÌ IâüI IS½æ ßċQ) Ìċ Ċ·Ïç TI dQÌýÒäIg öÌĆÒ×I¼ SeD õĆ× e ûăÒÞą SÌèÿI Íă× ^ßċ ÌÎg 

ĈÌäS [ĖðI e cISÌ·çTSe LIáôĈ¼ ąT SQ¾Ċĉ g áÑ dTÌÑ½ć ëÞç TI dQÌýÒäI @LÌöĖðI¾Ð Ìċg eçTS¼ ÔÌÑ e JčÏÛą¾á Q áÎ SIà¹½dÌ¹ß 

Č¹D SQ QIáüI¼ ¯ Ìċ¾QÌČĉè ą@Qčç ¼ I½ć ßĈIčÑ ¼ą QSIčą IâüI ÓöÌÎ½æ SIQÌüeg áÒèą½cÌ  SQ)Qčç Lßą ßĉăÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  SIQÌüeSIQÌüecÌ½áèą gcÌ½áèą g´ÑIáÒäI @´ÑIáÒäI @gg  TÌÎTÌÎgg  SÌ¶SÌ¶gg@@  Ìċ dÌºçÌÎÌċ dÌºçÌÎgg  çTSeçTSe)¼)¼ 
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 ,3. 

 ûv¾Ą£ ûw¤Åv ĈÉ¿½ÿ ćwă üú¬ýv ¢uĊă ć¹¾{ăv½ ĈÅwþÉ yĊÅj óºù ÃwÅv ¾zSWOT 
gSÌ½ĕčą ¼å¾ö ßĆÛą, Sč¯ cÌñăä ¼ăö @- 

,( #dS$ bÌąI SÌ¹QÌ½ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( Jčĉ× cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ Sč¯ cÌñăä ¼ăö 

 

  āºĊî¯ 

ĈI ÐË¾ċ gQáÏċIS ¼äÌĉç Í¾äD áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċ aßą UÌäI áÎ cIáČÑ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ ćĆØSWOT  áÎ áíÌÚ æċe´¯ )QčÎ

 gIáÎ )ß½Qá¹ Iá×I ¼ý¾¶ e ¼Ć¶ LSčê ĊÎ Ċ¶ QčÎ gQáÏċIS LÌ÷ĂÌñą [čĈ TI e Ðüá¹ SIáÿ gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ û½QS SQ ^ßċ gÌĉÏą

 ć¾ëëÞÒą ¼ĈčĈÌ¶ deá¹ TI Qč×čą `SIßą e QÌĉäI ¼äSáÎ ćĆí LÌöĖðI gSeD õĆ×,-  ÐČ× dáýĈ @Lčÿ YÌĀĈ ć½áÒĆČą ¼½ÌäÌĉç

 ã°ä ) ß½Qá¹ dQÌýÒäI ĊðčÎáą ĊąÌĉèäá¯ Ċ¾ČÑ e cIáČÑ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ ćĆØĈI ÐË¾ċ gÌċß½ßČÑ e Ìċ Ðêáü @û÷í YÌĀĈ

 ïäčÑ Ìċ ĊąÌĉèäá¯.0  TI dQÌýÒäI ÌÎ e ā¾Ć·Ñ cIáČÑ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ ćĆØĈI ÐË¾ċ cISÌ·çTSe e ć¾ĂčËåą @ cIá½ßą TI áýĈ

S ćąß½áü cčąTD )ßĈßç gßĉÎ ĊÏÑ 

 cIáČÑ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ ćĆØĈI ÐË¾ċ QIQ cÌèĈ LÌĀ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ3  @ Lčÿ0  @ û÷í1  e Ðêáü0  ć½I )QSIQ QčÝ geS æ¾¯ ß½ßČÑ

 e Ìċ û÷í áÎ Ìċ Ðêáü e Ìċ Lčÿ TI dQÌýÒäI ÌÎ e dQIQ CÌĀÑSI IS QčÝ Lčÿ YÌĀĈ Ðå½ÌÎ ¼ą QčÝ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü VáÒå¹ gIáÎ ÐË¾ċ

ÌĆĈ ĊÏăù Ìċß½ßČÑ Ð¾ĂÌ÷ü áÒè¾Î Ċ²áċ Ċ÷äčÑ ÐČ× cIáČÑ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ ćĆØĈI ÐË¾ċ µ½´ÑIáÒäI ĊąÌĈáÎ ¼ÚIáð ć¾ĉ³Ćċ @ ß½

  ) Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ µ½´ÑIáÒäI ĊąÌĈáÎ áÎ ¼ĉÒÏą ĊąÌĈáÎ µ½ ÌÎ ÐË¾ċ ć½I gÌċ 

           

5ćºĊöí ¡wúöí  @cIáČÑ cÌÒäI ¼çTSe gÌċ ćĆØĈI ÐË¾ċ @gQáÏċIS ¼äÌĉç Í¾äDSWOT 
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 ,3/ 

ûv¾Ą£ ć½v¹¾ĄÉ Ç¿½ÿ ûwù¿wÅ ûwþí½wí ½¹ Ĉ¤·wþÊývÿ½ ¹v¹½v¾é ÿ Ĉýwù¿wÅ ¢ĉĀă wz ôĊÍv ć¾{ă½ Ów{£½v 
á¹ST ĊÏ¾ð,   @¼ĆäÌÿ Ċąčë÷ą- 

,( Jčĉ× cIáČÑ ßÚIe @¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

 -(  Jčĉ× cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ gčØèĈIQ 

 

 āºĊî¯ 

 áíÌÚ æċe´¯ ¼ă¶ ^ßċ ć¾¾÷ÑIáÏċS YÌÏÑSg êI¾ā čċ ÌÎ½Ð ĈÌąTÌä¼ ÒÝÌĉèĈIeS QIQSIáÿ e¼  cÌĉ¶SÌ¶ SQ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä

cIáČÑ  )QčÎ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ bÌØĈI VeS(  )QčÎ gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI e ¼ºÒåÏĆċSÌąD Ċ÷ąÌ×g  IS áíÌÚ æċe´¯»¾ă¶ 

cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ ·èÑ¾ā QIQcD QIß÷Ñ Ċ¶ ßĈċ Ì-0+ e QčÎ áýĈ ĈčĆĈ» SÌąDg  @Ċ÷ąÌ× cQčÎ QeßÛą ā¾ĂQ ĊÎ ĊÎ

 LSčê SÌĆç bÌĆÑ)ßç JÌÞÒĈI æäá¯ TI þ¾ĀÛÑ ć½I SQÌÏąčĂIe$ ā¾êI gáÏċS »ąÌĈ e  @cISÌ·Ćċ-++3 @# @¼ĉ²$ ¼ĈÌąTÌä Ð½čċ

,43. e #gÌċQIQSIáÿ »ąÌĉèäá¯ cIeS¼ÒÝÌĉç  @čäeS$,440#  )ßç dQÌýÒäIdQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎċéÝÌç TI ÌgÌċ  @¼ý¾êčÑ SÌąD

 @^čĈá¾ĆäI ^eá¹čĆă¶ cčąTDÍ½áí Ąċ cč¾äá¹S e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cÌąT)ßç dQÌýÒäI Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ  ć¾ÎgáÏċS  ā¾êI

$.31*+6r  @++,*+p= #cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Ð½čċ ÌÎ ¼ĉ÷ą ÐÏÕą »ñÎIS)QSIQ Qč×e gSIQ Ąċ TI @ć¾ĉ²

Ăčą ć¾ÎĊý ïĀü ā¾êI gáÏċS gÌċ ć¾Î¼ċÌ¹DQčÝ $-01*+6r  @++,*+p= # gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Ð½čċ ÌÎ

cIáČÑ @ć½I áÎ deĖö )ÐçIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą »ñÎIS  ć¾ÎgáÏċS  ā¾êI$..3*+6r  @++,*+p= # cÌĉ¶SÌ¶ ¼ÒÝÌĉèĈIeS QIQSIáÿ ÌÎ

cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä ¼ĉ÷ą ÐÏÕą »ñÎIS)QSIQ Qč×e gSIQ  @Ð½ÌČĈ SQ ć¾Î¼ċÌ¹DQčÝ $.01*+6r  @++,*+p= @#Ð¾üÌýç 

¼ðÌÏÑSI $,23*+6r  @++1*+p= @#Ąè² TIßĈI _ĖÝI ¼ĈeSQ dßç $.-3*+6r  @++,*+p= @#cTIčÒą VTIQá¯ ĊÒäQ LÌöĖðI  gßĉÎ

$-01*+6r  @++,*+p= #cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ ¼ĈÌąTÌä Ð½čċ ÌÎ ÐÏÕą »ñÎIS  )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ā¾ăÛÑ Ö½ÌÒĈ

gáÏċS Ċ¶ QIQ cÌèĈ cč¾äá¹S ā¾êI $..3*+6ɼæ¾¯ #¼ĉ÷ą Kßĉĉ¶ ¼ĉ¾Î SIQcIeS QIQSIáÿ¼ÒÝÌĉç   )QčÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí áÏċSg êI¾ā@ čċ½Ð ĈÌąTÌä@¼ ÒÝÌĉèĈIeS QIQSIáÿ@¼  cÌĉ¶SÌ¶)cIáČÑ gSIQáČç VTSe cÌąTÌä 
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 ¿v Ĉúĉv¹v½w~ ćĀòõv Ătv½vÊåv¾ñwć  ûwþí½wíwă ûwù¿wÅ ½¹ć É¿½ÿĈ  
ąĖù ćåÚ¼ SÌ×Ìÿg ,ä ĊÑĖ¶ Ċąčë÷ą @¾áýg- 

,( cĖ¾¹ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q gčØèĈIQ 

-( cISßĈTÌą dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

cÌąTÌä dTeáąIÌċ ¼ąßĉçč¶ ą SQ ÌñÝ TeáÎ TI¾cÌ  cÌĉ¶SÌ¶ QčÝ¹čă×¾ág ÌĆĈ½ßĉ) ÷ÿIe SQ ÌąI¾Ð I½ć Ĉ ć·Ćą hĖąÌ¶ ĄČą¾ÐåT )½Iá 

ĈÌĉ¶SÌ¶ dSIčĆċ¼ ÌñÝ TeáÎ Í×čą Ċ¶ ßĉÒåċg ßĆög ½Ì ù¾ßĆöág cÌąTÌä SQ Ìċą¼ßĈQá¹I TI )½ć á¹ÌèüI eSg ýăÞÑLÌ ĈÌąTÌä¼ 

Iß× Câ×¼½ à¯ÌĈ½á cÌąTÌäcÌąTÌä e ÐäÌċgá¹ÌèüI )ßĉÒå¾Ĉ ¼ĉÕÒåą cD TI â¾Ĉ ¼çTSe gÌċ ½µ  āĆöÿĖÝI¾Ðå ăÚ dIS e¼ IáÎg 

¹čă×¾ág ÌċÌñÝ TIg ÑD¼ ą JčåÛą cÌąTÌä SQ¼QčçÝáÎ ÌąI )¼ ÷ä ÌñÝ TeáÎ cÌąT SQ cÌĉ¶SÌ¶ TI¼  æçč¯ SQ½Ì QÌĈ½dß  cD ćÒüá¹

 ÌñÝ ÌÎ ĊČ×Ičą SQ ÐäI ć·Ćą cč² AßĈSIQ gá¹ÌèüI LSčê SQ eâċ ÌÑ ßĈčç SčÏØą½Ċĉ¼½Ìċ ÌĆĈ ÐÝIQá¯ IS½ßĉI áÎ )½ć  ^ßċ UÌäI

ÛÑ TIQISÌ¯ ¼½čºĂI ĊÊISI þ¾ĀTI ¼Ć½I á¹ÌèüIcÌĉ¶SÌ¶ g cÌąTÌä SQgÌċ çTSe¼ QčÎ æċe´¯ ć½I  )üÌèÒ¶I LSčê ĊÎ¼(Ċ÷äčÑIg  ĊÎ e

¶ ā·ç¾ý¼ I )ßç Iá×I½ć ĀÛÑ¾þ áôĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ½Ċ ĉÎ dQIQ¾QÌ Qá¹ bÌØĈI½ß õĆ× LÌöĖðI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ egSeD eS TI dßç½Qá· 

ă¹$ ĊÒäÌÝčĈ¾SâgIáÎ #g ç )ßç dQÌýÒäI Ċ÷ĂÌñą¾dč eDQá¹Sg dQIQÌċ ĊÏÚÌëągÌċ Ĉ¾ĊĆ  SÌÒÝÌä½ĊÒüÌ SIà¹ß¶ ÌÎ Ċ¶ QčÎg  eăÛÑ¾ā 

eSg dQIQÌċ gčºĂI ÌČĈ¼½ ĀÛÑ Ċ÷ąÌ× )ßç āêÌÚ¾þ ßą āąÌç½@cIá cÌąTÌä cÌäSTÌÎ e cÌäÌĉçSÌ¶gÌċ çTSe¼ ISIQ Ċ¶ QčÎg  āÿIßÚ

,+ ĂÌ÷ü ĊĀÎÌä aÌä¾Ð TI ã¯ )ßĈQčÎ bÌØĈI ,1 SIà¹ß¶ e ĊÏÚÌëąÌČĈD g áôĈ [ÌÏçIg ÚIáÎ Ċ¶ ßç āêÌg ĆðI¾cÌĉ ĊÏÚÌëą QIß÷ÑÌċ 

ÌÑ -+ ĊąIQI ½ÐüÌIáÎ )g ÷Ñ¾¾ć čąþÔ dQIQ cQčÎĀÛÑ SQ Ìċ¾LÌĀ ¶¾ý¼ Ì¯ aQÌ÷ą Ċ¶½Ì¼½ IeS e¼½ à¯QÌĆÒöI ÐäI½ág@ aÌĀÒĈIà¯½ág@ 

à¯Ì·ÑI½ág ÌÑ e¾½à¯ß½ág äSáÎ¼ )ßç 

½ĊÒüÌÌċ ¼Ć½IQISÌ¯ ¼Ăßą  SQ ĊäÙñä  āąÌç āąIčö@cÌĉ¶SÌ¶ gá¹ÌèüI TeáÎ Iáü½ßĉ cÌĉ¶SÌ¶ gá¹ÌèüI gIá×I ̄ e¾ÌċßąÌg á¹ÌèüIg 

 cÌĉ¶SÌ¶ āąIčö )QIQ cÌèĈ IS TeáÎIáü e½ßĉ gIá×I á¹ÌèüIg cÌąTÌä SQgÌċ çTSe¼  SÌČ² TI»ĂčĀą  ÌÎ ïÏÑáącIßĉąSÌ¶ Ì½ ßĉąSÌ¶ 

 á¹ÌèüIcÌąTÌä SQ¼çTSe gÌċ ÌÎ ïÏÑáą @¼¹´½e gÌċcÌąTÌä ¼çTSeÌñÝ ÌÎ ïÏÑáą @ä SQ ĊÒüá¹ LSčê g¼çTSe cÌąTÌ  ÌÎ ïÏÑáą e

ðÌÝ¼ ½Ì ðÌÝ¾cÌ ¯ e Ðüá¹ ā·ç¾ÌċßąÌcÌąTÌä SQ cÌĉ¶SÌ¶ gá¹ÌèüI g¼çTSe gÌċ ¯ TI¾ÌċßąÌg ĂeI¾Ċ čĈÌÔ e½Ċ ·èÑ¾ā ßç )

á¹ÌèüIg  cÌĉ¶SÌ¶cÌąTÌä SQgÌċ çTSe¼ ̄¾ßąÌ ĂeI¾Ċ ¯ e QčÎ¾ßąÌgÌċ čĈÌÔ½Ċ cč³Ćċ gQSIčą üÌýç¾Ð ĈÌąTÌä¼@ ¹čă×¾ág  TeáÎ TI

ÒäQ @QÌåü¾ÎÌ¼ ÌÒĈ ĊÎ½Ö ĖĀö¼½@ ÒäQ¾ÎÌ¼ ßą @`Ì¯ VTSe ĊÎ½á½Ð Ĉ òýÚ @čºÞäÌ¯¾Ìċeág ÏĉÑ @ĊÏÞĈ¾Ċ ðÌÝ¾@cÌ ĂQąáº¼ Ĉ¾Ìċeág 

¹čă× @_QÌê¾ág ÌíS e õÎÌĉą ÐüS Sßċ TI½Ð R½cÌ÷ýĉ Ðüá¹ áÎ SQ IS )á¹ÌèüIg ðÌÝ ÐäQ¾cÌ ą dÌÑč¶ ûăÞÑ TI IS¼QTÌä ą e¼ßĈIčÑ 

ÚeS¾Ċ QÌĀÒĈIg  ßċQ VSeá¯ IS cÌĉ¶SÌ¶ÌċÌñÝ aÌÏÿ SQ ÌÑg ĂčËåą UÌåÚI cÌąTÌä¾Ð Q ßĉçč·Î e ßĉĉ¶½cIáº ÌċÌñÝ TI IS PS g

cÌąTÌä SQ dQIQ¼çTSe gÌċ  ÌÑ ßĈTÌä õăñą ĊÎĈÌąTÌä Qá·ăĆö¼ äD¾Ï¼ Ĉäáß)  
 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  á¹ÌèüIá¹ÌèüIgg@@  çTSe cÌąTÌä @ÌñÝçTSe cÌąTÌä @ÌñÝcÌĉ¶SÌ¶ @¼cÌĉ¶SÌ¶ @¼ 

 

 

 

 

 
                                                           

,  5ačËåą dßĉå½čĈHasangholami@phd.guilan.ac.ir 
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üĊĊ{£ ćĀòõv ĈÕw{£½v ć¾Ċñ¹wĉ ĈúĊ£ wz ¹¾îöúÝ ĈúĊ£ wz êýÈ Ĉ¬ýwĊù ĈÉĀî¤¸Å ½¹ ûwù¿wÅ ćwă ĈÉ¿½ÿ 

Ĉ¤õÿ¹ ûw¤Åv ûw¤Å¹¾í 

Ĉýwú³½ Ĉõÿ,Ĉýwĉ¿v¾å ²£wå I- ¹v½ ĈÅwúõv ½đwÅ I. 

,SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ßçSI UÌĉçSÌ¶ )- SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Lá½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI ).¼ĈÌäS [ĖðI bčăö ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ) 

dß¾·² 

čºĂI ć¾¾ÏÑ æċe´¯ ć½I bÌØĈI TI ^ßċÐÞä ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ćÒüá¹ áôĈ SQ ÌÎ e ¼Ć¾Ñ gá¾¹QÌ½ þ½áð TI ¼Ć¾Ñ Qá·ăĆö g TI æċe´¯ ć½I )QčÎ ¼çč¶

QSIQ SIáÿ gQáÎSÌ¶ LÌĀ¾ĀÛÑ dáąT SQ @^ßċ UÌäI áÎ e #¼ĈIß¾ą e ¼è½ÌĆ¾¯$ ¼ý¾êčÑ [čĈ TI [číčą Ð¾ċÌą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎĊ÷ąÌ× ) ć½I gSÌąD g

cÌąTÌä gÌîöI æċe´¯ cÌÒäI ¼ÒĂeQ ¼çTSe gÌċ aÌä SQ cÌÒäQá¶43 ĊĈčĆĈ VeS )ßĈQčÎ [čĆØą SQ ĊĈčĆĈ QIß÷Ñ e QčÎ UáÒäQ SQ gá¾¹,-1 áýĈ

 )QčÎdQIQĊ÷ąÌ× TI gSÌąD gÌċĊąÌĉèäá¯ Ċä TI dQÌýÒäI ÌÎ ¼èċe´¯ gÐÞä @Ðäe ā·½Ìą ¼Ć¾Ñ Qá·ăĆö gõĆ× Ċý¾Ĉ ¼Ć¾Ñ gá¾¹QÌ½ e ¼çč¶ gSeD

dQIQ ā¾ăÛÑ TI ã¯ e ß½Qá¹báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ gÌċSIâüISPSS  eSMART PLS  ÌÎ gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI ¼Ć¾Ñ gá¾¹QÌ½ Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą

QSIQ ¼Ć¾Ñ Qá·ăĆö(P<0/05) )¼ØĈÌ¾ą ÌÎ ¼Ć¾Ñ gá¾¹QÌ½ â¾Ĉ eÐÞä gá¹¼ą ¼çč¶ ć¾¾ÏÑ IS ¼Ć¾Ñ Qá·ăĆö ¼Îčăñą ßÚ SQ ßĈIčÑ

ßĉ½ÌĆĈ(P<0/05)) gÌċ ĊÒüÌ½  ć½Iþ¾ĀÛÑ gáôĈ gÌĉÎá½T e ¼ăąÌö SÌÒÝÌä ÌÎ æċe´¯  gčºĂI SQeßÑć½dßç $ VTIáÎ1,.*+# Q ¼ÏäÌĉąÐçI  Ċ¶

gčÿ TI ¼¶ÌÚ ĊĆċ ) ßçÌÎ ¼ą þ¾ĀÛÑ gÌċ á¾úÒą ć¾Î YÌÏÑSI ć¾¾÷Ñ ÐČ× čºĂI cQčÎdâ¾ºĈI gÌċá¾úÒą âØÎ Ìċá¾úÒą g SIßĀą ÌÎ Ą¾Ñ g0.*+ dTSÌÏą @

 éÝÌç SIßĀą ÌÎ ¼Ïăð/.*+ÐÞä @ éÝÌç SIßĀą ÌÎ ¼çč¶/4*+ LSÌČą eIßĀą ÌÎ gQáü gÌċ éÝÌç S/2*+  ĊÎ @dQčÎ ĕÌÎ ĊÎ ïäčÒą LSčê ĊÎ Ċ¶

ÐäI dßç VTIáÎ gčÿ LSčê ¼ą ¼çč·ÒÞä Ð½čĀÑ e ¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ ¼ċeá¹ VTčąD gÌċ ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ ÌÎ ¼ÒĂeQ gÌċ cÌąTÌä cIá½ßą )

ßĉĉ¶ µĆ¶ gÌċ cÌąTÌä ć½I cÌĉ¶SÌ¶ ¼Ć¾Ñ gQá·ăĆö QčÏČÎ ĊÎ ßĉĈIčÑ 

 

ćºĊöí ¡wúöí 5Ćö @¼Ć¾Ñ gá¾¹QÌ½ÐÞä @¼Ć¾Ñ Qá·ăcÌąTÌä @¼çč¶¼ÒĂeQ ¼çTSe gÌċ 
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ĂýwÅ½ ćwă½wîăv½Ĉýwòúă Ç¿½ÿ Ăz ûvĀýwz ¢í½wÊù ÿ x¼« ½¹ ćv 
CÌ¾í¼ĉąÇą ć½ßĂI,á¹SÌ¶ ¼ă÷ąĖù @-gSčýù QITáü @-gQIáą gßČą @. 

,( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe  Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( Ėö dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ¼ÊÌÏðÌÏð Ċą 

.( ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gIáÒ¶Q cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ SQ gâ½Sï æċe´¯ â¶áą UÌĉçSÌ¶¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

 

āºĊî¯ 

@þ¾ĀÛÑ ć½I TI ^ßċ ĊĈÌäS gÌċSÌ·ċIS ć¾¾÷Ñ [čĈ @ĊÒÞ¾ąD @þ¾ĀÛÑ VeS )QčÎ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e Jà× SQ gI

SeDQá¹ VeS e gQáÎSÌ¶ þ¾ĀÛÑdQIQ g áÎ āĆÒèą þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )QčÎ ¼ĈIß¾ą Ìċ-  āąÌç aeI deá¹ @ßĈQčÎ deá¹3  TI áýĈ

dTčÚ cÌ¹áÏÝ VTSe e ĊĈÌäS ĊýĂÇą ć¾¾÷Ñ ÐČ× Ċ¶ĊĈÌäS gÌċcD ÌÎ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e Jà× SQ gI ĊÏÚÌëą Ìċ

áÎ āĆÒèą ¼çTSe cÌäÌĉçSÌ¶ āąÌç beQ deá¹ )ßç -++ e áýĈ Ì¶cÌäÌĉçS æÞÎ ĊĈÌäS QeßÚ gI.++ ĊÎ Ċ¶ ßĈQčÎ áýĈ Ċă¾äe

þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ĊñĀĈ TI ĊÒÝÌäcD áôĈþĀÛą ĊąÌĉèäá¯ )ßç dQÌýÒäI Ìċ ¼¹´½e āąÌç aeI æÞÎ QčÎ æÞÎ eQ āąÌç ĊÒÝÌä gÌċ

cčąTD gQáüĊýĂÇą ć¾¾÷Ñ ÌÎ beQ æÞÎ e cÌ¹ßĈčçĊĈÌäS gÌċ SQ gI/ gSIß½Q @gSIß¾ĉç @gSIß½Q æÞÎ(Iß¾ĉç eQ SQ @gTÌØą e gS

Jčăñą e Qč×čą Ð¾÷íe ß÷Î  āąÌç-0 dQIQ û¾êčÑ ÐČ× )ßç Ċ¾ČÑ aIÇäSQ Ìċ  gIáÎ AĄ½QčĆĈ dQÌýÒäI ¼ý¾êčÑ SÌąD TI aeI æÞÎ

dQIQ õ½TčÑ cQčÎ aÌąáĈ ¼äSáÎ^eá¹čĆă¶ cčąTD TI Ìċ( dQIQ õ½TčÑ cQčÏĈ ¼÷¾Ïð Ðăö ĊÎ e AdQÌýÒäI ^čĈá¾ĆäIcčąTD TI Ìċ ÌĈ 

e µ½áÒąISÌ¯Ċ¾íáü gSIQÌĉ÷ą ¼äSáÎ gIáÎ cčå¶Ì·ă½)Ą½Qá¶ dQÌýÒäI Ìċ 
ĊýĂÇą @cÌ¹áÏÝ dÌ¹ß½Q TIĊĈÌäS gÌċ¼Ćăö ÍÒ¶ @LÌöčÏñą á½Ìä @¼çTSe LÌöčÏñą$ gSIß½Q gÌċ(¼Ćăö gÌċáÒäč¯ @¼çTSe( @¼çTSe

¼çTčąD á½eÌëÑ e dÌÑč¶ LĖĆ× ÍëĈ @¼ĈÌºĆċ VTSe WčëÝ SQ QSčÏă¾Î ÍëĈ @¼ĈÌºĆċ VTSe SčçeáÎ SÌèÒĈI  SQ ¼ĈÌºĆċ VTSe

āĆÚ ā½ÌäeUčÎčÑI @eáÒą$ ¼ąčĆö āĀĈe#))) e Ìċ @#ĊĈÌäSĊ·Ïç á½Ìä e VTSe č½QIS$ gSIß¾ĉç gÌċ¼Ā¾äčą @¼½č½QIS gÌċ gÌċ

ĊĈÌäS @#¼çTSegSIß½Q gÌċ(ĊąÌĈáÎ @¼½ÌĆĉ¾ä Ąă¾ü @¼Ĉč½â½čăÑ aÌ½áä$ gSIß¾ĉç Sâ¾Ñ æÞ¯ @d´½e gáÏÝ æÞÎ @¼çTSe gÌċ

ĊąÌĈáÎ @¼çTčąDe gÌċ@#¼ĈÌºĆċ VTSe WčëÝ SQ ¼çTčąD ćè¾Ć¾ĈI æÞ¯ e ¼çTčąD ã½čĈá½T æÞ¯ @dSIčċÌą ¼çTS ĊĈÌäS gÌċ

Je$ gTÌØąÐ½ÌäJe á½Ìä @¼çTSe gÌċÐ½ÌägSIâ¹áÏÝ @ÌċĊ·Ïç @ÌċsĖÎe @¼öÌĆÒ×I gÌċÐå¶QÌ¯ @¼çTSe gÌċ e ¼çTSe gÌċ

báĈSQ #¼çTSe gÌċSIâüI ÆÑ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e Jà× ÐäI cD TI ¼¶ÌÚ @þ¾ĀÛÑ ć½I SQ āêÌÚ Ö½ÌÒĈ )ÐäI SIà¹á¾Ô

ĊýĂÇą Jčăñą e Qč×čą Ð¾÷íe ć¾Î Ċ¶ĊĈÌäS gÌċgSIß½Q @gSIß¾ĉç @gSIß½Q gÌċ(gSIß¾ĉç  cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e Jà× SQ gTÌØą e

LeÌýÑ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ AQSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą ĊĈÌäS ¼ĉ÷½½eáÑ SQ Ċ¶ gQÌ½T æĀĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ¼÷Ć× gÌċ cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e Jà× @Ö

ĊÎ @¼ă½ĕQ ĊÎ æĀĈ ć½I ¼Ăe ßĈSIQ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ¼ĆĈ Ìý½I ¼ÒäSQĊĈÌäS gÌċSÌ·ċIS TI Ċĉ¾ČÎ dQÌýÒäI )Qčç Jà× gIáÎ @¼÷Ć× gÌċ

)ÐäI gSeáí Ċ÷ąÌ× Ùñä SQ ¼ĈÌºĆċ VTSe ĊÎ cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e 
 

5ćºĊöí ¡wúöí ĊĈÌäSĊĈÌäS @gSIß½Q gÌċĊĈÌäS @gSIß¾ĉç gÌċÌċgSIß½Q g(ĊĈÌäS @gSIß¾ĉç @cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą e Jà× @gTÌØą gÌċ

)¼ĈÌºĆċ VTSe 
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Çÿ½ ÿ ĈÝĀÑĀù ôĊö´£ûwĉw~ Ĉ¤·wþÉĂùwýĂýwÅ½ ¢ĉ¾ĉºù ºÉ½v ĈÅwþÉ½wí ćwă ÿ øöÝ āwòÊýv¹ ĈÉ¿½ÿ ćwă

ðþă¾å 
gQIáąIßÝ āåö,gQIáą gßČą @-gßĆÚI ß¾ĆÛĂIßÏö ß¾ä @.gáĉċ Í¾ÏÚ @/ 

,( ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ ĊĈÌäS Ð½á½ßą¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċ 

-( ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gIáÒ¶Q cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ SQ gâ½Sï æċe´¯ â¶áą UÌĉçSÌ¶¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

.( ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

/( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

 

āºĊî¯ 

½eS ¼äSáÎ e ¼öčíčą ā¾ăÛÑ ĊÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑVeS e ÌċQá·cÌ½Ì¯ SQ dßç ĊÒüá¹ SÌ¶ ĊÎ ¼èċe´¯ gÌċĊąÌĈgÌċ ¼äÌĉçSÌ¶ ßçSI 

Ð½á½ßą ĊĈÌäSgÌċ ¼çTSe dÌºèĈIQ Ąăö e ¼ą ¸ĉċáü ¼ĈÌąT dSeQ µ½ SQ IS dTčÚ ć½I SQ ¼èċe´¯ gÌċßĈeS TI gá½čëÑ ÌÑ @QTIQá¯

)ÐäI ¼½IáĀÒäI Qá·½eS ÌÎ ¼ý¾¶ gIčÒÛą ā¾ăÛÑ @þ¾ĀÛÑ VeS )ß½ÌĆĈ Ą¾äáÑ éÞèą  áÎ āĆÒèą þ¾ĀÛÑ ć½I SQ Ċ÷ĂÌñą QSčą ĊĈčĆĈ

.- cÌ½Ì¯ ¼ĈÌąT dTSÌÎ SQ Ċ¶ ÐäI ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ĊąÌĈ,.4/  ÌÑ,.43 ĊĈÌäS Ð½á½ßą deá¹ SQ_čü dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċ [ÌüQ á¶àĂI

Ąċ e dßçĊÞåĈ cčĉ¶I)ÐäI Qč×čą ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ ĊĈÌÞÎÌÒ¶ SQ ÌČĈD TI gI 

ĊÒüÌ½¼ą cÌèĈ Ìċ Ċ¶ ßċQcÌ½Ì¯ ¼öčíčą [čĉÑĊąÌĈĊĈÌäS Ð½á½ßą gÌċ @ĊÒçS cD ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ SQ ¼çTSe gÌċ

cIčĉö TI ¼ÝáÎ Ċ¶ gčÛĈ ĊÎ ÐäI Ċ×čÑ āÎÌÿ e dQáÒå¹ SÌ¾åÎĊĈÌäS Ð½á½ßą ĊÒçS ¼öčíčą Jč²SÌ² TI ¼ÒÚ Ìċ â¾Ĉ ¼çTSe gÌċ

¼ą JčåÛą ¼çTSe Ð½á½ßą e dQá¶ SčÏöSáÎ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ )Qčç¼ä ć¾Î TI @ĊÒüá¹ LSčê gÌċ.-  QSčą ±¾ċ hÌÏ½áĀÑ @dßç [ÌüQ áÔI

 QSčą [číčą @dQčÎ cÌå·½ Ċ÷ĂÌñą QSčą Ċ÷ąÌ× Ċ¶ ¼÷ÿIčą SQ @áº½Q gčä TI )ßèĈ dß½Q gáÕ¶IßÚ ĊÎÌèą QSIčą ¼ÒÚ Ì½ gSIá·Ñ

ČĈD ¼öčíčą ÐĂÌêI ĊÎ Í¾ÑáÑ ć½I ĊÎ )ÐäI dQčÎ LeÌýÒą cD TI ¼êÌÝ Ċ×e Ì½ dQčÎ LeÌýÒą ¼äSáÎ)ÐäI dßèĈ QSIe ¼Ï¾äD Ì 

cÌ½Ì¯ TI ¼Ć¾Ĉ QeßÚ @ć½I áÎ deĖöĊąÌĈcÌąTÌä e VTSe ĊÎĖÒÏą āÊÌåą ĊÎ Ìċ āÊÌåą ĊÎ d´½e Ċ×čÑ ć½I )ÐäI ĊÒçIQ Ċ×čÑ ¼çTSe gÌċ

cÌ½Ì¯ ć½I cQčÎ gQáÎSÌ¶ e Sčè¶ VTSe TeSĊąÌĈ¼¹´½e TI ÌċĊĈÌäS Ð½á½ßą deá¹ SQ ĊÒüá¹ LSčê LÌ÷ĂÌñą TSÌÎ gÌċTSe gÌċ ¼ç

ĊĂÆåą TI cÌèĈ e ÐäI ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQþ¾ĀÛÑ ć½I cQčÎ SIßąÌ½Ì¯  )QSIQ ÌċcĊąÌĈ ć½I ¼ð SQ ¼äSáÎ QSčą gÌċ0  áôĈ TI aÌä

VeS e ¼öčíčądQčÎ [čĉÒą ¼ÒÝÌĉç SQ ¼çTčąD deá¹ ć½I cÌ½čØèĈIQ e cIQÌÒäI ïăåÑ e ¼½ÌĈIeI TI cÌèĈ ¼öčíčą [čĉÑ ć½I )ßĈI

[číčą JÌÞÒĈIö e ÌċcIčĉĊĂÆåą e gQáÎSÌ¶ gÌċþ¾ĀÛÑ TI ćÒå× gSeQ e SčÛąĊè¾ă¶ gÌċ @áº½Q gčä TI )ÐäI gQáÎSÌ¶á¾ù e gI

VeS [čĉÑ ć½IVeS TI ¼Ā¾ýăÑ e ¼Ć¶ VeS @¼ý¾¶ VeS TI ¼ĉÒÏą ¼ÒÝÌĉçµ¾ĉ·Ñ e ¼ý¾¶ e ¼Ć¶ gÌċVeS ć½I SQ Qč×čą gÌċ-

)ÐäÌċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ā¾ăÛÑ ā¾ăÛÑ @¼öčíčą VeS@¼ÒÝÌĉç Ì¯cÌ½ĊąÌĈgÌċ ¼äÌĉçSÌ¶ @ßçSI Ð½á½ßą ĊĈÌäSgÌċ @¼çTSe dÌºèĈIQ Ąăö e 

)¸ĉċáü 
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ć¿wz ½¹ ûv¾ĉv ĈÉ¿½ÿ ûvÿ½wí ¹¾îöúÝ ĈæĊí ÿ Ĉúí ¢ĊÞÑÿ ôĊö´£ ĈĉwĊÅj ćwă-+,+  I-+,/  ÿ-+,3 
gQIáą IáċT,gQIáąIßÝ āåö @-gQIáą gßČą @.CÌ¾í @¼ĉąÇą ć½ßĂI/ 

,( ĊĈÌäS Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶gÌċ Ná¶ SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe 

-( ĊĈÌäS Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċ 

.( ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gIáÒ¶Q cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ SQ gâ½Sï æċe´¯ â¶áą UÌĉçSÌ¶¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

/( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe  Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

 

Ċî¯āº 

gTÌÎ ĊăĆ× TI ¼ĈÌČ× áÏÒ÷ą QIß½eS áċgTÌÎ @µ¾°ĆĂI gÌċ¼ą aÌÏÑčü ¼ĈÌČ× bÌ× e ¼½Ì¾äD gÌċ d´½e ĊÎ Sčè¶ Ċ½Ì¯ßĉăÎ cĕčËåą ßĈIčÑ

ĊĈÌäS @cD õÏÑ ĊÎ e ¼Ćăö e ¼½Iá×I æÞÎ eQ áċ SQ VTSe Ċ÷ąÌ× ć¾ĉ³Ćċ e IS VTSe cISIßÒäeQ bQáą e cč¹ÌĈč¹ ¼÷Ć× gÌċ

e aÌ÷ü æĉ¶ ĊÎ IS ßĉĆÿĖödeá¹ @¼ÏðÌÞąá¯ gÌċQIß½eS ć¾ĉ² gSIâ¹áÎ TI ã¯ e ć¾Ú SQ Ċ¶ ÐäI ¼Č½ßÎ )QSIQI á¾º¾¯ e õýĉ½R gÌċ

cč¾äISßü @cISÌ·çTSe Qá·ăĆö Ċå½ÌĀą e ßĀĈ @¼äSáÎ ĊÎ æ½čÝ æĈIQ e LÌöĖðI ÍåÚ áÎcIeSÌ¶ ¼ÒÚ e Ìċ cÌąSčè¶ ¼çTSe gÌċ

dSeQ SQû¾êčÑ @eS ć½I TI )ßĈTIQá°Î ûăÒÞą gÌċā¾ăÛÑ @ÌċĄ¾ĆëÑ e Ìċgá¾¹ ¼ÒÿÌüS e QST @¼äÌåÚI @¼Ûñä hÌÑßĆö ¼ÑeÌîÿ gÌċ

)ÐäI áÒ·½QâĈ ^ÌëĈI e þñĉą ĊÎ â¾Ĉ QSIčą ¼ÝáÎ SQ e dQčÎ 

¼ą VĖÑ aÌØą ć½I SQgTÌÎ dSeQ Ċä SQ cIá½I ¼çTSe cIeSÌ¶ Qá·ăĆö Ċ¶ Qčç ¼½Ì¾äD gÌċ-+,+ @-+,/  e-+,3  Ċå½ÌĀą Ąċ ÌÎ

@ć¾Ā½ ĊÎ õñÿ  )Qčç ¼ý¾¶ e ¼Ć¶ ¼ą Qá·ăĆö Ð½á½ßą bÌôĈéÝÌç UÌäI áÎ ß½ÌÎ Ċå½ÌĀą āĆö Ċ¶ ß½č¹ þ¾ÿQ dßç û½á÷Ñ gÌċ

¼Č½ßÎ e Ðå¾Ĉ áå¾ą gáąI ć¾ĉ² A^Ìýç e ćçeS @éÞèą ĄÒå¾ä QčÏĈ ā¾ĂQ ĊÎ ¼Ăe Qá½à¯ LSčê dQÌä Ċ¶ ÐäI āÎÌÿ e ć½áÑ

`SQ¼ą Ċå½ÌĀą e ā¾ăÛÑ dč¾ç ć½áÑ cISÌ·çTSe cIâ¾ą UÌäI áÎ e ¼ý¾êčÑ ßĈIčÑgTÌÎ ĊÎ ¼ąIâöIaIßą e ÌċcD gSeD)Qá½à¯ LSčê Ìċ 
ā½ÿ¹ ½¹ ûv¾ĉv ĈÉ¿½ÿ ûvÿ½wí ¹¾îöúÝ ĂÆĉwêù ćwă-+,+ I-+,/  ÿ-+,3 óvºù ¹vºÞ£ ÃwÅv ¾zāºÉ yÆí Ă{£½ ÿ wă 

dSeQ 
¼ąIâöI cISÌ·çTSe QIß÷Ñ cIQáą cÌĈT aIßą [čĆØądßç Íå¶ gÌċ  QIß÷Ñ

ĊÒçSÌċ 

 SQ ĊÏÑS

Ì¾äD cIQáą cÌĈT [čĆØą Ėð dáĀĈ âĈáÎ [čĆØą Ėð dáĀĈ âĈáÎ [čĆØą Ėð dáĀĈ âĈáÎ [čĆØą 

-+,+ -3/ 31 .2+ ,4 ,, ,1 /1 , / 3 ,. -+ ,0 -/ 04 ., bSÌČ² 

-+,/ -,3 03 -21 ,4 ,, ,, /, - 2 2 ,1 -, ,3 ,3 02 -- ĄØĉ¯ 

-+,3 -3+ 43 .23 ,4 ,+ ,1 /0 , ,+ 1 ,2 -+ -+ -- 1- /- Ąèç 

 

¼ą cÌèĈ _čü aeß×gTÌÎ SQ cIá½I ĊÏÑS Ċ¶ ßċQ aÌä TI ¼½Ì¾äD gÌċ-+,+  ÌÑ-+,3  Ą¾ċIčÞÎ á¹I ¼Ăe ÐäI ĊÒçIQ ¼ĂeâĈ á¾ä

gTÌÎ SÌ¾÷ą UÌäI áÎ e Ą¾ĉ¶ Ċå½ÌĀą Ąċ ÌÎ dSeQ Ċä SQ IS cIá½I cIeSÌ¶ Qá·ăĆö dßç Íå¶ gĖð aIßą QIß÷Ñ IS `Ėą @¼½Ì¾äD gÌċ

¼ąSQ @Ą¾ċQ SIáÿ dSeQ SQ Ċ¶ Ą¾ÎÌ½-+,/ $-, #Ėð  dSeQ @cD TI ã¯ e ĊÒçIQ IS Qá·ăĆö ć½áÒČÎ-+,3 $-+  e Ėð-+  hÌÒ½ÌČĈ e #dáĀĈ

-+,+ $-+  e Ėð,0 ¼ą SIáÿ #dáĀĈ SQ cÌ½ÌÿD ć¾ĉ³Ćċ )Qá¾¹-+,+  cD TI ã¯ e Qá·ăĆö ć½áÒČÎ-+,/  e-+,3 ¼ą SIáÿ SQ e Qá¾¹

 cIeSÌ¶ â¾Ĉ cIčĈÌÎ æÞÎ-+,/ Ì¶ cD TI ã¯ e ĊÒçIQ IS QSeÌÒäQ ć½áÑĕÌÎ cIeS-+,3  cIeSÌ¶ ÌČÒĈI SQ e-+,+ ¼ą SIáÿ)Qá¾¹ 

ā¾Ąz ¢ĉ¾ĉºù ¾z Ĉþ¤{ù ÿ èĊé¹ ôĊö´£ć½ÿ 
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dáČÎgSe TI Ą¾ċÌýą QÌëÒÿI Ąăö e Ð½á½ßą ¼ą û½á÷Ñ ć¾ĉ² Ċ¶ ÐäIdáČÎ ÌÎ @ć·Ćą Qčä áÕ¶IßÚ cQSeD ÐäßÎ 5Qčç e gá¾¹

dQÌýÒäI Ċĉ¾ČÎ Ĉ TIÌåĈI geá¾Ĉ LSÌČą e QIß÷ÒäI @cIčÑ @SÌ¶ geá¾ @¼Ĉač¯@LIâ¾ČØÑ @ ÌąT )cÌ·ą e cdáČÎ TI ¼·½ cIčĉö ĊÎ gSe

¾÷ąÐ¾ĂÌ÷ü æØĉä gÌċSÌ e ß¾ýą æĀĈ @čä µ½ TI )ÐäI ¼äSáÎ āÎÌÿ IâØą Ċ½eIT eQ TI áôĈ ßą ßëĀą e ^ßċ ćÒüá¹ áôĈ SQ ÌÎ @Ìċ

¼ą Oáñą Ð¾ĂÌ÷ü dQTÌÎ áº½Q gčä TI e ĊÒüá¹ SIáÿ ¼ÎÌ½TSI QSčą ¼Ć¾äáÑ ^ßċ ĊÎ ¼ÎÌ¾ÒäQ SQ Ð¾ĂÌ÷ü cQčÎ áÔÇą)Qčç  ć½I SQ µĉ½I

aIßą æÞÎä áċ SQ dßç Íå¶ gÌċ dSeQ Ċ-+,+ @-+,/  e-+,3 ¼ą ā¾ăÛÑ ¼ąIâöI cISÌ·çTSe QIß÷Ñ UÌäI áÎ IS)Ą¾ĉ¶ 
ā½ÿ¹ ½¹ ûv¾ĉv ĈÉ¿½ÿ ûvÿ½wí ¹¾îöúÝ ĂÆĉwêù ćwă-+,+ I-+,/  ÿ-+,3 óvºù ÃwÅv ¾zĈùvÀÝv ûv½wîÉ¿½ÿ ¹vºÞ£ ÿ āºÉ yÆí ćwă 

dSeQ 
¼ąIâöI cISÌ·çTSe QIß÷Ñ ¼ąIâöI cÌ½ÌÿD Ð¾÷Ć× ĊÎ aIßą Íå¶ ÐÏåĈ 

 TI$ Qßö, ¼ą ĊÏäÌÛą#Qčç 

¼ąIâöI cIčĈÌÎ Ð¾÷Ć× ĊÎ aIßą Íå¶ ÐÏåĈ 

 Qßö TI$, ¼ą ĊÏäÌÛą#Qčç 

¼ąIâöI cIčĈÌÎ Ð¾÷Ć× ĊÎ aIßą Íå¶ ÐÏåĈ 

 Qßö TI$, ¼ą ĊÏäÌÛą#Qčç cIQáą cÌĈT [čĆØą 

-+,+ -3/ 31 .2+ ,1,*+ ,0,*+ ,04*+ 

-+,/ -,3 03 -21 ,33*+ -20*+ -++*+ 

-+,3 -3+ 43 .23 ,2.*+ ,1+*+ ,1/*+ 

 

aIßą QIß÷Ñ @ÐĆåÿ ć½I SQcD Qá·ăĆö e Ą¾åĀÑ dSeQ áċ cISÌ·çTSe QIß÷Ñ áÎ IS dßç Íå¶ gÌċ cÌèĈ aeß× )Ą½QčĆĈ Ċå½ÌĀą IS Ìċ

 SQ cIá½I cIeSÌ¶ Qá·ăĆö Ċ¶ QIQ-+,/  cIeSÌ¶ e ÐäI áº½Q dSeQ eQ áċ TI áÑĕÌÎ e áÒČÎ [čĆØą e cIčĈÌÎ @cÌ½ÌÿD æÞÎ Ċä áċ SQ

-+,3 Ĉ¼ą SIáÿ beQ ĊÏÑS SQ â¾ĊÒçS ÓÛÎ QSIQ Qč×e ÌØĉ½I SQ Ċ¶ ¼ĆČą ĊÒ·Ĉ )Qá¾¹ĊÒçS SQ Ċ¶ Iá² ÐäI gQIáýĈI e ¼Ć¾Ñ gÌċ gÌċ

¼ą þă÷Ñ aIßą @Qáü áċ gITI ĊÎ gQIáýĈIĊÒçS SQ ¼Ăe Qá¾¹¼ą ĊÏäÌÛą e dQIQ aIßą ĊÏÑS ÍÚÌê Ą¾Ñ ĊÎ ¼Ć¾Ñ gÌċ µÑ µÑ ĊĈ ßĉĉ¶

UÌäI áÎ â¾Ĉ _čü aeß× e QIáüI )ßç ā¾ăÛÑ e Ą¾äáÑ dÌ¹ß½Q ć¾Ćċ 

þ¾ÿQ ā¾ăÛÑ gIáÎ µĉ½IĊÒçS Ċ¶ Ą½SIQ VĖÑ @áÑdSeQ e dQčĆĈ ĊÏäÌÛą gQáü LSčê ĊÎ â¾Ĉ IS ¼Ć¾Ñ gÌċ )Ą¾½ÌĆĈ Ċå½ÌĀą Ąċ ÌÎ IS Ìċ 
ā½ÿ¹ ½¹ ûv¾ĉv ĈÉ¿½ÿ ûvÿ½wí ¹¾îöúÝ ĂÆĉwêù ćwă-+,+ I-+,/  ÿ-+,3 É¿½ÿ ÿ óvºù ćv½v¹ ûv½wîÉ¿½ÿ ¹vºÞ£ ÃwÅv ¾z ĈùvÀÝv ûv½wî 

dSeQ 

 cISÌ·çTSe QIß÷Ñ

¼ąIâöI 

ĊÒçS SQ aIßą gISIQ cIQáą ¼Ć¾Ñ gÌċ

 Qßö TI$ gQIáýĈI e, ¼ą ĊÏäÌÛą#Qčç 

ĊÒçS SQ aIßą gISIQ cÌĈT e ¼Ć¾Ñ gÌċ

 Qßö TI$ gQIáýĈI, ¼ą ĊÏäÌÛą#Qčç 

aIßą gISIQ cISÌ·çTSe [čĆØą ĊÒçS SQ-

 Qßö TI$ gQIáýĈI e ¼Ć¾Ñ gÌċ,  ĊÏäÌÛą

¼ąčç#Q 
cIQáą cÌĈT [čĆØą ð

ĕ 

dáĀĈ áÎ

âĈ 

[čĆØą ÐÏåĈ ð

ĕ 

dáĀĈ áÎ

âĈ 

[čĆØą ÐÏåĈ ð

ĕ 

dáĀĈ áÎ

âĈ 

[čĆØą ÐÏåĈ 

-+,+ -3/ 31 .2+ ,4 /3 ., 43 ./0*+ , 1 -/ ., .1+*+ -+ 0/ 00 ,-4 ./3*+ 

-+,/ -,3 03 -21 .+ .1 ,/ 3+ .11*+ - -+ ,+ .- 00,*+ .- 01 -/ ,,- /+0*+ 

-+,3 -3+ 43 .23 /, -/ .. 43 .0+*+ ,- ,/ 3 ./ ./1*+ 0. .3 /, ,.- ./4*+ 

 

ĊÒüÌ½gTÌÎ SQ cIá½I cIeSÌ¶ Qá·ăĆö Ċ¶ ÐäI cD áºĈÌèĈ _čü aeß× gÌċ ¼½Ì¾äD gÌċ-+,/  [čĆØą e cIčĈÌÎ @cÌ½ÌÿD æÞÎ Ċä áċ SQ

 SQ cÌ½ÌÿD Qá·ăĆö e ÐäI áº½Q dSeQ eQ TI áÑĕÌÎ e áÒČÎ gá¾ºĆè² LSčê ĊÎ-+,3 SeQ TI áÒČÎ d-+,+  SQ cIčĈÌÎ Qá·ăĆö e dQčÎ

 dSeQ-+,+  TI áÒČÎ-+,3 ¼ą dSeQ eQ cISÌ·çTSe [čĆØą Qá·ăĆö e ßçÌÎ-+,+  e-+,3 ¼ą Ąċ ĊÎÌèą hÌÏ½áĀÑ)ßçÌÎ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí gTÌÎ)cIá½I ¼çTSe cIeSÌ¶ @Qá·ăĆö Ð¾÷íe ā¾ăÛÑ @¼½Ì¾äD gÌċ  

 

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%87%DB%8C%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%87%DB%8C%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D9%88%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D9%88%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86
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ĂýwÅ½ øĉv¹v½w~£¾z ów{£Āå ĈýĀĉÀĉĀö£ Ăùwý¾z ćvøă¹¿Āý ðĊõ óÿv ôÎå øĊý ½¹ ¾ 
gQIáąIßÝ āåö,gQIáą gßČą @-gßĆÚI ß¾ĆÛĂIßÏö ß¾ä @.õ¾Øç ÌíS @/ 

,( ĊĈÌäS Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ ¼çTSe gÌċ 

-( ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gIáÒ¶Q cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ SQ gâ½Sï æċe´¯ â¶áą UÌĉçSÌ¶ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ¼ 

.( ¸ĉċáü e Ąăö dÌºèĈIQ SÌ¾èĈIQ 

/( Ná¶ SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

¼½ÌäÌĉç @áíÌÚ þ¾ĀÛÑ ^ßċ Ą½IQISÌ¯ ĊĈÌäSgI ĊąÌĈáÎ ĄċQTčĈ ¸¾Ă aeI āëü Ą¾Ĉ SQ áÑáÎ aÌÏÑčü ¼Ĉč½â½čăÑ þ¾ĀÛÑ [čĈ )QčÎ 

QáÎSÌ¶@g  þ¾ĀÛÑ VeSêčÑ¾ý¼ ( ºÒåÏĆċ¼ ÌÏðÌÞą Ċ¾ă¶ þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× e āëü Ą¾Ĉ SQ áÑáÎ aÌÏÑčü ¼Ĉč½â½čăÑ ĊąÌĈáÎ c

 QIß÷Ñ )QčÎ QeßÛąÌĈ QIß÷Ñ ĊÎ e ĄċQTčĈ ¸¾Ă aeI.3/ čăÑ ÍðÌÞą½â½Ĉč¼  ĊąÌĈáÎ VeS ĊÎ ĄċQTčĈ ¸¾Ă aeI āëü Ą¾Ĉ SQ áÑáÎ aÌÏÑčü

ĊĀÏð ¼üQÌëÑ#ÍðÌÞą Ùñä UÌäI áÎ$ gI  ÌÎ eáí½Í ÌñÝg +0*+ âØÑ QSčą½Ċ ăÛÑ e¾ā )Ðüá¹ SIáÿ 

 ĊąÌĉèäá¯ TI QSIßĈÌÒäIIQISÌ¯½Ą ĊĈÌäSIõĆ× gIáÎ @cD ¼½Ì½Ì¯ e ¼½IeS ß¾½ÌÑ TI ß÷Î g e ¼ý¾êčÑ SÌąD TI )ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI gSeD

 e āå¶I SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ ¼ðÌÏĉÒäISPSS 21  Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI LÌöĖðI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ deá¹ SÌČ² áċ

I @cÌÏðÌÞą½ć čăÑ ĊąÌĈáÎ½â½čĈ¼ IS dâ¾ąDTI gI =ÍðÌÞąSčÛą( SčÛą ÐĂÌäS ;TSI½ÎÌ¼ ą¼ßĉĉ¶ ÍðÌÞą ĄČä Ċ¶ áÒè¾Î ¼¶ßĈI gSčÛą

ÐäI I e½Ċ·ĉ IâüI ÌÎ½æ ĊĈÌäS æĉ¶Ig ù TI cÌÏðÌÞą¾aÌ÷üá čăÑ ĊąÌĈáÎ ĊÎ ÌČĈD dáĆĈ @aÌ÷ü ÌÑ½â½Ĉč¼ áÑáÎ aÌÏÑčü ą eQ áċ SQÇĈ ĊýĂ¾TÌ  e

Ĉ ĊÒäIčÝ¾â IâüI½æ ą¼½ßÎÌ $+,*+6p#) 

 ĊÎă¶ Sčð¼ þ¾ĀÛÑ  ÍðÌÞą āÎÌĀÒą æĀĈ e SÌÒÝÌä áÎ AáíÌÚ( ā·ç SQ ĊĈÌäS¹¾ág IčÒÛąg ½µ čăÑ ĊąÌĈáÎ½â½Ĉč¼ ąÍðÌÞSčÛą 

¶ÆÑ¾ß ą¼ßĉ¶ I e½Ċ·ĉ ½µ ÍðÌÞą ĊĈÌäS÷ÿčą ÐäI SQÌÿ SčÛą¾Ð IQISÌ¯½Ć¾µ ÏðÌÞą ćċR SQ IS QčÝ¼ ÒÚ Ċ¶¼ ÌĆÑ½ă¼ Q ĊÎ½cß ½Ì 

ĉç¾cß QSIßĈ ĊąÌĈáÎ@ ÏÕÑ¾Ð I e ßĉ¶½ć ÏÕÑ¾Ð Ìĉ÷ą ĊÎg ¹QÌąD¼ à¯ áÎ½Vá áÕ¶IßÚg čä TI Ìĉ÷ąg ü e ÍðÌÞą¾äIáÒă¾cč 

¾̄æXáüÌċg QÌĀÒĈIg  )ÐäI 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ĊĈÌäS Ą½IQISÌ¯ @¼Ĉč½â½čăÑ ĊąÌĈáÎ @áÑáÎ aÌÏÑčü)gI 
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¿Āùj Ĉýºz ¢Ċz¾£ ûv¾ĉºù Ĉýÿ¾Ċz ćwă ¢Í¾å ĈĉwÅwþÉ ¾z ºĊíw£ wz ć¹¾{ăv½ ¾îæ£ ¡½wĄù óºù Ătv½v ÿ Ç

ûwþúÅ ûw¤Åv Ç½ÿ¾~ 

ć¾æý Ăõ¹wÝ,Ĉýwĉ¿v¾å ²£wå I-
Ić¿½¹Āñ ćºĄù.  

,SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ßçSI UÌĉçSÌ¶ )- SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI). bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Lá½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI)

SčĈ 

āºĊî¯ 

æċe´¯ ć½I TI ^ßċ ÌäÌĉç áÎ ß¾¶ÌÑ ÌÎ gQáÏċIS á·ýÑ LSÌČą aßą ĊÊISI VSeá¯ e VTčąD ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cIá½ßą ¼Ĉeá¾Î gÌċ Ðêáü ¼½

QčÎ cÌĉĆä cÌÒäI)  ¼è½ÌĆ¾¯ ¼ý¾êčÑ æċe´¯ VeS ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ eāąÌç gSÌąD »÷ąÌ× )QčÎ gQáÎSÌ¶,-+   cIá½ßą TI áýĈ ¼çTSe

 cÌ¾Îáąe ć¾Ćă÷ąe VSeá¯ e VTčąD )QčÎ cÌĉĆä cÌÒäI ¶ ^ßċ ZÌÛĂ TI e ¼è½ÌĆ¾¯ ] ¼ý¾êčÑ @æċe´¯ ć½I VeS gQáÎSÌQčÎ ) SIâÎI

)QčÎ ¼Ĉeá¾Î gÌċ Ðêáü ¼½ÌäÌĉç ¼½ÌĈIčÑ ĊąÌĉèäá¯  e gQáÏċIS á·ýÑ gÌċ LSÌČą ĊąÌĉèäá¯ eQ āąÌç æċe´¯»÷ąÌ×   āąÌç gSÌąD

 QÌ÷Ñ Ċ¶ ßĈQčÎ cÌĉĆä cÌÒäI ¼çTSe cÌ¾Îáą e ć¾Ćă÷ą @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cIá½ßą,-+  gIáÎ )ßĈßç JÌÞÒĈI UáÒäQ SQ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ

íáü cčąTD SIâüI báĈ eQ SQ gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą e ¼Ā¾êčÑ SÌąD gÌċ VeS TI þ¾ĀÛÑ LÌ¾spss24  esmart pls3  ĊÒüÌ½ )ßç dQÌýÒäI

$ ¼ðÌÏÑSI aßą Jčăñą VTIáÎ TI ¼¶ÌÚ Ìċ04*+ gISIQ dßç cčąTD gÌċ ĊÒüÌ½ ÌÎ  þ¾ĀÛÑ gáôĈ aßą Ċ¶ ßċQ ¼ą cÌèĈ Ċ¶ ÐçIQ #

IS á·ýÑ cQčÎ ISIQ )ßçÌÎ ¼ą SIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI µĆ¶ cÌąTÌä gQáÏċIS gÌċ ĊąÌĈáÎ ć½eßÑ SQ ßĈIčÑ ¼ą ¼çTSe cIá½ßą ć¾Î SQ gQáÏċ

ßçÌÎ ¼ĈÌ½Ìç 

5 āÁvÿ ºĊöí cÌĉĆä cÌÒäI @VSeá¯ VTčąD @¼Ĉeá¾Î gÌċ Ðêáü ¼½ÌäÌĉç @gQáÏċIS á·ýÑ 
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Ĉõ¾¤þí ÿ Ăýv¾ĊòÊĊ~ ćwă½wîăv½ Ătv½v ÿ ów{£Āå ½¹ ¢ýĀÊ· ÿ ć¾òÉw·¾~ ĈÅ½¾z 
gQIáą gßČą,QÌê @gSÌÒä _Qáü-áČă¶ Ìĉ¾ä @.āêI gQč÷åą cIeá½I @/ 

,( ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą gIáÒ¶Q cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ SQ gâ½Sï æċe´¯ â¶áą UÌĉçSÌ¶¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

-(  cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ gIáÒ¶Qï æċe´¯ â¶áą UÌĉçSÌ¶¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

.( ¯ â¶áą SÌ½QÌÒäIæċe´¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

/( æċe´¯ â¶áą SÌ¾èĈIQ¼ąĖäI gISčç ãăØą gÌċ 

 
āºĊî¯ 

ć½I TI ^ßċ gáºçÌÝá¯ ¼öÌĆÒ×I ĊăËåą ā¾ăÛÑ @Ċ÷ĂÌñą ÐĈčèÝ e ĊÒüÌ½ áÎ Ċ¾·Ñ ÌÎ ÌÑ QčÎ cIá½I aÌÏÑčü SQ LSčê ¼èċe´¯ gÌċ

ÍÚÌê gISD e ¼ĉ¾ö LIßċÌèą e  ĊðčÎáą QÌĉäI LÌ÷ĂÌñą @ĊÒüá¹SQ cIáôĈ Ðăö ćĆí dSÌÎ ć½I e ĊĈIá¾ºè¾¯ gÌċSÌ·ċIS @[číčą ¼ÎÌ½

 )Qčç ĊÊISI ¼ĂáÒĉ¶Ċ÷ĂÌñą MQIčÚ e ÐĈčèÝ @gáºçÌÝá¯ bč½QÌÒäIgÌċ aÌÏÑčü Sčè¶ SQ eQ ĊċQ ĊÒçà¹  @á¾ÝI aÌä µ½ SQ d´½čÎ

cD áºĈÌèĈ ÐäI e gáºçÌÝá¯ Ċ¶ Ċĉ¾ąT gÌċQá·½eS TI ¼çÌĈ Qč×čą ÐĈčèÝQIß½eS gQá·ăĆö e ¼Ò½á½ßą @gI  bIß¶ áċ Ċ¶ dQčÎ

 )ßĉÒåċ ¼öčĉÒą e Qß÷Òą QÌ÷ÎI gISIQĊĉ¾ąT Ċ½eS āąÌç QIß½eS gIĊĈÌäS č× ¼ĈeSQ XSÌ÷Ñ @¼öÌĆÒ×I e ¼ºĉċáü Ċĉ¾ąT @LĖÝIßą e gI

Ą¾Ñ ¼Ĉeá¾Î eĄ¾Ñ āÎÌĀÒą SÌÒüS e VáºĈ @Ìċ¼ą Ìċ)ßçÌÎ  e gSIâ¹áÎ Ð½á½ßą @¼Ò¾ĉąI č× e ĄÒå¾ä áÎ ¼ĉÒÏą QIß½eS ¼Ò½á½ßą Ċ½eS

¾ą č× @LSÌôĈ e gSeIQ Qá·ăĆö áÎ āĆÒèą QIß½eS gQá·ăĆö Ċ½eS )ÐäI QQáÑ e Ð¾÷Ć× Ð½á½ßą @LÌąßÝ e LÌĈÌ·ąI Ð¾ý¾¶ @¼ĈÌÎâ

Ą¾Ñ ¼ÏåĈ Qá·ăĆö @LÌÿÌýÑI e gTÌÎ¼ą Ìċ)ßçÌÎ  @aÌÏÑčü SQ ÐĈčèÝ e gáºçÌÝá¯ gáÕ¶IßÚ gá¾ºè¾¯ e aáÒĉ¶ gIáÎ @áº½Q gčä TI

Ċĉ¾ąT Ċ½eS ĊÎ IßÒÎI ß½ÌÎ Ċ×čÑ gIæ¾¯ cč² QčçĊ½eS `áÛą e Ċĉ¾ąT ß½ÌÎ gß÷Î bÌ¹ SQ ć¾ĉ³Ćċ e ÐäI gQá·ăĆö e ¼Ò½á½ßą gÌċ

¼ąáÎ QIß½eS gSIâ¹áÎ cÌąT ĊÎ Ċ¶ gQá·ăĆö Ċ½eS QÌ÷ÎI Ð½ÌČĈ SQ e Qčç d´½e Ċ×čÑ ¼Ò½á½ßą Ċ½eS QÌ÷ÎI ĊÎ)QQá¹  ÌÒäIS ć½I SQ ć½IáÎÌĉÎ

ÏÑčü SQ ÍäÌĉą e ÍäÌĉÒą gÌċSÌÒÝÌä e ÌċSÌ¶eTÌä á¹I SQ e ĊÒüÌ½ ā¾ăĀÑ ÐĈčèÝ e gáºçÌÝá¯ cIâ¾ą Qčç ¼½Iá×I e û½á÷Ñ Sčè¶ aÌ

Ą¾ĆëÑ @ßçÌÎ ĊÒçIßĈ Qč×e aÌÏÑčü Ð½á½ßą dTčÚ SQ bTĕ SIßÒÿI dÌ¹áċ @áº½Q gčä TI )ÐäI aáÒĉ¶ āÎÌÿ Ċĉ¾ČÎ ï½IáçgTÌä e Ìċ

Ą¾ĆëÑgá¾¹ÐÛăëą áÎ ¼ĉÒÏą Ìċ(¼ą bĖöI á¾ÝÆÑ ÌÎ LÌĆ¾ĆëÑ Ì½ e dßç Ð÷ýĉą Qčç dTčÚ gQá·ăĆö gßąDSÌ¶ÌĈ ÓöÌÎ QčÝ Ċ¶

dÌºçÌÎ ¼ĉü SQÌ¶ e cÌĉ·½TÌÎ ¼ÒÚ LÌÿeI ¼ċÌ¹ e aÌÏÑčü cISIQIčċ e cIá¹ÌçÌĆÑ ć¾Î SQ e dßç ¼Ò½á½ßą UÌåÚI Sčè¶ áäIáä gÌċ

¼ą Qč×e ĊÎ LÌĈÌ·ąI ĊÎ ¼äáÒäQ SQ ¼ÒĂIßöÌĈÌÚ ÐĈčèÝ e gáºçÌÝá¯ cD ¼¯ SQ e dßç ¼Ò½ÌíSÌĈ ĊÎ áØĉą hÌÒ½ÌČĈ Ċ¶ ß½D¼ą āê-

æĉ¶ ā·ç ĊÎ cISeIQ ¼ÒÚ e cÌ¾Îáą @cÌĉ·½TÌÎ @cISIQIčċ @cIá¹ÌçÌĆÑ gčä TI ÐĈčèÝ e gáºçÌÝá¯ TeáÎ )Qčç LIá¾ÔÆÑ e  Ċ¾ĂeI gÌċ

¼ą LSčê cIá¹ÌçÌĆÑ e cISIQIčċ d´½e ĊÎ e ÌČĈD gčä TI gSÌÒüS Ċ½čĈÌÔæĉ¶ )Qá¾¹ āąÌç Ċ¾ĂeI gÌċ @cIá¹ÌçÌĆÑ gčä TI CÌ¾çI JÌÑá¯

¼Ăßĉê ćÒå·çċdÌºçTSe gÌdÌºçTSe LIâ¾ČØÑ e LÌå¾äÆÑ ĊÎ Í¾äD @Ìċč·ä Í½áÞÑ e ÌċĊè¾ç ćÒå·ç @ÌċUčÎčÑI gÌċ e Ìċ

dÌºçTSe SQ ÌČĈD cßç ĊÒè¶ e cIá¹ÌçÌĆÑ Ð¾ąeßëą @cIá¹ÌçÌĆÑ ¼·½â¾ü gá¾¹SQ @ÌČĈD Í½áÞÑ e ÐäI Ìċ gSÌÒüS Ċ½čĈÌÔ LIá¾ÔÆÑ

 áÎ āĆÒèą¼Ĉč¹á¹Q @ÌċSÌ¶eTÌä TI SčÏö @¼Ò¾ąčÿ XSÌ÷Ñ VTSI¼Î Ċ÷äčÑ @Ìċ¸ĉċáü @¼ÑeÌýÑ @¼ĉ·çSÌØĉċ @¼ĈIeS aQÌ÷Ñ bßö @¼½IQT

Ą½áÚ @gáºçÌÎeI e ÐĈčèÝ @QÌĆÒöI û¾÷îÑdQÌ½T Ð½čĀÑ @¼ĉ·ç )ÐäI ¼ýĉą VáºĈ Ċ¾×čÑ @µ½áÛÑ e ć¾ċčÑ @¼ċIčÝ 

T gÌċSÌ·ċIS @aÌÏÑčü SQ ÐĈčèÝ e gáºçÌÝá¯ aáÒĉ¶ e gá¾ºè¾¯ Ð½á½ßą cQá¶ ¼ÑÌ¾ăĆö gIáÎ [čĆØą SQ¼ą QÌČĉè¾¯ á½5Qčç 
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æ¾¯ @ĊðčÎáą Ą½Iá× ĊÎ ¼¹ß¾äS gIáÎ VTSe ¼ëëÞÑ ĊÏ÷ç Ì½ VTSe d´½e gIáäQIQ ¼ĉ¾Î áóÌĈ cIčĉö ĊÎ ¼ĈÌÒäQIQ dßĉ½ÌĆĈ SčîÚ

 @¼ÊÌîÿ LÌąÌĀą ĊÎ ¼çTSeá¾ù gÌċQIßÝS e MQIčÚ VSIâ¹ ĊÊISI e ¼çTSe LÌĀÎÌåą SQ ¼ąčĆöæ¾¯ ¼Ò¾ĉąI ĊÒ¾Ć¶ ¼ĉ¾Î(  ¼ąÌôÒĈI

SQ Ð¾ĉąI ć¾ąÆÑ  SQ ¼çTSe ĄČą LÌĀÎÌåą gSIâ¹áÎ TI Ð÷ĈÌĆą @cÌÒäI ć¾ąÆÑ gISčç e Sčè¶ Ð¾ĉąI gISčç ĊÎ ĊÒåÎIe ¼çTSe ć¶ÌąI

ÐÝÌäá½T e LÌĈÌ·ąI @LĖ¾ČåÑ ßÿÌü ć¶ÌąIgQeSe ĊăĆ× TI$ gSeáí gÌċ¼×eáÝ e Ìċć¾ÎSeQ @IâØą gÌċdSÌĆç @ĊÒåÎSIßą gÌċ gSIà¹

ã½eáä @Ð¾ăÎ ¼·¾ĈeáÒ·ĂI Veáü e ¼ĂßĉêgÌċ  LSÌôĈ ĊÏ÷ç SIáĀÒäI @ć¾ąÆÑ gISčç Ì½ ¼ĈÌÒäQIQ gčä TI #¼çeáü Ċ½àùI @¼ÒçIßČÎ

ĊĈÌąÌä ø¾ăÏÑ e QÌØ½I Ð¾öčĉĆą @LÌöčÏñą áÎ LSÌôĈ LÆ¾ċ ĊÒåÎIe ¼çTSe LÌöčÏñą áÎæ¾¯ gÌċ Ißê gčä TI ¼çTSe LÌĀÎÌåą ¼ĉ¾Î

 @ÌĆ¾ä eæ¾¯ TI Ð÷ĈÌĆą e gá¾¹čä TI gá¾¹čă×¶ ïäčÑ aÌÏÑčü LÌĀÎÌåą ¼ĉ¾Î e cÌäÌĉçSÌgáØą gÌċÌĆ¾ä e Ißê ¼çTSe dQÌýÒäI @

gáØą e cÌäÌĉçSÌ¶ TIdQčÑ SQ bĖ¶ RčýĈ gISIQ gÌċ @gSIQIčċ ¸ĉċáü Ö½eáÑ ÐČ× bQáą gÐ¾ÚĖê cQIQ SIáÿ áôĈßą e ¼ĈIeS gÌċ

ĊąÌĈáÎ cÌäÌĉçSÌ¶ e cÌĈÌĆČą ¼ÿĖÝIaÌØĉ× QIáüI SčîÚ TI Ð÷ĈÌĆą e ¼çTSe gÌċèÝ ĊĀÎÌä gISIQ e ć½áüD SQ gáºçÌÝá¯ e ÐĈč

ĊąÌĈáÎÌĆ¾ä e Ißê gÌċ @æĉÑaÌØĉ× ¼çIčÚ e gSeIQ LÌċÌÏÒçI TI ÌĆ¾ä e Ißê ¼½IQT @cÌĉ·½TÌÎ ¼ąĖ¶ āÎÌĀÑ e LÌ÷½Ìç @â¾ºĈIáÎ

dÌºçÌÎ cIá½ßą e cÌ¾Îáą WÌëÒÝI @,+  Ð¾ÎáÑ ÐČ× ¼ąÌôÒĈI geá¾Ĉ ĊÎ ¼çTSe LÌĀÎÌåą ¼çeáü Ð¾ăÎ TI āêÌÚ gÌċßąDSQ TI ßêSQ

éëÞÒą geá¾Ĉ ã¾ă¯ Ð¾ÎáÑ Ì½$ ¼çTSe ć¶ÌąI SQ ĄôĈ ć¾ąÆÑ  grčĂčĉ·Ñ TI dQÌýÒäI @#VTSeVAR  ¼çTSe LÌĀÎÌåą cISeIQ ïäčÑ

 @gSeIQ LÌċÌÏÒçI æċÌ¶ ÐČ× ĊñÎÌí gIá×I4+ (,+ $4+  e ßçÌÎ cÌÎâ¾ą Ą¾Ñ cISIQIčċ SÌ¾ÒÝI SQ Ìċč·ä ßêSQ,+  ĊÎ ¼ĀÎÌą ßêSQ

¸¾Ă cÌąTÌä ïäčÑ #ßäáÎ cÌĆČ¾ą Ą¾Ñ cISIQIčċ @I Ð¾ăÎ PáĈ æċÌ¶ e ¼ðÌÝ dÌºçÌÎ cIá¹ÌçÌĆÑ gß÷Î LÌĀÎÌåą Ð¾ăÎ PáĈ æ½Iâü

dÌºçÌÎ gßĀĈ Ą½Iá× ^àÚ @ïÏîĉą cIá¹ÌçÌĆÑ gß÷Î LÌĀÎÌåą Ą¾Ñ gÌČ½TÌÎ gSIâ¹áÎ @cISIQIčċ gáºçÌÝá¯ e ÐĈčèÝ ĊñäIe ĊÎ Ìċ

¼ÏñÿeQ SÌÔD TI ćÒäÌ¶ ÐČ× Sčè¶ ûăÒÞą gÌċáČç SQ ¼ăą Ð½čĀÑ e Ċ÷ąÌ× SQ aÌÏÑčü gTÌä ć½áĆÑ e ¼ăą QÌÛÑI e ¼ºÒåÏĆċ ãÚ

ĄČą LÌĀÎÌåą Ð½á½ßą @aÌØĉ× e UÌåÚ LÌĀÎÌåą gSIâ¹áÎLÌĀÎÌåą āëü gIßÒÎI SQ ć½áüD @ æ¾¯ e IâØą ¼×eáÝ e gQeSe Ċ¾Ï÷Ñ

Í¾äD gÌČċeá¹ gIáÎ ¼êÌëÒÝI SIáĀÒäI dÌº½Ì× ¼ĉ¾Î cčĈÌ¶ ĊąÌĉäÌäI Í½čëÑ e ć½eßÑ @cĕčă÷ą e cÌĈIč×čĈ @cÌ¶Qč¶ ßĉĈÌą á½à¯

čċdÌºçÌÎ cISIQI_čèąáä e cčĈÌ¶ cĕčËåą ¼ĈIeS e ¼ÿĖÝI @¼ąčĆö Ð¾ÚĖê ¼äSáÎ e ÌċdÌºçÌÎ gÌċ @Ð¾äÌåÚ¼ÎSQ TI ¼½IQT e Ìċ

 cÌ¾ą SQ UčåÛąÌĈ e UčåÛą ā·ç ĊÎ ć½SčąÆą SIáĀÒäI @¼ąčĆö Ċ¾ăĀĈ ïÊÌäe SQ ¼èçč¯ ć½SčąÆą SIáĀÒäI @ĄČą LÌĀÎÌåą

cIá¹ÌçÌĆÑ @ĊÒå×áÎÌ·Ĉ TI ā¾ăØÑ e gTÌä¼ÎSQ ÐÏÕą L ¼ĂßĆċ ÌÎ bEčÑ ĊĈÌ÷íIčÒą e ĊĈÌĆ¾Ćê SÌÒüS @ĊĈIQáĆĈIč× gÌċQSčÝáÎ ßĉĈÌą Ìċ

@cÌĈD ĊÒå½Ìç gÌċSÌÒüS TI ā¾ăØÑ e JÌÞÒĈI ā¾ĂQ á¶R ÌÎ ĊĈčĆĈ cIá¹ÌçÌĆÑ ć½QÌĆĈ ¼üá÷ą @¼ċIáĆċ e  gISD e ûăÞÑ gSčü bĖöI

YčÎáą gIáÎ ¼ĉü SQÌ¶ @cÌĉ·½TÌÎ e cIá¹ÌçÌĆÑ Îáą Ð¾ąeáÛą @¼ðÌÝµ½áÛÑ cÌĉ·½TÌÎ e cÌ¾ Ð¾ąeáÛą @cIá¹ÌçÌĆÑ ÐĈčèÝ dßĉĉ¶

bč½QÌÒäI ĊÎ QeSe TI áºÎčçD e ¼ðÌÝ cIá¹ÌçÌĆÑSeßê @¼Ĉĕčð Lßą gIáÎ Ìċ ĊąÌĉäÌĉç Ð¾ÚĖê @¼ąčĆö ¼ĈIeS e ¼ÿĖÝI gIáÎ 

@cÌĉ·½TÌÎ cÌ¾Îáą e SQÌ¶ ¼ĉü ÐČ× Ð¾ĂÌ÷ü SQ ¸¾Ă áÑáÎ e áå¶ e dáĆĈ aÌñÎI cD ĊÎ gITI ĊĈč¹áċ ßÿIbI ^ĖÝ cčËç @¼ºĉċáü ¼çTSe 

e dSeQ gSIâ¹áÎ e ¼ÿĖÝIdÌÑč¶ gÌċLSÌČą @¼çTSe LÌĀÎÌåą e ÌċQIß½eS Ð½á½ßą Lßą cĕčËåą e cIá½ßą gTÌäßĉĆĈIčÑ e ¼½IâüI

dÌºçÌÎ @Sčè¶ áäIáä cÌĈIč× e VTSe LISIQILÆ¾ċ e ÌċÐ¾ÎáÑ dÌºèċe´¯ ïäčÑ ¼çTSe gÌċ @bčăö LSITe ¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ

¾ĀÛÑ)gSeÌĉü e LÌĀ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí @gáºçÌÝá¯ @ÐĈčèÝ @aÌÏÑčü )¼ĂáÒĉ¶ @ĊĈIá¾ºè¾¯ 
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¼ĈÌ½TIáü ÙÑÌü , ¼ċč¶á¾ą ¼ÑSßÿ gßČą @-¼çeÌ¾ä ßĆÛą  @.¼½ITáĆ¾ăö UÌ¾ĂI @/ 

,SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI ) 

-SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼äÌĉèĈIeS deá¹ SÌ½QÌÒäI ) 

 .½QÌÒäI )SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ 

/SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ) 

 

āºĊî¯ 

áíÌÚ æċe´¯ TI ^ßċ  æĈIQSQ gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü ¼ØĈÌ¾ą æĀĈ ÌÎ ¼ÒÎÌÿS ĄèÝ ÌÎ ¼Ò¶SÌèą gá¾¹QÌ½ ć¾Î ¼ðÌÏÑSI gčºĂI ć¾¾ÏÑ

gQáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ þ¾ĀÛÑQčÎ @gSčè¶ ¼çTSe QÌ¾°ĆĂI SQ dßĉĉ¶ Ð¶áç cITčąD  ¼ºÒåÏĆċ [čĈ TI ¼ý¾êčÑ ā·ç ĊÎ Ċ¶ QčÎ

 SQ Ąÿ ¼ĈÌÎâ¾ą ĊÎ Sčè¶ cITčąD æĈIQ ¼çTSe QÌ¾°ĆĂI SQ dßĉĉ¶ Ð¶áç áå¯ cITčąD æĈIQ Ċ¾ă¶ āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ðüá½à¯ bÌØĈI

 aÌä,.42  QIß÷Ñ ĊÎ-+++  cÌ¹Sčą aeß× ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ċ¶ ßĈQIQ ā¾·èÑáýĈ.--  ĊĈčĆĈ VeS ĊÎ áýĈĊĀÏð gá¾¹ JÌÞÒĈI gI )ßĈßç

 @āąÌç æċe´¯ SQ dQÌýÒäIQSčą SIâÎI$ cÌý¾ÒäI ¼Ò¶SÌèą gá¾¹QÌ½  QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯-++2 QSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ ĊąÌĉèäá¯ @#

@cISÌ·Ćċ e ÐĈSÌÎ$ ĊäSßą SQ gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü-++,e # $ ã½Sčą e ačå¶Ìą ¼ÒÎÌÿS ĄèÝ ĊąÌĉèäá¯-++2QčÎ #.  ¼½IeS

ĊąÌĉèäá¯ ß¾½ÆÑ ĊÎ Ìċ10  ëëÞÒą TI ćÑcD ¼½Ì½Ì¯ e ß¾äS ć¾ ÌÎ ¼ÑÌąßĀą cčąTD µ½ SQ Ìċ30  gIáÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD ÌÎ e ¼ĈQčąTD

 $ ¼Ò¶SÌèą gá¾¹QÌ½ ĊąÌĉèäá¯33*+  $ gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü @#4+*+ $ ¼ÒÎÌÿS ĄèÝ e #3+*+# )ßç ĊÏäÌÛą Ċ½âØÑ gIáÎ  Ö½ÌÒĈ ā¾ăÛÑ e

dQIQVeS TI Ìċ^eá¹čĆă¶ cčąTD @¼ðÌÏĉÒäI @¼ý¾êčÑ gSÌąD gÌċ(äIbáĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ dQÌä ¼ñÝ cč¾äá¹S cčąTD @ûĈá¾Ć gÌċSIâüI

spss -/  esmart pls . gá½à¯ ^Ìñ÷ĈI e µ½´ÑIáÒäI Včċ ÌÎ ¼ĈÌąTÌä gá¾¹QÌ½ ć¾Î @QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ )ßç dQÌýÒäI @

Ý  e @gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü gÌċá¾úÒą Ð¾÷íe QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ)QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI gQáÏċIS e  Jčăñą ¼ÒÎÌÿS Ąè

 Qč×e gSIQÌĉ÷ą YÌÏÑSI gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü e ¼ÒÎÌÿS ĄèÝ ÌÎ ¼Ò¶SÌèą gá¾¹QÌ½ ć¾Î )ßçÌÎ ¼ĆĈ Jčăñą ¼Ò¶SÌèą gá¾¹QÌ½ Ð¾÷íe

 )ßç VSIâ¹ SIQÌĉ÷ą â¾Ĉ gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü e ¼ÒÎÌÿS ĄèÝ ć¾Î YÌÏÑSI ć½I áÎ deĖö QSIQ 

 

¡wúöí 5ćºĊöí ĄèÝ @¼Ò¶SÌèą gá¾¹QÌ½ @gá¾¹QÌ½ ¸ĉċáü ¼ÒÎÌÿS 
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Å½¾zĈ wă ĂæõĀù ¾§vć íĊæĊ¢ ñºý¿Ĉ ÿ ć½wí çĒ·v  ¾z ûwývĀ« ÿ Ç¿½ÿ ¡v½v¹v ûwþí½wí ĈöâÉ Ĉñ¹ĀÅ¾å

āwÊýwù¾í ûw¤Åv 
 

 ¼×áü ÌíS, 

,SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼äÌĉèĈIeS gáÒ¶Q) 

 

    I ^ßċ½ć äSáÎ æċe´¯¼ äSáÎ áÔI¼ Ìċ ĊýĂčą áÔIg ¶¾ý¾Ð ¹ßĈT¼   e gSÌ¶ _ĖÝI  áÎúç ¼¹Qčäáü e VTSe LISIQI cÌĉ¶SÌ¶ ¼ă

 dÌèĈÌąá¶ cÌÒäI cÌĈIč×êčÑ áíÌÚ æċe´¯ VeS )QčÎ¾ý¼ ºÒåÏĆċ [čĈ TI e¼ QčÎSÌąD Ċ÷ąÌ× )g ĀÛÑ¾@þ IQI cIßĉąSÌ¶ e VTSe LIS

)QčÎ dÌèĈÌąá¶ cÌÒäI cÌĈIč× SIâÎIgÌċ I SQ dQÌýÒäI QSčą½ć æċe´¯ Ċä  ĊąÌĉèäá¯@¶¾ý¾Ð ¹ßĈT¼ SÌ¶g $ cčÒĂIe,42. @# ¼¹Qčäáü

ăúçqĕâą ¼ $,43, ĊąÌĉèäá¯ e #gSčº½á¹ gSÌ¶ _ĖÝI $,44+Ì¯ Ċ¶ QčÎ #½Ì¼½ ÑáÑ ĊÎ Ìċ cD¾Í 3,)* @32)*  e3-)* ÷Ñ¾¾ć IáÎ )ßçg 

TI þ¾ĀÛÑ gÌċ dQIQ ¼ðÌÏĉÒäI ā¾ăÛÑ ÌÒÝÌä LĕQÌ÷ąSg  SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎPLS Smart  )ßç dQÌýÒäI½ĊÒüÌ  Ìċ á¾ÔÌÑ TI ¼¶ÌÚ 

Ìċ ĊýĂčąg ¶¾ý¾Ð ¹ßĈT¼ ¶SÌg áÎ  ¼ą cÌĉ¶SÌ¶ gIáÎ gSÌ¶ Ð¾ý¾¶ ÌÎ ï½Iáç cQá¶ ĄċIáü )ÐçIQ ¼ăúç ¼¹Qčäáü e gSÌ¶ _ĖÝI

)QSIàºÎ á¾ÔÌÑ cÌĈIč× e VTSe dSIQI cÌĉ¶SÌ¶ SQ gSÌ¶ _ĖÝI gÌĀÑSI e ¼ăúç ¼¹Qčäáü Ùñä cQSeD ć¾½Ì¯ SQ ßĈIčÑ 

 

 

 

āÁvÿćºĊöí ćwă 

úç ¼¹Qčäáü @cÌĉ¶SÌ¶ @gSÌ¶ _ĖÝI @gSÌ¶ ¼¹ßĈT Ð¾ý¾¶cÌĈIč× e VTSe dSIQI )¼ă 
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ûv¾Ą£ ć½v¹¾ĄÉ ĈÉ¿½ÿ üíwùv ½¹ Ĉĉvº¤zv ā½ÿ¹ ûv¿Āùj Èýv¹ Ĉ¤Ċþùv ćwă yĊÅj ËĀÎ· ½¹ wă ā¹vĀýw· āwñºĉ¹ 
 ¼ĈÌĆ¾ăä TÌĈeS,@ gSÌ¾ÒÞÎ áÏ¶I - , ¼ĉ¾åÚ Ċąčë÷ą  @.  ¼ĈÌċIáü āîýĂIčÎI @/ 

,( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( cIáČÑ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

.( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

/( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ QÌÒäI 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

¾ĀÛÑ TI ^ßċ @ÐäI ĊÒüS SÌĆç ĊÎ gáèÎ õąIč× e cÌåĈI gÌċ ĊùßùQ TI ¼·½ dSIčĆċ e dQčÎ áèÎ Ċ×čÑ QSčą TÌÎá½Q TI Ð¾ĉąI ĊăËåą þ

 dQčÎ cIáČÑ gSIQáČç ¼çTSe ć¶ÌąI SQ ¼½IßÒÎI dSeQ cITčąD æĈIQ ¼Ò¾ĉąI gÌċ Í¾äD WčëÝ SQ Ìċ dQIčĈÌÝ dÌ¹ß½Q ¼äSáÎ @áíÌÚ

 )ÐäI^ßċ áôĈ TI áíÌÚ æċe´¯  ¼ý¾êčÑ( gQáÎSÌ¶@ ¼Ć¶@æċe´¯ ć½I SQ Ìċ dQIQ [čĈ  )ÐäI ĊÒüá½à¯ LSčê ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ Ċ¶

QIß÷Ñ eßÛą ÌĈ gSÌąD Ċ÷ąÌ× QIáüIe Q ĊĈčĆĈ aeIß× TI dQÌýÒäI ÌÎ$ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ gSÌąD ĊĈčĆĈ @#cÌ¹Sčą gá¾¹.3/  SIâÎI )QčÎ áýĈ

 @ß¾äS ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ ĊÒçS cÌ¹áÏÝ e ß¾ÑÌäI TI ćÑ dQ ß¾½ÌÑ ĊÎ ¼ýĂQ VeS ïäčÑ cD ¼½IeS Ċ¶ QčÎ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ æċe´¯

$ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯34*+ 6r æċe´¯ ĊąÌĉèäá¯ )ß½Qá¹ ĊÏäÌÛą #  e āąÌö Ðèċ @¼ÒÝÌĉç Ð¾÷Ć× LÌöĖðI āąÌç..  Ċ¶ QčÎ Ċ½č¹

TI ÜäÌ¯$ Ą¶ ¼ă¾Ý TI Lá·¾Ă ¼çTSI Öĉ¯ UÌ¾Āą UÌäI áÎ IS QčÝ ÐĀüIčą cIâ¾ą ßç ĊÒäIčÝ cÌ¹ßĉċQ,$ QÌ½T ¼ă¾Ý ÌÑ #0 Ċ×SQ #

SÌąD gÌċ cčąTD TI ¼ý¾êčÑ SÌąD áÎ deĖö Ìċ dQIQ ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ Sčôĉą ĊÎ  )ßĉĉ¶ bĖöI e gßĉÎ  ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ ßĉĈÌą ¼ðÌÏĉÒäI

 SIâüI báĈ SQ ćąß½áü cčąTD e ¼üÌèÒ¶ISPSS21  dQÌýÒäI)ß½Qá¹ 

dQIQ gSeDQá¹ TI ã¯ ÐÛÑ æØĉä QSčą gÌċ Ċ½č¹ ¼üÌèÒ¶I ¼ăąÌö ā¾ăÛÑ VeS TI æċe´¯ ¼ăêI āąIčö ¼½ÌäÌĉç Sčôĉą ĊÎ Ìċ

 ¼½ÌäÌĉç cD āêÌÚ Ċ¶ ßĉÒüá¹ SIáÿ ¼äSáÎ3  ¼ăêI āąIčö cIčĉö ĊÎ āąÌö ÌÎ ĊðčÎáą ß¾ÑÌäI ÌÎ LSčèą TI ã¯ Ċ¶ QčÎ æċe´¯

āąÌö æç āąÌç æċe´¯ ÌČĈD þ¾ýăÑ TI ã¯ hÌÒ½ÌČĈ āąIčö ¼ÝáÎ Ą¾ċÌýą ¼·½QâĈ ĊÎ Ċ×čÑ QčÎ cčąTD ïäčÑ dßç ¼½ÌäÌĉç āąIčö Ċ¶

 5 ßĈßç gßĉÎ Ð½čĂeI á½T Oáç ĊÎ ćąß½áü, gâ½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą bßö TI TI ¼çÌĈ gÌċ Í¾äD )-ÌĈ gÌċ Í¾äD ) ÐÝÌä á½T TI ¼ç

 Ìċ. Ìċ ÐÝÌä á½T TI ¼çÌĈ gÌċ Í¾äD āąÌö )/ éëÞÒą āĉäá¯ Qč×e bßö TI ¼çÌĈ gÌċ Í¾äD )0 āąIčö TI ¼çÌĈ gÌċ Í¾äD )

 ¼öÌĆÒ×I1¼ºĉċáü LÌąIßÿI Qč×e bßö TI ¼çÌĈ gÌċ Í¾äD ) )Ìċ Í¾äD ¼ăêI āąÌö ¼Ò¾ĉąI gëÝ SQ Wč dSeQ cITčąD æĈIQ

½S ĊąÌĈáÎ e Ð½á½ßą bßö ¼½IßÒÎI Ù¾Ûê gâ @ß½Qá¹ ¼½ÌäÌĉç Ðå½ÌÎ ¼ą Ð½á½ßą gÌČ¾¹´½e cQčÎ ISIQ áÎ deĖö ĊöčĆØą µ½ á½ßą

 ĊĈč¹ áċ TI ÌÑ ß½ÌĆĈ bIßÿI ĊöčĆØą gĖÒöI e ^IßċI QáÏè¾¯ Sčôĉą ĊÎ OĖê gR QIáüI TI dSeÌèą àÝI ĊÎ ÐÏåĈ^IáÛĈI e Í¾äD  TI

ß½ÌĆĈ gá¾¹čă× ^ßċ) 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  áČÑ áČç @dÌ¹ß½Q @gSIQáČçáČÑ áČç @dÌ¹ß½Q @gSIQáČç@cI@cI  ¼çTSe ć¶ÌąI @Í¾äD¼çTSe ć¶ÌąI @Í¾äD 
 

 

 

                                                           
1. Akbar.bakhtiari@ut.ac.ir 
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¾ĄÉ ûvĀýwz ¢í½wÊù āºý½v¹¿wz ôùvĀÝ ¹Àĉ Ĉ´ĉ¾æ£ ĈÉ¿½ÿ ćwă ¢ĊõwÞå ½¹ 
¼ÏÒ¶ ĊÒçáü 

cIá½I @cIáČÑ @cÌ¾ºĉċáü dÌºèĈIQ @¼çTSe bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ @ SÌ½QÌÒäI 

 

āºĊî¯ 

ĂÌ÷ü Ċ÷äčÑ¾Ð Ìċg çTSe ¼áýÑ½Û¼ ¶ QčÏČÎ SQ¾ý¾Ð  cIčĈÌÎ ¼¹ßĈTĆČą æĀĈ¼  )QSIQÎÌ Ċ×čÑ ĊÎ Ð¾÷íe ¼ă÷ü ¼çTSe gÌČÒ¾ĂÌ÷ü SQ 

Ċñ¾Ú cIčĈÌÎ bßö Ð¶SÌèą ć½I æÞÎ ĄČą Ċ÷ąÌ× dßċÌèą  )Qčç ¼ą¼½ÌäÌĉç ¼÷ĈIčą Ċ¶ dISáäáÎ Ð¶SÌèą ¼çTSe cÌĈT Qč×e QSIQ 

¼ą ßĈIčÑ µĆ¶ ¼ĈÌ½Ìç ĊÎ ÌČĈD õüS »ÊISI e gÌċSÌ·ċIS gáÔÇą SQ »ĉ¾ąT cQáÎĕÌÎ Ð¶SÌèą SQ gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü ¼çTSe ß½ÌĆĈ)  æċe´¯

ÌÎ áíÌÚ  ^ßċáČç cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą dßĈSIQTÌÎ āąIčö ¼äSáÎ Qâ½ ¼Û½áýÑ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ðüá¹ bÌØĈI)  áôĈ TI áíÌÚ æċe´¯

 @gQáÎSÌ¶ ^ßċTI áôĈ ¼ý¾êčÑ VeS  @ÐäI áºĈ aÌÚ ¼ĈÌąT áôĈ TI e ¼è½ÌĆ¾¯ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ßç bÌØĈI ¼ĈIß¾ą ā·ç ĊÎ Ċ¶

)QčÎ Qâ½ áČç cIčĈÌÎ þ¾ĀÛÑ  LÌ÷ĂÌñą @LÌöĖðI gSeD Qá¹ SIâÎI )ßç dQÌýÒäI gI ĊçčÝ ¼üQÌëÑ gá¾¹ ĊĈčĆĈ VeS TI @æċe´¯ ć½I SQ

 áÎ  â¾Ĉ cD ¼½Ì½Ì¯ e ß¾½ÌÑ ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI gQIß÷Ñ áôĈ ÌÎ cD gSčê ¼½IeS Ċ¶ QčÎ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĈ æäá¯ e gI ĊĈÌÞÎÌÒ¶

gÌýĂD Í½áí UÌäI  PÌÏĈeá¶4+ )ßąD ÐäQ ĊÎ )*Iß÷Ñ Q-,/  )ßç æÞ¯ QIáüI ć¾Î ĊąÌĉèäá¯ ĊÎâØÑ Sčôĉą½Ċ ăÛÑ e¾ā  SÌąD TI Ìċ dQIQ

êčÑ¾ý¼ ĈIeIáü$¼@ ą @ßêSQ¾ºĈÌ¾@ć ÷ą ^IáÛĈI¾SÌðÌÏĉÒäI SÌąDe #¼ĆäI ^eá¹čąeá¶ cčąTD$¾@^čĈá  cčąTDt µÑ  cčąTD @ĊĈčĆĈ

áü½ćąßQá¹ dQÌýÒäI #½ßăÛÑ )¾ā áĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ SIâüI bspss  ĊÞåĈ-. Q eÌñÝ ßÚ Sg +0 *+ Ðüá¹ bÌØĈI) 
ÌÒĈ½Ö Î QIQ cÌèĈ¾ć áČç cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą dßĈSIQTÌÎ āąIčö Qâ½ ¼Û½áýÑ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ  LeÌýÑĉ÷ą¼ SIQg  )QSIQ Qč×e Ð½čĂI

 gSIQÌĉ÷ą ^ĖÒÝI QIQ cÌèĈ ¼Û½áýÑ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌèą dßĈSIQTÌÎ āąIčö gÌċ ĊýĂčą ¼íáü gßĉÎÎ¾ć ĊÏÑS ć¾ºĈÌ¾ą 

Qč×e Ìċ ĊýĂčą ¼íáü gÌċ@ õĈIčą ĊÎ ÑáÑ¾Í čĂeI½Ð āąÌç 5õĈIčą ¼Ć¾ăÿI@ õĈIčą ¼¹QIčĈÌÝ@ ¼ĈÌąT@ õĈIčą ¼ºĉċáü  ¼öÌĆÒ×I@ õĈIčą 

¼ÑÌú¾ăÏÑ@ õĈIčą LÌĈÌ·ąI e LIâ¾ČØÑ õĈIčą e gQÌëÒÿI  õĈIčą @¼ĉü õĈIčą @gQáü QčÎ ÐäI) ÌÒĈ½Ö ć¾ĉ³Ćċ cÌèĈ QIQ Ċ¶ ć¾Î āąIčö 

dßĈSIQTÌÎ Ð¶SÌèą SQ ĂÌ÷ü¾Ð Ìċg çTSe¼  áýÑ½Û¼ UÌäIáÎ `SIßą Ñćä e ¼ă¾ëÛ LeÌýÑ ĉ÷ą¼ SIQg Qč×e QSIßĈ  SÌ¶ ĊĀÎÌä ÌÎ ¼Ăe

)QSIQ ĊñÎIS QIáüI Ċ×čÑ ĊÎ āąIčö ¼½ÌäÌĉç dßĈSIQTÌÎ dßç SQ ć½I æċe´¯ e SQ ¼÷ä ^áðáÎ cQá¶ cD Ìċ ßĈIčÑ ¼ą Ċĉ¾ąT Ð¶SÌèą 

Ċ²áċ áÒè¾Î IS cIčĈÌÎ SQ Û½áýÑ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü¼ ĄċIáü  )ß½ÌĆĈcIá½ßą æċe´¯ ć½I Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ e cĕčËåą Ðå½ÌÏ¾ą SQ 

VáºĈ čÝ Q ÐÏåĈ ĊÎ ÌċQá¶SÌ¶ g VTSe d´½e ĊÎ ¼Û½áýÑ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü gáºĈTÌÎ ßĉĉ¶ e TI ĊąÌĈáÎ VTSe gÌċ ĊÎ d´½e  cIčĈÌÎ

Ð½ÌĆÚ ßĉ½ÌĆĈ)  
 

5ćºĊöí ¡wúí dßĈSIQTÌÎ āąIčö@   @cIčĈÌÎ ĂÌ÷ü¾Ð gÌċ çTSe¼ áýÑ½ÛQâ½áČç @¼) 
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āwòÉwz ûwĉ¾¤Êù ûwîù Ăz Ĉò¤Æ{õ¹ ÿ ûwîù ¿v ¢ĉwÑ½ IÔĊ´ù ¢ĊæĊí ĈÕw{£½v óºùûv¾Ą£ ¾ĄÉ ĈÉ¿½ÿ ćwă 
¼ă¾÷ĆäI ÌíS ßĆÛą,¼ċIâĈI IáċT @-¼·ÎÌÎáČç cÌ½ßĆÛą Ċ¾íáą @. 

,( â¶áą cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ @SÌ½QÌÒäI 

-(  deá¹ @SÌ½QÌÒäIâ¶áą cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą 

.( â¶áą cIáČÑ ßÚIe ¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

cÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ e cÌ·ą TI Ð½ÌíS @ï¾Ûą Ð¾ý¾¶ ¼ðÌÏÑSI aßą ¼äSáÎ Ċ÷ĂÌñą ć½I dÌºçÌÎ cÌ½áÒèąQčÎ cIáČÑ áČç ¼çTSe gÌċ )

Ñ æċe´¯ ć½I cÌ½áÒèą IS þ¾ĀÛÑ ć½I gSÌąD Ċ÷ąÌ× þ¾ĀÛÑ ^ßċ ĊÎ ÌĉÎ )ÐäI dßç bÌØĈI ¼ºÒåÏĆċ VeS ĊÎ Ċ¶ QčÎ ¼ă¾ăÛÑ ¼ý¾êč

dÌºçÌÎ¼ą ā¾·èÑ cIáČÑ áČç ¼çTSe gÌċTI gá¾¹ ĊĈčĆĈ gIáÎ )ßĈQIQ  ÌÎ áÎIáÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚ e ßç dQÌýÒäI cÌ¹Sčą aeß×.3/  áýĈ

ĊĈčĆĈ VeS )ß½Qá¹ QSeDáÎÒäQ SQ [čĈ TI gá¾¹dTIßĈI gIáÎ )QčÎ Uá ã½SßĈÌå·ĂI ï¾Ûą Ð¾ý¾¶ ĊąÌĉèäá¯ TI þ¾ĀÛÑ gÌċá¾úÒą gá¾¹

$ cISÌ·Ćċ e-++1$ á¾ă½e e Ð¾ĆäI @cčå¾·ąIS cÌ·ą TI Ð½ÌíS ĊąÌĉèäá¯ @#-+,. e ¼ąeTÌ¹ÌĈ cÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ ĊąÌĉèäá¯ e #

$ cISÌ·Ćċ-++4ĊąÌĉèäá¯ LĕIčä ¼ąÌĆÑ )ßç dQÌýÒäI #Î e ĊÒåÎ ÜäÌ¯ [čĈ TI ÌċVTSI Lá·¾Ă ¼çTSI Öĉ¯ UÌ¾Āą UÌäIá gSIà¹

 TI gTÌ¾ÒąI ÜäÌ¯ áċ Ċ¶ gSčð ĊÎ ßĈßç,  ÌÑ0 ¼ą WÌëÒÝI QčÝ ĊÎ IS TI dQÌýÒäI QSčą SIâÎI ¼½IčÒÛą ¼½IeS TI ¼ċÌ¹D gIáÎ )QIQ

ÍÚÌê LIáôĈ½áí TI cD ¼½Ì½Ì¯ TI ¼ċÌ¹D gIáÎ ć¾ĉ³Ćċ )ßç dQÌýÒäI ¼çTSe Ð½á½ßą dTčÚ éëÞÒą ß¾ÑÌäI e cIáôĈ gÌýĂD Í

Ċ¾íáü cčąTD gIáÎ á¶R ĊÎ bTĕ )ßç dQÌýÒäI PÌÏĈeá¶ dá¾úÒą ßĉ² ¼ñÝ cč¾äá¹S @ćąá¾°äI ¼ºÒåÏĆċ Í½áí cčąTD TI þ¾ĀÛÑ gÌċ

cčąTD ć½I )ßç dQÌýÒäI gSÌÒÝÌä LĕQÌ÷ą gTÌä aßą ebáĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ SIâüISPSS  eSmart-PLS )ßĈßç ā¾ăÛÑ 

ĊÒüÌ½¾Ûą Ð¾ý¾¶ Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ìċ ß½Qá¹ éÞèą ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą YÌÏÑSI cÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ e cÌ·ą TI Ð½ÌíS ÌÎ ï

 gÌċá¾úÒą Ċ¶ ß½Qá¹ éÞèą bÌØĈIáä )QSIQ Qč×e gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą YÌÏÑSI cÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ e cÌ·ą TI Ð½ÌíS ć¾Î Ċ¶SčÎâą  SQ

þ¾ĀÛÑ ¼ąčČýą aßą e ßĈSIQ gSIQÌĉ÷ą æĀĈ cÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ ć¾¾ÏÑ  )ÐäI SIQSčÝáÎ ¼ÏäÌĉą VTIáÎ TI â¾Ĉ  þ¾ĀÛÑ ¼ă¶ Ö½ÌÒĈ

¼ą cÌèĈ ßċQdÌºçÌÎ cIá½ßącÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ Ùñä CÌĀÑSI gIáÎ ¼çTSe gÌċ cÌ½áÒèącÌç ¼ą Ðå½ÌÎ ĄċIáü Ð¾ý¾¶ ÌÎ ¼ñ¾Ûą

cD gßĉäáÝ Í×čą þ½áð ć½I TI ÌÑ ßĈTÌä )ßĈTÌä ĄċIáü IS Ìċ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  Ì·ą TI Ð½ÌíS @ï¾Ûą Ð¾ý¾¶dÌºçÌÎ cÌ½áÒèą @cÌ·ą ĊÎ ¼ºÒåÏĂQ @c)¼çTSe gÌċ 
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Āòõv Ĉ³v¾Õć ÿ¾Ċý Ĉò¤ÆĉwÉ¾z Ĉþ¤{ù½vºĉw~ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀùć ĈýwÆýv 

5ĂÞõwÖù ¹½Āù$ #ûv¾Ą£ ûw¤Åv ûwývĀ«ÿ Ç¿½ÿ ôí ā½v¹v 
gQčĆÛą áäÌ½,%@ cÌÛð gQÌċ ćåÛą-Ðäá¯ þÚ Iá¾Ćä @.¼ĈÌÎáÿ Ė¾Ă @/SÌèüI QĖ¾ą @0gáÏ¶I áÏ¶IR gßČą@1 

,( cIáČÑ cÌÒäI @SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

-( cIáČÑ cÌÒäI @SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

.( #Ąèÿ ßÚIe$SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

/( SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

0( Se bčăö e ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ UÌĉçSÌ¶#TSQčº¾ĂI ßÚIe$¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çT 

1( #[$ć¾åÚ bÌąI gSIßäÌ¯ Ð¾ÎáÑ e gáåüI dÌºèĈIQ USßą 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

čºĂI ĊÊISI ^ßċÌÎ æċe´¯ ć½Ig SIß½Ì¯ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą eá¾Ĉ ¼ºÒå½ÌçáÎ ¼ĉÒÏąg e VTSe ā¶ dSIQI ¼ĈÌåĈI  bÌØĈI cIáČÑ cÌÒäI cÌĈIč×

)ÐäI dßç ¼ý¾êčÑ þ¾ĀÛÑ VeSï¼ĉÒÏą@¼ý¾¶ áÎ ąLÌ÷ĂÌñ ĊĈÌÞÎÌÒ¶ gI e VeS ¼ýĂQ ÐäI )ĊĈčĆĈ gSÌąD æċe´¯ IS-+ áýĈ TI 

cIQÌÒäI ¼ċÌºèĈIQ e cIá½ßą ÌäÌĉçSÌ¶eÌċ cÌąTÌä cÌĉ¶SÌ¶ e cg çTSe¼  LSčê ĊÎ gá¾¹ ĊĈčĆĈ )ßĈI dQIQ ā¾·èÑ cIáČÑ cÌÒäI

 ĊĂčă¹ dč¾çTI cÌëëÞÒą ¼½ÌäÌĉç gIáÎ e dQčÎ ßĉĆüßċ¼üáÎ )ÐäI dßç dQÌýÒäI 

üÌ½ UÌäIáÎ e õÎÌĉą gSčÛą gÌċ ¼ºÒå½Ìç Qá·½eS e SčÛą õÏĉą Ċ½áôĈ UÌäIáÎ SIß½Ì¯ ¼ÒÎÌÿS Ð½âą gčºĂI @æċe´¯ gÌċ ĊÒ =

 ¼ăúç Ð½ÌíS ;@= Ð¾ÿĖÝ;@=  gá½à¯ ^Ìñ÷ĈI ;@=  ¼ĈÌąTÌäßČ÷Ñ ;@=  ¼ĉü æĈIQ ;@¼ĈÌåĈI Ìċ cÌąTÌäSQ āąIčö āąÌçg çTSe¼ 

)ßç ¼ÚIáð cIáČÑ cÌÒäI ÌÒĈÖ½ QIQ cÌèĈ æċe´¯ á½ßąÌċ cÌąTÌäßçSI cIg çTSe¼ e ć½eßÑ ĊÎSQÌÿ čºĂI ć½ITI bÌČĂI ÌÎ cIáČÑ cÌÒäI 

e ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą gÌċ ¼ºÒå½Ìç Ċ÷äčÑ gÌċQáÏċIS gIá×I @¼èĈIQ gÌċ ^Ì·ç ć¾¾÷Ñ e ¼ÑSÌČą )QčÎ ßĉċIčÝ ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą ¼çáºĈ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  čºĂIčºĂIgg  âąâąÐ½Ð½  ÒÎÌÿSÒÎÌÿS¼¼  Ì¯Ì¯geá¾Ĉ @¼ºÒå½Ìç@SIß½geá¾Ĉ @¼ºÒå½Ìç@SIß½  ĈÌåĈIĈÌåĈI@¼@¼  Ìċ cÌąTÌäÌċ cÌąTÌägg  eeçTSçTS@¼@¼  cIáČÑ cÌÒäIcIáČÑ cÌÒäI)) 
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ûv¾ñ½w¨ĉv üĊz ½¹ Ĉýwòúă Ç¿½ÿ ĂÞÅĀ£ ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ćĀòõv 
Ì¾¶ ¼ÚÌ½S gßČą 

,( ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯āºĊî¯ 

I ^ßċć½  @æċe´¯Ą½eßÑ gčºĂI āąIčö áÔčą áÎ Ċ÷äčÑ VTSe ¼ĈÌºĆċ SQ ć¾Î cIá¹SÌÕ½I )QčÎ I VeSć½ ĀÛÑþ¾ êčÑ¼ý¾( ¼è½ÌĆ¾¯  e

eDQá¹ ZÌÛĂ ĊÎSg dQIQ Ìċ ¼ĈIß¾ą QáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ eg Ċ÷äčÑ e gI  )QčÎ SQ )Ðüá¹ bÌØĈI ¼Ć¶ e ¼ý¾¶ LSčê ĊÎ æċe´¯

 ÌÎ aeI ĊăÚáą-+ þ¾Ćö ĊÏÚÌëą āąIčö áÔčą áÎ Ċ÷äčÑ VTSe ¼ĈÌºĆċ SQ ć¾Î cIá¹SÌÕ½I  ć½eßÑ ĊÎ ¼Ć¶ ĊăÚáą SQ e ßç ¼½ÌäÌĉç

 )ßç ĊÒÝIQá¯ čºĂISÌąD Ċ÷ąÌ×g ąÌĆÑ @áíÌÚ Ċ÷ĂÌñą¼ e ¼çTSe bčăö dTčÚ SQ dÌºèĈIQ ß¾ÑÌäI  e ß¾Čç QÌ¾ĉÎ VTSe cÌäÌĉçSÌ¶

 æÞÎ SQ )Ðüá¹ bÌØĈI gI ĊĀÏð ¼üQÌëÑ VeS ĊÎ ¼Ć¶ æÞÎ SQ e ßĉĆüßċ VeS ĊÎ ¼ý¾¶ æÞÎ SQ gá¾¹ ĊĈčĆĈ )QčÎ cIá¹SÌÕ½ISčąI

 ¼Ć¶,,-  gÌċSIâüI báĈ TI )ßĈßç JÌÞÒĈI ĊĈčĆĈSpss V25  eSmart PLS 3 ăÛÑ e Ċ½âØÑ gIáÎ )ßç dQÌýÒäI Ìċ dQIQ ā¾ 

 āąIčö Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈáÔčą áÎ Ċ÷äčÑ VTSe ¼ĈÌºĆċ SQ ć¾Î cIá¹SÌÕ½I  @¼öÌĆÒ×I @¼¹QIčĈÌÝ @gQáü @gQÌëÒÿI āąIčö TI ßĉÑSÌÏö

 gčºĂI ć¾ĉ³Ćċ )¼ăúç e gI ĊĈÌäS @¼ºĉċáüāąIčö áÔčą áÎ Ċ÷äčÑ VTSe ¼ĈÌºĆċ SQ ć¾Î cIá¹SÌÕ½I  ¼½ÌäÌĉç āąIčö Ċ¶ QIQ cÌèĈ

ç )ßĉçÌÎ ¼ą ¼ÏäÌĉą ¼ăąÌö gÌċSÌÎ gISIQ dß 

  )ßçÌÎ cIá¹SÌÕ½I ć¾Î SQ VTSe VáÒå¹ e Ċ÷äčÑ gIáÎ ¼½ÌĆĉċIS ßĈIčÑ ¼ą áíÌÚ gčºĂI ĊÎ Ċ×čÑ 

5ćºĊöí ¡wúöí ¼ĈÌąáČÿ VTSe @¼ĈÌºĆċ VTSe @Ċ÷äčÑ @VTSe 
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 -+- 

z Ów{£½vüĊ ¢Ą« ć¾Ċñ É¿½ÿĈ ¾òÉw·¾~ wzć Ê¸z¾§v ÿĈ ¿wzûwþîĉ ù¹wíjĈ ćwă õvÿów{Ċ « ¾ĄÉ ûvĀýwz¢å¾Ċ 
gáÏ¶I á¶IR gßČą,@ cÌÛð gQÌċ ćåÛą-gTÌ¾Ĉ ßĆÛą ß¾ä @.¼ĆÒäS Ċąčë÷ą @/gQčĆÛą áäÌ½ @0 

,( )#[$ć¾åÚ bÌąI gSIßäÌ¯ Ð¾ÎáÑ e gáåüI dÌºèĈIQ USßą 

-( )cIáČÑ cÌÒäI @SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

.( QÌÒäISÌ½ ßą deá¹Ð½á½ çTSe@¼ ºèĈIQ)#Ðüá¾× ßÚIe$¼ąĖäI QITD dÌ 

/( )#Ðüá¾× ßÚIe$¼ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

0( )cIáČÑ cÌÒäI @SčĈ bÌ¾¯ dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

I ^ßċć½ äSáÎ @æċe´¯¼ Î YÌÏÑSIć¾ ÐČ× gá¾¹ çTSe¼ áºçÌÝá¯ ÌÎg èÞÎáÔI e¼ TÌÎcÌĉ·½ ąQÌ¶D¼ gÌċ ĂIeaÌÏ¾ čĈÌÎ áČç cI

×Ðüá¾ )QčÎ I VeSć½ ĀÛÑþ¾ êčÑ¼ý¾( ºÒåÏĆċ¼ SeDQá¹ ZÌÛĂ ĊÎ eg dQIQ Ìċ ¼ĈIß¾ą QáÎSÌ¶ ^ßċ ZÌÛĂ ĊÎ eg Ċ÷äčÑ e gI  )QčÎ

SÌąD Ċ÷ąÌ×g ąÌĆÑ @áíÌÚ Ċ÷ĂÌñą¼ TÌÎcÌĉ·½ ąQÌ¶D¼ gÌċ ĂIeaÌÏ¾ × cÌÒäáČç cIčĈÌÎÐüá¾  cÌĈD QIß÷Ñ Ċ¶ ßĈQčÎ,2+  ßç VSIâ¹ áýĈ

Î QeßÛą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ eSÌąD Ċ÷ąÌ× cQč@g  SQµ½ ĊĈčĆĈ gá¾¹ ąÌĆÑ @SÌĆç bÌĆÑ¼ SÌąD ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ Ċ÷ąÌ× QIáüIg  TI )ßĈßç JÌÞÒĈI

ÐČ× ĊąÌĉèäá¯ gá¾¹ çTSe¼ ¹ dßçā¾ $,443áí ÌÎ #Í½ ÌýĂDg $ PÌÏĈeá¶33*+áºçÌÝá¯ ĊąÌĉèäá¯ @#g čäčąg $,.40 ÌÎ #

áíÍ½ ÌýĂDg $ PÌÏĈeá¶20*+èÞÎáÔI ĊąÌĉèäá¯ e #¼ ĂáÒäI¸ĉ¾ $ ãăä e-++.í ÌÎ @#Í½á ÌýĂDg $23*+SeDQá¹ ÐČ× #g  LÌöĖðI

ĀÛÑþ¾  SIâüI báĈ SQ LÌöĖðI QeSe TI ã¯ )ßç dQÌýÒäISPSS áí cčąTD TIÍ½ ºÒåÏĆċ¼ °äI@ćąá¾ áØÑ ÐČ×Ċ½ ăÛÑ eā¾ dQIQ Ìċ 

dQÌýÒäI ß½Qá¹) 

ÌÒĈÖ½ Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ cčąTDć¾ ÐČ× gá¾¹ çTSe¼ Ïăð ÐÎÌÿS$ cD ĊýĂÇą Ċä áċ e@¼ ąā¾ ¯ ĊÎgTeá¾ Iá¹ ^ßċ e¼½áºçÌÝá¯ ÌÎ #g 

TÌÎcÌĉ·½ ąQÌ¶D¼ gÌċ ĂIeaÌÏ¾ × áČç cIčĈÌÎÐüá¾ ýĉą$ Uč·÷ą YÌÏÑSI¼SIQÌĉ÷ą e #g Î ÌąI )QSIQ Qč×eć¾ ÐČ× gá¾¹ çTSe¼  ÌÎ

èÞÎáÔI¼ TÌÎcÌĉ·½ ąQÌ¶D¼ gÌċ ĂIeaÌÏ¾ × áČç cIčĈÌÎÐüá¾ SIQÌĉ÷ą YÌÏÑSIg )QSIßĈ Qč×e Ìċ ĊÒüÌ½ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ aÌÚ @æċe´¯ gcÌ¾Îáą 

Ðå½ÌÎ ¼ą ÑSÌČą VTčąD e ÐÞä ć½áĆÑ áÎ ß¾¶ÆÑ ćĆí @cISÌ·çTSe Qá·ăĆö gÌĀÑSI ^ßċ ÌÎ@ÌČ cčĉü e ÌċSÌ·ċIS  IS cÌĉ·½TÌÎ Ð½Ißċ

áð TIþ½ ÷Ñć¾¾ ºÎ ÐäQ SQ éÞèą ^IßċIßĈá¾ I TI eć½ áðþ½  ÌČĈD ¼ăĆö Ì½ ¼Ćăö Ùñä Qá·ăĆö QčÏČÎdQIQ æ½IâüI IS e ĊÎ  ÌČĈD

IßÚ Íå¶ gIáÎ¼·½â¾ü ¼½ÌĈIčÑ áÕ¶ )ßĉĉ¶ µĆ¶ cÌç 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ÐČ× gá¾¹ çTSe@¼ áºçÌÝá¯@g èÞÎáÔI@¼ ąQÌ¶D¼ gÌċ ĂIeaÌÏ¾ 
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ûv¾ĉv ÿ ĂĊí¾£ ćwĄõwĉ¾Å ½¹ ûv¹¾ù ÿ ûwý¿ Ç¿½ÿ Èĉwúý ĂÆĉwêù 

¼ÿQÌê eTSD,% á·è¶ ISÌä@-á¹SÌ¶ ¼ăö bĖù @. 

,( ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI gčØèĈIQ¼ 

-( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

.( ¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ @¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ 

āºĊî¯ 

aÌ½áädSIčċÌą gÌċ cÌĈT þ½áð TI d´½čÎ Ċ÷ąÌ× QIáüI ¼¹ßĈT dč¾ç e bčäS e JIQD á¾¾úÑ SQ ¼÷ä ÌÎ gIĊ÷ąÌ× VáºĈ e SÌÒüS  QSčą IS

dQIQ SIáÿ ^ßċßĈI. Ĉ cÌ¾ą ć½I SQ ĊÒüÌ½ gSÌ¾åÎ Ð¾ÎčÏÛą ¼ĈIá½I gÌċ dQIčĈÌÝ ć¾Î SQ dSIčċÌą gI Ċ¾¶áÑ gÌČĂÌ½áä e ÌČĆă¾ü æ½ÌĆ

 SQ VTSe æ½ÌĆĈ SQ cÌĈT æĀĈ Ċå½ÌĀą þ¾ĀÛÑ ć½I ^ßċ )ÐäI dQčÎ Ċ×čÑ QSčą gI Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü áÕ¶I SQ VTSe ĊĂčĀą )ÐäI

ÒÛą ā¾ăÛÑ VeS @þ¾ĀÛÑ ć½I bÌØĈI VeS )ÐäI cIá½I e Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü gÌČĂÌä ¼ĈÌąT dTÌÎ SQ cIá½I e Ċ¾¶áÑ dßĉĉ¾Î á¯ gÌČĆă¾ü gIč

-+,0  ÌÑ-+,4   QIß÷Ñ [čĆØą SQ )ßĉÒçIQ SIáÿ Ċ×čÑ QSčą ć½QSeáü e ßĉýäI dÌą eQ Lßą SQ Ċ¶ QčÎ,-  eQ TI SIßüáðá¯ aÌ½áä

 QIß÷Ñ Í¾ÑáÑ ć½I ĊÎ Ðüá¹ SIáÿ ¼äSáÎ QSčą þ¾ĀÛÑ ć½I SQ Sčè¶.1+  gÌċ drčä gISIQ Ċ¶ ãĈÌ·ä ¼äSáÎ QSčą @ßĈQčÎ ¼çTSe

   )QčÎ gSIà¹ß¶ gÌċ Ċ¹áÎ þ¾ĀÛÑ gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI )ßĉÒüá¹ SIáÿ 

 TI Ċ¶ QIQ cÌèĈ þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½,/++  @cIá½I e Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü SQ dßç ¼äSáÎ ãĈÌ·ä,1-  SQ cIQáą e cÌĈT ĊÎ YčÎáą ãĈÌ·ä

 ÌČĉÑ ¼ĈIá½I gÌČĆă¾ü SQ Ċ·¾ĂÌÚ SQ ÐäI dQčÎ VTSe1/ Q ãĈÌ·ä `áÑ gÌČĆă¾ü SQ )ÐçIQ Qč×e WčëÝ ć½I S3+  SQ cT QSčą

 āÎÌĀą3-  ¼ĈIá½I gÌČĆă¾ü SQ e Qáą QSčą,3  āÎÌĀą SQ cT QSčą/1  VTSe drčä ÌÎ dIáĆċ Ì½ e VTSe drčä cIčĉö ĊÎ Qáą QSčą

ĉÑ gISIQ ßĈI dQčÎ VTSe drčä Ċ¶ ¼ĈÌĈT Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü SQ Ċ¶ ÐäI ¼ĂÌÚ SQ ć½I )ßĈI dßç dQIQ æ½ÌĆĈ ¼çTSe UÌÏĂ ÌÎ e bIßĈI ÍäÌ

 áÒè¾Î e ßĈI dßç dQIQ æ½ÌĆĈ ¼çTSe Ð¾ĂÌ÷ü bÌØĈI aÌÚ SQ áÒĆ¶ cÌĈT @¼ĈIá½I gÌČĆă¾ü SQ ¼Ăe ßĉÒçIQ SčîÚ Ąă¾ü gÌċ ĊĉÛê SQ

 gá¾¹QÌ½ Ċ½áôĈ þÏð )ßĈI ĊÒçIQ SčîÚ ¼çTSe gÌċQIß½eS gÌçÌĆÑ aÌÚ SQ Ì½ e SÌ·çTSe cIQáą ā¾Ïÿ TI ¼çTSe gÌċ drčä SÌĉ¶ SQ

I $ ISeßĉÎ ¼öÌĆÒ×,422 #cD gÌċßąÌ¾¯ e cIáº½Q SÌÒüS cQá¶ dßċÌèą ÌÎ bQáą ¼ą ÌċSÌÒüSßĈá¾ºÎ QÌ½ ßĉĈIčÑ gÌČĆă¾ü @UÌäI ć½I áÎ )

 )ßĈSIQ Ċ÷ąÌ× bQáą ¼öÌĆÒ×I SÌÒüS á¾¾úÑ SQ ¼ĆČą æĀĈ @ßĉĉ¶ ¼ą Íă× QčÝ ĊÎ IS Ċ÷ąÌ× bQáą TI gSÌ¾åÎ Ċ×čÑ ĊĈITeS Ċ¶ ¼Ĉč½â½čăÑ

ĆÑ ßçS ĊÎ eS ßĈeS )ÐäI ¼ĈIá½I gÌČĆă¾ü TI LeÌýÒą gÌċč½SÌĉä e gáëÎ gÌČÒ¾ÎIà× dßĉċQ cÌèĈ cIá½I SQ Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü cÌ¾²ÌçÌ

 ¼ĈIá½I gÌČĆă¾ü SQ Ċ¶ ÐäI ¼öčíčą ć½I e ÐäI dßç dQIQ ¼Č×čÑ āÎÌÿ Ð¾ĆċI bIßĈI ÍäÌĉÑ e VTSe [číčą ĊÎ Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü SQ

 Ċ¾¶áÑ gÌČĆă¾ü SQ )ßĈSIßĈ SIáÿ Ċ×čÑ Ð½čĂI SQ SQ Ċ·¾ĂÌÚ SQ AßĈčç ¼ą dQIQ æ½ÌĆĈ VTSe SQ ¼Ò¾åĉ× gá¾¹čä ceßÎ cIQáą e cÌĈT

 cÌĈT @ÐäI dßç Ċ×čÑ cD ĊÎ áÒĆ¶ ¼¶áÑ gÌČĆă¾ü ÌÎ Ċå½ÌĀą SQ e QSIßĈ SIáÿ cITÌåĆă¾ü Ð½čĂI SQ VTSe ĊĂčĀą ÌČĉÑ ĊĈ ¼ĈIá½I gÌČĆă¾ü

Ĉ ĊÎ e ßĈSIQ ¼çTSe gÌČÒ¾ĂÌ÷ü SQ ¼ă÷ýĉą æĀĈ cIQáą ÌÎ Ċå½ÌĀą SQ ĊÎ áÒè¾Î e ßĈčç ¼ą dQIQ æ½ÌĆĈ VTSe aÌÚ SQ cÌĈT LSß

 Ċ¶ ÌØĈD TI e ßçÌÎ SIà¹áÔI ßĈIčÑ ¼ą cÌĈT VTSe áÎ ¼ĈIá½I Ċ÷ąÌ× ¼öÌĆÒ×I VáºĈ áÎ áąI ć½I )ßĈSIQ SIáÿ VTSe gÌîü SQ ā÷ýĉą ¼ă·ç

@ßĉÒåċ ÌČĆă¾ü ÌêčëÝ e gI ĊĈÌäS LIß¾ĂčÑ SQ SÌ·çTSe cÌĈT æ½ÌĆĈ ßċÌç áÒĆ¶ cIá½I SQ bQáą  cT cISÌ·çTSe Ċ¶ ÐäI SÌôÒĈI āÎÌÿ

 gÌĆ¾ä e Ißê cÌ¹ßĉĉ¶ß¾ĂčÑ e ć¾ĂčËåą Qčç ¼ą QÌČĉè¾¯ )ßĉçÌÏĈ SIQSčÝáÎ ¼ÏäÌĉą dÌº½Ì× TI e ßĉĈÌĆÎ ačýúą Ċ÷ąÌ× VáºĈ SQ

 gÌČĆă¾ü ÐÝÌä Yáç e LSeáí µ½ cIčĉö ĊÎ cT cISÌ·çTSe Jčăñą æ½ÌĆĈ áÎ ¼ºĉċáü gâ½S ĊąÌĈáÎ áÎ cIá½I ¼ąĖäI gSčČĆ×

¼ăą  )ßĉĉ¶ Ċ×čÑ 

5ćºĊöí ¡wúöí cIá½I @Ċ¾¶áÑ @Ąă¾ü @cT @VTSe 
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ćĀĊñ ½Ā~ Ĉêý ÷wþĄz%,¾îÊív½wÅ I-ć¾þă yĊ{³ I.¿¹v¹ ë½wù I/ 

,¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą gáÒ¶Q e ¼çTSe _čĀÚ UÌĉçSÌ¶) 

-e. ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ¾èĈIQ )¼ÊÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ 

/ßĉăÑSč¶ ¼ĈÌä dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą QÌÒäI ) 

aĖÒÝI  Ð½čċ ¼åĉ× TI ĊăĆ× ¼ÑĕĖÒÝI ÐäI Ċ¶ IS QIáüI SÌ²Q ¼Ć¹SQáä @dQčĆĈ ÌČĈD IS TI Vá½à¯ e ĊÊISI Ð¾ĂčËåą Ìċ e e _čĀÚ 

LITÌ¾ÒąI ¼öÌĆÒ×I ¼ą beáÛąe QSIQ LĖ·èą ¼ĈIeIáü SQ ¼ąÌĆÑ @¼Ćå× QÌ÷ÎI ĈIeS¼- @¼öÌĆÒ×I gQÌëÒÿI e ¼¹QIčĈÌÝ QÌØ½I ¼ąßĉ¶. 

ć¾ĉ³Ćċ ć½I QIáüI ĊÎ ā¾ĂQ Qč×e ¼Ò¾åĉ× āÊÌåą e gÌċSÌèü dQSIe cD ĊÎáÒè¾Î Ìċ SQ Xá÷ą áñÝ LĖ·èą ¼ĈIeS  SIáÿ

¸ĉ¾Ò·Î$ßĈSIQ, @-+,,¼ą áÔčą ¼öÌĆÒ×I Ð¾ĂÌ÷ü µ½ cIčĉö ĊÎ VTSe )#Q deá¹ ć½I áÒè¾Î Ċ² áċ Ð¶SÌèą TÌä Ċĉ¾ąT ßĈIčÑĊêáö S-

 ßĉĈÌĆċ deá¹ ć½I )QQá¹ áØĉą ¼åĉ×IáÑ cISÌ·çTSe gßĉĆÒ½ÌíS æ½IâüI ĊÎ @¼öÌĆÒ×I LĖ·èą æċÌ¶ ćĆí e dßç ¼öÌĆÒ×I gÌċ

 _čĀÚ e gßĈeáČç _čĀÚ @¼Ĉßą _čĀÚ ĊăĆ×TI cIá½I Ċöčíčą ć¾ĈIčÿ @¼ąĖäI ĊĀü ûăÒÞą õÎÌĉą SQ Ċ¶ ĊĈčºĈÌĆċ @Ċ÷ąÌ× QIáüI á½Ìä

ð ĊÎ Ì½ ¼ºĆċ Ċ¶ ¼ąĖäI áèÎ ĊÛê ¼åĉ×IáÑ cISÌ·çTSe þ¾ĀÛÑ ć½I ^IßċI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ d´½e ĊÎ e Ìċ ¼åĉ×IáÑ _čĀÚ ĊÎ Ù½áê Sč

dáČÎ gIáÎ gáÎIáÎ _čĀÚ TI ßĈI ĊÒçIà¹Ðêáü TI gßĉą e dßç Í½čëÑ Ċĉ¾ąT ć½I SQ Ċ¶ ¼Ĉeßą cčĈÌÿ Tčĉċ @ć½I Ąùá¾ăö )ßĈSIQSčÝáÎ Ìċ

 áąI ć½I ¼ÿčĀÚ ûăÒÞą QÌ÷ÎI ć¾¾ÏÑ ĊÎ bTĕ ÐÚIáê ÌÎ ĊÎ e ¼åĉ×IáÑ cSÌ·çTSe ¼ÿčĀÚ gQÌ¾ĉÎ āÊÌåą )ÐäI dßèĈ ceßą @QTIQá°Î

¼Êâ× āÊÌåą e ÌČĈD _čĀÚ cßç ĊÒÝÌĉç Ð¾ĆäSLeÌýÑ ĊñäIčÎ @LeÌýÒą ¼ĈÌĆå× ¼½ÌĈIčÑ cIâ¾ą SQ LeÌýÑ ĊăĆ×TI gáÑ Ùñä gÌċ

I ¼ÿčĀÚ ï¾Ûą ā¾ăÛÑ e ¼äSáÎ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ æċe´¯ ć½I Ċ¶ ßĉÒåċ ¼ÑÌöčíčą TI ¼ºĆċ ¼ĈčąSčċ)QčÎ ÌČĈD ĊÎ ÜäÌ¯ aÌÏĈQ ĊÎ cIá½ 

 Sčè¶ ¼ÒäQĕÌÎ  ¼ĈčĈÌÿ e ¼ÿčĀÚ QÌĉäI e cčÒą ¼ý¾¶ ā¾ăÛÑ e gQÌĉäI þ¾ĀÛÑ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ ¼ý¾¶ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS

ÞÒĉą gÌċSčè¶ #þ¾ĀÛÑ ć½I Ċ×čÑ QSčą gÌċSčè¶ TI ¼·½ cIčĉö ĊÎ $ Ì·½áąD e cIá½I SQ ¼åĉ×IáÑ cISÌ·çTSe _čĀÚ Ð½SčÛą ÌÎ Í

 cčĈÌÿ @¼ČĀü cčÒą @Ą½á¶ cDáÿ TI ¼ÑIßĉÒåą ĊăĆ×TI cIá½I Ċöčíčą ć¾ĈIčÿ e ¼ÒäQĕÌÎ QÌĉäI Ċ¾ă¶ þ¾ĀÛÑ Ċ÷ĂÌñą QSčą Ċ÷ąÌ× )QčÎ

ć¾ĈIčÿ Ì·½áąD Sčè¶ QSčą SQ e ¼ąĖäI áèÎ _čĀÚ Sčèĉą e gßĈeáČç _čĀÚ Sčèĉą @¼Ĉßą cčĈÌÿ ĊăĆ× TI Ċöčíčą ć¾ĈIčÿ @¼äÌäI 

aISßü e ¼ÒĂÌ½I e ć¾ĉ³Ćċ bÌ·ÚI  )QčÎ gSIQáÎ æ¾ü gÌċ Ċ¹áÎ þ¾ĀÛÑ gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI )Ðüá¹ SIáÿ ¼äSáÎQSčą gSIQáČç 

 cÌĉÞä ĊÎ cIčÑ ¼ą ¼åĉ×IáÑ QIáüI ÌÎ ĊñÎIS SQ cIá½I _čĀÚ SQ Qč×čą ¼ĈčĈÌÿ QIčą ĊăĆ×TI Ċ÷¾ç Ċ¾Āü ć¾ĂeI #dS$bÌąI LáîÚ dSÌçI

Qá¶ dQIQ Ð¾åĉ× á¾¾úÑ TIč× ĊÎ Ą·Ú Ċ¶IS Ą·Ú ć½I e ßĈI ¼ą gáåÑ @cIáº½Q e ¼ÕĉÝ QIáüI ĊÎ cÌ¾Î Ċă¾äčĂIá½áÛÑ SQ cÌè½I )ßĉċQ

¼ą TI ¼·½ ĊÎ ¼ÚIá× āĆö LSčê SQ @¼ÕĉÝ ć¾ĉ³Ćċ e Ðå¾Ĉ bIáÚ ã·÷ĂÌÎ e cT ĊÎ Qáą Ð¾åĉ× á¾¾úÑ Ċ¶ ÐäI ć½I @áċÌó ßĉĉ¶

 aÌä SQ Ċ¶ ¼ëÞç gÌÒýÒäI ĊÎ ÜäÌ¯ SQ â¾Ĉ e )Ðå¾Ĉ bIáÚ @Qčç þÛăą cT Ì½ Qáą ãĉ× eQ,.1/  Ð¾åĉ× á¾¾úÑ JÌÎ SQ cÌè½I TI

QSIßĈ ¼öáç aÌ·çI QÌĆÒöI QSčą Í¾Ïð â½čØÑ ÌÎ Ð¾åĉ× á¾¾úÑ ßĉÒçIQ SÌČóI @ßĈQčÎ dQá¶ aIčä. cICÌç e ß¾çÌÎ dQčÎ cÌąI SQ ÄI

dQá¶ á¶R ÌĆç Ċ¶ ¼ĈÌå¶āĆö ¼ąÌĆÑ ¼ÿčĀÚ e ¼ĈčĈÌÿ TčØą IčÒü ć½I )ßĉĉ·Î IS ÌĆç aÌÚ LÌöIáą ÐäI ß¾ąI @ß½I¾úÑ gÌċ Ð¾åĉ× á¾

 TI æ¾Î dTeáąI e ßç,+ ¼ą ĊăĆ× cD TI Ċ¶ ßĉÒåċ āÊÌÿ áąI ć½I TIč× ĊÎ Ċ÷¾ç gÌČĀü TI áýĈÐ½D ĊÎ cIčÑ @¼ĈÌÒå¾ä ¼ăöß¾ä ÄI

Ð½DÐ½D @gTIá¾ç bSÌ·ą áêÌĈ ÄIÐ½D @#dS$¼ĈIá·ĉĂ āíÌü ßĆÛą ÄIÐ½D @¼ÑÌĉ× Ą¾ċIáÎIßĆÛą ÄIÐ½D @¼÷ĈÌê ûäč½ ÄI ÄI

čą Ą½á·ĂIßÏöQá¶ dSÌçI)))e ¼ă¾ÎQSI gčä. cčĈÌÿ  dQÌą SQ cIá½I ¼Ĉßą4+2  5ß½č¹ ¼ą )))= áå¯ Ìċ cD TI ¼î÷Î e ßĉçÌÎ Qß÷Òą QĕeI á¹I

ßĈáÎ ¼ą áÒÝQ áÎIáÎ eQ áå¯ @áÒÝQ ¼î÷Î e ); eQ #Ð¾åĉ× á¾¾úÑ TI ã¯ áÒÝQ$ ¼ă÷ü áå¯ @ć½IáÎÌĉÎ )QSIQ _ĖðI â¾Ĉ ¼ĈčĈÌÿ dQÌą ć½I

 ã¯ áå¯$ ¼ă÷ü áÒÝQ áÎIáÎQáÎ ¼ą MSI #Ð¾åĉ× á¾¾úÑ TI.  ĊÎ QÌĉÒäI= Ċ½D @aÌýĈI dSčä-20 ; cIßĈeÌè½čÝ cQčÎ SIeIâä ĊÎ cD SQ Ċ¶

 ĊăĆ× TI #ĊÒüÌ½ Ð¾åĉ× á¾¾úÑ Sß¯ e SQÌą$ ¼ă÷ü cT e ¼ă÷ü Qáą Ċ¶ Ðå¾Ĉ gß½QáÑ )ÐäI dßç dSÌçI IßÝ JÌÒ¶ SQ @áº½ß·½ ĊÎ ÐÏåĈ

                                                           
1 - Bockting 

 ̹- ̪ЬϝУжϜ̼̾м:   пЮ м ϒ  а л Ў Л Ϡ  аϝ ϲ ϼ  цϜ  Ϝм Ю м
 ϒ    Ϝ  д ϖ   Ϝ  Ϟϝ Ϧ ͭ  пТ  Ќ Л Ϡ ϠЬͮϠ   пІт Я К  ̭а 
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 QIáüI=bÌÚSĕI ¼ĂeI» Ð¾ą ĊÎ ÐÏåĈ #cIßĈeÌè½čÝ$  MSĕI ĄČä Ð¾ą ĊÎ YčÎáą _čĀÚ e aIčąI TI ã¯ )ßĉçÌÎ ¼ą #dßç Lčü ßĈTáü$

IQ ßĉċIčÝ @gáČñą$ Q,.11¼åĉ×IáÑ _čĀÚ _ÌĀÚI cIčÑ ¼ą cIá½I gßĈeáČç _čĀÚ Sčèĉą gÌČèÞÎ áÕ¶I TI )# WčëÞÎ Ìċ

 dQÌą ć·Ă @QčĆĈ YÌÏĉÒäI IS ¼åĉ×IáÑ cISÌ·çTSe3 ¾Î ¼ĈÌåĈI gáÎIáÎ e ÐąIá¶ þÚ ĊÎ dSÌçI ÌÎ¼ą cÌaÌĆöI 5QSIQ ĊĈč¹áċ ì¾÷ÏÑ IeSÌĈ 

d´½e ĊÎ SQ ¼äáÒäQ cIßĈeáČç ĊÎ LÌąßÝ ¼ąčĆö á¾ôĈ LÌąßÝ ¼ÒçIßČÎ gÌČÒêáü e ¼ăúç e ¼çTčąD [čĉĆą ÐĂeQ )ÐäI ß½ÌÎ TI 

ĊĈč¹áċ Ą¾ĆëÑ e bIßÿI áØĉą ĊÎ ĊăêÌü ¼ÑÌĀÏð e IeSÌĈ ì¾÷ÏÑ e Ð¾ąeáÛą TI _čĀÚ @gßĈeáČç gSIQQčÝ ßĉ¶. ûĂI ßĉÎ ć¾ĉ³Ćċ  dQÌą

2 ¼ą cIčĉö e ĊÒÝIQá¯ [ číčą ć½I ĊÎ áº½Q gI Ċ½eIT TI  â¾Ĉ ¼ąĖäI áèÎ _čĀÚ Sčèĉą 5Ċ¶ QSIQ áÎ ¼ĀÚ @ßĂčÑ cÌąT TI ¼¶Qč¶ áċ

ÌÛą SQ ÐĂeQ e Ċ÷ąÌ× e æ½čÝ ć½ßĂIe cQá¹ü ćĆí SQ )QSIQ ¼ÎQI e ¼ÒçIßČÎ e gQÌą ć¾ąÆÑ e cQčĆĈ Ð¾ÎáÑ e Ð¾Ăčýð cISeQ Ðô

 SQÌą e ć¾ĉ× TI ß½ÌÎÐÏÿIáą e Qčç gSIßČºĈcD ĊÎ ÐÏåĈ d´½e gÌċQčç aeàÏą Ìċ. 

 TI ĊÒäQ cD Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ì·½áąD Sčè¶ WčëÝ SQ þ¾ĀÛÑ gÌċ ĊÒüÌ½ ć¾ĈIčÿ Ì·½áąD Ċ¶ SQ QSčą cISÌ·çTSe ¼åĉ×IáÑ  dQÌýÒäI āÎÌÿ

@ÐäI ÌÎ ¼½Ìîÿ dTčÚ ¼ĈčĈÌÿ LISÌ¾ÒÝI ć¾ĈIčÿ )QSIßĈ ¼ĈÌçč°Ćċ ¼ă¾Ý aISßü e ¼ÒĂÌ½I e ¾ĉ³Ćċć SQ ¼ąÌ·ÚI gSIQáČç Í½čëÑ dßç 

ÐäI Ċ¶ áÎ cISÌ·çTSe Ð¾÷íe ¼åĉ×IáÑ LISáĀą )ÐäI SIà¹á¾ÔÆÑ ćĆØĈI gÌċ ¼çTSe @¼ÒĂeQ e LISáĀą NCAA Ð¾ÚĖê 

cITčąD æĈIQe cÌ½čØèĈIQ ¼åĉ×IáÑ IS )ßċQ ¼ą SIáÿ LSÌôĈ ÐÛÑ   ĊÎ IS ¼åĉ×IáÑ QIáüI ¼äáÒäQ cÌ·ąI Sčè¶ ć½I ć¾ĈIčÿ TI gSÌ¾åÎ

e LÌĈÌ·ąI )ßĉĉ¶ ¼ą QÌØ½I gáÒè¾Î gÌČÒ½QeßÛą Ċ¶ ßĈSIQ Qč×e â¾Ĉ ć¾ĈIčÿ TI ¼ÝáÎ Ċ·¾ĂÌÚ SQ Aßĉĉ¶ ¼ą ā¾ČåÑ ¼çTSe LIâ¾ČØÑ 

 _čĀÚ āÕą ¼Č½ßÎ dß½ß¯ µ½ ćÒÝÌĉç ÐĆ¾äS ĊÎ Ċ·ăÎ @Ðå¾Ĉ [číčą Ì½ ā·èą µ½ āÚ gIáÎ ¼ÏäÌĉą dIS ¼ÑeÌýÑ ¼Î e SÌ·ĈI

 ¼ÎÌ¾ÒäQ ĊÎ ßĈIčÑ ¼ą Ċ¶ ÐäI ¼åĉ×IáÑ cISÌ·çTSe @¼öáç _čĀÚ _ÌĀÚI LÌÏ×čą e dß¾ąÌØĈI Ċĉ¾ąT ć½I SQ áÔčą ¼½ÌċQáÏċIS ĊÎ

 ĊÎ ¼ºĆċ Sčè¶ ¼ÒäQĕÌÎ QÌĉäI ¼ĈčĈÌÿ LIßĉÒåą e čä µ½ TI ¼ČĀü e ¼öáç QIčą áÕ¶I  )QSeD ĄċIáü IS deá¹ ć½I ¼ĈÌåĈI e ¼ĈčĈÌÿ

IQ dSÌçI ĊĈĕQÌö gÌċ Ðêáü TI gßĉą dáČÎ SQ Ċ÷ąÌ× gÌîöI áÎIáÎ _čĀÚ ĊÎ gčÛĈ ĊÎ Ą¾Ć÷Ñ e QÌĉÒäI āÎÌÿ ¼ÿčĀÚ gÌċ VeS ÌÎ Ċ¶ QS

 ĄùS ¼ăö â¾Ĉ Sčè¶ ć½I ć¾ĈIčÿ SQ )QSIQ Qč×e ¼ČÎÌèą SčñÎ â¾Ĉ Ì·½áąD Sčè¶ SQ dßöÌÿ ć½I )ßĉçÌÎ ¼ą â¾Ĉ ¼åĉ×IáÑ cISÌ·çTSe

 Ċ¶ ßĈSIQ Qč×e ć¾ĈIčÿ TI ¼ÝáÎ āĆö SQ ÌąI @Qč×čą õÎÌĉą TI gßĉą dáČÎ WčëÝ SQ ÐĂIßö Ð½ÌöS áÎ ß¾¶ÆÑ SQ IS ¼åĉ×IáÑ QIáüI

 QIáüI gIáÎ gáÒè¾Î LĖ¾ČåÑ Sčè¶ ć½I SQ ć¾ĈIčÿ aÌÚáċ ĊÎ ÌąI ßĈTÌä ¼ą Ċ×Ičą Ð½QeßÛą ÌÎ ¼ąčĆö õÎÌĉą TI gSIQSčÝáÎ

 _čĀÚ @¼ÿčĀÚ gÌČçeS TI dQÌýÒäI e QÌĉÒäI ÌÎ bIß¶áċ @þ¾ĀÛÑ ć½I SQ ¼äSáÎ QSčą ć¾ĈIčÿ ¼ąÌĆÑ )QTÌä ¼ą ĄċIáü ¼Ò¾åĉ×IáÑ

ĉ×IáÑ cISÌ·çTSe e ¼ĈčĈÌÿ LÌÊÌîÒÿI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ceßą ¼ĉ¾ĈIčÿ Í½čëÑ dTčÚ ć½I [číčą ć½áÒĆČą ć·Ă )ßĈI ĊÒÝÌĉç ÐĆäS ĊÎ IS ¼å

 )ßçÌÎ ¼ą cIá½I SQ _čĀÚ Ąăö ¼ºĉċáü 

 

 5ćºĊöí ćwă āÁvÿ¼çTSe _čĀÚ @Ċöčíčą ć¾ĈIčÿ @¼ĉå×IáÑ cISÌ·çTSe _čĀÚ 
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wêùĉĂÆ õwÞåĊ¢wăć ýºzĈ ýv¾Ą£ ûvºýÿ¾ĄÉĈ wÞå ÿõĊ¢wăć É¿½ÿĈ wĄýj ĂéĒÝ ¹½Āù 
¼Ï¾ÏÚá¾ą LIQÌä ĊÒçáü,@ gSčýù QITáü-gáĉċ Í¾ÏÚ @ 

,( cIáČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

-( cIáČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQ 

.( ČÑ ¼½ÌÏðÌÏð ĊąĖö dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ¾èĈIQcIá 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

cÌĆÑSÌ¯D ¼¹ßĈT VáÒå¹ e ÌċáČèĈĖ¶ SQ ¼¹ßĈT@¼ĉ¾èĈ Ċăúèą ā¾ĂQ ĊÎ )ÐäI dQIQ æċÌ¶ Lßç ĊÎ IS cIßĈeáČç `áÛÑ QÌ½T g

¼ą ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü ï½Iáç SQ Ð½QeßÛą gISIQ QIáüI ć½I @gSÌ¶ )ßĉçÌÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ TI ^ßċÌĀą½Ċå ĂÌ÷ü¾Ð Ìċg ĈßÎ¼  cIßĈeáČç

ĈIáČÑ¼ ĂÌ÷ü e¾Ð Ìċg çTSe¼  ÌČĈD ĊÿĖö QSčą SQ )ÐäIVeS TI áíÌÚ æċe´¯ e ¼ă¾ăÛÑ e ¼ý¾êčÑ ąD¾ĊÒÞ  ¶$¾ý¼ Ć¶ e¼ #

)ßç dQÌýÒäI SÌąD Ċ÷ąÌ×g ă¶ IS áíÌÚ æċe´¯¾Ċ ĈIáČÑ cIßĈeáČç¼  āąÌç¼ąßç )ßĈĊĈčĆĈ VeS TI dQÌýÒäIgá¾¹ gáôĈ ÌÎ -0 áýĈ TI 

QIáüI @Ċ÷ąÌ× ĊÏÚÌëągÌċ ¼ý¾¶ bÌØĈI ßç )ĉ³Ćċ¾ć Ć¶ æÞÎ SQ¼  )ßç ĊÏäÌÛą cÌ¹Sčą aeß× TI dQÌýÒäI ÌÎ ĊĈčĆĈ ĄØÚÌÎ  Ċ×čÑ

ã×á¶ aeß× ĊÎ(÷Ć× áÎÌĉÎ e cÌ¹Sčą¾Ð ĕÌÎg ą cIáČÑ áČç¾cIâ SÌąD ĊĈčĆĈg .3/  cQčÎ dQáÒå¹ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ċ¶ ßç āąÌç áýĈ

SÌąD ĊĈčĆĈg IáÎ eg ĆðI¾cÌĉ Q TIdQI üÌ¶¼ /,+  ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ IS áýĈ VeS ĊÎĊçčÝIg(üQÌëÑ¼ ÒĈI JÌÞ@ßĈß½Qá¹ ÌČĈ SQ½Ð 

ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯Ig ÌÒĈ TI āêÌÚ½Ö ĊÏÚÌëąČÑ Ìċ¾Ċ ßç)  ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS,-  Ð½á½ßą ć¾ëëÞÒą e ß¾ÑÌäI TI áýĈ

 TI dQÌýÒäI ÌÎ$ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD TI ć¾ĉ³Ćċ )Ðüá¹ SIáÿ ß¾½ÌÑ QSčą ¼çTSe.+ dTIßĈI gIáÎ #áýĈ gIáÎ Ċ¶ ßç dQÌýÒäI ¼½Ì½Ì¯ gá¾¹

Ìĉèäá¯ Ċą+'3/4  )ßąD ÐäQ ĊÎÌäÌĉç TI ã¯¼½ éÝÌçÌċ@ ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯Ig ČÑ¾Ċ cčąTD TI eÌċg SÌąDg Ñ ßĉĈÌą¼  µÑ

IáÎ ĊĈčĆĈg äSáÎ¼ ÌĀą e½Ċå )ßç dQÌýÒäI Ìċ éÝÌç 

 Ċ¶ ßĈQIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈÎ¾ć bÌØĈI QSčą VTSe ĈIáČÑ cIßĈeáČç¼ Ėö ÌÎ½þ çTSe¼  LeÌýÑ ÌČĈD¼ĉ÷ą gSIQQSIQ Qč×eĆċ ) ć¾Î ć¾ĉ³

 e ćäą¾cIâ ĂÌ÷ü¾Ð ĈßÎ¼ ĈIáČÑ cIßĈeáČç¼ĉ÷ą ĊñÎIS ¼ ć¾Î e Uč·÷ą e SIQëÛÑ¾LĖ  eą¾cIâ ĂÌ÷ü¾Ð ĈßÎ¼ ĈIáČÑ cIßĈeáČç ¼

¼ĉ÷ą ĊñÎIS ć¾Î ĊñÎIS )ßç dßċÌèą ÐÏÕą e SIQßąDSQ  eą¾cIâ ĂÌ÷ü¾Ð ĈßÎ¼ ĈIáČÑ cIßĈeáČç¼ĉ÷ą â¾Ĉ ¼ )ßąD ÐäQ ĊÎ ÐÏÕą e SIQ

Ð½čĂeI Ö½ÌÒĈ gßĉÎą áÎ áÔčą āąIčö¾cIâ ĂÌ÷ü¾Ð ĈßÎ¼ ĈIáČÑ cIßĈeáČçÐ½QeßÛą ćÒçIßĈ Ċ¶ QIQ cÌèĈ ¼@¼ĂÌą gÌċ čèÑ½þ ùáÑ e¾Í 

cÌÒäeQ e dQIčĈÌÝ @ ć¶ÌąI Qč×e eČØÑ¾LIâ çTSe¼ ¹ßĈT āÛą SQ ÍäÌĉą ć½áÒĆČą ¼ą áÎ áÔčą āąIčö¾cIâ ĂÌ÷ü¾Ð ĈßÎ¼  cIßĈeáČç

ĈIáČÑ)ßĈQčÎ ¼ 

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ĂÌ÷ü¾ÐÌċg ĈßÎ@¼ ĈIáČÑ cIßĈeáČç @¼ĂÌ÷ü¾ÐÌċg çTSe)¼ĈÌºĆċ VTSe @¼ 
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çĀê³ ûwĉĀ¬Êýv¹  ĈÆþ«v¾£ ½wîÉ¿½ÿ ½¹ wîĉ¾ùj 
TQIQ `SÌą%,@ µäĕč¯ )bI ć½áÑÌ¶-@ ¼ĉ¾ÑSÌąeQ ĊĈD. 

,( ßĉăÑSč¶ ¼ĈÌä dÌºèĈIQ QÌÒäI 

-( ßĉăÑSč¶ ¼ĈÌä dÌºèĈIQ QÌÒäI 

.( áăºăü ÖĂÌ¶ QÌÒäI 

āºĊî¯ 

 ÐäÌ¾ä gÌċ @Sčè¶ õąÌ× êáüÐ cÌ½čØèĈIQ gIáÎ IS VTSe SQ Ð¶áç ¼åĉ×IáÑ ÌÎ Ð½čċ ¼Ò¾åĉ×  gáċÌó gÌċ ¼¹´½e ÌÎ čåĆċ

ÌČĈD ć½I )ÐäI dQá¶ ĄċIáü #Qáą Ì½ cT$ ÐäÌ¾ä Ìċ Ð¶SÌèą ¼çTSe cÌ½čØèĈIQ ¼åĉ×IáÑ IS ÌĀÑSI ¼ą Ð¶áç )ßèÞÎ SQ  gÌČÒ¾ĂÌ÷ü

¼çTSe ¼ċÌºèĈIQ ć¾Î æÞÎ ¼ĆČą TI ĊÎáØÑ VTčąD gIáÎ ĊĆċ cÌ½čØèĈIQ I @aeSÌ¶ e ć¾ý½á¹$ Ðä-+,+cÌĈIč× )#  æ¾Î ¼åĉ×IáÑ

ÌÎ cÌ½čØèĈIQ á½Ìä TI áñÝ UÌåÚI @IeâĈI @SIáü SITD e Ð½RI e ¼è¶QčÝ )ßĉČ×Ičą ÌąI ¼çTSe gÌČÒ¾ĂÌ÷ü ¼ċÌºèĈIQ ć¾Î  gQÌ½T gÌ½Iâą

āąÌç Ì½Iâą ć½I TI ¼ÝáÎ )QSIQ dIáĆċ ĊÎ ÌČĈD gIáÎ JÌÑ gSeD @¼ÒÝÌĉèĈIeS UÌåÚI ¼ºÒåÎIe e ĉ¯QčÝdSIß ÐÏÕą  ÐäI

@ã½eeTčÎ$-+,1 @¼·äčè¾ĈIQ e UÌĉă½e @Ìº¾¹ @µÒ½á¹ @č¾äÌ¶ A-+,1 Ð¾ĉąI e ÐąĖä gIáÎ õąÌ× gÌČÒäÌ¾ä ĊÎ Ċ×čÑ @ć½IáÎÌĉÎ )#

ÌÎ )ÐäI ¼ÑÌ¾Ú LSeáí µ½ ¼åĉ×IáÑ cÌ½čØèĈIQ ć½I Qč×e @ QeSe cÌ½čØèĈIQ  ĊÎ Ċ×čÑ beâĂ ¼çTSe gÌċQIß½eS ĊÎ ¼åĉ×IáÑ

gTÌÎ á¾ôĈ ¼ÑÌöčíčą QÌöĊĈĕ @ ¼ĈIáºĈ TI Í¾äD ¼¹ß½Q e æċÌ¶ Ðêáü gÌċ ¼çTSe gIáÎ cISÌ·çTSe cT  ĊÎ )ßċQ ¼ą æ½IâüI IS

ć½I @áº½Q ¼ÑSÌÏö ¼ĈIáºĈ Qč×e QSIQ á¹I Ċ¶ µ½ Qáą ¼åĉ×IáÑ SQ āÎÌĀą cÌĈT ÐÎÌÿS @ßĉ¶ áôĈ TI cč²  cÌĈT ĊÎ ÐÏåĈ ¼·½rčĂč½â¾ü

ĊÎ gáÑáÎ ć½I ÌÎ Ċ·ĉ½I aÌĆÒÚI ã¯ @QSIQ gáÑáÎ Ð¾Āüčą Ì½ eßäáÎ ÐÎÌÿS SQ ĊÎ cÌÏ¾ÿS cT ßĈÌäáÎ Í¾äD Ì½ e Ðêáü gÌċ ¼çTSe IS TI 

cÌĈT SeQ  QÌĉäI e cčÒą ¼ý¾¶ ā¾ăÛÑ e gQÌĉäI þ¾ĀÛÑ VeS TI dQÌýÒäI ÌÎ ¼ý¾¶ [čĈ TI áíÌÚ þ¾ĀÛÑ VeS )QSIQ Qč×e @ßĉ¶

äI Ċ¾ă¶ þ¾ĀÛÑ Ċ÷ĂÌñą QSčą Ċ÷ąÌ× )QčÎ ¼Ò¾åĉ×IáÑ cÌĈIč× Ð½SčÛą ÌÎ Sčè¶ ¼ÒäQĕÌÎ ÌÎ Sčè¶ õąÌ× gÌČÒäÌ¾ä e ¼ÒäQĕÌÎ QÌĉ

 )QčÎ ĊÒüÌ½SÌÒÝÌä ĊĆ¾Ĉ gÌČèäá¯ e @gSIQáÎ æ¾ü gÌċ Ċ¹áÎ þ¾ĀÛÑ gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI )QčÎ ¼Ò¾åĉ×IáÑ cÌĈIč× _čĀÚ Ð½SčÛą 

 TI ĊÒäQ cD ć¾ĈIčÿ Ì·½áąD Ċ¶ SQ QSčą cÌ½čØèĈIQ SÌ·çTSe ¼åĉ×IáÑ @ÐäI dQÌýÒäI āÎÌÿ ÌÎ îÿ dTčÚ ¼ĈčĈÌÿ LISÌ¾ÒÝI¼½Ì  ¼ă¾Ý

ć¾ĈIčÿ @ć½I áÏċeĖö )QSIßĈ ¼ĈÌçč°Ćċ aISßü e ¼ÒĂÌ½I e ć¾ĉ³Ćċ SQ ¼ąÌ·ÚI gSIQáČç Í½čëÑ dßç ÐäI Ċ¶ áÎ cISÌ·çTSe Ð¾÷íe 

¼åĉ×IáÑ ć¾ĉ³Ćċ )ÐäI SIà¹á¾ÔÆÑ LISáĀą ćĆØĈI gÌċ ¼çTSe cÌÒäá¾ÎQ gÌċ @¼ÒĂeQ e LISáĀą NCAA Qč×e QSIQ Ċ¶ Ð¾ÚĖê 

cITčąD æĈIQe cÌ½čØèĈIQ IáÑ¼åĉ× IS )ßċQ ¼ą SIáÿ LSÌôĈ ÐÛÑ  ¼äáÒäQ cÌ·ąI ć¾ĈIčÿ ć½I TI gSÌ¾åÎ Ċ¶ ÐäI ¼ĂÌÚ SQ ć½I

 Ċ¶ ßĈSIQ Qč×e â¾Ĉ ć¾ĈIčÿ TI ¼ÝáÎ Ċ·¾ĂÌÚ SQ Aßĉĉ¶ ¼ą ā¾ČåÑ ¼çTSe LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI ĊÎ IS ¼åĉ×IáÑ cÌ½čØèĈIQ

Ċ½âØÑ )ßĉĉ¶ ¼ą QÌØ½I gáÒè¾Î gÌČÒ½QeßÛą e ā¾ăÛÑ [číčą Ì½čØèĈIQ VTSe¼åĉ×IáÑ c TI áôĉą ¼ÿčĀÚ e Ċ÷ąÌ× @¼ÒÝÌĉç  e

dTčÚ gÌċ ¼ĈÌçč°Ćċ  gÌČÒ¾ĂÌ÷ü SQ ¼åĉ×IáÑ cÌ½čØèĈIQ Ð¶áç ï½Iáç QčÏČÎ áÎ ßĈIčÑ ¼ą cD Ö½ÌÒĈ Ċ¶ ÐäI ¼ĆČą [číčą ÌČĈD

 )ßçÌÎ SIà¹áÔI ĊÎÌèą gÌČÒ¾ĂÌ÷ü á½Ìä e ¼ċÌºèĈIQ VTSe 

  

5ćºĊöí ¡wúöí _čĀÚ @SÌ·çTSe gčØèĈIQ @¼åĉ×IáÑ 
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§w£ûv½ºý¿wù ûw¤Åv Ĉýºz ¢Ċz¾£ ûwúöÞù ĈöâÉ ¹¾îöúÝ ¾z ĈéĒ·v ÇĀă ¾Ċ 
¼ăö Sß¾Ú Sč¯,¼ąÌąI QÌçáü @%- 

,( čØèĈIQg ßçSI UÌĉçSÌ¶ @¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ gQáÏċIS Ð½á½ßą ąĖäI QITD dÌºèĈIQ@¼  ßÚIecIá½I @āąD@¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹@¼ăąD ĊĂI Ð½D 

-(  @¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI dÌºèĈIQąĖäI QITD @¼ ßÚIecIá½I @āąD @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ @¼ăąD ĊĂI Ð½D 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

Qá·ăĆö  ¼ăúç¼·½ TI ĄČąáÑ½ć dTÌäÌċg QSčą ÓÛÎ SQ æċe´¯Ìċg ¼Ò½á½ßą ÐäI e ceßÎ µç ĄČąáÑ½ć SÌ¾÷ą æØĉä Ð¾Āüčą 

cÌąTÌä SQÌċ ĊÎ JÌåÚ ą¼D½ß eS ć½TI ) ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ Qá·ăĆö áÎ ¼ÿĖÝI Včċ á¾ÔÌÑ cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ăúç

 cISßĈTÌą [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ )ÐäI ĊÒüá¹ bÌØĈI¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ ÐäI  ĊÎ Ìċ dQIQ gSeD õĆ× e gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI Ċ¶

 )ÐäI ĊÒüá¹ LSčê ¼ĈIß¾ą LSčê IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× ¼ă¾ëÛÑ aÌä SQ cISßĈTÌą cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Ċ¾ă¶43(43 

 ßĈQIQ ā¾·èÑ$,0+3¼å×á¶ e cÌ¹Sčą aeß× ÌÎ þÎÌñą Ċ¶ #áýĈ $,42+ QIß÷Ñ #.,+  cIčĉö ĊÎ ¼üQÌëÑ gI ĊăÚáąßĉ² VeS ĊÎ áýĈ

$ cčäáÒ¯ ¼ăúç Qá·ăĆö ĊąÌĉèäá¯ eQ āąÌç æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI ¼½ÌČĈ ĊĈčĆĈ,41.#  e µ¾ĉĂ ¼ÿĖÝI Včċ ĊąÌĉèäá¯ e

$ ā¾¶-++0ÌÒäI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS )QčÎ # ß¾ÊÌÑ QSčą aÌÚ ć½I ÌÎ @QčÎ ß¾½ÌÑ QSčą cQčÎ QSIßĈ,+  Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI áýĈ

 e dß¾äS ¼çTSe Í¾ÑáÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈÌąT LÌÏÔ e ¼ĈeSQ LÌÏÔ32*+  e4,*+  )ß½Qá¹ ß¾ÊÌÑ

ÐČ× âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQêčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ¼ý¾ ĈIeIáü aeß× TI¼ ßêSQ e ĈIeIáü@¼ ąć¾ºĈÌ¾  SÌąD Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e

¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD TIK-S @ßç dQÌýÒäI á¾åą ā¾ăÛÑ e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )

SPSS   eAMOS ÞåĈĊ -0 ßç bÌØĈI ) 

$ cD QÌ÷ÎI e ¼ÿĖÝI Včċ ć¾Î ¼ºÒåÏĆċ cčąTD Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎbÌØåĈI Ð¾ĂčËåą*gQáü LIßČ÷Ñ bÌØĈI @gSIQTIS @ÐöÌØç @ÐÿIßê @

QčÝ ¼ÚeS gÌċTÌ¾Ĉ `SQ @cIáº½Q LÌäÌåÚI `SQ @cIáº½Q TI ÐÏÿIáą @cIáº½Q ĊÎ µĆ¶ @¼ĂáÒĉ¶QčÝ @gá½à¯ ¼ăúç Qá·ăĆö ÌÎ #

 Ċ¶ QIQ cÌèĈ á¾åą ā¾ăÛÑ Ö½ÌÒĈ )QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą e ÐÏÕą YÌÏÑSI cISßĈTÌą cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą á¾ÔÆÑ ¼ÿĖÝI Včċ

 QÌ÷ÎI á¾åą ā¾ăÛÑ UÌäI áÎ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ cISßĈTÌą cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ăúç Qá·ăĆö áÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą LIßČ÷Ñ bÌØĈI

 ÐÿIßê @gá½à¯ Ð¾ĂčËåą*gQáü @ÐöÌØç áÔI e ßĈSIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ăúç Qá·ăĆö geS áÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą áÔI bÌØåĈI e

ĂáÒĉ¶QčÝ @gSIQTIS ¼ăúçQá·ăĆö áÎ QčÝ ¼ÚeS gÌċTÌ¾Ĉ `SQ e cIáº½Q LÌäÌåÚI `SQ @cIáº½Q TI ÐÏÿIáą @cIáº½Q ĊÎ µĆ¶ @¼

 Qá·ăĆö @ßĉçÌÎ SIQSčÝáÎ gáÑĕÌÎ ¼ÿĖÝI Včċ TI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Ċ² áċ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ )QčÏĈ gSIQÌĉ÷ą ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą

 )ÐçIQ ßĉċIčÝ gáÒČÎ ¼ăúç Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ć¾ĉ³Ćċ ÐäI bTĕ dßąD ÐäQ ĊÎĊýĂÇą ĊÎ ĊăĆ× TI ¼ÿĖÝI Včċ gÌċ e ßČ÷Ñ

bÌØåĈI e ÐÿIßê @gá½à¯ Ð¾ĂčËåą  e Qčç gß× Ċ×čÑąßcIá½ ÌöS ĊÎ bâăą IS QčÝ cÌĉ¶SÌ¶ eÐ½ ÿĖÝI ačêI¼  Qá·ăĆö ÌÑ ß½ÌĆĈ

)ßÎÌ½ æ½IâüI â¾Ĉ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ăúç 
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 ĈõwúÉ ûwÅv¾· ûw¤Åv èĉ¾á ¡w¬ý ¢uĊă ć¹¾{ăv½ Ăùwý¾z üĉÿº£ 
¼ĈÌąI Ìĉ¾ą 

ßçSI UÌĉçSÌ¶ @¼çTSe Ð½á½ßą ąĖäI QITD dÌºèĈIQ@¼  ßÚIecIá½I @cIeá¾ç@¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹@cIeá¾ç 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

SQ KSIâċ @bčä cÌąTÌä gÌċ ¼çTSe ßĉĈÌą áÒè¾Î cÌąTÌä Ìċ gÌċQÌČĈ e áº½Q dTčÚ Ìċ gIáÎ ÌĀÎ e bIeQ SQ ÐÎÌÿS »êáö ¼ĈÌČ× ĊÎ 

¼ĈÌąTÌä SčÛąQáÏċIS ā½ßÏÑ ßĈßçÌÒäIS ć½ISQ) cÌÒäI SQ þ½áù LÌØĈ VTSe bÌôĈ Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ  ĊąÌĈáÎ ßÿÌü Tčĉċ

ÐäI QčÝ gÌċ Ð½SčąÌą bÌØĈI gIáÎ gQáÏċIS gâ½S ^ßċ ÌÎ æċe´¯ ć½eßÑ  cÌÒäI þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ cÌäIáÝ

 ¼Ï¾¶áÑ VeS UÌäI áÎ ¼ĂÌĆçswot  eqspm ß½Qá¹ Iá×Iþ¾ĀÛÑ VeS ) áíÌÚ ¼ý¾êčÑ( LÌ÷ĂÌñą LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI @¼è½ÌĆ¾¯

¼ą µ½´ÑIáÒäI¼ý¾¶ e ¼Ć¶ LSčê ĊÎ Ċ¶ ßçÌÎ ßç Iá×I #ĊÒÞ¾ąD VeS$ )ć¾ĈeÌ÷ą @ÌäFS āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ× @ dSIQI cÌäÌĉçSÌ¶

 LÌØĈ ¼çTSe gÌċ ÐË¾ċ e cÌĈIč× e VTSeþ½áù LÌØĈ dTčÚ cÌ¾×ÌĈ e cÌëëÞÒą @¼çTSe ß¾ÑÌäI @þ½áù ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI 

 )ßĈQčÎ VeS e ^ßċ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎþ¾ĀÛÑ cß¾äS ÌÑ e ßç bÌØĈI UáÒäQ SQ e ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ þ¾ĀÛÑ aeI ĊăÚáą SQ gá¾¹ ĊĈčĆĈ @

$ÐüÌ½ ĊąIQI gáôĈ [ÌÏçI ĊăÚáą ĊÎ Ìċ ĊÏÚÌëą,- #áýĈ ) â¾Ĉ ¼Ć¶ ĊăÚáą SQĊ×čÑ ÌÎ  Ċ÷ąÌ× gÌîöI Ċ¾ă¶ @gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ð½QeßÛą ĊÎ

 ßĈßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ gSÌąD QIß÷Ñ,., )ßĈßç JÌÞÒĈI ¼½ÌČĈ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ  āąÌç gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI

TD TI Ìċ ĊÒüÌ½ ¼ðÌÏĉÒäI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ ÐČ× )ßç Ą¾ôĉÑ e ¼ÚIáð ¼ýĂQ VeS ĊÎ Ċ¶ ÐäI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ćąß½áü cčą e 

ā¾ăÛÑ swot )ß½Qá¹ dQÌýÒäI 

 Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎcÌÒäI þ½áù LÌØĈ ¼¹QÌąD gÌċ UĖ¶ gSIâ¹áÎ  edÌºÒäQ á½Ìä ÌÎ dßĈTÌä LÌðÌÏÑSI e āąÌ÷Ñ gSIáÿáÎ SQ cÌÒäI gÌċ

VTSe ÌÎ YÌÏÑSI  @Lčÿ ĊñĀĈ ć½áÒĆČą cIčĉö ĊÎêI ÐČ× cÌ¾×ÌĈ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü ¼ÎÌ½TSI e LSÌôĈ ĊÎ Ċ×čÑ QčÏĈ QčÏČÎ e OĖ

áĆÒåą  āąÌö ecÌ¾×ÌĈ gIáÎ ĊĆ¾Î þÚ ćÒçIßĈ  @û÷í ĊñĀĈ ć½áÒĆČądQIčĈÌÝ áċ SQ ¼×ÌĈ VSeá¯ e ßĉĆÑSßÿ e ĊĈIßĉą dÌ¹D VTčąD  e

¼çTSe ĊÒçS ć½I ĊÎ ßĉĆÿĖö cIč× Ð¾÷Ć× LáÕ¶  e Ðêáü ć½áÒĆČącÌ¾×ÌĈ ¼ăúç Ð¾ĉąI ćÒçIßĈ  e bTĕ ¼ĈčĈÌÿ gÌċSIâÎI ćÒçIßĈ

 TI cQá¶ Ð½ÌĆÚ SQÌċáÞÒäI cIá½ßą áÎIáÎ SQ cÌ¾×ÌĈ SčąI ß½ßČÑ ć½áÒĆČą cIčĉö ĊÎgÌċ  ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ

 gQáÏċIS dÌº½Ì× ć¾ĉ³Ćċ )ßĈßç éÞèą ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ ĊĀñĉą SQwo  )QSIQ SIáÿ  Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ

 @ć½IáÎÌĉÎþ½áù LÌØĈ gÌċ ÐË¾ċ Ičą e û÷í YÌĀĈ ßĈIčÒÎ ß½ÌÎÍ¾äD QS ceá¾Î ï¾Ûą gÌ½Iâą e ßĉ¶ õüS cÌąTÌä āÝIQ SQ IS QčÝ á½à¯

LSÌČą ÌÎ ¼ëëÞÑ geá¾Ĉ Ì½ Qč×čą gSeÌĉü Ą¾ąáÑ e QčÏČÎ LÌĈÌ·ąI @ß½ß× gSeÌĉü ā¾Ïÿ TI ĊÎ QčÝ LĖ·èą āÚ gIáÎ IS ĕÌÎ gÌċ

)Qá¾ºÎ ÐąßÝ 
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Ĉ¬þÅ ûwîùv ćwĄĉºþúývĀ£  Ĉö·v¹ ôùvĀÝĈõwúÉ ûwÅv¾· ûw¤Åv èĉ¾á ¡w¬ý ¢uĊă 
¼ĈÌąI Ìĉ¾ą 

ßçSI UÌĉçSÌ¶ @¼çTSe Ð½á½ßą ąĖäI QITD dÌºèĈIQ@¼  ßÚIecIá½I @cIeá¾ç@¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹@cIeá¾ç 

 

dß¾·²dß¾·² 

 dTeáąIÐË¾ċ gÌċ čÝ dÌº½Ì× gÌĀÑSI Sčôĉą ĊÎ þ½áù LÌØĈ ¼çTSee gSIà¹ ÐäÌ¾ä gÌċQÌČĈ ĊöčĆØą SQ Q  Qßê SQ @dßĈá¾¹ Ą¾ĆëÑ

gQáÏċIS ĊąÌĈáÎ ßĉąTÌ¾Ĉ QčÝ ¼ĈÌąTÌä ^IßċI ĊÎ cß¾äS û÷í e Lčÿ YÌĀĈ ¼½ÌäÌĉç e çÌÎ ¼ąĉßÌÒäIS ć½ISQ )  bÌôĈ Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

cÌÒäI SQ þ½áù LÌØĈ VTSe ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ čąÌą bÌØĈI gIáÎ gQáÏċIS gâ½S ĊąÌĈáÎ ßÿÌü TčĉċÐäI QčÝ gÌċ Ð½S ^ßċ ÌÎ æċe´¯ 

¼äSáÎ gÌČ½ßĉĆĈIčÑ ¼Øĉä cÌ·ąI ¼ăÝIQ āąIčö )ßçÌÎ ¼ą ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ þ¾ĀÛÑ VeS áíÌÚ ¼ý¾êčÑ(

¼ą µ½´ÑIáÒäI LÌ÷ĂÌñą LÌĀ¾ĀÛÑ [čĈ TI @¼è½ÌĆ¾¯¼ý¾¶ e ¼Ć¶ LSčê ĊÎ Ċ¶ ßçÌÎ ßç Iá×I #ĊÒÞ¾ąD VeS$ ) āąÌç gSÌąD Ċ÷ąÌ×

eÌ÷ą @ÌäFSć¾Ĉ @ LÌØĈ dTčÚ cÌ¾×ÌĈ e cÌëëÞÒą @¼çTSe ß¾ÑÌäI @þ½áù LÌØĈ ¼çTSe gÌċ ÐË¾ċ e cÌĈIč× e VTSe dSIQI cÌäÌĉçSÌ¶

þ½áù ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI  )ßĈQčÎ VeS e ^ßċ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎþ¾ĀÛÑ SQ e ßĉĆüßċ LSčê ĊÎ þ¾ĀÛÑ aeI ĊăÚáą SQ gá¾¹ ĊĈčĆĈ @

ăÚáą ĊÎ Ìċ ĊÏÚÌëą cß¾äS ÌÑ e ßç bÌØĈI UáÒäQÐüÌ½ ĊąIQI gáôĈ [ÌÏçI Ċ $,- #áýĈ ) â¾Ĉ ¼Ć¶ ĊăÚáą SQ Ð½QeßÛą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ

 ßĈßç ĊÒüá¹ áôĈ SQ þ¾ĀÛÑ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ gSÌąD Ċ÷ąÌ× gÌîöI Ċ¾ă¶ @gSÌąD Ċ÷ąÌ× QIß÷Ñ,.,  JÌÞÒĈI ¼½ÌČĈ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ áýĈ

)ßĈßç ð ¼ýĂQ VeS ĊÎ Ċ¶ ÐäI ĊÒÝÌä þĀÛą ĊąÌĉèäá¯ āąÌç gá¾¹ dTIßĈI SIâÎI ā¾ăÛÑ e Ċ½âØÑ ÐČ× )ßç Ą¾ôĉÑ e ¼ÚIá

 ¼ðÌÏĉÒäI #¼ăÝIQ āąIčö$ û÷í e Lčÿ YÌĀĈ gIáÎcčąTD TI @gI ĊăĆ× eQ ćąß½áü e ā¾ăÛÑ swot )ß½Qá¹ dQÌýÒäI  

 gSIQÌĉ÷ą Ùñä SQ ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ û÷í e Lčÿ YÌĀĈ @Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ+,*+<p  āÎÌÿ cÌ¹áÏÝ ß½Q TI

¼ą Vá½à¯)ßçÌÎ SQ ćąß½áü cčąTD Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ$ Ùñä SQ û÷í e Lčÿ YÌĀĈ WčëÝ+,*+<pdßĉĉ¶ éÞèą Ċ¶ QčÎ SIQÌĉ÷ą #  e

 )QčÎ þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ #¼ăÝIQ āąIčö$ û÷í e Lčÿ YÌĀĈ ć¾Î ¼ºĉċÌĆċ bßö e Ð½čĂeI Qč×e áºĈÌ¾Î ¼ăÝIQ āąIčö ¼ÎÌ½TSI ã½áÑÌą

$ ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċIFE#  QIQ cÌèĈ â¾Ĉ ÌÎ SIßĀą ĊÎ Ċ×čÑ/2-*-  TI áÒĆ¶ Ċ¶ dßąD ÐäQ ĊÎ0*-  ć½eßÑ SQ @ÐäI

 ĊÏăù cD Lčÿ YÌĀĈ áÎ ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ û÷í YÌĀĈ ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ þ½áù LÌØĈ ÐË¾ċ Ċ÷äčÑ gáÏċIS ĊąÌĈáÎ

ĊÒçIQßĈI ) Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ @ć½IáÎÌĉÎþ½áù LÌØĈ gÌċ ÐË¾ċ Í¾äD QSIčą e û÷í YÌĀĈ ßĈIčÒÎ ß½ÌÎà¯ õüS cÌąTÌä āÝIQ SQ IS QčÝ á½

ßĉ¶ gÌċ ĊýĂčą ĊĆċ Ċ¶ ÐäI áå¾ą ¼ĈÌąT ¼ĂÌĆç cÌäIáÝ cÌÒäI SQ þ½áù LÌØĈ gÌċ ÐË¾ċ Lčÿ e û÷í YÌĀĈ QčÏČÎ ć¾ĉ³Ćċ )

)Qá¾¹ SIáÿ ć¾ĂčËåą ¼äSáÎ e Ċ×čÑ QSčą SIà¹áÔI 
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ûv½ºý¿wù ûw¤Åv Ĉýºz ¢Ċz¾£ ûwúöÞù Ĉýwù¿wÅ ćºýÿ¾ĄÉ ½w¤å½ ¾z ĈéĒ·v ÇĀă ¾Ċ§w£ 
¼ăö Sß¾Ú Sč¯,¼ąÌąI QÌçáü @%- 

,( čØèĈIQg ßçSI UÌĉçSÌ¶ @¼çTSe gÌċ cÌąTÌä SQ gQáÏċIS Ð½á½ßą ąĖäI QITD dÌºèĈIQ@¼  ßÚIecIá½I @āąD@¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹@¼ăąD ĊĂI Ð½D 

-( á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI @¼çTSe Ð½ąĖäI QITD dÌºèĈIQ @¼ ßÚIecIá½I @āąD @¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ deá¹ @¼ăąD ĊĂI Ð½D 

 

āºĊî¯āºĊî¯ 

 SIQčÝáÎ gQÌ½T SÌ¾åÎ Ð¾ĆċI TI Ìċ cÌąTÌä ĊĆċ gIáÎ Ċ¶ ßçÌÎ ¼ą ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą dTčÚ SQ Ì¯čĈ OĖñêI µ½ ¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS

ÐäI eS ć½TI ) ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ÌÒüS áÎ ¼ÿĖÝI Včċ á¾ÔÌÑ cISßĈTÌą cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç S bÌØĈI

 [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯ )ÐäI ĊÒüá¹¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ ÐäI  ¼ĈIß¾ą LSčê ĊÎ Ìċ dQIQ gSeD õĆ× e gQáÎSÌ¶ ^ßċ áôĈ TI Ċ¶

 )ÐäI ĊÒüá¹ LSčê IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× ¼ă¾ëÛÑ aÌä SQ cISßĈTÌą cÌÒäI ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą Ċ¾ă¶43(43  ßĈQIQ ā¾·èÑ

$,0+3¼å×á¶ e cÌ¹Sčą aeß× ÌÎ þÎÌñą Ċ¶ #áýĈ $,42+ QIß÷Ñ #.,+  ¼½ÌČĈ ĊĈčĆĈ cIčĉö ĊÎ ¼üQÌëÑ gI ĊăÚáąßĉ² VeS ĊÎ áýĈ

 ĊąÌĉèäá¯ eQ āąÌç æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈISÌÒüS gßĈeáČç ¼ĈÌąTÌä û¶ÌäQč¯ e cISÌ·Ćċ $,44+#  ¼ÿĖÝI Včċ ĊąÌĉèäá¯ e

$ ā¾¶ e µ¾ĉĂ-++0)QčÎ #  ß¾ÊÌÑ QSčą aÌÚ ć½I ÌÎ @QčÎ ß¾½ÌÑ QSčą cQčÎ QSIßĈÌÒäI ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS,+  ß¾ÑÌäI TI áýĈ

 e dß¾äS ¼çTSe Ð½á½ßą Í¾ÑáÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈÌąT LÌÏÔ e ¼ĈeSQ LÌÏÔ30*+  e4,*+  ß¾ÊÌÑ

ÐČ× )ßç âØÑĊ½ā¾ăÛÑe dQIQÌąD Ùñä SQ ÌċêčÑ S¼ý¾ ĈIeIáü aeß× TI¼ ĈIeIáü ßêSQ e@¼ ąć¾ºĈÌ¾  Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e

 SÌąD¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD TIK-S @ßç dQÌýÒäI á¾åą ā¾ăÛÑ e cčäá¾¯ ¼ºÒåÏĆċ cčąTD SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )

SPSS   eAMOS ÞåĈĊ -0 ßç bÌØĈI ) 

¾Î ¼ºÒåÏĆċ cčąTD Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ$ cD QÌ÷ÎI e ¼ÿĖÝI Včċ ć @gQáü LIßČ÷Ñ bÌØĈI @gSIQTIS @ÐöÌØç @ÐÿIßê @bÌØåĈI

QčÝ ¼ÚeS gÌċTÌ¾Ĉ `SQ @cIáº½Q LÌäÌåÚI `SQ @cIáº½Q TI ÐÏÿIáą @cIáº½Q ĊÎ µĆ¶ @¼ĂáÒĉ¶QčÝ ¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS ÌÎ #

Ċ¶ QIQ cÌèĈ á¾åą ā¾ăÛÑ Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ Qč×e gSIQ ¼ĉ÷ą e ÐÏÕą YÌÏÑSI  SÌÒüS áÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą á¾ÔÆÑ ¼ÿĖÝI Včċ

 áÔI cIáº½Q TI ÐÏÿIáą e cIáº½Q ĊÎ µĆ¶ @ÐöÌØç @bÌØåĈI QÌ÷ÎI UÌäI ć½I áÎ ć¾ĉ³Ćċ )QSIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç

 LIßČ÷Ñ bÌØĈI @gSIQTIS @ÐÿIßê áÔI e ßĈSIQ ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS áÎ gSIQÌĉ÷ą ÐÏÕą @¼ĂáÒĉ¶QčÝ @gQáü

 )QčÏĈ gSIQÌĉ÷ą ¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS áÎ QčÝ ¼ÚeS gÌċTÌ¾Ĉ `SQ e cIáº½Q LÌäÌåÚI `SQ cIčĉö ĊÎ cÌąTÌä SQ ¼ÿĖÝI Včċ

 ÌČçTSI ć½I þÏð áĆÒåą LSčëÎ ÌÑ Qčç ¼ą CÌĀĂI QIáüI ĊÎ gßĉĆçTSI gÌČçTSI @cD þ½áð TI Ċ¶ Qčç ¼ą JčåÛą gQáü ¸ĉċáü

ßĉ½ÌĆĈ SÌÒüS  Ċ¶ ¼ą @SIßÒÿI áÎIáÎ SQ ÐąeÌĀą @gáäQčÝ e gTÌÏØĂ cč² gßĈeáČçßí gÌċSÌÒüS æċÌ¶ SQ gI dßĈTÌä æĀĈ ßĈIčÑ

gáºçÌÝá¯e gTčÑ Ċĉ¾¶ @SÌ¶ TI JÌĉÒ×I ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą ßçÌÎ ĊÒçIQ)  

 

5ćºĊöí ¡wúöí5ćºĊöí ¡wúöí  ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS @¼ÿĖÝI Včċ¼ĈßÎ Ð¾ÎáÑ cÌĆă÷ą @¼ĈÌąTÌä gßĈeáČç SÌÒüS @¼ÿĖÝI Včċ 
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A comparison between Turkish and Iranian television movies in promoting physical 

activities 

Sara Keshkar, Francesco Addesa 

мΦ !ǎǎƻŎƛŀǘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ ǎǇƻǊǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ !ƭƭŀƳŜƘ ¢ŀōŀǘŀōŀΩƛ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 
2. Lecturer in Sport Management, Leeds Beckett University 

 

Mass media and specially Movies can affect most of people powerfully because the combined 

impact of images, music, dialogue, lighting, sound and special effects can elicit deep feelings in 

peopleôs lives. Movies can be a powerful vehicle for culture, education and leisure so that the 

ex-prime minister of India, Nehru told in his speech ñéthe influence in India of films is greater 

than newspapers and books combinedò! Movies can shape the social behaviors and itôs what 

stated in Albert Banduraôs cognitive theory (1962). He states in his theory that observational 

learning happens when people observe a special behavior and then the behavior will be imitated 

by them and gradually they will show that behavior as their own behavior. Physical activities as 

a social behavior which sometimes called as sport activities can be learnt through watching 

television movies. Turkish movies have lots of fans in Iran and many Iranians follow Turkish 

weekly or daily movie series in Iran. Though Iran and Turkey are similar culturally, but the 

content of movies in these countries is very different. Physical activities as a part of the most 

Turkish movies are presented differently in Iranian movies. So this study was conducted to show 

differences between movies of these two countries in promoting physical activities. The method 

was content analysis and for this, 12 famous Turkish and Iranian movies in March of 2019 were 

analyzed and for this purpose more than 1400 Movie sequence were analyzed. The results 

showed that in Iranian movies only in 5% of sequences (8 sequences) physical activitties was 

shown while in 95% of Turkish movie sequences (151 sequences), physical activities in different 

sport activities could be observed. Also findings showed that whole time of physical activities 

presentation in Iranian movies was 29 sec. while in Turkish movies was 285 sec. The most 

interesting result was that, in spite of football being very attractive sport in Turkey, but in their 

movies football was absent while in Iranian movies the most presented sport was Football.  

If people are going to participate in physical activities, itôs important to pay more attention to 

make movies with effective sequences full of attractive physical activities.   

Keywords : movies, physical activities, promote, Turkish, Iran      
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Transgender student-athlete rights in the United States 

Mark DoddsĂ1, Katherine M. Polasek 2, Anne DeMartini3  

1,2. Professor at SUNY Cortland 

3. Professor at Flagler College 

 

Inclusive policies create athletic opportunities for transgender student-athletes, which align 
with their gender identities. These inclusive policies promote athletic participation by 
transgender students.  Participation in interscholastic activities is a valuable part of the 
education experience for all students (Griffin & Carroll, 2010). Transgender youth have a higher 
risk of isolation, truancy, harassment, and suicide rates but interscholastic sport offers benefits 
of psychological resiliency, feelings of connectedness, and positive self-image (Buzuvis, 2016; 
see Kosciw, Greytak, Giga, Villenas, & Danischewski, 2016). Thus, the inclusive policies are vital 
to the health and safety of transgender youth. 
  
However, the inclusion of transgender student-athletes creates issues of fair play, injury 
concerns and decreased athletic opportunities for female athletes. In other words, there is a 
fear that a transgender male competing against females would have physiological advantages 
that may lead to competitive success, potential harm to the female competitors, and take 
athletic opportunities away from females.  
  
The US law affecting transgender student-athletes is very much unsettled with a great deal of 
overlapping jurisdictions. Federal and state laws as well as municipal ordinances have been 
enacted that impact transgender athletes. There are also school districts and state high school 
sport association rules, and NCAA regulations that control the eligibility of the transgender 
student-athletes. While many of these policies increase access for transgender students, others 
limit it. 
  
This presentation reviews the overlapping jurisdictions by analyzing the athletic transgender 
issue from legal and sociological  perspectives. 
 

Keywords: Transgender, student-athlete, rights 
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¾Ċ§m£ ¢õĀĄÅ ¡wùº· ¾z ãvºăv āºþĉj ºĉ¾·  ã¾Îùûwñºþþí Àív¾ù ĈÉ¿½ÿ ûv¿½vúĊé ¢  
gáôĈ bIáČç,ÌÒ·½ gQčĆÛą gßČą@-¼Òĉ× gßČą@.% 

,( ¼¶ cIč½I dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ SÌ½QÌÒäI 

-( ¼¶ cIč½I dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą deá¹ ¼Îáą 

.( Q ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶¼¶ cIč½I dÌºèĈI 

dß¾·² 

5 ãºă TI æċe´¯ áíÌÚ ^áëą ß½áÝ dßĉ½D  ^IßċI áÎ LÌąßÝ ÐĂčČä á¾ÔÆÑ ¼äSáÎcITSI ¼çTSe â¶Iáą cÌ¹ßĉĉ¶)ÐäI ÐĆ¾ÿ 

 5 èĊê´£ Çÿ½  [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯¼ý¾êčÑ( ¼ºÒåÏĆċ ÐäI) Ċ÷ąÌ× IS æċe´¯ gSÌąD g^áëą TI cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą e cÌ¹ßĉĉ¶

cITSI ¼çTSe â¶Iáą¾ÿ þðÌĉą SQ õÿIe ÐĆ-- ¼ą ā¾·èÑ cIáČÑ áČç ĊĈÌ¹)ßċQ  gSÌąD Ċ÷ąÌ× QIáüI QIß÷Ñ Ċ·ĉ½I Ðăö ĊÎ þ¾ĀÛÑ ć½I SQ

 @ÐäI QeßÛąÌĈ æċe´¯ ĊĈčĆĈ ĄØÚ UÌäI ć½I áÎ Ċ¶ ß½Qá¹ dQÌýÒäI QeßÛąÌĈ Ċ÷ąÌ× gIáÎ cIá¶č¶ ĊĈčĆĈ ĄØÚ QSeDáÎ ačąáü TI

ĊÎ ÌÎ áÎIáÎ e UáÒäQ SQ ¼üQÌëÑ LSčê.3/ Ĉ SQ áýĈ)ßç ĊÒüá¹ áôĊÎSčôĉą dTIßĈIgá¾¹ gÌċá¾úÒą e þ¾ĀÛÑ gR TI ¼ØĉäáôĈcÌ÷ýĈ @

^áëącITSI ¼çTSe â¶Iáą TI cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą e cÌ¹ßĉĉ¶ ÐĆ¾ÿ TI ĊĈčĆĈ Öĉ¯ĊąÌĉèäá¯ ć½I gIčÒÛą SÌÏÒöI )ß½Qá¹ dQÌýÒäI @

ć¾¾÷Ñ Ċ÷ĂÌñąQSčą [číčą SQ éëÞÒą gQIáüI ïäčÑ ĊąÌĉèäá¯ąÌĉèäá¯ cč² )ÐäI dßçć¾ĆîÑ cD ¼½IeS @ÐäI QSIßĈÌÒäI Ċ dßç

 aÌä SQ ã½SßĈÌå·ĂI ïäčÑ Ċ¶ aeI ĊąÌĉèäá¯ )ÐäI-++/ ÓÛÎ ÌÎ ïÏÑáą @ß½Qá¹ ¼ÚIáð `ISQI Ð¾ý¾¶ ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ ÐäI dßç

3,1*+beQ ĊąÌĉèäá¯ @  aÌä SQ ¼·åĈčă¯ ¸ĈÌ² ïäčÑ Ċ¶-+,- ß½Qá¹ ¼ÚIáð  ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ  LÌąßÝ ÐĂčČä ÌÎ ïÏÑáą3//*+ @

čä ĊąÌĉèäá¯ b aÌä SQ āąÌÒ½T ïäčÑ Ċ¶,443 ß½Qá¹ ¼ÚIáð  ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ dßç `SQ VTSIÌÎ ïÏÑáą4+/*+ bSÌČ² ĊąÌĉèäá¯ @  Ċ¶

 aÌä SQ gáÎ e āąÌÒ½T ïäčÑ,441 ß½Qá¹ ¼ÚIáð  ^IßċI ÌÎ ïÏÑáą¼ÚIáð gSÌÒüS LÌČ×čÑ ÍĂÌÿ SQ ß½áÝ dßĉ½D ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ dßç

32+*+ ą¼ßçÌÎ ĊąÌĉèäá¯ e gßĉĆÒ½ÌíS Sč¾ĂI $-+++#@  ¼½Ì½Ì¯ ÌÎ24-*+ ą¼ßçÌÎ) 

ĉĂ¤åwwă 5  e dßąD ÐäßÎ Ö½ÌÒĈ UÌäI áÎ gSIQÌĉ÷ą Ùñä ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ++,*+  p < ¼ºÒåÏĆċ Í½áí e21- *+ 6 $.3/#r  ć¾Î@

ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI  e LÌąßÝ ÐĂčČä cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą á¾ÔÆÑ  cIáČÑ áČç ÐĆ¾ÿ cITSI ¼çTSe â¶Iáą  e ÐÏÕąSIQÌĉ÷ąg QSIQ Qč×e ) 

ć¾Ċñ Ă¬Ċ¤ý5 LÌąßÝ ÐĂčČä āĀÒåą á¾úÒą ć¾Î  gSIQÌĉ÷ą e ÐÏÕą ĊñÎIS ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI áÎ gßĉĆÒ½ÌíS ĊýĂÇą ć¾ĉ³Ćċ e

¼ą þ¾ĀÛÑ ¼ăêI aIÇä ĊÎ ÜäÌ¯ SQ)QSIQ Qč×eSQ Ċ¶ Ðý¹ cIčÑ Ð½ÌĆÚ TI Ċ¾íáügÌċ æċe´¯ á¾ÔÆÑ ÐĂčČä LÌąßÝ áÎ geS  ^IßċI

 ß½áÝ dßĉ½D^áëą¶Iáą TI cÌ¹ßĉĉ¶ Ċ÷×Iáą e cÌ¹ßĉĉ¶cITSI ¼çTSe â ÐĆ¾ÿ¼çTSe â¾Ĉ ß¾½ÆÑ ßç) ¼ą þ¾ĀÛÑ ĊÒüÌ½ ć¾¾ÏÑ SQ cIčÑ

SQ Ðý¹ Ö½ÌÒĈ áÕ¶I ć¾ĀĀÛą ć½I ĊÒ·Ĉ āÎÌÿ dßċÌèą ¼ą ßçÌÎ Ċ¶ dßç ĊÊISI LÌąßÝ ÐĂčČä TI gčä â¶Iáą ¼çTSe ÌÎ ^ßċI dßĉ½D 

ß½áÝ Ì½ dQÌýÒäI QßØą ^áëą cÌ¹ßĉĉ¶ TI cÌĆċ â¶Iáą ¼çTSe ÌÏĂÌù YÌÏÑSI SIQÌĉ÷ą e ¼ÒÏÕą ÌÎ Ąċ )ßĈSIQ 

 

 

 5 ćºĊöí ¡wúöíÐĆ¾ÿ cITSI ¼çTSe â¶Iáą @ß½áÝ dßĉ½D ^IßċI @ LÌąßÝ ÐĂčČä 
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§m£Ċ¾  ¾z ĈÉ¿½ÿ ûwñºþÉÿ¾å ½Ā´ù ć¾¤Êù ćwă½w¤å½wÑ½ ÿ Çÿ¾åĉ¢ ¾¤Êùĉûw  

.gá¾ëĈ ÌÏ½T @ -gQâ½I QIâČÎ @ ,¼ĈÌÝ dáÿ ćåÚ 

4( cÌØĈT dÌºèĈIQ ¼çTSe Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäI 

,+(  Ð½á½ßą SÌ½QÌÒäIcÌÒäQá¶ dÌºèĈIQ ¼çTSe 

,,(   ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ gčØèĈIQ 

dß¾·² 

5ãºă ÿ Ăùºêù  ĊÎ áëÛĉą Ìċ dTčÚ á½Ìä cÌ½áÒèą ÌÎ dTčÚ ć½I cÌ½áÒèą LeÌýÑ áðÌÝ ĊÎ ¼çTSe ¼ÎÌ½SITÌÎ Ċ·ĉ½I ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎÐäI Qáü 

Ĉ ûè¶ e Ċ÷ĂÌñą¾ÌċTÌg âØÑ e cÌ¹ßĉĉ¶ ^áëą½Ċ ăÛÑ e¾ā ÒüSSÌ ÌČĈD  e¼½ÌäÌĉç čöÔÆÑ āąI¾á  dßĆö TI SIà¹ ć½áÑÌóe½û SITÌÎ½cÌÎÌ )ÐäI ¼çTSe 

Iá½T  ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎăä¾ĊĀ ÌċáÒąISÌ¯ ZÌÛĂ TI Ċ¶ ^ßċ SITÌÎg ëÛÑ Ùñä @ĊĀÊIR @ßąDSQ @ćä¾LĖ ù e¾dá  ÌÎ½ß·½áº LeÌýÒą ĕÌ¶ @ßĈI½Ì  ÐąßÝ

ąÒÌäÌĉç SITÌÎ cD ÍäÌĉ¼½  eą Ċíáö¼čçQ )ă÷ÛÒü$¼  egá¾Ý ',.4.#ć½I ¼ăêI ^ßċ )  SčÛą gáÒèą gÌċSÌÒüS á¾ÔÌÑ e YÌÏÑSI ¼½ÌäÌĉç þ¾ĀÛÑ

 )QčÎ ÌČĈD cÌ½áÒèą Ð½ÌíS e Veáü cIâ¾ą áÎ cÌØĈT áČç ¼çTSe cÌ¹ßĉçeáü 

5èĊê´£ Çÿ½ ĀÛÑ VeS¾þ QáÎSÌ¶ @^ßċ áôĈ TIg  UÌäI áÎ e  dč¾çSeDQá¹g êčÑ Ìċ dQIQ¾ý¼(̄¾ÌĆ½è¼  )QčÎ  þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ×

 āąÌçă¶¾Ċ dÌºçeáü cÌ¹ßĉçeáü Ìċg çTSe¼ cÌØĈT áČç $ ¼ºĆċ cD cQčÎ QeßÛą Ðăö ĊÎ Ċ¶ QčÎ4. #áýĈ  ĊÎ ĊĈčĆĈ cIčĉößĈßç JÌÞÒĈI gáÎIáÎ$

#ĊĈčĆĈ e Ċ÷ąÌ× ) āąÌç æċe´¯ SIâÎIQSIßĈÌÒäI ĊąÌĉèäá¯ ćĆÑSÌċ e áäĕ $-+,2QčÎ # ) ¼çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI ß¾ÊÌÑ ĊÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS

 e dß¾äSÌÎ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼ĈeSQ LÌÏÔ )ß¾äS ß¾ÊÌÑ ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI IáÎg âØÑĊ½ā¾ăÛÑ e dQIQêčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ¼ý¾  TI

ĈIeIáü aeß×¼ ĈIeIáü ßêSQ e@¼ ąć¾ºĈÌ¾  SÌąD Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e¼ðÌÏĉÒäI  cčąTD TIăÛÑ¾ā ăąÌö¼ ÆÑ¾½ßg ăÛÑ e¾ā åą¾á  QSeDáÎ e

ĊñÎISÌċg ą¾cÌ úÒą¾Ìċág åą cÌČĉ¯¹ßĈTIáÎ e ĊăË¼ aßą dQÌýÒäI ÌÎ  SIâüI báĈ TIPLS Smart ßç dQÌýÒäI) 

5wă Ă¤åwĉ íáü SQ¾Ċ áÎ ¼ĉÏą aeI ÔÌÑ¾á áÒèą SÌÒüSg çTSe cÌ¹ßĉçeáü SčÛą¼  Veáü Qá·ăĆö áÎ Qßö ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎ ÌČĈDáí½Í åą¾á 23*+ 

e  SIßĀąt  ÌÎ áÎIáÎ1+*1  ĉ÷ą Ùñä e¼SIQg +++*+ I½ć íáü¾Ċ ÌÑ¾½ß  ¼ą e ßçÐý¹ cIčÑ áÒèą SÌÒüSg  SčÛą cÌ¹ßĉçeáüÎá  Veáü Qá·ăĆö ÌČĈD

)QSIQ á¾ÔÌÑ 

 QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ áí½Í åą¾á áÒèą SÌÒüSg  áÎ cÌ¹ßĉçeáü SčÛągáÒèą Ð½ÌíS 10*+ ÐäI )  SIßĀą ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎt  ÌÎ áÎIáÎ-0*1  e

ĉ÷ą Ùñä¼SIQg +++*+ íáü¾Ċ áüSčÛą gáÒèą SÌÒüS gSIà¹á¾ÔÌÑ áÎ ¼ĉÏą beQ gáÒèą Ð½ÌíS áÎ cÌ¹ßĉçeĈ¾â ÌÑ¾½ß ą¼ )QQá¹ 

 

aeß×$,#ÌÒĈ½Ö Ìċ Ċ¾íáü 

 
 yĉ¾Ñ

¾ĊÆù 
t-value p-value ĂĊÑ¾å Ă¬Ċ¤ý 

¾¤Êù ½w¤å½ć  ½Ā´ù(< Çÿ¾å ¹¾îöúÝ 232*+ 1+1*1 +++*+ aeI Ċ¾íáü ß¾½ÆÑ 
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¾¤Êù ½w¤å½ć  ½Ā´ù(< ć¾¤Êù ¢ĉwÑ½ 102*+ -0+*1 +++*+ beQ Ċ¾íáü ß¾½ÆÑ 

     

 5ć¾Ċñ Ă¬Ċ¤ý 

üS Ðý¹ cIčÑ ¼ą Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ ÌÎSÌÒ áÒèąg  SčÛąÍ×čą ÌĀÑSIg Î ïÎIeS¾ć áÒèą e dßĉçeáüg e ĊØ¾ÒĈ SQ ÌíS½Ð áÒèąg  )ßĈčç ¼ą

`SQ ^áê IS QčÝ VĖÑ QčÝ SčÛą gáÒèą gÌċSÌÒüS ÌÎ cÌ¹ßĉçeáü ¼½ÌċSÌÒüS e dQá¶ cÌ½áÒèą áÒČÎ Ċ¶ßĉĉ¶ ¼ą RÌÞÑI ïÎIeS Ð½čĀÑ ÓöÌÎ  ÌČĈD

čç ¼ą gáÒèą ÌÎLĖ·èą ¼½ÌäÌĉç ÌÎ e Q e dIS āÚ gÌċ Ċ¶ gI dčĀĂÌÎ ¼ĈIáºĈ Ìċ e ĊÒäIčÝ gÌċ cÌ½áÒèą  áÔI cÌ½áÒèą Ð½ÌíS áÎ ßçÌÎ ¼ą

)ßĈSIà¹ ¼ą á¾ÔÌÑ â¾Ĉ QčÝ Veáü Qá·ăĆö áÎ þ½áð ć½I TI e ĊÒçIà¹ ÐÏÕą 

5ćºĊöí ¡wúöí  @ SčÛą gáÒèą SÌÒüSQá·ăĆö gáÒèą Ð½ÌíS @ Veáü 
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Èêý ¾ĉºù¢ĉ Üzwþù ĈýwÆýv À{Å wz ºÞz ć¹wÎ¤év  

ĂÞÅĀ£ ½vºĉw~ ¡½v¿ÿ Ç¿½ÿ ÿ ûwývĀ« ½ĀÊí 
Ĉýw¸ĉ½wÅ wÆĉ¾~,ć¾þă yĊ{³ I-ĈĉĒĄÉ ¹vĀ« I. 

,( ¼äÌĉçSÌ¶ ßçSI Ð½á½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ ĊąĖö @¼½ÌÏðÌÏð cIáČÑ 

-( SÌ¾èĈIQ Lá½ßą ¼çTSe dÌºèĈIQ ĊąĖö @¼½ÌÏðÌÏð cIáČĈ $QÌÒäI ÌĆĉċIS# 

.( SÌ¾èĈIQ Lá½ßą çTSe¼ dÌºèĈIQ ĊąĖö @¼½ÌÏðÌÏð cIáČĈ $QÌÒäI SeÌèą# 

dß¾·² 

5ãºă ÿ Ăùºêù I dTeáącÌąTÌäà¯ ĊÎ LÌČ× bÌĆÑ TI Ìċ½Vá ßą½á½Ð  e ĊÒÝIQá¯ âÏä½·¼ I TI½ć ßą @Ìċ Ċĉ¾ąT½á½Ð ĈÌåĈI õÎÌĉą¼ Ð¾ĂÌ÷ü e ÐäI

ą gÌċõÎÌĉ ĈÌåĈI¼ ÌÎ½ß cÌąTÌä^ßċ ĊÎ cß¾äS SQ IS Ìċ âÏä gÌċ½gSÌ ßĉĉ¶ ć¾ĉ³Ćċ )ĄČą TI ¼·½ gQÌëÒÿI Ċ÷äčÑ ¼üIßċI e LÌöčíčą ć½áÑ

 ß÷Î ÌÎ âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą æĀĈ ¼äSáÎ áíÌÚ þ¾ĀÛÑ bÌØĈI TI ^ßċ IàĂ )ÐäI ĊÒçIQ ^čñ÷ą QčÝ ĊÎ IS cIá½ßą Ċ×čÑ dTeáąI Ċ¶ ÐäI

 )QčÎ Sčè¶ cÌĈIč× e VTSe LSITe SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ gQÌëÒÿI 

Çÿ½5ĈÅwþÉ ć½I æċe´¯ e ¼ý¾êčÑ TI čĈ[ ¼ºÒåÏĆċ  cÌĈIč× e VTSe LSITe gQÌÒä cIßĉąSÌ¶ e cIá½ßą āąÌç cD gSÌąD Ċ÷ąÌ× Ċ¶ QčÎ

 QeßÚ Ċ÷ąÌ× ĄØÚ Ċ¶ ßĈQčÎ Sčè¶,-++  cÌ¹Sčą aeß× þÏð )QčÎ áýĈ-42 VeS TI áýĈ ĊĈčĆĈgá¾¹ ¼üQÌëÑ dQÌä JÌÞÒĈI dTIßĈI SIâÎI )ßĈßç-

ĊąÌĉèäá¯ āąÌç gá¾¹ âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą gÌċIeÌÞäĈIQÌÑ e á·Ă¼ $-+,.$ µĂÌċ e á¶ÌäI @cÌ¾Ăč¶SÌ¶ SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ e #-+,0ÐČ×)QčÎ # 

¼äSáÎ ¼½Ì½Ì¯ TI Í½áí gÌýĂD PÌÏĈeá¶ dQÌýÒäI  SÌ¾÷ą SIßĀą TI áÒè¾Î á¾úÒą eQ áċ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD cIâ¾ą e ßç2*+ ÐČ× )QčÎ Ċ½âØÑ e ā¾ăÛÑ 

dQIQÌċ TI SÌąD $ ¼ý¾êčÑ¼ĈIeIáü ßêSQ e ¼ĈIeIáü @¾ºĈÌ¾ąQSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e ć @^eá¹čĆĂč¶(^čĈá¾ĆäISÌąD e #  ¼ºÒåÏĆċ cčąTD$ ¼ðÌÏĉÒäI

TI ā¾ăÛÑ ÐČ× ć¾ĉ³Ćċ ßç dQÌýÒäI #dQÌä ¼ñÝ cč¾äá¹S e cčäá¾¯  ĊÞåĈ UI UI ¼¯ UI SIâüI báĈ-0 )ß½Qá¹ dQÌýÒäI 

Ă¤åwĉ5wă e LSITe gQÌëÒÿI Ċ÷äčÑ ÌÎ âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą ć¾Î Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ QSIQ Qč×e ĊñÎIS cÌĈIč× e VTS(R=0/35; 

P=0/001) ) ć¾ĉ³ĆċĊÒüÌ½¼ą ß¾½ÌÑ IS gQÌëÒÿI ĊýĂčą áÎ âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą á¾ÔÌÑ Ìċ$ ßĉĉ¶+0*+<p cÌèĈ Ċ¶ ÐäI ÐÏÕą á¾ÔÌÑ ÐČ× )#

¼ąÑ Lßç Ċ¶ ÐäI dIáĆċ SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ gQÌëÒÿI ß÷Î æ½IâüI ÌÎ âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą æ½IâüI ßċQ ÌÎ áÎIáÎ á¾ÔÌ./2*+ )QčÎ 

Ă¬Ċ¤ý5ć¾Ċñ  ÍĂÌÿ SQ )QSIQ Qč×e ĊñÎIS cÌĈIč× e VTSe LSITe gQÌëÒÿI Ċ÷äčÑ ÌÎ âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą Ċ¶ QIQ cÌèĈ Ö½ÌÒĈ ¼ă¶ Sčð ĊÎ

¼ą @áôĈcÌąTÌä cIá½ßą @â¾Ĉ āĆö ÍĂÌÿ SQ )QáÎ dáČÎ dTčÚ ć½I ¼ĈÌÏą ā¾Ć·Ñ ÐČ× SQ Ö½ÌÒĈ ć½I TI cIčÑgR gÌċÎS¼ą ï SQ Ö½ÌÒĈ ć½I TI ßĉĈIčÑ

)ßĉĉ¶ dQÌýÒäI cÌĈIč× e VTSe LSITe gQÌëÒÿI Ċ÷äčÑ ÐČ× 

 

5ćºĊöí ûwñÁvÿ cÌĈIč× e VTSe LSITe @âÏä ¼ĈÌåĈI õÎÌĉą Ð½á½ßą @gQÌëÒÿI Ċ÷äčÑ @SIß½Ì¯ Ċ÷äčÑ 
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Þå ½¹ ĈzĀþ« Ã¾ñv¿ ¿wñ ÿ ¢æý ÜĉwþÍ ûwþí½wí ¢í½wÊù ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ćºþz ¢ĉĀõv ÿ ĈĉwÅwþÉĈÉ¿½ÿ ćwă ¢Ċõw 

gáºåö ćåÚ,¼ĈÌĀċQ SÌ½áČç @-áÏØĈS ßäI @- 

,) ¼Îčĉ× Uá¹IT Ð¶áç VTSe SčąI ačËåą e VTSe gTčĂč½â¾ü ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

-)  ¼çTSe Ð½á½ßą ßçSI UÌĉçSÌ¶ 

āºĊî¯ 

5ãºă ÿ Ăùºêù  WčëÞÎ Ċ÷ąÌ× QIáüI ¼ÒäSßĉÑ e ¼ÒąĖä geS áÎ Ċ¶ ¼ÑIá¾ÔÌÑ ÍÏä ĊÎ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶áç dTeáąI cÌĉ¶SÌ¶

 @æ½ÌÒä$ßçÌÎ ¼ą Ċ×čÑ Sčą SÌ¾åÎ QSIQ,.4- e ÐýĈ õ½Ìĉê cÌĉ¶SÌ¶ Ð¶SÌèą áÎ áÔčą āąIčö gßĉÎ Ð½čĂI e ¼½ÌäÌĉç ^ßċÌÎ áíÌÚ æċe´¯ )#

 )ÐäI ĊÒüá¹ LSčê ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ ¼Îčĉ× Uá¹IT TÌ¹ 

5èĊê´£ Çÿ½ cÌĉ¶SÌ¶ Ċ¾ă¶ IS þ¾ĀÛÑ gSÌąD Ċ÷ąÌ× )ÐäI ¼ý¾êčÑ [čĈ TI áíÌÚ æċe´¯  cÌÒäáČç SQ ¼Îčĉ× Uá¹IT TÌ¹ e ÐýĈ õ½Ìĉê

$ ßçÌÎ ¼ą Ą× gÌċ2/.  cÌ¹Sčą aeß× TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąD ĊĈčĆĈ dTIßĈI )#áýĈ-/3  æċe´¯ SIâÎI )ßĈßç JÌÞÒĈI ¼üQÌëÑ LSčê ĊÎ e áýĈ

$ æ½ÌÒä ¼çTSe Ð¶SÌèą ĊąÌĉèäá¯,.4-ĊąÌĉèäá¯ ¼½IeS  )QčÎ # çTSe Ð½á½ßą ß¾ÑÌäI TI ćÑßĉ² ß¾ÊÌÑ ĊÎ Ìċ e dß¾äS ¼ Ìċ ĊąÌĉèäá¯ ¼½Ì½Ì¯

 SIßĀą ĊÎ PÌÏĈeá¶ gÌýĂD Í½áí TI dQÌýÒäI ÌÎ3-*+ Ċ½âØÑ gIáÎ )ßç QSeDáÎdQIQ ā¾ăÛÑe ßêSQ e ¼ĈIeIáü aeß× TI ¼ý¾êčÑ SÌąD Ùñä SQ Ìċ

ćąß½áü gßĉÎ ĊÏÑS e gI ĊĈčĆĈ µÑ ¼Ñ cčąTD TI ¼ðÌÏĉÒäI SÌąD Ùñä SQ e QSIßĈÌÒäI ^IáÛĈI e ć¾ºĈÌ¾ą @¼ĈIeIáü  LÌ¾ăĆö ¼ąÌĆÑ )ßç dQÌýÒäI

 SIâüI báĈ TI dQÌýÒäI ÌÎ gSÌąDSPSS  ßç bÌØĈI UčąD e.  

 5wă Ă¤åwĉ¼öÌĆÒ×I āąIčö QIQ cÌèĈ gI ĊĈčĆĈ ¼Ñ cčąTD þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ(  āąIčö @LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI ĊÎ YčÎáą āąIčö @gQÌëÒÿI āąIčö @¼ºĉċáü

YÌèĈ e LàĂ$ ¼Û½áýÑ āąIčö @¼ÒäSßĉÑ e ¼ÒąĖä @¼ñ¾Ûąö ĊÎ ¼ĈÌąTÌä āąIčö e ¼öÌĆÒ×I āąÌ÷Ñ @#¼çTSe Ð¶SÌèą áÎ áÔčą āąIčö cIčĉ 

 e LIâ¾ČØÑ e LÌĈÌ·ąI āąÌö cÌĉ¶SÌ¶ ¼çTSe Ð¶SÌèą SQ āąÌö ć½áÒĆČą QIQ cÌèĈ ćąß½áü gßĉÎ ĊÏÑS cčąTD Ö½ÌÒĈ ć¾ĉ³Ćċ )ßçÌÎ ¼ą cÌĉ¶SÌ¶

)QčÎ gQÌëÒÿI āąÌö â¾Ĉ āąÌö ć½áÑ Ð¾ĆċI Ą¶ 

5ć¾Ċñ Ă¬Ċ¤ý SÌèą [číčą QIáüI dâ¾ºĈI @áº½Q LSÌÏö ĊÎ )ÐäI SIQSčÝáÎ gQÌ½T ¼¹QáÒå¹ e Ð÷äe TI ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ cÌĉ¶SÌ¶ Ð¶

 ¼ýăÒÞą āąIčö )ßċQ ¼ą cÌèĈ IS ¼çTSe Ð¶SÌèą ¼ăêI gÌċ ĊÏĉ× ĊÎ ÐÏåĈ IS ÌČĈD ā½ÌĆÑ Ì½ gá¾¹ ÐČ× @¼çTSe gÌċ ĊąÌĈáÎ SQ Ð¶SÌèą TI

Ð¶SÌèą gIáÎ QIáüI ā½ÌĆÑ Ì½ gá¾¹ ÐČ× SQ ĖąÌ¯$ßĉÒåċ áÔčą ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ.  @cISÌ·Ćċ e-+,. áíÌÚ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ Ċ¶ Sčð cÌĆċ )#

¼öÌĆÒ×I āąIčö ßċQ ¼ą cÌèĈ(  gáÔčą æĀĈ ¼ĈÌąTÌä e ¼Û½áýÑ @¼öÌĆÒ×I āąÌ÷Ñ @¼ÒäSßĉÑ e ¼ÒąĖä @¼ñ¾Ûą @¼ÑÌĈÌ·ąI @gQÌëÒÿI @¼ºĉċáü

Î ã¯ )ßĈSIQ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ cÌĉ¶SÌ¶ Ð¶SÌèą SQ ĊÎ ¼ºÒåÎ ¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü SQ cÌĉ¶SÌ¶ Ð¶SÌèą Ðý¹ ß½ÌÎ þ¾ĀÛÑ Ö½ÌÒĈ ĊÎ Ċ×čÑ Ì

QčÎ Ì¾Čą ÌÎ ßĈIčÑ ¼ą ÌČĈD ¼ĈßÎ Ð¾ĂÌ÷ü Lßą e Lßç @SIáĆÒäI Ċ¶ Qá¶ ÌöQI cIčÒ¾ą ć½IáÎÌĉÎ )QSIQ ¼Ĉč¹ÌĈč¹ āąIčö e ÌČĈD dâ¾ºĈI cIâ¾ą āąIčö ć½I c

ą gIáÎ gQÌ½T ā½ÌĆÑ cÌĉ¶SÌ¶ Ċ·ĉ½I )QQá¹ áÒè¾Î e ÌČČąÌĈáÎ ĊÊISI Ċ¶ ßċß¾ą cÌèĈ @ÐäI Ą¶ ÌČĈD cIâ¾ą ¼Ăe ßĈSIQ ¼çTSe gÌČÒ¾ĂÌ÷ü SQ Ð¶SÌè

 QSčą e dQčÎ ¸ĈáĆ¶ @ÐäI SIQSčÝáÎ gI d´½e Ð¾ĆċI TI ÌČĈD ¼ĈIeS e ¼ĈÌĆå× ÐąĖä Ċ¶ áèÿ ć½I gIáÎ ¼çTSe ¼ĂčÒą ÍĈÌ× TI ¼çTSe LĖ¾ČåÑ

)ÐäI ĊÒüáºĈ SIáÿ d´½e Ċ×čÑ  

                                                           
1. Hasanaskari200076@gmail.com 
2 
3. Pamela 
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5ćºĊöí ¡wúöí ¶SÌèą)¼Îčĉ× Uá¹IT @cÌĉ¶SÌ¶ @¼çTSe gÌċ Ð¾ĂÌ÷ü @Ð 

5õÎÌĉą 

,) $ )ÌĈIßĈÌą @æ½ÌÒä,.4- Ð¾ĂÌ÷ü SQ TIčċI ÐýĈ Ð÷ĉê cÌąSQ e ÐçIßČÎ SQ āùÌç cIčĈÌÎ Ð¶SÌèą SQ áÔčą āąIčö ¼½ÌäÌĉç )#

)áÒçčç ßÚIe ÍąĖäI QITD dÌºèĈIQ )ßçSI ¼äÌĉçSÌ¶ ĊąÌĈ cÌ½Ì¯ )¼Ò¶áÚ gÌċ 

-) Pamela, W. Kirstin, H. Christoph, B. (2013). analyzing the impact of sport infrastructure on 

sport participation using geo-coded data: Evidence from multi-level models, Sport 

Management Review, Volume 16, Issue, Pages 54-67. 
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